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RESUMO

As escolas tém percebido a importancia das tecnologias para a aprendizagem. A evolucdo dos
instrumentos tecnoldgicos, no contexto da sociedade capitalista, obriga-nos a desenvolver o uso ndo
apenas nos alunos, que sdo o nosso foco central, mas também em nos, professores, as competéncias
digitais exigidas pelo mundo contemporaneo. Nessa perspectiva, o presente trabalho faz uma breve
reflexdo sobre a importancia das Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacdo (TDIC) no
contexto escolar e discute como essas ferramentas tém sido utilizadas no municipio de Caucaia através
da Plataforma Inteligente. Nesse sentido, a pesquisa teve como objetivo analisar o uso da referida
plataforma implantada no municipio de Caucaia-CE comparando os resultados entre os estudantes da
cidade e os do campo. O referencial tedrico, no qual foi construida essa pesquisa, baseia-se no
materialismo histérico-dialético e tem como perspectiva critica a Pedagogia Histérico-Critica cuja
andlise da educacdo parte das determinacfes e contradicdes sociais. Trata-se de uma pesquisa
bibliogréfica e documental complementada por uma pesquisa de campo, realizada com dez professores
do campo e dez professores da cidade, com turmas entre o 1° e 0 9% ano do Ensino Fundamental com o
intuito de compreender a percepcao deles em relacdo aos desafios e possibilidades da plataforma. Na
opinido dos professores, através dos jogos as criangas aprendem os contelidos de maneira prazerosa e
divertida. Contudo, constatamos que muitos alunos ndo sabem utilizar as tecnologias e ainda
necessitam de melhores condicGes de ensino e de varios conhecimentos cientificos, artisticos, estéticos
e filosoficos para favorecer a aprendizagem dos contetidos por meio do uso dessas ferramentas. Na
maioria dos casos, 0s pais ndo sabem ajudar, pois a maior parte deles ndo é alfabetizada, passa o dia
trabalhando ou ndo teve a oportunidade de aprender com o ensino mediado pela tecnologia.

Palavras-chave: Tecnologias da Informagdo e Comunicacéo, Ensino, Plataforma Inteligente,
Estudantes da cidade, Estudantes do campo.

INTRODUCAO

Nesses Ultimos anos, especificamente, durante e ap6s a pandemia da Covid 19, temos
utilizado com frequéncia em nosso cotidiano as tecnologias digitais da Informacéo e
Comunicacdo (TDIC). No entanto, sabemos que, para qualquer pessoa ter uma compreensao
do uso dessas tecnologias é necessario ter conhecimentos e dominio de algumas competéncias
e habilidades.
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Nessa perspectiva, o presente trabalho faz uma breve reflexdo sobre a importancia das
TDIC no contexto escolar e discute como essa ferramenta tem sido utilizada no municipio de
Caucaia através da Plataforma Inteligente implantada no Municipio de Caucaia para
professores e alunos da rede publica de ensino.

O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) possui games educacionais com
referéncia nos Parametros Curriculares Nacionais (PCN) e na Base Nacional Comum
Curricular (BNCC), dentre os quais o educador pode escolher de acordo com sua disciplina e
contetdo a ser trabalhado. O uso da plataforma em sala de aula nos permite observar a
interacdo dos alunos com o objeto de aprendizagem, mediar e avaliar se 0s objetivos foram
alcancados.

Nesse sentido, a pesquisa teve como objetivo analisar o uso da referida plataforma
implantada no municipio de Caucaia-CE e fazer um comparativo de engajamento entre os
estudantes da cidade e os do campo®.

As escolas reconhecem a importancia das tecnologias para a aprendizagem, ao passo
que a evolucdo dos instrumentos tecnoldgicos, no contexto da sociedade capitalista, obriga-
nos a desenvolver o uso nao apenas nos alunos, que séo 0 nosso foco central, mas também em
nos, professores, as competéncias digitais exigidas pelo mundo contemporaneo.

Além da pesquisa bibliogréfica e documental o estudo contou com uma pesquisa
empirica realizada com 20 professores de escolas localizadas no campo e escolas da zona
urbana com intuito de compreender a percepcdo deles em relagdo aos desafios e
possibilidades da plataforma.

Na opinido dos professores, através dos jogos as criangas aprendem os conteudos de
maneira prazerosa e divertida. Contudo, constatamos que muitos alunos ndo sabem utilizar as
tecnologias e, ainda, necessitam de melhores condi¢Ges de ensino e de varios conhecimentos

que contribuem com a aprendizagem dos conteddos por meio do uso dessas ferramentas.
METODOLOGIA
A pesquisa realizada é de abordagem qualitativa e quantitativa. Quanto aos objetivos

é do tipo exploratoria e descritiva, quanto aos procedimentos; bibliografica e documental. A

pesquisa bibliogréfica possibilita uma nova perspectiva sobre o tema abordado chegando a

6 Optamos por utilizar o termo “campo” para nos referirmos as escolas localizadas na zona rural, que nesse caso,
compreende também as escolas reconhecidas como escolas do campo, indigenas e quilombolas do municipio de
Caucaia-CE.
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novas conclusoes.

Na pesquisa documental, “a fonte de coleta de dados estd restrita a documentos,
escritos ou ndo, constituindo o que se denomina de fontes primarias”. (LAKATOS e
MARCONI, 1990, p. 57). O referencial tedrico, no qual foi construida essa pesquisa, baseia-
se no materialismo historico-dialético e tem como perspectiva critica a Pedagogia Historico-
Critica (PHC) cuja analise da educagdo parte das determinacdes e contradigdes sociais.
Outros teoricos que estudam a tematica abordada também foram citados ao longo do texto.

Iniciamos a investigagcdo com a leitura dos documentos oficiais norteadores, como 0s
PCN e a BNCC, além do Guia do Educador da Plataforma Inteligente, com o intuito de
entender se os conteldos oferecidos a partir das atividades da referida plataforma séo
condizentes com as habilidades e competéncias propostas nesses documentos. Para a
obtencdo dos resultados de acesso dos alunos a plataforma, os dados foram disponibilizados
pela Gestdo Educacdo e Tecnologia, empresa responsavel pela plataforma e devidamente
autorizados para publicacao.

Para a pesquisa empirica realizada com os professores, aplicamos um questionario

com questdes abertas disponibilizado pelo google formulario e enviado via Whats App.
REFERENCIAL TEORICO

O uso da tecnologia pelos estudantes de Caucaia € uma realidade assegurada pela
oferta de tablets e pela aquisicdo da Plataforma Inteligente, ambas no ano de 2021.
Teoricamente, estes conhecimentos sdo garantidos a todos os estudantes da educacéo bésica, a
partir de documentos norteadores como os Parametros Curriculares Nacionais- PCN, desde
1997 e o mais recente: a BNCC (2017). Tomando por base este Gltimo documento, a

competéncia cinco, uma das competéncias gerais para a educacao basica busca:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informagdo e comunicacdo de
forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo
as escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informacGes, produzir
conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal
e coletiva. (BNCC, 2017, p.9).

A competéncia acima citada é necessaria e precisa ser consolidada no ensino
fundamental para que os estudantes desenvolvam o letramento matematico. Dessa forma, os
estudantes serdo capazes de reconhecer os conteddos matematicos como relevantes para a sua

compreensdo e atuagdo no mundo. Desenvolver competéncias digitais nos estudantes faz
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muito sentido, pois eles fazem parte de uma geracdo que desconhece o0 mundo antes da

tecnologia digital.

Nesse sentido, a BNCC “propde cinco unidades tematicas, correlacionadas, que
orientam a formulacdo de habilidades a serem desenvolvidas ao longo do ensino
fundamental” e destaca o uso da tecnologia no ensino dessas habilidades. (BNCC, 2017, p.
274).

A evolucdo dos instrumentos tecnoldgicos, no contexto atual, obriga-nos a
desenvolver o0 seu uso ndo apenas nos estudantes, mas também, em nds professores, as
competéncias digitais que o mundo contemporaneo exige. Cada vez mais temos consciéncia
de que “pensar no processo de ensino e aprendizagem em pleno século XXI sem o uso
constante dos diversos instrumentos tecnoldgicos € deixar de acompanhar a evolugédo que esta
na esséncia da humanidade”. (SILVA e CORREA 2014, s/p).

Nesse contexto, € imprescindivel utilizar as tecnologias da educacdo a nosso favor
uma vez que os estudantes ja estdo inseridos nesse mundo virtual. Nesse sentido, utilizar
recursos educacionais nas aulas presenciais ou online podem torna-las mais atrativas, além de

desenvolver nos alunos, habilidades e competéncias.

Especificamente para as séries iniciais, em qualquer que seja o contetdo trabalhado,
os temas devem ser trabalhados a partir de um contexto real e que tenham sentido para 0s
alunos. Esta abordagem pode tornar o ensino mais reflexivo e criativo, ao partir de situagoes
reais que atribuirdo significado aos conceitos, seja utilizando dados relacionados aos

estudantes, seja da escolha deles.

Atualmente, existem muitas interfaces que facilitam a comunicacdo e interacdo entre
as pessoas e que podem ser utilizadas a favor da aprendizagem. Sobre as varias interfaces

existentes é importante ressaltar que:

Essas interfaces propiciam a comunicacdo on-line, a qual pode ocorrer através de
forum de discussdo, blogs, diérios, portfolios, listas de discussdo, e-mail
(assincronas), além do chat, mensagens instantaneas, Web e videoconferéncias
(sincrona).

Essas possibilidades de comunicacéo e interagdo estdo, hoje, mais do que nunca,
presentes nas nossas praticas didatico-pedagogicas, pois vivenciamos um evento que
modificou nossa maneira de ministrar aulas. Tivemos que nos reinventar e nos
apropriar de conhecimentos, de conceitos e de teorias relacionados aos usos das
TDIC, de forma rapida e abrupta. (SOUZA e MORAES 2021, p. 52)

Nesse sentido, nos professores dispomos de uma infinidade de ferramentas on-line.

Cabe a nos selecionarmos as que atendam as nossas demandas e utiliza-las da melhor forma,
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com o objetivo de promover o desenvolvimento das competéncias digitais, além de favorecer
o aprendizado em situacGes de aprendizagem que sejam significativas e relevantes para a

formacéo integral.

O que ocorre € que, muitos de nos professores, tivemos que aprender a lidar com a
tecnologia para continuar o processo de ensino interrompido pela pandemia de Covid 19.
Assim como os estudantes foram forcados da noite para o dia a utilizar as ferramentas digitais
para terem acesso aos contetdos. Infelizmente, muitos estudantes ndo tinham acesso as
ferramentas tecnologicas o que dificultou e atrasou o0 processo de ensino, sobretudo, porque 0s
estudantes, os quais nos referimos, nessa pesquisa, sdo filhos da classe trabalhadora e nesse
contexto a falta de acesso e do uso limitado das tecnologias ampliam ainda mais as
desigualdades educacionais.

No intuito de minimizar esse problema, a prefeitura de Caucaia disponibilizou no ano
de 2021 para cada estudante do ensino fundamental | e Il um aparelho de tablet e um chip
com internet. Apos a entrega desses materiais foi implantada no municipio a Plataforma
Inteligente, uma interface digital, com o objetivo de dar suporte ao trabalho dos professores. E

sobre esse assunto que trataremos no topico abaixo

RESULTADOS E DISCUSSAO

A plataforma Inteligente Caucaia é uma ferramenta que oferece diversas atividades
que pode ser utilizada como recurso nas praticas pedagdgicas dos professores como também
de forma individual pelos estudantes matriculados na rede municipal de ensino. O AVA
dispde de varias ferramentas e vem passando por atualiza¢Bes frequentes com o objetivo de
aperfeicoar a pratica dos usuarios atendendo as propostas orientadas pela Secretaria Municipal
de Educacédo (SME).

Dentre elas, podemos citar: transmissdes por salas de aula virtuais; compartilhamento
da tela do professor; envio de materiais de forma personalizada por componentes curriculares;
envio e recebimento de atividades; controle de entrega; envio de notas e feedbacks aos
estudantes; prova digital; biblioteca virtual; comunicacdo com os alunos para tira-duvidas de

forma individual e coletiva; inclusdo de materiais proprios e acessibilidade.

As atividades oferecidas na plataforma propdem contetdos condizentes com as
habilidades e competéncias propostas nos documentos norteadores oficiais como a BNCC e as

propostas curriculares do municipio.
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Para auxiliar o manuseio da Plataforma Inteligente, todos os professores, gestores
escolares e equipe da Secretaria de Educacdo participaram do treinamento on-line e/ou
presencial ofertado pela empresa reponsavel com o objetivo de (re) conhecer, planejar e
praticar atividades com os estudantes. A orientacdo é que essa ferramenta seja utilizada
durante as aulas presenciais e/ou como atividades para casa.

A partir dos dados fornecidos pela Gestdo, Educacdo e Tecnologia, empresa
responsavel pela plataforma, foi possivel visualizar o engajamento dos estudantes do campo

e da cidade.

PLATAFORMA INTELIGENTE CAUCAIA: ENGAJAMENTO E CONTRIBUICOES
NA REDE PUBLICA MUNICIPAL

Nos quadros a seguir, apresentaremos tabelas e graficos, respectivamente, contendo
comparativos de engajamento dos estudantes e professores do ensino fundamental referente
aos anos 2021 e 2022. Todos os estudantes, professores e gestores escolares possuem cadastro
e acesso direto ao AVA. A SME apresenta uma divisdo de escolas por regido, dentre elas, as
que se localizam no campo e as da zona urbana. A divisdo esta organizada da seguinte forma:
escolas localizadas na BR 020, BR 222 e Garrote estdo classificadas como escolas do campo e
as escolas localizadas nas regides Jurema, Sede e Praia estdo classificadas como escolas da

cidade.

Quadro 01: Tabela comparativa engajamento agosto a dezembro de 2021 por regido

COMPARATIVO DE ENGAJAMENTO - AGO-DEZ -2021

ENGAJAMENTO ENGAJAMENTO ENGAJAMENTO

REGIAO GERAL (%) PROFESSOR (%) ALUNO (%)
BRO20 69,04 71 67,09
BR222 59,84 55,24 64,44
GARROTE 68,61 63,28 73,94
JUREMA 48,04 48,04 48,03
PRAIA 58,63 56,94 60,32
SEDE 53,05 51,53 54,56
MEDIA GERAL - 2021
CAMPO 65,83
CIDADE 53,24

Fonte: Equipe AVA Inteligente Caucaia

A analise da tabela (quadro 1) permite-nos observar o engajamento de 65, 83% escolas
do campo e 53,24% escolas da cidade no ano de 2021, que corresponde ao ano de
implantacdo da plataforma no municipio de Caucaia, ressaltando que nesse ano as escolas da

rede municipal estavam no periodo remoto, devido a pandemia da COVID 19.
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Grafico 01: Comparativo engajamento geral agosto a dezembro de 2021
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69,04 68,61
59,84 58,63
I I 53,05
I I I I
BRO20O BR222 GARROTE JUREMA PRAIA SEDE

Fonte: Equipe AVA Inteligente Caucaia
No grafico acima, a regido BR 020 apresenta destaque no comparativo com as demais
regides. Isso reforca que os estudantes do campo apresentaram uma usabilidade maior. Os
relatorios mostraram que os estudantes realizaram as atividades no prazo e as devolutivas
foram positivas. E importante destacar que, durante um acesso, é possivel realizar diversas

atividades mesmo que nédo tenham sido previamente agendadas pelos professores.

Nesse contexto, foi muito importante a aquisi¢ao dos tablets e dos chips com internet
porque muitos dos estudantes do campo ndo possuiam esses equipamentos tendo em vista que
a comunicacdo era feita via Whats App e, muitas vezes, as familias compartilhavam um tnico

aparelho de celular e algumas ndo tinham acesso a internet.

Quadro 02: Tabela comparativa engajamento janeiro a dezembro de 2022 por regido

COMPARATIVO DE ENGAJAMENTO - JAN-DEZ -2022
ENGAJAMENTO ENGAJAMENTO ENGAJAMENTO
REGIAO GERAL (%) PROFESSOR (%) ALUNO (%)
BRO20 48,77 48,17 49,37
BR222 38,45 30,75 46,14
GARROTE 45,63 34,9 56,37
JUREMA 24,05 21,78 26,32
PRAIA 30,86 27,49 34,23
SEDE 24,34 20,07 28,61
CAMPO 44,28
CIDADE 26,42

Fonte: Equipe AVA Inteligente Caucaia

Referente ao ano de 2022 percebe-se uma baixa na usabilidade comparando o segundo
semestre de 2021, fato justificado pelo retorno presencial das aulas. Apesar da diminuigéo na

utilizacdo, a andlise da tabela reforca o engajamento de 44,28% das escolas do campo e
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26,42% escolas da cidade no ano de 2022. Isso mostra que as escolas adaptaram o uso do

ambiente virtual de aprendizagem ao contexto presencial e/ou como atividades para casa.

Gréfico 02: Comparativo engajamento geral janeiro a dezembro de 2022

COMPARATIVO DE ENGAJAMENTO GERAL (%) -
JAN A DEZ -2022
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Fonte: Equipe AVA Inteligente Caucaia

Os resultados mostram que a regido BR 020 apresentou um destaque no comparativo
com as demais regides. No entanto, apesar dos resultados acima descritos, observamos que a
usabilidade dos estudantes vem reduzindo progressivamente podendo ser atribuido como o
principal motivo do retorno as aulas presenciais. Quanto ao uso da plataforma pelos
professores, também, observou-se uma reducdo em todas as regides. Porém, a regido Garrote

foi a que teve menor indice de acesso desses USUArios.

Um dos fatores que podem ter contribuido para a diminuicdo do acesso as plataformas
pelos professores deve-se a mudanga do semestre letivo, no qual ocorrem as movimentacoes
de entrada e saida de professores temporarios. Sobre a questdo da descontinuidade das

politicas publicas, Saviani enfatiza que:

[...] a questdo da descontinuidade das politicas publicas na educagdo brasileira
pde-se, portanto, como um problema da maior gravidade no &mbito do que estou
chamando de materialidade da acfo educativa, manifestando-se de maneira
particularmente forte nas politicas educacionais. O problema apresenta-se ai com
um grau tal que inviabiliza qualquer avango no campo da educacdo. (SAVIANI,
2013, p 109).

Nesse contexto, o trabalho que é feito durante o ano letivo nas escolas muitas vezes
ndo tem continuidade no ano seguinte. Essa ruptura é vista como um dos fatores que
contribuem para a desmotivagdo tanto dos professores quanto dos alunos e que pode

diretamente interferir na qualidade da educacao oferecida pelo municipio.

Sabemos que a perspectiva € que os professores e o0s estudantes, auxiliados pelas

tecnologias digitais, construam um ambiente de interagcGes colaborativas desenvolvendo
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competéncias e habilidades dos componentes curriculares como também a ampliacdo dos
saberes sobre a utilizacdo das ferramentas digitais de forma efetiva. No entanto, entendemos

que as escolas precisam, no minimo, assegurar uma infraestrutura para que isso aconteca.

PLATAFORMA INTELIGENTE CAUCAIA: DESAFIOS E POSSIBILIDADES

Apresentaremos aqui a descricao da pesquisa empirica realizada com os professores. O
questionario enviado aos professores permitiu levantar algumas informacdes que nos ajudou a
esclarecer a questdo norteadora da pesquisa: Quais os desafios e possibilidades no uso da
Plataforma Inteligente Caucaia? O levantamento dos dados fez-se necessario para se ter uma
melhor compreensdo de como se deu o processo de utilizacdo da plataforma para os
professores, 0 que nos possibilitou fazer uma analise critica na perspetiva da Pedagogia
Historico- Critica (PHC).

A PHC compreende a pratica social “ponto de partida e de chegada, problematiza essa
pratica social identificando quais instrumentos devem ser apresentados ao aluno para
compreendé-la, ou seja, realizar a catarse, a sintese do conhecimento de mundo”. (LIMA e
PEREIRA, 2016, p. 11).

Partindo desse pressuposto, optamos por selecionar professores que lecionam na zona
rural e professores que lecionam na zona urbana. Os professores selecionados tém idades
variadas entre 32 e 60 anos e lecionam entre 14 a 26 anos, o que demonstra um bom tempo de
experéncia na educagao.

Dos vinte professores pesquisados, doze utilizam a plataforma. Desse total, oito
lecionam no campo e quatro lecionam na cidade. Dos que informaram a frequéncia, seis
utilizam apenas uma vez na semana, dois acessam duas vezes e um acessa trés vezes na
semana. O restante dos professores ndo informou quantas vezes acessa a plataforma.

Dos oito professores que nao utilizam a plataforma, cinco informaram que as criangas
ndo tém mais os tablets e trés ndo acham necessario utilizar porque ja tem as aulas
presenciais, além disso, o sinal da internet nd6 € bom nas escolas e a prefeitura ndo deu
suporte. Um professor relata que: “Até hoje se espera 0s notebook. Se é pra usar tecnologia,
dé suporte pra isso”.

As informag0es coletadas na pesquisa mostraram que, com a chegada da pandemia
essa ferramenta foi de grande importancia, pois 0s alunos participaram assiduamente das aulas
online, ao vivo ou gravadas. Porém, com o retorno das aulas presenciais a demanda de

participacao dos alunos diminuiu consideravelmente.



ISSN:: 2358-8829 ‘% —
Eonedu

1X CONGRESSO NACIGNAL DE EDUCAGAO

Sobre o tipo de atividade que desperta o interesse dos estudantes, os professores relatam
que os desafios e 0s jogos sdo as atividades mais acessadas. Porém, no inicio da implantacéo
da plataforma o uso era mais frequente e as atividades de maior interesse das criangas eram 0s
desafios.

Na opinido dos professores, através dos jogos as criancas aprendem de maneira
prazerosa e divertida e no que diz respeito ao ensino de matematica, por exemplo, a
plataforma auxilia os professores a realizarem atividades extras e dindmicas.

Em relagdo a dificuldade de acesso dos estudantes a plataforma, a maioria dos
professores citou a falta dos equipamentos, pois alguns foram vendidos, roubados ou estdo
com defeito, segundo os estudantes. Além disso, muitos alunos ndo sabem utilizar a
tecnologia, principalmente nas séries iniciais. Nesse sentido, a falta de compromisso das
familias € um dos fatores que contribuem para 0 ndo acesso dos estudantes porque muitos néo
sabem ajudar, trabalham ou ndo tiveram a oportunidade de aprender a fazer uso das
tecnologias.

Sobre a percepcdo dos professores em relacdo a plataforma, quatorze professores se
mostraram favordveis ao uso da plataforma e acham um complemento importante na
aprendizagem dos educandos. Quatro professores classificam a plataforma como ruim e
desnecesséria e dois professores afirmaram que ndo dominam e ndo sabem utilizar a
plataforma.

Nesse sentido, podemos dizer que existem diferentes formas de entendimento em
relacdo a plataforma e que ndo ha um consenso sobre o0 seu uso em relagdo as vantagens e as
desvantagens. Sem falar que existem os professores, assim como alguns familiares, que nao

sabem utilizar a plataforma e/ou ndo dominam as TDIC.

CONSIDERACOES FINAIS

O trabalno mostrou a importancia das Tecnologias Digitais da Informacdo e
Comunicacdo (TDIC) no contexto escolar, sobretudo no municipio de Caucaia-CE. A
plataforma Inteligente Caucaia oferece diversas atividades que podem ser utilizadas como
recurso nas praticas pedagogicas dos professores e de forma individual pelos estudantes
matriculados na rede municipal de ensino. Nesse contexto, foi possivel observar a utilizacao
da plataforma e fazer uma comparacdo de resultados entre os estudantes da cidade e os do
campo nos anos de 2021 e 2022.

Os resultados mostraram que no ano de 2021, os estudantes do campo apresentaram

uma usabilidade maior em comparacao aos estudantes da cidade. Em relacdo ao ano de 2022
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houve uma diminui¢do no uso da plataforma em relacdo ao segundo semestre de 2021, fato
justificado pelo retorno presencial das aulas.

Observamos ainda que a usabilidade dos estudantes vem reduzindo progressivamente,
podendo, também, ser atribuido como principal motivo o retorno das aulas presenciais.
Quanto a usabilidade dos professores, também, observamos uma reducdo em todas as regides
devido a mudanca do semestre letivo com a entrada e saida de professores que tém contratos
temporarios.

Em relagdo a pesquisa empirica realizada com os professores, na opinido deles os
jogos contribuem para que as criancas aprendam os conteldos de maneira prazerosa e
divertida. Contudo, constatamos que muitos alunos ndo sabem utilizar a tecnologia e ainda
necessitam de melhores condi¢fes de ensino e de varios conhecimentos cientificos, artisticos,
estéticos e filosoficos para favorecer aprendizagem dos conteddos por meio do uso dessas
ferramentas. Na maioria dos casos, 0s pais ndo sabem ajudar, a maior parte deles ndo é
alfabetizada, passa o dia trabalhando ou ndo teve a oportunidade de aprender com o ensino
mediado pela tecnologia.

Nesse sentido, pudemos perceber diferentes formas de entendimento dos professores
em relacdo a plataforma e que ndo ha um consenso sobre o0 seu uso em relacéo as vantagens e
as desvantagens. Sem falar que, existem professores, assim como, alguns familiares que nao
sabem utilizar a plataforma e/ou ndo dominam as TDIC.

Dessa forma a questdo que esta impactando mais intensamente o uso da plataforma
inteligente Caucaia, sem diminuir a importancia dos demais fatores, é a falta de equipamentos
individuais dos estudantes e conhecimento por parte dos familiares referente as competéncias
digitais.

Nesse sentido, € importante ressaltar a necessidade de ampliar as competéncias digitais
por meio de politicas publicas e acesso as tecnologias digitais da informacdo e comunicacao
no aperfeicoamento dos conhecimentos e mudancas de concepcdes do uso digital.

Portanto, percebemos como urgente e necessario equipar as escolas, sejam do campo
ou da cidade, para que a plataforma possa também ser utilizada durante as aulas presenciais.
Assim, é de fundamental importancia que a politica educacional assegure: a implantacao de
programas de formacéo de professores em TDIC; a instalacdo e funcionamento de internet
banda larga de alta velocidade; além de disponibilizar os equipamentos adequados, bem como
a manutencdo desses equipamentos para que seja garantido aos estudantes 0 acesso aos

conteddos por meio das tecnologias digitais.
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