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RESUMO

Ciente da situacdo atual frente a pandemia o presente trabalho expressa a preocupagdo com a relacéo
familia e escola em favor do ensino e aprendizagem dos alunos, analisando os desafios encontrados
nesse contexto, e de como os alunos serdo afetados nesse periodo pandémico. Partindo dessa ideia, a
fundamentacdo tedrica da presente pesquisa buscou apoio dos autores: Melo; Barros; Melo (2020),
Melo (2017), Badin; Pedersetti; Silva (2020), Carvalho (2013), dentre outros. Ao refletir sobre o tema
proposto surgem algumas inquietagdes; como acontece a parceria entre familia e escola no processo
de ensino e aprendizagem no contexto de pandemia? Quais as contribui¢des se verifica na mediacdo
da relacdo familia e escola no contexto da pandemia? Estas e outras questfes motivaram a presente
pesquisa a fim de compreender como se da o ensino e aprendizagem dos alunos em tempos de
pandemia a partir da relagéo entre a familia dos alunos e a escola.
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INTRODUCAO

E de conhecimento mundial que a pandemia da corona virus (SARS-CoV-2), causador
da Covid-19, vem gerando diversos prejuizos de aprendizagem para os estudantes de todas as
modalidades educacionais, como revelam os dados divulgados pela Organizacdo das Nagoes
Unidas para Educacdo, Ciéncia e Cultura ( Unesco), produzidos em estudo realizado pelo
World Bank Group Educacion, segundo o qual 91% da populacdo estudantil do mundo esta
sofrendo algum tipo de impacto, com aulas suspensas ou com a adogdo de atividades de
ensino nao presencial (UNESCO, 2020).

No Brasil, por causa do isolamento social, as aulas foram suspensas e ndo ha certeza
sobre a volta dos alunos a sala de aula. O Ministério da Educacdo (MEC), por meio da
portaria n°® 343 (BRASIL, 2020), para evitar a paralisacdo total das aulas, dispds a

substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios digitais enquanto durasse o periodo de
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pandemia, inicialmente por um periodo de tfinta“(30) dias, prorrogaveis, a depender da

situacdo de cada Estado ou cidade.

Com a substituicdo das aulas presenciais pelas aulas remotas a familia passa a ser
responsavel por auxiliar os filhos nas tarefas escolares, causando uma certa presséo e estresse
tanto para os pais como para os filhos. Tal situagdo acaba afetando o desempenho dos
educandos na aprendizagem, uma vez que o pai ndo tem o preparo adequado para lidar com o
ensino dos filhos e precisdo da ajuda da escola para isso.

Em meio a esse periodo de incerteza na educacgdo, surge a preocupacao de como se da
a relacdo escola e familia nesse novo senério, identificando como os alunos estdo aprendendo,
apresentando as principais dificuldades enfrentadas por eles nesse periodo. Destacando 0s
principais impactos na aprendizagem a partir do acompanhamento familia versus escola, em
especial as criancas, ja que essa clientela esta no meio do processo de alfabetizacéo, e é a que
mais precisa da ajuda e atencdo dos pais.

Atraveés dessa pesquisa fez-se uma andlise afim de compreender como se desenvolve a
relacdo familia e escola através da analise sobre a aprendizagem dos alunos em tempos de

pandemia.

METODOLOGIA

A presente pesquisa foi desenvolvida por meio da pesquisa bibliografia na qual
buscou- se reunir registros em documentacdo impressa e/ou online, fonte de pesquisa que
evidencia o trabalho de pesquisa elaborados anteriormente, como aborda Severino (2008,
p.122), “o pesquisador trabalha a partir das contribui¢des dos autores dos estudos analiticos
constantes do texto”.

Com o avango da pandemia da covidl9, os materiais escolhidos foram no entorno
desse cendrio e de como a escola e a educagéo esta sendo atingida pelo distanciamento social.
Buscou-se por materiais de que abordassem o tema da pesquisa prezando pela veracidade,
como cita Prodanov; Freitas (2013, p.54) “na pesquisa bibliografica, &€ importante que o
pesquisador verifique a veracidade dos dados obtidos, observando as possiveis incoeréncias
ou contradi¢des que as obras possam apresentar”.

Dentre os materiais pesquisados podemos citar: livros, artigos, pesquisas publicas,
teses, dissertacOes, além de materiais da internet entre outros. Como nos aborda Gil (2002,
p.44) a pesquisa bibliografica: “¢ desenvolvida a partir de material j& elaborado, constituido

principalmente de livros e artigos cientificos”. Partindo dessa ideia, a fundamentag&o tedrica
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da presente pesquisa buscou apoio dos autores:*Melo; Barros; Melo (2020); Melo (2017);
Badi; Pedersetti; Silva (2020), Carvalho (2013), dentre outros.

Por ter a preocupacao voltada em entender como anda a qualidade do ensino oferecido
nas escolas, e o interesse em saber como o0 aluno estd aprendendo, a presente pesquisa tem
carater qualitativo, como aborda Creswel (2007, p.186), “na perspectiva qualitativa, o
ambiente natural é a fonte direta de dados e o pesquisador, o principal instrumento, sendo que
os dados coletados sao predominantemente descritivos”. Entdo podemos entender que o
objetivo principal é entender o problema, a partir de como ele se apresenta no cotidiano
estudado.

Trazendo para o contexto da pesquisa, é de fundamental importancia que saibamos da
qualidade do ensino nas escolas brasileiras nesse periodo de pandemia, pois ha acGes voltadas
para o retorno das criancas a sala de aula e antes disso, € interessante que os professores e a
sociedade saibam o quanto os alunos estdo prejudicados para que Se possa reverter essa

situacgéo.

REFERENCIAL TEORICO

A escola e as possibilidades de ensino no novo senario

A pandemia mundial da (covid19), trouxe consequéncias para todo o mundo, afetando
a saude, os aspectos econdmicos, educativos e também sociais. Fazendo com que as
atividades escolares assim como tantas outras fossem paralisadas na modalidade presencial,
devido ao isolamento social adivinho das politicas de distanciamento.

Em relacdo as escolas o Ministério da Educacdo (MEC), através da portaria n° 343
(BRASIL, 2020), propds a substituicdo das aulas presenciais pela modalidade remota, ou
aulas nao presenciais, consequentemente fazendo com que as aulas ocorressem nas proprias
casas dos alunos, no ambiente familiar. J& que o direito a educacdo estd assegurado na
constituicdo, e ¢ dever do Estado e da familia fazer com que aconteca. “A educagdo, direito de
todos e dever do Estado e da familia, serd promovida e incentivada com a colaboracdo da
sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para 0 exercicio da
cidadania e sua qualificagdo para o trabalho” (BRASIL, 1988).

Com a incerteza de quando a vida voltard a sua normalidade, a escola viu a
necessidade de reorganizar o calendario escolar com uma certa urgéncia, para que se pudesse

atender os alunos, integrando ao ensino as atividades ndo presenciais a sua realidade,
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pensando em diminuir os problemas advindos do-distanciamento dos alunos da escola, mas
levando em consideracdo os impactos que ocorrerdo devido a esse afastamento da escola.

Como nos coloca as autoras:

A situacdo de pandemia causada pela corona virus justificou a necessidade de
reorganizacdo do calendéario escolar nas redes de ensino, uma vez que se trata de
uma situagdo excepcional em que nao é possivel desenvolver aulas presenciais.
Também é necessario considerar que a situacdo de isolamento social podera
perdurar por meses, gerando impactos socioecondmicos elevados, como a falta de
alimentacdo escolar, déficit no rendimento académico dos estudantes, efeitos
negativos que podem ocasionar o aumento dos indices de abandono escolar (MELO;
BARROS; MELO 2020, p. 22).

Frente os novos desafios causados pelo distanciamento social, a introducdo do ensino
remoto foi sendo explorada gradualmente, e as escolas foram aos poucos se adequando a
nova modalidade de ensino, de acordo com os decretos estaduais e municipais de cada
localidade. “O CNE sugere que estados e municipios busquem alternativas para minimizar a
necessidade de reposicdo presencial de dias letivos, a fim de permitir que seja mantido um

2

fluxo de atividades escolares aos estudantes enquanto durar a situagdo de emergéncia.
(MINISTERIO DA EDUCACAO, 2020).

Através das diversas midias digitais a escola passou a fornecer mecanismos de ensino
digital aos alunos, para que pudessem acessar 0s conteudos e ter a participacdo juntamente
com o professor no espaco virtual, que foi se ajustando os horarios e duracdo de aula de cada
série.

Hoje o uso das tecnologias faz parte do cotidiano da maioria da populagdo mundial,
mas ha aqueles que tem dificuldades em utiliza-las ou em alguns casos, ndo tem acesso aos
aparelhos eletronicos ou a internet, (SILVA; PETRY; UGGIONI, 2020, p. 22) abordam que
“algumas dessas insuficiéncias sdo [...] o entendimento por parte da sociedade e o precério
acesso da comunidade escolar a recursos tecnoldgicos, como computadores e internet de
qualidade”. Pensando nessas pessoas em que o acesso a aula digital ndo € possivel, as escolas
buscam formas de atender esse publico para garantir o seu direito a educacao.

Uma das formas para fazer com que o aluno continue aprendendo mesmo em sua casa,
foi a adogéo do uso das tecnologias e a disponibilizacdo de atividades impressas e a utilizagdo
do WhatsApp como ferramenta de envio e recebimento da atividade, analisando caso a caso o
que pode ser feito para que a escola consiga chegar aos alunos ndo tem acesso a internet.

Outro ponto que a escola teve que se reorganizar foi a formacao dos professores para

a nova realidade, visto que muito profissional ndo tem dominio das ferramentas digitais
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necessarias para a adocdo das aulas ndo preseficiais:“Com a ajuda da escola e secretarias de
educacdo, os professores tiveram a possibilidade de se adaptar a nova realidade emergencial e
para o uso das tecnologias (CARVALHO, 2013, p.30), aborda que, “é preciso que o professor
adapte, quando necessario, suas metodologias de ensino e inclua em sua rotina termos que
passam a ser comuns, como: videoconferéncia, campus virtual, biblioteca eletronica, aulas
virtuais, professor/tutor, entre outros”.

A escola como um todo vem buscando alternativas e esfor¢ando-se para oferecer o
melhor ensino possivel nesse senario. Sd3o muitos os esforcos que a escola e seus
componentes estdo tendo para minimizar os impactos que a pandemia causou e ainda vem
causando na educacdo, visto que o distanciamento dos alunos da escola é algo que afeta
significativamente a sua vida, ja que sdo varios os campos de desenvolvimento que as
criancas exploram na escola e que em casa pode ndo estar desenvolvendo. Por mais que a
escola esteja presente na vida do aluno de forma nédo presencial, ndo ha como comparar com a

vivéncia da sala de aula.

As dificuldades encontradas no engajamento da relacéo da familia com a escola

Como se sabe, familia e escola sdo as duas instituicdes que mais influenciam na
formacdo do individuo. Por isso é tdo importante falar sobre essa relacdo, ainda mais no
periodo de pandemia, ja que as escolas estdo fechadas ao publico e os alunos estdo tendo aula
somente atraves do ensino remoto ou via video aula nos espagos ndo presenciais.

Na ultima década a preocupacdo em discutir sobre a responsabilidade dessas duas
instituicBes escola e familia, a cerca da educacdo das criancas tem sido potencializada, devido
a grande relevancia que as mesmas tem na vida da crianga. Uma vez que sdo nelas que as
criangas formam seus primeiros grupos sociais. A participacdo e envolvimento da familia faz
toda diferenca no processo educativo de seus filhos e considerado um componente
importantissimo para o sucesso escolar dos educandos. Porém esse é um desafio que a escola
enfrenta, pois, a participacdo da familia no ambiente escolar é escarca.

Como aponta a autora a seguir:

No entanto, ainda existe um distanciamento entre a familia e a escola nos processos
educativos. Em muitas escolas, os discursos dos educadores abordam a falta de
participacdo dos pais na vida escolar dos filhos, alguns até atribuem o baixo
desempenho dos alunos a esse fator (MELO, 2017, p. 1).
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No entanto, alguns pais com niveis de“escolaridade muito baixos ndo conseguem

acompanhar os filhos nas atividades escolares. Fato que principalmente no contexto da
pandemia acaba dificultando os alunos na entrega das atividades propostas pelos professores.
Nesse sentido as secretarias de educacdo no auxilio as escolas devem criar mecanismos para a
resolugdo desses problemas como cita MELO et al. (2020), devem promover a “producao de
materiais de ensino com instrucdes detalhadas de como realizar cada atividade pedagogica;
apoio emocional e psicoldgico aos pais, responsaveis, jovens e criangas, entre outras”.

O surgimento da pandemia ndo permitiu que as familias, escolas e secretarias de
educacdo se preparassem para o enfrentamento dessa realidade. Ap6s o surgimento
inesperado dessa situacdo trouxe desafios e insegurancas tanto para a familia quanto para a
escola. A familia em relacdo a educacao dos filhos ganhou mais algumas atribuicfes. A de
organizar e manter uma rotina fixa de estudos dos filhos; ajudar as criancas nas atividades
tirando suas davidas, principalmente quando o professor ndo pode faze-lo, além de auxiliar 0s
filhos no uso das plataformas digitais, mantendo um relacionamento préximo com o0s
professores, entre outras coisas.

A escola por sua vez também ganhou algumas novas responsabilidades, tais como: a
criacdo e/ou ampliacdo dos meios de comunicagdo para 0 contato com os alunos e suas
familias; a adocdo de matérias didaticos e pedagdgicos autoexplicativos, para a compreensao
destes pelos alunos e pais; a utilizacdo de todos os meios disponiveis para comunicagao e
desenvolvimento das aulas, do ensino e das avaliacbes da aprendizagem, levando em
consideracdo a atual situacdo em que vivem o0s alunos.

O senario da educacdo na pandemia é uma situacdo desafiadora que precisa que 0s
dois lados familia/escola cedam se esforcem para auxiliar os alunos como abordado pelas

autoras:

Nesse momento a escola ndo pode esperar que a familia assuma o papel que é seu.
Por outro lado, a familia ndo pode esperar da escola a exceléncia do aprendizado
que lhe é exigido em situacBes normais. H& que se ponderar, adequar e fortalecer o
vinculo entre essas duas importantes instituicfes para que se priorize o que é mais
importante agora: o bem-estar das criancas (BANDIN; PEDERSETTI; SILVA,
2020, p. 134).

Portanto, a relacédo entre familia e escola no contexto de pandemia deve ser a de unido
de forgas, abrindo espago para as novas formas de se ensinar e aprender, incrementando as

formas interativas de socializacéo, visando sempre o desenvolvimento do aluno/filho.
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A aprendizagem dos alunos segundo os acompanhamentos escolar/familiar

Em muitas das escolas 0 acompanhamento da aprendizagem dos alunos é feito através
da entrega das atividades feitas pelos alunos, seja pelas plataformas digitais ou pela
devolucdo das atividades impressas, e tambem através da devolugdo os modulos de estudo
respondidos pelos estudantes a cada periodo determinado pelas escolas. Ao analisar esses
dados os professores podem preencher as fichas de desempenho dos alunos e adicionar as
frequéncias.

Baseados nesses dados, ao retornar as aulas presenciais sera preciso a realizacdo de
aulas para reforcar os assuntos ja vistos, além de avaliacdo diagndstica para levantar os niveis
de aprendizado dos alunos. A partir dos resultados havera a necessidade de desenvolver acGes
de reforco e aceleracdo para grupos especificos, e outras acdes necessarias para garantir o
direito de aprender de cada estudante.

Com base no estudo feito pelas professoras Raimunda Alves Melo, Maria do Desterro

Melo da Rocha Nogueira Barros e Keylla Rejane Almeida Melo; PROJETO ESCOLA E
FAMILIA — CONEXAO PELA EDUCACAO: desafios e possibilidades da educacéo escolar
em tempos de pandemia, feitos em uma escola na cidade de Buriti dos Montes no Estado do
Piaui levantou-se os seguintes dados com base no relato dos professores:

* 63,1% dos professores afirmaram que os estudantes estdo conseguindo responder as
atividades propostas e desenvolver as habilidades relacionadas as mesmas;

* 7,7% dos professores afirmam que os estudantes estdo aprendendo apenas o conteddo dos
componentes curriculares mais faceis;

* 33,8% dos professores afirmam que a maioria dos estudantes ndo esta conseguindo

aprender, pois ndo conseguem entender os contetidos sem o apoio presencial dos professores;

+ 21,5% dos docentes informaram que essa forma de trabalhar (atividades ndo presenciais),
n&o atrai a atencdo e interesse dos alunos, dificultando a aprendizagem dos mesmaos.

Pbde-se observar que o distanciamento social afetou consideravelmente a relacdo do
aluno com professor, devido ao afastamento da sala de aula, e isso vem afetando diretamente
o rendimento dos estudantes. Segundo Vygotsky (2001), o desenvolvimento do aluno se d&
pelo contato com e meio social e com o convivio com 0s demais individuos. Portanto os
alunos estdo tendo tais dificuldades para aprender e responder as atividades propostas pelos

professores, pois estdo sentindo a falta do acompanhamento do professor lhes orientando

: 3



Vill CONCRESSO

nesse processo. Ao retornar as aulas presencidis”

§3brofessores terdo que estreitar os lagos
com os alunos mais uma vez, mas se tratando de criancas tal tarefa ndo sera a mais dificil.

E de conhecimento geral que as primeiras interacdes sociais que a crianca tem se
inicia no seio familiar, é nessa instituicdo que as criangas comecam a aprender as no¢oes de
pertencimento, de respeito, afeto e de convivio com demais individuos. No ambiente escolar
a crianca comeca a explorar outras formas de interacGes sociais, formandos novos grupos e
explorando experiéncias diferentes. E de suma importancia que a familia esteja presente na
vida escolar de seus filhos, pois como ja foi citado a cima, a participacdo da familia é um
componente importante para 0 sucesso dos pequenos estudantes.

Assim sendo, é de fundamental importancia que as duas instituicdes trabalnem em

conjunto em favor do desenvolvimento das suas criangas, como apontado a seguir.

A escola e a familia compartilnam funcbes sociais, politicas e educacionais, na
medida em que contribuem e influenciam a formacdo do cidaddo. Ambas séo
responsaveis pela transmissdo e construgdo do conhecimento culturalmente
organizado, modificando as formas de funcionamento psicoldgico, de acordo com
as expectativas de cada ambiente (DESSEN; POLONIA, 2007, p. 22).

Ciente das transformacbes que a familia vem sofrendo com o passar do tempo,
principalmente agora na pandemia, quando se aumentou o numero de divdrcios, de violéncia
familiar e de pessoas com depressdo. A escola deve se atentar em entender que cada familia é
Unica e que ndo hd um modelo pronto e cada uma tem seus problemas. Uma familia
desestabilizada interfere diretamente na aprendizagem do aluno. E preciso que os professores
e a comunidade escolar conhegam a realidade dos seus alunos e fiquem atentos a qualquer
sinal de alerta, conversem com 0s pais e vejam juntos a possibilidade da resolucdo de
problemas.

Visto que, o que ocorre no meio familiar é espelhado no comportamento e
desempenho da crianga, é necessario que a escola pense em formas de atrair os pais para a
conscientizagdo de que juntas fardo com que o aluno se desenvolva por completo. Uma vez
que com a colaboracdo da familia o aluno se comporta e se concentra na aula, e em casa
recebe 0 apoio necessario para a realizacdo das licdes. Assim resolvendo problemas como a
indisciplina e a falta de motivacédo, que € um dos maiores desafios do cenario atual.

Segundo o autor aponta:

[...] Nesse sentido, os pais interagindo com a escola e com os professores
auxiliam seus filhos na elaboracdo de suas aprendizagens, ndo fazendo o
papel dos professores sendo meros repetidores do trabalho escolar, mas sim
colaborando para que a educacdo escolar possa ter continuidade no espaco
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familiar. J& a escola’mieeessita ser uma instituicio responsavel pelo ensino
dos conhecimentos, atentando-se para o fato de que a constituicdo da
subjetividade da crianca se faz tanto na interagdo com a familia quanto na
interacdo com a escola (PANZA, 2011, p. 31).

Podemos dizer entdo, que como a familia e escola desejam que todos os envolvidos,
sejam os alunos, os professores, 0s pais ou diretores passem pela pandemia do corona virus
da melhor forma possivel, e desejam que as atuais e proximas geracdes sejam formadas
humanamente para o exercicio da cidadania, é necessario que trabalhem juntas e de forma
simultanea, proporcionando ao seu alunos/filhos a seguranca na aprendizagem e o
desenvolvimento de saberes para enfrentar os desafios de situacOes extraordinarias que

surgirdo na escola e nos demais campos de desenvolvimento no decorrer de suas vidas.

RESULTADOS E DISCUSSOES

A presente pesquisa resultou da inquietagdo em compreender como se d& o andamento
da aprendizagem dos alunos em tempos de pandemia e como a escola e a familia estdo
enfrentando os desafios do novo normal.

A escola em sua preocupagdo em diminuir os impactos na aprendizagem dos alunos,
disponibilizou novas formas de ensino como as aulas ndo presenciais, videos interativos,
plataformas digitais, atividades impressas, dentre outras ferramentas de comunicacdo. Porém
um dos maiores desafios além do enfrentamo do virus foi & escassez de dialogo com a familia
e a dificuldade de adaptacdo ao novo modelo de aula. Para lidar com esse problema a escola
pensou em formas de facilitar o entendimento dos materiais, afim de atender até as familias

com menor nivel de escolaridade assim oportunizando a aproximacao, como falam as autoras.

A familia e a escola constituem os dois principais ambientes de desenvolvimento
humano [..]. Assim, é fundamental que sejam implementadas politicas que
assegurem a aproximacdo entre os dois contextos, de maneira a reconhecer suas
peculiaridades e também similaridades, sobretudo no tocante aos processos de
desenvolvimento e aprendizagem, ndo sé em relacdo ao aluno, mas também a todas
as pessoas envolvidas (DESSEN; POLONIA, 2007, p. 29).

Mesmo com as dificuldades desse tempo incerto, em maioria a relagcdo da familia com
a escola pbde ser notada com uma certa positividade. Claro que hé casos que nao podem ser

resolvidos apenas com dialogo, e a escola precisa usar de agfes mais efetivas para que a
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familia tenha consciéncia de que a educacdo™°do seu filho é o mais importune
independentemente do contexto que 0 mundo esta.
O fortalecimento da relacdo familia/escola, ainda mais em tempos de pandemia é

necessario para que o eu filho/aluno tenha a melhor educagéo possivel no senério atual.

CONSIDERACOES FINAIS

Através da presente pesquisa foi possivel compreender como familia e escola esta
enfrentando os desafios advindos da pandemia da corona virus, bem como, as formas que o
novo normal esta afetando a aprendizagem dos alunos. Através da pesquisa observou-se
também, o empenho da escola em minimizar os impactos causados pelo distanciamento,
criando mecanismos de comunicagdo e de controle das atividades dos alunos, preocupados
em diminuir o atraso escolar dos mesmos.

A escola em sua atuacdo buscou resolver os problemas de acesso e de entendimento
da sua comunidade escolar, oferecendo aos pais, responsaveis e alunos, materiais
autoexplicativos para auxilia-la durante o manuseio das atividades dos alunos. E notério que
a falta do convivio social atinge diretamente o desempenho dos alunos, pois as aulas nao
presenciais ndo sdo suficientemente atrativas para que o aluno tenha vontade de aprender, ja
que ndo tem o acompanhamento do professor disponivel nesse processo, e nem o convivio
com os demais colegas de sala.

Contudo, diante dos desafios encontrados no novo normal, é necessario que as
familias juntamente com a escola estejam empenhadas na aprendizagem do aluno. Assim
sendo, por mais que a crianca esteja aprendendo somente os conteldos mais faceis, com a
ajuda da familia/escola esse prejuizo educacional sera recuperado tdo logo as escolas voltem

a normalidade.
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