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RESUMO

Este trabalho constitui-se de investigacdo com relagdo as novas areas de atuacdo do profissional de
pedagogia no que desrespeito aos espacos ndo formais, salientando que o objeto de estudo foi
conhecer o trabalho que é realizado por um Pedagogo em um ambiente escolar. Lembrando que a
Pedagogia hospitalar trds uma nova roupagem de que todos tem o direito ao processo de ensino e
aprendizagem. E também lembrando em que a educagdo é um direito de todos e com isso ha incluséo
social. O trabalho realizado mostra que a Pedagogia Hospitalar tem como objetivo dar suporte aos
pacientes internados, onde o mesmo possa ter o seu aprendizado. E interessante salientar que este
aluno que esta hospitalizado, necessita dar continuidade a sua formacdo educacional, e com isso este
profissional de pedagogia hospitalar tém habilidades e ferramentas para orientar e mediar estes
conhecimentos a este educando. Desse modo, o estudo realizado levou-nos a compreender que o
pedagogo esta inserido na equipe hospitalar porque, de fato pode contribuir na reabilitagdo dos
pacientes e ajudando-0s a reaprender a viver apesar de suas limitagdes, cumprindo eficazmente a
filosofia do hospital onde reabilitar é devolver a vida ao paciente. A metodologia utilizada foi através
de livros como a autora (FRISON, 2004), como também trabalhos apresentados em anais, assim, como
uma pesquisa de campo através de um questionario fechado com profissionais de Pedagogia
Hospitalar.

Palavras-chave: Espacos ndo Formais, Pedagogia Hospitalar, Perfil do Pedagogo.
INTRODUCAO

Este trabalho tem como investigacdo as novas areas de atuacdo do profissional de
pedagogia com relagdo aos espacos ndo formais, salientando que o objeto de estudo foi
conhecer o trabalho que é realizado por um Pedagogo em um ambiente escolar.

Com base nisso, o trabalho buscou se aprofundar e conhecer melhor a Pedagogia
Hospitalar, levando em consideracdo sua trajetdria, seus pressupostos legais e
consequentemente analisar seus principios e fundamentos, para que assim sejam identificados

quais as maiores demandas relacionadas a essa area, além de discutir sobre qual a qualificacdo
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necessaria para esse profissional, bem como“pénsar sobre sua articulacdo com os demais
profissionais da area da saude.

Partindo dessa premissa, foram levantadas algumas questdes problema que norteiam a
atual pesquisa: o que faz um pedagogo hospitalar? Com qual finalidade essa area de trabalho
foi criada? De que forma acontecia o trabalho no inicio da profissdo e como € feito agora?

O interesse pela tematica nasce a partir de estudos realizados no decorrer da
graduacdo, momento em que percebeu como seria 0s recursos metodoldgicos necessario para
realizar um processo de aprendizagem em um espaco tdo complexo como o hospitalar, ou
seja, a partir do reconhecimento do que precisa-se de mais capacitacdo para de fato inserir
nesse ambiente e consequentemente conseguir atuar de forma ética e responsavel.

Dito isso, a escolha do tema se justifica por ser uma éarea de atuacdo
consideravelmente nova, com grande espaco para exploracdo e desenvolvimento de novas
formas de pensamento e logicamente novas metodologias, para assim, contribuir
pedagogicamente no processo de aprendizagem das criangcas e jovens hospitalizados,

tornando-se membro integrante da equipe hospitalar.
METODOLOGIA

A metodologia utilizada foi através de livros como a autora (FRISON, 2004), assim,
como pesquisas em sites na internet (www.google.com), com objetivo de fundamentar o
trabalho. Também foi realizada uma pesquisa de campo através de entrevista de um
questionario aberto com 04 (quatro) perguntas para um profissional de Pedagogia hospitalar.

Com a intengdo de atender aos objetivos a que esse estudo se propds realizar-se
inicialmente uma pesquisa bibliografica, a qual teve como finalidade estabelecer uma
interrelacdo entre o pesquisador e os estudos escritos, sobre 0 assunto objeto de estudo.
Marconi e Lakatos (2010, p.166), descrevem que a “pesquisa bibliografica, ou de fontes
secundarias, abrange toda bibliografia 1a tornada publica em relagdo ao tema de estudo, desde
publicagdes avulsas, boletins, jornais, revistas, livros”.

Com o intuito de realmente conhecer o trabalho do pedagogo no ambiente hospitalar,
buscou aléem da pesquisa bibliogréfica, fez-se uma pesquisa de campo através de uma
entrevista, a qual se daria por meio de uma visita técnica numa unidade hospitalar. Nessa
perspectiva, a pesquisa de campo oferece ao pesquisador aprofundar-se em um assunto ja
debatido e analisar o procedimento do seu desenvolvimento. Marconi e Lakatos (2010, p.169)

“a pesquisa de campo ¢ aquela utilizada com o objetivo de conseguir informacgdes e/ ou
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conhecimentos acerca de um problema, para”o”qual se procura uma resposta, ou de uma
hipdtese, que se queira comprovar, ou, de descobrir novos fendmenos ou as relagdes entre

eles”.
REFERENCIAL TEORICO

A sociedade capitalista tem proporcionado uma série de transformac@es sociais, 0 que
faz com que na contemporaneidade seja percebida uma série de avangos nas areas da ciéncia,
informatica e até mesmo da propria globalizacdo, o que acaba gerando uma série de
implicac@es sociais, seja a nivel macro e/ou micro politico e social. 1sso acabou gerando uma
demanda por novos perfis de profissionais, que estejam devidamente capacidados e
qualificados para se inserirem no atual mercado de trabalho (AMARAL, 2006).

Nesse cenario surgem novas politicas, ideologias, valores e principios que permeiam a
sociedade. Para Amaral (2006, p.108) “[...] a sociedade contemporanea vive um cendrio
peculiar de énfase dada a qualificacdo do trabalhador”. Esta realidade hodierna caracteristica
da modernidade global, vinculada as politicas publicas, econémica e cultural, demanda cada
vez mais precisa de profissionais capacitados para atuarem no mercado de trabalho hospitalar.

No decorrer do século XXI, esse elevado nimero de mudancas acabou fazendo com
que se instituisse uma nova estrutura de consumo, que se institui de forma cada vez mais
rigida na sociedade contemporanea. Dito isso, a educacdo escolar € entendida por diversos
pensadores como uma ferramenta essencial no processo de humanizacdo dos sujeitos, ja que
Ihes oferece condi¢bes de formar integralmente enquanto sujeito, desenvolvendo suas
habilidades intelectuais, educacionais e sociais.

Dessa forma, é preciso compreender que a educa¢do ndo pode ser pensada por um Viés
atedrico, como € proposto em diversas formas de pensar positivistas, mas, sim, entendida
como uma das estruturas sociais que auxilia na producéo de crengas, valores e ideologias, ou
seja, a educacdo acaba se tornando uma importante instituicdo que auxilia na construcdo de
determinado tipo de sociedade.

Nesse sentido, também € importante destacar que a isntituicdo escolar ndo é a unica
instituicdo social responsavel por essa construcdo, e que os estudantes ndo sdo meramente
sujeitos passivos nesse cenario. Assim sendo, Libaneo (2007, p. 51) afirma que: “é quase
unanime entre os estudiosos, hoje, o entendimento de que as préaticas educativas estendem-se
as mais variadas instancias da vida social ndo se restringindo, portanto, a escola e muito

menos a docéncia, embora estas devam ser a referéncia da formacédo do pedagogo escolar”.
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Como afirmou Libaneo (2007), as préaticas educativa ndo se restrigem somente ao
ambito escolar, no qual se aplica em todos os meios sociais com intuito de aprendizagem
nesse local. Logo, no campo da educacgéo a presenca da a¢do do professor/pedagogo, ndo se
restringe apenas aos espacos escolares, devido & demanda sécio educativas que se revelam a
cada dia em diversos cenarios sociais. Nesse contexto, compreende-se que a atuacdo do
professor ultrapassa 0os muros da escola, e a sala de aula ndo € o limite para sua praxis
educativa.

Dessa forma, é erréneo sustentar a ideologia que o campo de atuacdo do pedagogo é
limitado aos muros da instituicdo escolar. Alem de atuar em sala de aula, é possivel encontrar
este profissional atuando na Pedagogia: empresarial, social, ambiental, ONGs, TV, radio,
presidio, editoras de revista, criacdo, elaboracdo, avaliagdo de brinquedos pedagogicos e
claros em espagos hospitalares, que a questdo central desse trabalho.

Alude Libaneo (2007, p. 163) “o pedagogo é o profissional que atua em varias
instancias da pratica educativa, direta ou indiretamente ligadas a organizacdo e aos processos
de transmissdo, tendo em vistos objetivos de formacdo humana previamente definida em sua
contextualizacdo histérica”. O profissional que exerce sua funcdo de pedagogo encontra
varios ramos diante a sua formacdo profissional, logo que, € considerada uma profissdo na
qual é fundamental para todos os ambientes profissionais.

Neste contexto, Libaneo (2007), menciona sobre a importancia da pratica educativa,
ndo importa 0 ambiente, mas, que tenha condi¢cdes de mediar os conhecimentos ao aluno. E
com isso no ambiente hospitalar o profissional de pedagogia necessita de ferramentas e
metodologias que possa chamar atencdo deste aluno para um aprendizado diferenciado.

E importante salientar que a preocupacdo em relacio a crianca e o adolescente
enfermo tem sido um assunto que ja vem sendo realizado ha alguns anos e sendo pioneiro
Henri Sellier. Seus primeiros indicios podem ser encontrados em 1935, em Paris, quando foi
inaugurada por ele a primeira escola para o atendimento de criancas que foi adaptada em
Paris. Para Paula (2002, p.7) menciona em que:

O modelo de Henri Sellier foi sequido na Alemanha, Franca, Europa e nos Estados
Unidos, com o objetivo e intencionalidade de suprir as dificuldades escolares de

criancas e jovens tuberculosas. Pode-se considerar como marco decisorio das
escolas em hospital a segunda guerra mundial.

De acordo com esse fato historico, viu-se a necessidade gerada entre a populagédo de

certa forma, onde criangas ndo possuiam acesso a educacgdo de forma digna, assim, atribuindo
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déficit na populagdo jovem dos paises. E impartante“salientar que o histérico da trajetdria da
Pedagogia Hospitalar passou por indmeras transformacfes, desde o0 seu conceito e
importancia no processo educacional e patoldgico do ser humano até o tempo de internacéo,
que causa angustia, dor e sofrimento para qualquer pessoa, assisténcia aos familiares, aos
enfermos na compreensdo, aceitacdo e motivacdo para sua recuperacdo, horarios de visitas e
tratamento adequado para cada paciente.

Em passos lentos a Pedagogia Hospitalar vem se revelando, despertando alguns
estudos com relacdo aos principios e conquistando espa¢cos nos hospitais como suporte
pedagogico educacional para criangas e jovens enfermos. Nessa perspectiva, a educagdo é
vista como solugéo para desenvolver sujeitos nos aspectos intelectuais e cidaddos conscientes
de direitos e deveres na sociedade em que convive.

E importante salientar em que neste espaco ndo escolar é fundamental um profissional
de pedagogia. De acordo com as contribuicbes do estudo da autora Matos (2008, p.32)
“hospitalizacdo escolarizada foi o primeiro projeto que surgiu no Estado do Paran4, a partir da
parceria com secretarias de educacdo e saude, nesse contexto, surge o termo especifico
“Pedagogia Hospitalar” anteriormente inexistente no Brasil”.

De acordo com Matos (2008), com o avanco e abragéncia da area pedagogica no
Brasil, surgiu-se a necessidade de um profissional em pedagogia no ambito hospitalar,
tornando assim uma ramificagcdo necessaria para a melhoria de um ambiente de trabalho mais

organizado e dinamico para o aprendizado do aluno internardo.
RESULTADOS E DISCUSSAO

Neste capitulo tem como objetivo mostrar as experiéncias e estratégias em que 0s
pedagogos hospitalares utilizam para mediar seus conhecimentos com alunos que estdo em
um ambiente hospitalar, e para isso se utilizou uma entrevista semiestruturada com o0s
pedagogos do hospital, considerado um espaco ndo formal escolar.

E com isso fez-se a primeira pergunta em sua opinido qual a importancia de se ter o
pedagogo em espacos que ndo sejam escolares, em questdo no ambiente hospitalar. Sendo que
[...] a principio todos tem em mente que 0 pedagogo € somente um professor de sala de aula,
que atua em escolas, faculdades e dentre outras instituices, mas, o pedagogo é uma peca
fundamental e de extrema importancia seja em uma unidade basica de salde, seja no CRAS,
hospital. A partir do momento que o pedagogo comeca a atuar na area da saude ele percebe

gue O espaco € propicio a atuacdo e necessaria sua presenca por que ele faz o papel de
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mediador, articulador e formador de conhecimentos das pessoas que estdo em condicOes
vulneraveis por conta de sua saude fragilizada, e, é nesse momento crucial que o pedagogo faz
toda a diferenca para os pacientes da unidade [...].

De acordo com Frison (2004, p.88) relata: “na escola, na sociedade, na empresa, em
espacos formais ou ndo formais, escolares ou ndo escolares, estamos constantemente
aprendendo e ensinando”. O pedagogo € uma peca de suma importancia, pois, ele é o
intermédio para que o ambiente gesticule de forma organizada e dentro dos padrdes regidos
legalmente, sendo assim, imprescindivel e insubstituivel sua presenca na grade profissional de
muitos estabelecimentos.

J& na segunda pergunta como é a atuacdo do pedagogo no ambiente hospitalar e qual a
contribuicdo em relacdo a recuperacdo do paciente que se encontra hospitalizado. [...] a
resposta do pedagogo tem um papel importantissimo no ambiente hospitalar, é ele que faz
todo procedimento de intervencao por meio dos contetdos com os pacientes, faz a elaboracéo
de projetos pedagodgicos adaptados a realidade de cada paciente, e, assim, passar todo seu
conhecimento de forma branda e Iidica para o melhor entendimento por parte do paciente.

Ja que ele se encontra em situacdo de enfermidade, o profissional faz todo o
acompanhamento clinico do paciente junto com a equipe médica, dando assisténcia durante
todo tempo de hospitalizacdo do paciente, o pedagogo contribui de forma positiva no processo
de reabilitagdo do paciente, pois é rompida a barreira de sala de aula e todo o conhecimento é
colocado em pratica para o éxito do melhoramento do paciente assistido, através das praticas
pedagdgicas se tem visto muito sucesso a partir do momento que o paciente tem contato com
o profissional e dessa forma pode se observar que a recuperacdo é bem mais rapida e positiva,
e muitas vezes em pouco tempo o0 paciente ja se recupera e tem alta hospitalar [...].

O papel no qual o pedagogo faz juntamente com a equipe medica é de forma muito
eficiente, pois 0 mesmo estimula o paciente para sem manter ativo mesmo estando enfermo,
com a decorréncia desses estimulos faz-se com que, o hospitalizado consiga manter sua rotina
de forma menos intensa do que o cotidiano, mas que se mantenha ativo mesmo que de forma
reduzida. Esse auxilio para com o paciente auxilia ora no seu conhecimento ora para melhorar
seu quadro hospitalar.

Na terceira pergunta foi em relacdo aos desafios encontrados na area hospitalar, qual o
profissional pontua. Sendo que a resposta do pedagogo relata [...] s6 em ndo esta em sua zona
de conforto, ja é um desafio enorme pode-se dizer assim, como a &rea hospitalar para o
pedagogo diga-se assim é um campo novo com pouca atuagdo aqui e na regido ja tras um

pouco de inseguranca em relacdo a atuacdo no mercado de trabalho, no dia a dia no hospital, o
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pedagogo convive com muitas situacdes de sofrifmento, angustia, desilusdo e morte, com isso
0 pedagogo tem que atuar de forma profissional na frente de seus pacientes e esta em prantos
internamente por ver a situacdo que ele esta vivendo [...].

Com isso é muito dificil & convivéncia no ambiente hospitalar, ndo que sejam somente
momentos dificeis e desagradaveis, a momentos extraordinarios também, quando se faz o
acompanhamento do seu paciente e logo ele estda bom e vai para casa, ndo tem momento
melhor do que esse, nesse momento é onde sabe que esta no lugar certo, na hora certa e por
esse motivo ha uma motivacdo para continuar sempre em frente, pois o profissional é
essencial e necessario na vida dessas pessoas.

Como afirma Gloéria (2005, p.92) “o Pedagogo ndo tem que se preocupar com o tipo
de instituicdo e sim com habilidades proprias da Pedagogia para atuar em qualquer instituicao.
Quando o Pedagogo entra em um hospital, ndo tem que entender de medicina”. [...] Por fim,
na ultima perguntou-se durante sua graduacgdo, se surpreendeu ao tomar conhecimento da
amplitude de espacos em que o pedagogo pode atuar.

Sendo em que, a principio ao ingressar no curso de pedagogia nao por op¢do, mas, por
necessidade mesmo de qualificar-se e ter o tdo sonhado diploma de nivel superior, a vocacao
e sonho sempre foram voltados para a enfermagem, com o passar da graduagdo fui
pesquisando sobre a atuacdo do pedagogo fora do espago escolar e pude perceber o quéo vasto
¢ a area da pedagogia, esta inserida praticamente em todos os campos profissionais, em
pesquisas deparei-me com a pedagogia hospitalar onde apaixonei-me com a metodologia e a
atuacdo do profissional na area, e assim perceber que estava no curso certo, finalizando a
graduacdo ja dei continuidade a especializacdo em pedagogia hospitalar, onde atualmente
exerco a profissdo no ambiente hospitalar, por tanto tempo sonhei com a atuagdo na area da

salde e hoje esta inserida nesse ambiente é prazeroso e gratificante [...].

CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve por foco central abordar as novas areas de atuacao do profissional de
pedagogia. Posto que na contemporaneidade este profissional possa atuar em diversos ambitos
sociais conforme a demanda da sociedade. Este novo cenario redimensiona, entdo, a atuagdo
do pedagogo. O objeto de estudo deste trabalho foi a Pedagogia Hospitalar. Ao estudar a
Pedagogia Hospitalar ndo se conseguiu a campo conhecer uma experiéncia onde se pode

vislumbrar a educacdo exercida como um direito de todos conforme preconiza a legislacdo
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vigente, entretanto, com a revisao bibliografica foi‘possivel ter maior aproximacéo e aquisicéo

de conhecimento sobre a pratica.

Dessa forma, os saberes adquiridos e os conhecimentos mediados pelo pedagogo na
academia durante o curso de Pedagogia, sdo partilhados com outros profissionais da satde.
Assim, a educacdo e salde se encontram organicamente no processo de inclusdo e
socializacdo de criancas/jovens e adultos hospitalizados ou em tratamento. No entanto, a
pedagogia hospitalar tem como objetivo dar suporte ao enfermo no seu processo de
aprendizagem, com isso garantindo o direito a educac&o e inclusédo social.

E valido lembrar que algo que efetivamente a pesquisa veio ratificar foi com relagio a
formacdo continuada que é necessaria ao pedagogo nos mais diferentes espacos, sobre tudo no
ambito hospitalar por ter suas especificidades. Pois, no contexto em foco sdo usados
conhecimentos oriundos da formacdo inicial, entretanto, as especificidades do contexto
hospitalar demandam a formagé&o continuada.

Na pesquisa que foi realizada merece um destaque com relagdo ao processo de
humanizacdo no trabalho hospitalar. Os profissionais que estdo atuando prestam auxilio e
orientacdo aos familiares dos pacientes que estdo hospitalizados, no processo de recuperacao
da patologia, e com isso 0 processo da-se de modo a assumirem uma postura ética de respeito
e dialogo. E principio do hospital empoderar a familia, subsidiando-a com informagdes que
diretamente auxilie na melhoria da condicéo de saude e insercdo social do enfermo.

Conclui-se que este trabalho mostrou que a Pedagogia € uma ciéncia com peso social
muito relevante na contemporaneidade, posto que pode colaborar para o desenvolvimento

humano nos diferentes campos sociais.
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