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INTRODUCAO

No final de 2019 surgiu uma doenga infecciosa respiratdria denominada COVID-19,
tendo esta se espalhado em proporg¢des tdo amplas, que chegou a ser anunciada como uma
pandemia pela Organizagdo Mundial da Saude (OMS). Com isso, métodos preventivos
rigorosos foram adotados, especialmente nos lugares que mantinham os maiores fluxos de
pessoas, como bares, restaurantes, templos religiosos, lojas, transporte publico e também nos
centros educacionais. Tendo em vista o estado cadtico da saide mundial, as institui¢des
escolares tiveram que adotar um novo método de ensino, desde que garantisse a auséncia de
contato fisico. Desta forma, o ensino remoto foi instaurado na maior parte das escolas.

A partir desse momento, acentuou-se a necessidade do uso das Tecnologias da
Informacdo e Comunicagdo (TICs) no tocante a producdo de videoaulas. Esse artificio tem
fim educativo e ¢ de extrema relevancia para a escolariza¢ao dos individuos, atentando-se
para a didatica, praticidade e registros que possibilitam futuras consultas. Contudo, tornou-se
desafiadora a elaboragdo desses materiais, logo os docentes necessitavam de apoio para a
produgdo de videoaulas adequadas.

Esta pesquisa busca entender se os professores que ensinam a alunos de nivel médio
em Parelhas/RN passaram por alguma dificuldade durante o ensino remoto, € se sim,
explicita-las. Logo, considerando a possibilidade da existéncia de tais adversidades, o

desempenho do professor, e, consequentemente, o do aluno também podem ter sido afetados.
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METODOLOGIA

Neste trabalho explorou-se o lado docente em relacdo ao uso de TICs no contexto da
pandemia. Procurou-se entender a necessidade do uso dessas tecnologias durante a producao e
execu¢ao de videoaulas, bem como os contratempos enfrentados durante esse periodo.
Portanto, trata-se de um estudo de natureza aplicada, no qual foi feito um levantamento com
uma abordagem quantitativa do problema e descritiva em relacdo aos seus objetivos. Isto &,
abrange fatos e interesses locais por meio de uma coleta de dados com um questionario.

O acesso aos dados foi obtido mediante um formulario encaminhado entre setembro e
outubro de 2021, via e-mail. Pesquisou-se um universo amostral de 77 professores que
lecionam em instituicdes de ensino médio na cidade de Parelhas/RN. Dos professores
envolvidos, 12 correspondem a Escola Cooperativa Educacional de Parelhas (COOEPAR), 18
a Escola Estadual Monsenhor Amancio Ramalho (E.E.M.A.R), 19 a Escola Estadual Doutor
Mauro Medeiros (E.E.Dr.M.M), e, por fim, 28 sdao servidores do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte Campus Avangado Parelhas (IFRN).

Totalizaram-se 20 perguntas, entre elas 14 questdes quantitativas e seis qualitativas,
sendo distribuidas, em geral, entre uma se¢do sobre o perfil do professor, outra sobre aulas
remotas ¢ uma ultima acerca, especificamente, das videoaulas. Obtendo-se, desta forma, um
banco de dados capaz de auxiliar no entendimento do objetivo da pesquisa.

Por buscar entender a realidade dos questionados, torna-se uma busca critica, sendo
necessario assegurar a consisténcia dos resultados (CARLOTTO e PALAZZO, 2006). Logo, a
pesquisa realizada garante o sigilo dos dados dos respondentes, a fim de garantir a

transparéncia nas respostas obtidas e, assim, uma melhor compreensado da realidade.

REFERENCIAL TEORICO

A adogdo de métodos virtuais educativos proporciona uma melhora significativa para
os individuos interessados na aprendizagem. No entanto, torna-se indispensavel uma
formagdo docente especifica e que leve em consideragdo as condi¢des nas quais esse modelo
de ensino submete seus envolvidos (MILL e DA SILVA, 2018). Ainda nesse sentido, mas

com foco em docentes do ensino superior, Michels, Danilevicz e Aragon (2021) concluem
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que nas intervencdes pedagogicas, considerafido 4 Situacdo da educacdo emergente, faz-se

necessaria a harmonia entre questdes instrumentais e criativas.

Buscando entender detalhadamente o estresse causado pela mudanga repentina nas
metodologias de ensino decorrente da pandemia, Araujo et al. (2020) apresenta um
questionario direcionado aos professores do ensino superior no Brasil. Os dados obtidos
mostraram que o ensino remoto intensificou o estresse dos docentes.

No que diz respeito especificamente as videoaulas, o seu uso facilita a formacao de
individuos no modelo de Educacdo a Distancia (EaD) ao transmitir conteidos para os
discentes com eficiéncia mediante uma abordagem audiovisual. Ainda assim, “articular
competéncias,  habilidades e  conteddo  exigem um investimento na formacao
continuada para o docente online, bem como a troca de experiéncias com profissionais de
outras areas” (SAMPAIO e PRISCILA, 2016, p. 104). As conclusdes tomadas se deram
devido a andlise de respostas recebidas por meio de um questionario aplicado a 15 professores
do Nucleo de Tecnologias para Educa¢do da Universidade Estadual do Maranhao
(UEMAnet), os quais ja haviam tido experiéncias com a gravagao de videoaulas.

Consoante a presente pesquisa de forma direta, Mogetti e Brod (2020) exploraram a
percepcao sobre a producdo de videoaulas de onze professores do Departamento de Educagao
a Distancia do Instituto Federal de Educacgdo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense (IFSul).
A busca se deu por intermédio de um questionario dividido entre quatro questdes abertas e
fechadas, que embasado nas respostas obtidas, forneceu-se aos docentes um guia didatico e
uma videoaula interativa demonstrativa, na finalidade de assessoréa-los durante seus processos
de ensino e, em conjunto a isso, melhorar o desempenho de seus alunos.

Diferente dos artigos analisados, este estudo ¢ focado em instituigdes de nivel médio
em esferas mais amplas, que abrangem escolas estaduais, federais e cooperativas. O recorte ¢
exclusivo do municipio de Parelhas, interior do Rio Grande do Norte, e quanto ao método de
pesquisa, elaborou-se um formulério quali-quantitativo. Além disso, evidencia-se o contexto

da andlise realizada, tendo sido em 2021, um periodo pandémico.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O questionario contou com 60 respostas de um total de 77 docentes, parcela que

representa aproximadamente 78% do universo amostral, tendo eles entre 25 e 59 anos.

Contabilizou-se nove participantes entre 25 e 30 anos, 27 entre 31 e 40 anos, 15 entre 41 e 50
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anos, e, por fim, os Ultimos nove estdo na faiXa ¢tdria de 51 a 59 anos. Ainda em relagdo ao

todo, foi esperada a participagdo de 33 mulheres e 44 homens. Foram extraidas respostas de
oito (13,3%) docentes da COOEPAR, 14 (21,7%) da E.E.Dr.M.M, 16 (28,3%) da E.E.M.A.R,
e, por ultimo, a maior parte, corresponde a 22 (36,7%) servidores do IFRN.

Em relagdo as experiéncias de ensino virtual que antecederam a instauracdo do ensino
remoto, apenas trés docentes haviam vivenciado esse tipo de situagdo, tendo dois deles
experiéncia de até um ano e o outro com um periodo superior a dois anos. Enquanto isso, o
restante ndo possuia nenhum contato com essa forma de lecionar. No que diz respeito as
videoaulas, houve uma grande demanda de produc¢do, uma vez que 29 (48,4%) dos
respondentes produziram, no minimo, mais de 30 videoaulas no periodo pandémico e 31
(51,6%) dos docentes produziram uma quantidade inferior a essa. Apesar disso, 70% dos
docentes, isto ¢, 42 deles, chegaram a fazer uso de videoaulas produzidas por terceiros, seja
por condi¢des financeiras, psicologicas ou sociais.

Ainda buscando entender a necessidade do uso de videoaulas ndo autorais, os
respondentes foram questionados sobre as maiores dificuldades encontradas em relagdao a
producao de videoaulas, havendo relatos com problemas frequentes, como: “A falta de
costume e habilidade. Nao fazia parte da nossa rotina profissional”.

Retomando o cenario de inexperiéncia com o ensino remoto, percebe-se que, na visao
dos professores, isso foi um fator determinante no enfrentamento dos obsticulos para a
producdo de videoaulas. Neste viés, nota-se que 34 (56,7%) respondentes encontraram
dificuldades para a utiliza¢do de plataformas digitais, enquanto os outros 26 (43,3%) docentes
tiveram facilidade ao usufruirem das plataformas. Consoante a isso, foi observado que 54
(90%) professores tiveram que fazer uso de novas ferramentas, enquanto apenas seis (10%)
nao se depararam com a necessidade de explorar novas tecnologias.

Ainda buscando entender a importdncia de experiéncias profissionais, desta vez de
forma discursiva, solicitou-se um comentario negativo em relacdo ao convivio com as
tecnologias digitais no ensino remoto. As respostas apontaram para um problema em comum,

como relatado por um docente:

“Tive dificuldades com as ferramentas de gravacdo e edigdo de videos. A falta de
uma formagdo nessa area dificultou muito a producdo de aulas gravadas para
publicagdo no YouTube. Mesmo adquirindo algum conhecimento nessa area, o
sentimento predominante foi de frustragdo”.

Pode-se notar que a maior parte dos docentes ter enfrentado dificuldades estd também
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associado a necessidade de contato com novas fértaientas, que ao serem usadas pela primeira
vez, exigem um grande esfor¢o para seu entendimento.

Dos respondentes, 10 (16,7%) sdo bacharéis ou licenciados, 21 (35%) especialistas, 23
(38,3%) mestres e apenas seis (10%) doutores. Apesar disso, de forma unanime, nas questdes
discursivas, relatou-se a grande dificuldade encontrada para a producdo, execucdo e bom
aproveitamento das videoaulas. Dessa forma, observou-se que as dificuldades encontradas
eram gerais, independente do grau de formacao dos professores, evidenciando a necessidade
de um apoio especifico que inibisse as insegurangas profissionais durante o ensino remoto.

Cada professor, ao avaliar seu proprio desempenho, mostrou como se sente em relagdo
ao planejamento e elaboracdo de videoaulas. Numericamente, 47 deles (78,3%) relataram
satisfacdo em seus trabalhos e 13 (21,7%) se mostraram descontentes em relacao ao resultado.
Contradizendo os dados apurados, ao serem questionados sobre os pontos negativos do ensino

remoto, agora com uma questdo discursiva, todos inseriram uma ou mais desvantagens.

“Falta de interatividade dos alunos, cansaco tecnoldgico, verificagdo de exercicios
dos discentes. Apesar que este ultimo ponto ¢ bastante enfatizado durante a aula,
porém, alguns discentes acabam recorrendo a ‘copiar’ as respostas dos colegas ou da
internet. Porém, uma forma de contornar o problema ¢ fazendo atividades tnicas,
criativas e interdisciplinares”.

A insatisfagdo apresentada pelos docentes no questiondrio origina-se de varios fatores,
enfatizando além da resposta mencionada, a falta de incentivo governamental e de formagao.
Com isso, nota-se que existe uma necessidade, ainda ndo suprida, de recursos materiais ¢

financeiros, bem como um curso preparatorio capaz de garantir a eficacia das videoaulas.
CONSIDERACOES FINAIS

Ao ter ciéncia da existéncia das dificuldades enfrentadas no ensino remoto pelos
docentes, buscou-se descobrir quais s3o elas e o que pode ser feito para ameniza-las. Apds as
analises e estudos realizados, pode-se constatar que o bom uso das TICs durante a producao e
execuc¢ao de videoaulas foi um pratico intermédio dos professores com o ensino remoto, tendo
em vista que facilita o andamento de suas atividades. Exigiu-se harmonia entre as tecnologias
usadas e a produgdo de conteido, de modo que fosse transmitido ao aluno o conhecimento

necessario para a sua formagao.
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Ao analisar os dados obtidos, buscou=Se propor ideias que facilitassem o

desenvolvimento cognitivo dos alunos e melhorassem a atuacdo dos professores, para que
todos conseguissem se manter em equilibrio.

As propostas consistiram em planejar minuciosamente as atividades a serem
executadas, obter recursos materiais auxiliares, ofertar cursos preparatorios aos docentes,
implementar recursos tecnologicos aos discentes e flexibilizar tais incrementos de acordo com
a necessidade de cada instituicao.

O presente estudo foi capaz de apresentar situagdes enfrentadas durante o ensino
remoto, sendo, ainda assim, importante destacar sua responsabilidade em expandir novas
oportunidades tecnoldgicas, que ao receberem investimento e aten¢do necessaria, podem

tornar-se capazes de serem agentes fundamentais na formacgao estudantil.
Palavras-chave: TIC; Ensino remoto, Videoaulas, Pandemia, Docente.
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