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RESUMO

O modelo de ensino STEM (Em inglés: Science, Technology, Engineering, Mathematics), baseado na
cultura “Maker” e na aplicagdo de ferramentas da Educac¢do 4.0 (modelo de ensino contemporineo
baseado no uso de linguagens computacionais, inteligéncia artificial, robés autdbnomos e Internet das
Coisas) nos Laboratdrios Moveis Itinerantes (veiculos que ofertam Cursos de Capacitagdo em
Tecnologias Digitais e Industria 4.0) do projeto Academia STEM, nédo influencia somente no processo
de ensino do aluno em capacitacdo, mas também no desenvolvimento académico e profissional do aluno
mentor (estudantes de graduag&o de diferentes engenharias). Considerando a dificuldade encontrada em
alunos dos cursos de engenharia no que diz respeito a passagem de conhecimento e a interacao social
na sala de aula, os académicos de engenharia que participam como mentores na aplicacdo do modelo de
ensino STEM adquirem um aprimoramento pertinente no &mbito pedagdgico, aperfeicoando soft skills
(competéncias sociais e comportamentais que se referem ao aperfeicoamento no trato social), além de
desenvolver suas habilidades técnicas utilizando maquinas de manufatura digital para confeccdo de
prototipos robéticos. Como mentores, esses académicos devem buscar maneiras inovadoras de mostrar
0 conteldo tedrico aos alunos do ensino médio das escolas publicas de Manaus, utilizando ferramentas
ndo ortodoxas e fugindo do modelo de ensino tradicional aplicado nas escolas. Com isso, é possivel
observar que os alunos mentores desenvolvem a capacidade criativa através de um trabalho colaborativo
entre a equipe multidisciplinar envolvida no Projeto.

Palavras-chave: Educacdo, Desenvolvimento Académico, STEM, Cultura “Maker”, Competéncias
Digitais.

INTRODUCAO

Uma notavel deficiéncia encontrada em profissionais da inddstria e de outros
seguimentos do mercado de trabalho é a falta de trato no que diz respeito a lidar com atividades
em grupo e habilidades que vé@o além das praticas. Ou seja, em complemento as competéncias
técnicas, existem outras habilidades a serem desenvolvidas e estimuladas, destacando-se as

capacidade de comunicacéo oral e escrita, capacidade para lidar com situagdes novas e
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desconhecidas, capacidade de lideranca e de trabalhar em equipe, capacidade de lidar com
situacbes complexas e o enfrentamento de situacdes problemas (NACIF, Et al 2009). Tal
deficiéncia ndo abstem os profissionais da area das engenharias, sendo motivo de reclamacdes
frequentes de empregadores e responsaveis pelo setor produtivo.

Entende-se por soft skills as habilidades profissionais que vao além do conhecimento
da técnica implementada em alguma funcdo, mas abrangem as competéncias sociais, as
caracteristicas necessarias para se trabalhar em ambiente colaborativo, desempenhando
atividades que circundeiam alicerces maiores que o individuo e da praxis (do grego “npd&ig” é
a unido dialética entre teoria e préatica.) que ele desenvolve.

Tendo como base a caréncia de soft skills por parte dos estudantes de engenharia, 0o CNE
(Conselho Nacional de Educacdo) estabeleceu as novas Diretrizes Curriculares Nacionais de
Graduacdo em Engenharia, homologado em 2019, dizendo:

[...] o setor produtivo encontra dificuldades para recrutar trabalhadores
qualificados para atuar na fronteira do conhecimento das engenharias, que,
para além da técnica, exige que seus profissionais tenham dominio de
habilidades como lideranca, trabalho em grupo, planejamento, gestéo
estratégica e aprendizado de forma auténoma, competéncias conhecidas como
soft skills. Em outras palavras, demanda-se crescentemente dos profissionais
uma formacdo técnica soOlida, combinada com uma formagdo mais
humanistica e empreendedora. (CNE,2019, p.2)

Outra importante competéncia requerida de engenheiros é a capacidade de resolver
problemas. Ainda que dentro do escopo de cada area, espera-se que 0 engenheiro possa resolver
0s mais variados tipos de problemas e desafios que possam aparecer em seus servicos. Apesar
de ser uma demanda antiga, é algo que ainda preocupa o mercado de trabalho e precisa ser alvo
de atencdo por parte das universidades. Uma das alternativas conhecida € a Aprendizagem
Baseada Em Projetos (ABP), que busca humanizar a formacdo dos engenheiros, como foi
evidenciado no COBENGE (Congresso Brasileiro de Educacdo na Engenharia) 2012:

De acordo com a Resolucéo no 11/2002 (CFE/CES) que estabeleceu
as novas Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) dos Cursos de
Graduacdo em Engenharia, 0 ensino de engenharia deve estar alinhado com
as exigéncias impostas pela globalizacéo, pois de acordo com o Art. 30, a
formacdo do engenheiro deve ser generalista, humanista, critica e reflexiva,
gue o capacite a absorver e desenvolver novas tecnologias, estimulando a
sua atuacdo critica e criativa na identificacdo e resolucdo de problemas,

considerando seus aspectos politicos, econdmicos, sociais, ambientais, com
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visdo ética e humanistica, em atendimento as demandas da sociedade.
(MASSON, Et al, 2012)

Tendo o déficit pedagdgico referenciado acima e evidenciado nos alunos graduandos
dos cursos de engenharia da UEA, toma-se como base a trajetoria evolutiva dos mentores do
Pilar Atracdo do projeto de P&D (Pesquisa e Desenvolvimento) intitulado Academia STEM.

A Academia STEM, através do Pilar Atragdo (uma de suas trés frentes de atuacao), tem
por objetivo atrair alunos para os cursos de graduacao, tendo como escopo os alunos do ensino
médio da rede publica do estado do Amazonas. O projeto faz-se cumprir seu objetivo atraves
dos laboratorios moveis itinerantes, duas carretas equipadas com bancadas, televisdes,
computadores e outros aparelhos tecnoldgicos que sdo utilizados para capacitar os alunos em
robdtica baésica, tecnologias digitais e ferramentas da industria 4.0, utilizando como
metodologia, 0 modelo de ensino STEM.

Como mentores do projeto, os graduandos em engenharia sdo dispostos em um cenario
desafiador: Desmistificar alguns conceitos técnicos aprendidos na universidade e apresenta-los
de maneira simples e facilmente compreensivel para que os alunos do ensino médio captem o
contedo e se aproximem cada vez mais da tecnologia e da inovacdo, esperando que
futuramente apliquem essa técnica no segmento académico e profissional que escolherem. Este
trabalho teve como objetivo avaliar a contribuicdo da mentoria do projeto Academia STEM no
desenvolvimento do aluno de engenharia da universidade do estado do amazonas.

Um projeto como este influencia diretamente a formagéo do engenheiro e surge como
um complemento a graduacdo. Com o aluno inserido neste cenario desafiador, com o auxilio
das ferramentas tecnoldgicas dispostas pelo projeto e a insercdo em uma equipe
multidisciplinar, temos um aluno inserido no contexto mais recente de ensino aliado ao cenério
tecnoldgico atual. (RANDO JUNIOR, ALENCASTRO, 2017)

METODOLOGIA

Foi realizada uma pesquisa onde foi conduzida atraves de entrevistas semi-estruturadas,
realizadas com alunos do curso de engenharia da Universidade do Estado do Amazonas que,
além de suas responsabilidades com a graduacdo, atuam no cenério da educacdo através da
mentoria do projeto Academia STEM. Foram entrevistados 3(trés) participantes do projeto que
serdo tratados nesta pesquisa como mentores A, B e C.

A entrevista foi pautada para inicialmente compreender a situagéo do aluno antes de sua

participacdo no projeto, contextualizando a necessidade de habilidades sociais no cenario
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profissional e a preocupagdo da universidade com essas habilidades em seus discentes. A

estrutura base das entrevistas acompanha o fluxograma a seguir:

Contextualizara Questionara preocupacao
caréncia de habilidades da universidade com essas
sociaisdos alunos habilidades

Registrar experiéncias
anterioresao projeto

Questionaro

desenvolvimento dessas

habilidadesdentro do
projeto

Questionara evolucdo Questionara evolucdo
percebida pelo mentor pessoal percebida pelo
quanto a seus colegas mentor

Figura 1: Fluxograma da entrevista

Considerando o carater flexivel de uma entrevista semiestruturada, foi possivel analisar
conduc0es diferentes de conversa, trazendo para a pesquisa perspectivas diferentes por parte
dos mentores.

RESULTADOS E DISCUSSAO

No decorrer da pesquisa, foram relatadas pelos mentores diferentes experiéncias, desde o
desenvolvimento de novas maneiras de ministrar as aulas, esmiugando o contetido e 0 moldando
de maneiras mais préticas, buscando a participagdo continua do aluno com as ferramentas
tecnoldgicas disponiveis no ambiente maker , até a interacdo direta com
os alunos nos laborat6rios moéveis, buscando sempre atrair a aten¢do dos alunos para um modelo
inovador e colaborativo de aprender.

Em conversa inicial com o mentor A, que cursa engenharia de Controle e Automacéo, ele
revelou descontentamento quanto ao cuidado da universidade e da grade curricular com o
aprendizado de préaticas sociais por conta dos alunos, afirmando: “A universidade ndo se
preocupa nem um pouco”, evidenciando no escopo do projeto, a caréncia anteriormente citada.
No decorrer da entrevista, 0 mentor A revelou ja possuir boa comunicacéo oral e didatica, mas
que, aplicando essas habilidades dentro do projeto, conseguiu notar um avango consideravel,
por estar em contato direto com alunos em uma sala de aula, mesmo que em um ambiente

educacional ndo tradicional. Outro ponto importante da conversa foi, quando questionado
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diretamente sobre sua evolugdo dentro do projeto, o mentor A respondeu que a principal
barganha pessoal adquirida foi a capacidade de trabalhar em grupo e compreender um cenario
onde existam opinides e perspectivas diferentes e, nem sempre, a sua perspectiva seria
considerada a melhor para determinada situacéo.

Em segunda entrevista, realizada com o mentor B, foi considerado pelo entrevistador
como 0 mais previamente preparado para as atividades do projeto, quando confessou ja ter
ministrado aulas anteriormente e um contato mais proximo com o desenvolvimento de projetos
P&D. Quando questionado sobre seu desenvolvimento durante o projeto e suas atividades
realizadas, o mentor B narrou que, em principio, lidava somente com a producéo de proto6tipos
roboticos e a utilizagdo do maquinario da oficina, botando em pratica suas hard skills, mas que
viu a necessidade de intervir nas metodologias de ensino das capacitacdes quando, buscando
trazer mais analogias e contextualizar melhor os alunos sobre onde eles aplicariam o
conhecimento que estavam adquirindo, resolveu adaptar algumas aulas e inserir mais exemplos
praticos de aplicaces.

Ainda na entrevista com o mentor B, ele comentou sobre seu desenvolvimento
interpessoal com os outros membros da equipe. Ainda que tenha natureza timida, o mentor B
percebeu uma evolucdo consideravel enquanto conhecia seus colegas e 0s auxiliava no processo
de aprendizagem de um mentor.

Por ultimo, o mentor C relata que o setor industrial e 0 mercado de trabalho como um
todo exigem do profissional competéncias que vdo além das capacidades técnicas, que €
necessario obter portifélio abrangente no quesito social, saber liderar, tomar decisdes, trabalhar
em equipe e buscar ferramentas para otimizar o ambiente de trabalho. Também apresentou suas
experiéncias passadas, com uma tentativa de ministrar aulas para alunos do ensino médio,
buscando auxiliar os moradores de sua cidade natal a ingressarem na universidade com uma
orientagéo correta. Sua tentativa foi frustrada, conforme relato, pois ndo conseguiu desenvolver
as habilidades pedagdgicas necessarias para concluir sua misséo. Dentro do projeto Academia
STEM, o mentor C desenvolve protétipos robdticos, planeja, escreve e grava cursos online e
ministra aulas nos laboratérios moveis. Entende sua trajetoria no projeto como extremamente
evolutiva, visto que foi colocado para trabalhar em equipe e compreendeu melhor o cenério
profissional de sua area.

Finalizando a entrevista, 0 mentor C reconheceu que, apesar de ter evoluido bastante,
ainda precisa trabalhar suas habilidades de gestdo de tempo, recursos e pessoas, buscando

alavancar suas soft skills e, consequentemente, se tornar um profissional mais completo.
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CONSIDERACOES FINAIS

Considerando o carater homogéneo das respostas das entrevistas, é possivel concluir
que atuar como mentor no projeto Academia STEM implica no desenvolvimento de algumas
competéncias sociais e pedagdgicas, além de amplificarem seus conhecimentos técnicos.

Além de aprenderem a utilizar softwares e ferramentas especificas, utilizarem
maquinario industrial, modelarem e projetarem pecas e circuitos elétricos, atividades que
acrescentam ao portifolio profissional do aluno de engenharia, os mentores do projeto aprendem
na pratica a lidar com situacdes onde precisam utilizar de gerenciamento de tempo, recursos e
pessoas. As experiéncias relatadas pelos mentores transparece um desafio ultrapassado quando
adentraram o projeto. E unanime que a vivéncia direta com os alunos do ensino médio e o uso
de prototipos e ferramentas ndo ortodoxas nas salas de aula acarretaram nos mentores também
0 dominio de gestdo de crises, quando, durante uma capacitacdo, 0s mentores precisam lidar
rapidamente com qualquer obstaculo que ameace atrapalhar o desenvolvimento das aulas,
evidenciando também o sucesso da Aprendizagem Baseada em Projetos, visto a rapidez e
versatilidade dos mentores ao lidarem com os desafios encontrados durante a apresentacao e
utilizacdo dos protétipos construidos.

Concluindo, a contribuigdo da mentoria no projeto Academia STEM vivenciada pelos
estudantes de engenharia da Universidade do Estado do Amazonas, age diretamente no
aperfeicoamento profissional do futuro engenheiro, tornando-o diretamente atrativo aos olhos
do setor produtivo e um gestor ou integrante de equipe preparado para lidar com as mais

diversas situacdes.
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projeto Academia STEM é voltado para capacitagdo e formacao profissional, que visa
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potencializar, de forma consistente, o nivel de conhecimento dos recursos humanos que
compdem o ecossistema do Polo Industrial de Manaus (PIM). Propiciam 0 aumento do interesse
pelos cursos de graduacdo STEM (sigla em inglés para Ciéncias, Tecnologia, Engenharia e
Matematica), reduzindo, assim, as taxas de evasdo e reprovac¢do nas universidades, melhorando
as competéncias técnicas dos profissionais que atuardo no PIM, e incrementando a
‘mentalidade’ empreendedora na regido. O projeto visa atrair alunos para a carreira de
engenharia da UEA, ajudar o aluno calouro a cursar as disciplinas e depois capacita-los em
habilidades solicitadas pelo mercado.

Voltado para estudantes de ensino médio, o pilar atracdo visa apresenta-los ao dia-a-
dia dos cursos de engenharia (fundamentais para a sociedade moderna em pleno
desenvolvimento tecnoldgico), capacitando-os ainda em temas essenciais para a vida humana
cotidiana como robética, programacao, tecnologias digitais e industria 4.0. Por meio destas
capacitacbes é possivel aproxima-los da Universidade e, ao mesmo tempo, promover
transformacéo social. Vale destacar o carater ludico, pratico e com profunda inser¢do em midias
sociais das acOes do pilar atracdo, por meio das quais € possivel mostrar que o estudante é capaz
de entrar, e desenvolver todas as suas capacidades cognitivas, em um dos cursos de engenharia
da Universidade.

O projeto de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) Academia STEM conta com
financiamento da Samsung, usando recursos da Lei de Informatica para a Amazo6nia Ocidental
(Lei Federal n° 8.387/1991), estando sua divulgacdo de acordo com o previsto no artigo 39.° do
Decreto n° 10.521/2020.
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