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RESUMO

Algumas doencas levam a hospitalizagdo afetando a vida das pessoas por um determinado periodo de
tempo, no ambiente hospitalar algumas praticas apresentam beneficios ao aprendizado, favorecendo o
comportamento socio afetivo, contribuindo para o desenvolvimento e a aprendizagem dos enfermos.
Em relacdo ao ambiente hospitalar, observamos que a crianga que convive com o risco de morte e com
restrigdes devido ao quadro clinico pode ter o sofrimento e possiveis sequelas causada pela internagao,
podendo ser minimizada quando se oferece um ambiente estruturado para favorecer o desenvolvimento.
Trata-se de um relato de experiéncia de inclusdo de praticas ludicas para acolhimento de criangas e
adolescentes em pré-operatdrio de cirurgia cardiaca pela equipe multidisciplinar em um hospital da rede
privada de Maceid no periodo de 2019 a 2021. Durante as praticas ludicas através da comunicacédo e
distracao, foi possivel desmistificar parte dos medos e resisténcias, para que desse inicio ao processo de
confianga e de ambientacdo com a equipe multidisciplinar e o espaco no qual se passaria o tratamento.
O ensinar antecipadamente traz beneficios para o fisico, psiquico e emocional destes pacientes
contribuindo para minimizar o medo do desconhecido. E a pedagogia hospitalar contribui para o bem-
estar da crianga hospitalizada podendo acontecer por meio do ludico, e do conhecimento do ambiente
que muitas vezes € tenebroso.
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INTRODUCAO

Algumas doencas levam a hospitalizacdo afetando a vida das pessoas por um

determinado periodo de tempo, no ambiente hospitalar algumas praticas apresentam beneficios
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ao aprendizado, favorecendo determinados conipottamentos socio afetivos, contribuindo para
o desenvolvimento e a aprendizagem dos enfermos (SILVA ef al., 2020).

Especialmente em Pediatria, no contexto hospitalar, a crianga perde suas referéncias por
estar longe de casa e de tudo que ¢ comum em sua rotina didria, pois o hospital gera medo e
restri¢cdes, devido ao seu quadro clinico. A insercao das atividades ludicas no processo de cuidar
pode contribuir na diminui¢do dos efeitos estressores da hospitalizacdo e tornar a assisténcia
prestada consideravelmente mais humanizada (SILVA et al., 2020).

Ainda em relacdo ao ambiente hospitalar, observamos que a crianga que convive com o
risco de morte e com restri¢cdes devido ao seu quadro clinico pode ter o sofrimento e as possiveis
sequelas causadas por internacdo minimizadas quando se oferece um ambiente estruturado
especificamente para favorecer o seu desenvolvimento. Esse tipo de ambiente deve contemplar
uma equipe de profissionais especializados e conscientes das necessidades globais das criangas
¢ adolescentes (NIJHOF et al., 2018).

Belancieri (2018) mostra que hé duas formas de contribui¢do da Pedagogia Hospitalar
para o bem-estar da crianca hospitalizada. A primeira acontece por meio do lidico como meio
de comunicacio e distragdo, enquanto a outra destina-se em conhecer esse ambiente, que muitas
vezes ¢ tenebroso, isso ajuda a desmistificar e trazer outros sindnimos, para assim, fazer com
que a crianga deixe parte de seus medo e resisténcias para que possa confiar e se ambientar com
a equipe multidisciplinar e o espaco, no qual se passa o seu processo de tratamento.

Dessa maneira, a presenca do ludico funciona como elo entre a crianga e os profissionais
de saude, caracterizando-se como uma atividade-meio, ou seja, um recurso que tem como
finalidade facilitar ou conduzir aos objetivos estabelecidos (LIMA ef al., 2021).

A inclusdo destas praticas educativas no processo de aprendizagem de
criancas/adolescentes internados em hospitais, pode contribuir para o acesso a informacao,
comunicag¢do e socializacdo dessas pessoas que estdo internadas e afastadas do seu convivio
social e familiar para tratamento de satide (SILVA et al., 2020).

Humanizacao ¢ a palavra-chave no processo de ensino no contexto hospitalar, esta visao
vai além do relatdrio médico, pois envolve todo o emocional e um olhar atento aos que estao
junto ao paciente. Uma forma de humanizar o atendimento ¢ valorizar também a familia do
paciente, pois a ela compete uma importante contribui¢do no tratamento, como diz (MATOS;
MUGIATTI, 2014).

Dessa forma, ¢ necessario que se realize um tratamento ndo meramente fisico da
enfermidade, e sim em todos os seus desdobramentos. O objetivo deste estudo ¢ relatar as

atividades ludicas utilizadas por um hospital do estado de Alagoas, que atende criangas que se
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submetem a cirurgias cardiacas pelo sistema Uffico*de saude transformando o momento da

cirurgia cardiaca em conhecimento para o bem-estar fisico, psiquico e emocional da crianca
enferma. Este trabalho foi realizado pelo atendimento da equipe multidisciplinar no contexto
hospitalar.

Optou-se neste trabalho por adotar uma estratégia nao convencional, a partir do ladico,
enriquecendo as agdes educativas da pratica hospitalar. Configurando-se como modalidade de
ensino-aprendizagem criativa, estimulante, integradora e participativa, que intensifica as
diversas trocas de saberes, favorecendo o conhecimento e a constru¢ao de novas relagdes entre

as pessoas e o ambiente.

METODOLOGIA

Trata-se de um relato de experiéncia com inclusdo de praticas ludicas em um hospital
privado da rede cardiolégica do estado de Alagoas revelando o acolhimento de criangas e
adolescentes em pré-operatdrio de cirurgia cardiaca pela equipe multidisciplinar, a saber:
enfermeiro, psicologo, técnico de enfermagem, fisioterapeuta e médico.

A inicio desta pratica se deu em 2019, com acompanhamento até o ano de 2021, a partir
da necessidade em minimizar os anseios causados pela internacdo de criancas e adolescentes
para cirurgia cardiaca, a equipe multiprofissional da pediatra investiu em uma proposta de
humanizagdo através de pratica educacional e ludica. Na parte educacional o intuito foi levar
conhecimento a cerca do processo de hospitalizagdo, na parte ladica foi manter o
distanciamento do sofrimento e tristeza nestes pacientes, proporcionando momentos de alegria
e prazer para que esquecessem do motivo pelo qual estavam ali.

Esta pratica se dividiu em dois momentos, a primeira etapa acontecia na unidade de
terapia intensiva através de uma visita guiada pela psicologia, com a crianca/adolescente e seu
genitor ou acompanhante no pré-operatdrio, e a segunda etapa da pratica ludica acontecia no
centro cirurgico, no intra-operatorio.

A primeira etapa realizou-se no pré-operatdrio, uma visita assistida a Unidade de
Terapia Intensiva possibilitando interven¢do educativa e interacdo entre os profissionais da
equipe multidisciplinar e a crianga/ adolescente que iria permanecer internada neste ambiente.
Nesta fase o objetivo era levar conhecimento a cerca do ambiente e dos equipamentos que
seriam utilizados no intra-operatorio e pos-operatorio, o paciente era levado ao leito que ficaria

internado, a ele era mostrado o monitor cardiaco e suas especificagdes, como oximetro de pulso,
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eletrodos cardiacos e manguito de pressdo, séhdo*ensinado de forma criativa a funcdo dos

equipamentos € como que seriam instalados no centro cirurgico e durante a permanéncia da
UTIL. Esta etapa de explicacdes foi realizada pelo Enfermeiro e Técnico de Enfermagem.

Ainda na primeira etapa eram apresentados o fisioterapeuta e o médico pediatra que
cuidariam destes pacientes, configurando a identidade e as profissdes, favorecendo o elo afetivo
e envolvimento entre profissional paciente.

A segunda etapa foi realizada no intra-operatdrio, utilizando a estratégias do uso da
tecnologia para oferecer um espaco de distragdo e imaginacdo, tornando o ambiente mais
familiar. O paciente junto com seu genitor ou acompanhante eram direcionados a sala de
cirurgia guiados pela enfermeira ou técnico de enfermagem, e entdo abordados para ser
identificado a preferéncia do paciente por desenho ou musica, e apos ser informado foi utilizado
o computador com acesso a internet para exibir o desenho ou escutar a musica escolhida pelo
paciente.

Esta pratica foi utilizada nas criangas que realizaram cirurgias cardiacas com o intuito
de tornar o processo cirirgico menos traumatico, ressignificando os atos rotineiros de ambientes
criticos como unidade de terapia intensiva e centro cirirgico com a oportunidade de

ensinamento e distracdo para os pacientes cirirgicos.

REFERENCIAL TEORICO

A educacdo no ambiente hospitalar pode permitir o desenvolvimento cognitivo e
psiquico do paciente, influenciando nos aspectos afetivos e intelectuais no transcorrer da
hospitalizagdo ou do periodo de adoecimento. O trabalho educativo possibilita o
aperfeicoamento de métodos e praticas capazes de cooperar com a plena realizacdo do potencial
de saude dos individuos em seus diferentes periodos evolutivos (SOUZA; SANTOS, 2018).

E necessério, portanto, que as agdes educativas permitam uma abordagem criativa, que
possa facilitar a aprendizagem individual e coletiva, buscando a autonomia do sujeito e sua
capacidade de autorreflexdo e critica no cuidado de si e do outro. Surge dai a necessidade de
buscar novas estratégias para implementar eficazmente a educagdo em satde, no sentido de
multidimensionar a assisténcia (CONCEICAO et al., 2020).

A equipe multidisciplinar deve atuar nos hospitais para que todos os pacientes
hospitalizados, principalmente crianca e adolescente sejam tratados integralmente, na sua

totalidade, e se o hospital puder ofertar o olhar da pedagogia ao longo das internagdes, curtas
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ou duradouras, serd de suma relevancia ao¥ “pacientes, ao enfermo e, assim como, as
familias/acompanhantes (BELANCIERI et al., 2018)

E neste contexto da crianga hospitalizada e caracterizando-a como pessoa que apresenta
necessidades educacionais especiais, temporarias ou ndo, independentemente do seu quadro
clinico, reconhece-se a importancia da atuacdo do pedagogo no hospital, fazendo parte da
equipe multidisciplinar. Este profissional atuara de forma integrada com a equipe de satde no
hospital para apoiar a inser¢do e permanéncia destes pacientes, favorecendo a continuidade do
processo de aprendizagem, na condi¢@o de cada crianca e jovem que se encontra hospitalizado,
e ao mesmo tempo facilitando a sua integracdo no ambiente hospitalar (SILVA et al., 2018).

O trabalho do pedagogo, do psicélogo, do médico, do enfermeiro, bem como de demais
profissionais no hospital, deve responder a condi¢do maior das criancas e jovens como sujeitos
integrais. Neste aspecto, uma nova abordagem sobre as caracteristicas e defini¢des das
necessidades especiais coloca em destaque a importancia da integracao de acdes da equipe ¢ a
importancia da interlocucdo entre todos, e destes com as criangas e jovens enfermos e seus
familiares/acompanhantes.

A educagdo no espago hospitalar tende a humanizar o atendimento de reabilitagdo da
saude da crian¢a hospitalizada, pois promove uma interacao paciente-equipe, médica-familia,
profissionais da educagdo em que ¢ possivel criar um didlogo profissional, interativo e
integrador entre os sujeitos, contribuindo no estado social da crianga. Essa atuacdo da educagao
com a saude tem favorecido para diminuir o periodo de internagdo, transformar o espago triste
e doloroso do hospital em local de aprendizagem, encantamento e reabilitacdo da saude e da

educagao (SOUZA; SANTOS, 2018).

RESULTADOS E DISCUSSAO

O hospital se configura em um lugar de atendimento humanizado, funcionando como
um espago de atuagdo para o desenvolvimento da pessoa hospitalizada, proporcionando
aprendizagem através da a¢do dos profissionais em enriquecer o atendimento de criangas e
adolescentes com praticas ludicas educativas no ambiente hospitalar.

A relevancia do tema estd relacionada a importancia da inclusdo de métodos nao
convencionais a partir do ludico nos servigos hospitalares e criagdo de um momento em que
haja interagdo entre equipe multidisciplinar e paciente. Entendemos que o conhecer do
ambiente, dos equipamentos e a utilizagdo da tecnologia para distragdo da crianca na unidade

de terapia intensiva e no centro cirirgico ndo ¢ somente uma a¢ao, mas sim um momento em
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que a crianca ou adolescente hospitalizado precisd’interagir para entender, se divertir e brincar
para que o seu estado de saude ndo piore pelo medo do desconhecido, sendo desta forma nao
traumatico.

Foi observado a importadncia da atuacdo conjunta da equipe multidisciplinar
proporcionando um elo de confianga entre profissionais e paciente, deixando claro que o
processo educativo € necessario na inser¢do do contexto hospitalar. Nessa abordagem, foi
identificada a necessidade de atuagdo do pedagogo que ¢ de fundamental importancia a
formag¢do da equipe interdisciplinar, oferecendo apoio na compreensdo dos aspectos
educacionais inseridos no tratamento clinico (JESUS; ROSA, 2020).

A utilizagdo destas praticas ludicas nos pacientes cirurgicos foi de fundamental
importancia para minimizar o sofrimento pelo desconhecido, ao tempo que aproximou de um
ambiente familiar através da utilizagdo da tecnologia para assistir desenhos e ouvir musica em

um momento critico que € o intra-operatorio e a internacao hospitalar.

CONSIDERACOES FINAIS

Constatamos, através da vivéncia apresentada, a importancia do conhecimento prévio a
cerca do processo de hospitalizacdo, que o ensinar antecipadamente traz beneficios para o
fisico, psiquico e emocional destes pacientes, desmistificando e contribuindo para minimizar o
medo do desconhecido.

O uso da tecnologia para a distracdo torna o momento mais leve, permitindo o escape
da realidade do ambiente e do hospital, contribuindo para a relag@o intra e interpessoal entre
profissional e paciente. Foi observado a importincia da atuagdo conjunta da equipe
multidisciplinar proporcionando um elo de confianca entre profissionais e paciente, deixando
claro que o processo educativo € necessario na inser¢do do contexto hospitalar.

Nessa abordagem, foi identificada a necessidade de atuagdo do pedagogo que ¢ de
fundamental importancia a formagdo da equipe interdisciplinar, oferecendo apoio na
compreensdo dos aspectos educacionais inseridos no tratamento clinico. Por fim, como parte
da equipe multiprofissional a inclusdo do pedagogo na pratica hospitalar pode contribuir para

o desenvolvimento da crianca e adolescente neste contexto.
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