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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo discutir a politica de Assisténcia Estudantil no contexto de pandemia
da Covid-19 na perspectiva da atuacdo profissional do Servigo Social da Universidade Federal de
Alagoas (Ufal), Campus Arapiraca-Agreste de Alagoas. Faz-se necessario lembrar a fragilidade legal
da estrutura de uma politica responsavel por efetivar a permanéncia para um publico especifico que
ndo teria condi¢des de igualdade para galgarem com éxito o término de seus cursos na universidade
publica. Os avancos nas politicas sociais como um todo, inclusive na educacdo, estdo no seio da
correlacdo de forcas dentro da instituicdo. E importante destacar ainda que a atuacio do assistente
social na assisténcia estudantil ndo se limita a concessao de bolsas, almejando ir além do que é posto
pela instituicdo, através da mediagdo da leitura das condiges objetivas apresentadas no cotidiano que
demandam respostas imediatas do profissional. O assistente social deve possuir habilidade para lidar
com a correlagdo de forgas existente no campo de trabalho, visando a garantia de direitos num
contexto permeado pelo aumento de demandas sociais. A pesquisa qualitativa, a partir da revisao
bibliogréfica sobre a legislacdo da politica publica de educacdo superior brasileira, relatorios e
documentos oficiais sobre o tema é utilizada a fim de compreender as dindmicas no qual o objeto de
estudo esta inserido, apresentam indicativos para a reflexdo acerca da importancia da estruturacéo de
uma politica articulada que estabeleca um elo entre as multiplas necessidades apresentadas no
contexto institucional e que incidam diretamente no alcance de respostas condizentes com as
necessidades que impactam diretamente a condi¢do de permanéncia no Ensino Superior.
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INTRODUCAO

O presente trabalho visa apresentar uma problematizacdo sobre a atuacdo do
Assistente Social da assisténcia estudantil no contexto de execuc¢édo do trabalho remoto ou on-

line durante a pandemia da COVID-19 na Universidade Federal de Alagoas- UFAL, Campus
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Arapiraca Sede e Unidade Educacional de Palfigira‘dos indios, localizados geograficamente
no Agreste do Estado de Alagoas.

Neste ambito, destacamos que o trabalho realizado pelos assistentes sociais se da a
partir de praticas multi e interdisciplinares, em uma equipe composta por uma Pedagoga, uma
Psicéloga (em apenas uma Unidade Educacional fora de sede), e uma Nutricionista, apesar
desta Gltima estar vinculada especificamente ao Restaurante Universitario na sede do Campus,
a mesma compde a equipe.

A sistematizacéo deste trabalho realizada por meio de pesquisa qualitativa utilizando-
se da revisdo bibliogréfica versa para além do envolvimento profissional e de aproximacgao
académica de sistematizacdo das aces profissionais na area da assisténcia estudantil na
UFAL do Agreste de Alagoas. Responde também a inquietacdo sobre a necessidade de
reflexdo sobre esse fazer na Politica de Educacdo inserido nas a¢Ges do que figura como
mecanismo de viabilizacdo do direito & educacdo para uma a parcela que busca uma formacao
superior nas instituicdes publicas federais a partir da condicdo que é dada ao estudante de
permanecer durante a pandemia.

No primeiro ponto desse trabalho sera discutido brevemente o contexto legal que
estrutura a Assisténcia Estudantil. Por si s0, isto nos mostra a necessidade de ndo se distanciar
do atual contexto de condigdes adversas a legitimacdo do direito & Educagdo Superior por
meio de um duplo atague, ideoldgico e econdmico, ambos contrapostos no tensionamento por
uma politica privatista e restritiva de direitos. De tal maneira, o desfinanciamento aparece
entrecruzado a atuacdo profissional e repercute diretamente como ameaca a permanéncia
estudantil.

Entdo segue as discussbes com enfoque sobre o Servico Social na Politica de
Educacdo e as especificidades da atuacdo do assistente social na Assisténcia Estudantil da
UFAL do agreste alagoano e as principais respostas dadas no periodo de efetivacéo da jornada
de trabalho no contexto da pandemia da Covid-19.

Destarte, nas consideracdes finais, apontaremos que este trabalho traz indicativos para
a reflexdo da importancia da estruturacdo de uma politica articulada que estabeleca um elo
entre as multiplas necessidades apresentadas no contexto institucional que incidam
diretamente no alcance de respostas condizentes com as necessidades elencadas. Ademais, se
enfatiza como cada vez mais a atuacdo do assistente social necessita estabelecer um
posicionamento de acordo com a abrangéncia da assisténcia estudantil para além do contexto
econbémico e reconhecimento da multiplicidade de fatores que incidem diretamente na

condigédo de permanéncia no Ensino Superior.
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METODOLOGIA

A metodologia utilizada sustenta-se na pesquisa qualitativa, realizada através de
revisio bibliografica. Ocorreu segundo a leitura de ARAUJO (2019) que reconhece a
Assisténcia Estudantil enquanto associada ao sistema de Protegdo Social; CROSARA E
SILVA (2020), que atenta para a fragilizacdo da estruturacdo normativa da politica; e LEITE
(2017), entre outros e todo conjunto de legislacdo que fornece a estruturacdo e reflexdes
acerca da assisténcia estudantil desde sua implantacdo, a execugdo e inser¢cdo no contexto
politico e econdémico atual. E, ainda, a partir de exposicdo de especificidades trazidas pelo

envolvimento profissional das autoras no campo de atuacdo explorado nesta sistematizacao.

ASSISTENCIA ESTUDANTIL NA EDUCACAO SUPERIOR:
DESFINANCIAMENTO E AMEACA A PERMANENCIA ESTUDANTIL

A Assisténcia Estudantil figura como mecanismo de viabilizacao do direito a educacéo
para uma parcela de jovens brasileiros que buscam uma formacédo superior nas instituicGes
publicas federais do pais. Aratjo (2019) situa a assisténcia estudantil no &mbito da protecdo
social, uma vez que visa garantir a satisfagdo das necessidades bésicas dos estudantes que se
encontram em situacdo de vulnerabilidade e risco social, promovendo a permanéncia,
dirimindo a retencdo e prevenindo a evasdo académica.

Essa concepcdo de assisténcia estudantil associada ao sistema de protecdo social
permite enxergé-la de forma ampliada por meio da acdo continua e articulada da politica de
educacdo com as outras politicas sociais. Também permite visualizar o usuario da assisténcia
estudantil, ou seja, o discente, como um individuo permeado pelas diversas expresses da
questdo social cujas demandas sdo complexas e ndo se limitam a caréncia de recursos
financeiros, pois ele é compreendido como [...] um ser com diversas necessidades sociais
decorrentes, principalmente, de sua condicdo de sujeito em formacgdo social, pessoal e
profissional, e que para suprir tais necessidades, deve contar com uma rede de apoio familiar,
comunitaria, afetiva e social (ARAUJO, 2019, p. 02).

Ainda segundo a autora, a estruturagdo do Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES), por meio do Decreto 7.234 de 9 de julho de 2010, é compativel com 0s
principios da universalidade e da democratizacdo do acesso aos direitos sociais. O texto
normativo propde o desenvolvimento de acdes em dez areas de atuacdo estratégicas que sdo

fundamentais para a permanéncia estudantil como o transporte; a atencdo a saude, as
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iniciativas de inclusdo digital, de apoio a culttira,“ad’ esporte, a creche, apoio pedagogico, e,
por fim, acGes voltadas para o acesso, a participacdo e a aprendizagem de estudantes com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades e superdotacdo. Essa

perspectiva também pode ser observada nos objetivos consolidados no PNAES:

| - democratizar as condi¢cBes de permanéncia dos jovens na educagdo superior
publica federal;

Il - minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na permanéncia e
concluséo da educacéo superior;

I11 - reduzir as taxas de retencéo e evaséo; e

IV - contribuir para a promocdo da inclusdo social pela educacéo.

Todavia, cabe ressaltar que as instituicdes de ensino superior tém operacionalizado a
Assisténcia Estudantil num viés mais compensatorio, assumindo um padrdo de assisténcia
focalizada e seletiva tanto dos individuos quanto das vulnerabilidades sociais enfrentadas. As
acOes sdo concretizadas, mormente, por meio de repasses financeiros em diversas
modalidades de bolsas e auxilios estudantis cujo acesso se d& pela via dos processos seletivos.

Segundo Cislaghi e Silva,

[...] algumas universidades optam por bolsas: Bolsa Moradia, Bolsa Alimentacéo,
Bolsa Transporte e Bolsa Permanéncia. Bolsas que diferem das académicas pela sua
caracteristica eminentemente assistencial e focalizada. Essa ldgica tira do debate a
universalizagdo da assisténcia estudantil por meio de a¢fes como a ampliacdo de
infraestrutura (moradia, restaurantes) das universidades associadas & ampliacdo de
direitos, como o passe livre para estudantes universitarios no transporte publico, por
exemplo (CISLAGHI e SILVA, 2012, p.503).

Com isto, cabe salientar que as dificuldades para consolidar a Assisténcia Estudantil
como um instrumento de protecdo social na perspectiva da universalizacdo dos direitos sociais
decorrem da prépria dindmica desigual do capitalismo e da conjuntura (superestrutura)
juridica, politica e econémica deste modelo de sociabilidade em tempos de ofensiva
conservadora do capital sobre o trabalho.

Sobre a conjuntura, cabe ressaltar que a regulamentacdo da assisténcia estudantil foi
fruto das lutas e mobilizacBes dos diversos sujeitos coletivos que compdem a comunidade
académica. Todavia, segundo Crosara e Silva (2020), o seu processo de institucionalizacdo foi
gradativo e desarticulado, tendo surgido no periodo da Republica Velha com a criagdo da
“Casa do Estudante Brasileiro” em Paris, para atender aos filhos da elite brasileira. Somente

no ano seguinte, por iniciativa propria, os estudantes cariocas assumiram o protagonismo de
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criar a Casa do Estudante Brasileiro paré‘éatisfawr‘as necessidades de moradia e alimentacéo
daqueles que se encontravam em situacao de vulnerabilidade.

Ao longo do processo de institucionalizacdo, atores politicos como estudantes,
profissionais, gestores, entidades, diretdrios e centros académicos tiveram grande relevancia
para a consolidacdo da Assisténcia Estudantil.

De acordo com Crosara e Silva (2020) a criacdo da Unido Nacional dos Estudantes
(UNE), em 1938, guardou relacdo direta com a historia da assisténcia estudantil. J& no
contexto da redemocratizacdo, as mobilizagbes dos Pro-Reitores de Assuntos Comunitarios e
Estudantis, por meio da organizacdo de encontros regionais e nacionais para discutir politicas
de promocdo e apoio ao estudante, a formulacdo de documentos, a interlocucdo com o
Ministério da Educacdo (MEC) e a criacdo do Forum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos
Comunitarios e Estudantis (FONAPRACE) foram cruciais para a implementagdo do PNAES.

Consequentemente foi instituido, por meio da Portaria Normativa n® 39 de 12 de
dezembro de 2007, o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES, que em 2010 se
transformou no Decreto 7.234, sancionado pelo presidente Lula. Crosara e Silva (2020)
destacam a inseguranca juridica do PNAES por se tratar de uma politica de governo e nédo
uma politica de estado. Sua fragilidade normativa decorre do fato de ter sido editado por meio
de decreto presidencial que pode ser facilmente modificado ou revogado pelo Chefe do Poder
Executivo Federal.

Conforme a Revista Comemorativa 25 anos do Fonaprace (2012), o MEC reconheceu
a importancia da assisténcia estudantil como instrumentos de democratiza¢do das condicdes
de acesso e permanéncia ao ensino superior e como mecanismo de combate as desigualdades
sociais e regionais.

Ressalta-se, ainda, que a regulamentacdo da assisténcia estudantil ocorreu num
contexto de ofensiva do capital, sob o viés do receituario neoliberal, no qual as politicas
sociais foram caracterizadas como paternalistas e deveriam ser acessadas através do mercado.
Fortalecendo a tendéncia de desresponsabilizacdo e desfinanciamento da protegdo social,
como consequéncia da reconfiguracdo do Estado que foi se tornando ““[...] minimo para os
trabalhadores e um Estado maximo para o capital” (NETTO, 1993 apud BEHRING, 2008).

No tocante a politica de educacdo, a ampliagdo do acesso ao ensino superior passou a
ser uma exigéncia do proprio capital, “[...] seja de qualificacdo da forca de trabalho para o
atendimento das alteragdes produtivas, seja para difusdo da concepgdo de mundo burguesa
sob a imagem de uma politica inclusiva” (LIMA, 2021, p. 23). Com exce¢ao do Programa de
Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (Reuni), e da Lei de
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Cotas (Lei n° 12.711, de 2012)as reformas da ‘educacao superior nos governos neoliberais da
década de 1990 e dos anos 2000, tiveram o objetivo de promover uma educacdo voltada para
a qualificacdo da méo de obra, de forma aligeirada, superficial, de baixo investimento e
protagonizada pela iniciativa privada.

O direcionamento privatista do governo brasileiro em relacdo as politicas sociais foi
reafirmado com a aprovacdo da Emenda Constitucional N° 95 de 15 de dezembro de 2016
(governo Temer), a qual instituiu um novo regime fiscal para o pagamento dos
juros/amortizacdo da divida pablica e diminuiu os investimentos com as politicas publicas,
dentre elas a educacdo superior, por meio do congelamento do orcamento por vinte exercicios
financeiros (LIMA, 2021). Os impactos da emenda do teto de gastos ja provocam enorme
prejuizo para as instituicdes, conforme comprova a Andifes (2021) ao constatar que a reducédo
de orcamento das universidades federais para 0 ano de 2021 superou a marca de R$ 1bi, o que
corresponde a uma reducdo de 18,16% a menos em relagdo ao orcamento de 2020, afetando
diretamente a execucdo da Assisténcia Estudantil.

Com a ascensdo ultraconservadora de Bolsonaro a presidéncia da republica, a
educacdo superior vem sofrendo um duplo ataque: ideoldgico e econémico. O primeiro
devido a desqualificagdo da ciéncia, do pensamento critico/criativo e defesa da neutralidade
axioldgica na producéo do conhecimento (LIMA, 2021). E o segundo, por meio da retaliagdo
financeira as universidades publicas através do bloqueio de 30% do orcamento das IES por
dois anos consecutivos, associado ao estimulo a mercantilizacao/privatizacdo da educacdo
superior com o programa Future-se, cuja ideia central € que as institui¢oes “[...] devem ser
refuncionalizadas como organizagbes de servigos para que possam iniciar 0 seu
autofinanciamento [...]” (LEHER, 2019, p. 31) através da captagdo de recursos nas bolsas de

valores.

O SERVICO SOCIAL NA ASSISTENCIA ESTUDANTIL DA UFAL NO AGRESTE
ALAGOANO

A Universidade Federal de Alagoas- UFAL constitui-se como a maior instituicdo de
ensino superior do estado de Alagoas, foi criada em 25 de janeiro de 1961, por ato do entdo
presidente Juscelino Kubitscheck. Durante 45 anos esteve concentrada na capital alagoana,

fato este que dificultava a efetivacdo de seu papel social de agente de desenvolvimento do seu
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A partir desta demanda, a UFAL efetiva sua interiorizacdo no agreste alagoano,
através da Resolucdo N° 20/2005, do Conselho Universitario da Universidade Federal de
Alagoas e € criado o Campus Arapiraca, em de 01 de agosto de 2005. Para tal, a Universidade
aderiu ao Programa de Apoio a Planos de Restruturacdo e Expansdo das Universidades
(REUNI), que foi instituido pelo Decreto n° 6.096, de 24 de abril de 2007, o qual preconiza
em seus objetivos principais ampliar o acesso e a permanéncia na educacao superior, atraves
de agdes de fomento ao desenvolvimento fisico, académico e pedagdgico do ensino superior
publico.

Entre as acBes de fomento ao desenvolvimento académico estava elencado o Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES, como agente integrador da expansdo, com
previsdo de acOes abrangentes de assisténcia ao estudante e concessdes de auxilios financeiros
com finalidade de contribuir para a permanéncia discente, como consta no Decreto n° 6.096,
em seu Art. 2°,“0 Programa terd as seguintes diretrizes: V - ampliagdo de politicas de
inclusdo e assisténcia estudantil”.

Dessa forma, pautado nos objetivos expostos no PNAES, executado no ambito do
Ministério da Educacdo (MEC), com o objetivo de efetivar as acBes de assisténcia estudantil
na UFAL interiorizada, é criado o Nucleo de Assisténcia ao Estudante (NAE) - Campus
Arapiraca, em 29 de maio de 2012, incluindo as unidades educacionais de Palmeira dos
indios, Penedo e Vigosa da Universidade Federal de Alagoas.

A categoria profissional de Servigco Social vem aproximando sua atuacao na politica de
educacao superior desde os anos 1930, quando se iniciou a trajetéria historica da assisténcia
estudantil, através da estruturacdo de programas de alimentacdo e moradia universitaria. Neste
sentido, o documento elaborado pelo conjunto CFESS-CRESS, intitulado “Subsidios para

atuagdo de Assistentes Sociais na politica de Educacdo” discorre que:

A insercdo de assistentes sociais na Politica de Educacéo, ao longo das ultimas duas
décadas, responde sobretudo as requisi¢des socioinstitucionais de ampliacdo das
condi¢cBes de acesso e de permanéncia da popula¢do nos diferentes niveis e
modalidades de educacdo, a partir da mediagdo de programas governamentais
instituidos mediante as pressdes de sujeitos politicos que atuam no ambito da
sociedade civil. Desse modo, se por um lado resulta da histérica pauta de luta dos
movimentos sociais em defesa da universalizacdo da educacéo publica, por outro se
subordina a agenda e aos diagnésticos dos organismos multilaterais, fortemente
sintonizados as exigéncias do capital, quanto a formacao e qualificagdo da forca de
trabalho. Inscreve-se, portanto, na dindmica contraditéria das lutas societarias em
torno dos processos de democratizacdo e qualidade da educacdo, cujo resultado mais
efetivo tem se traduzido na expansdo das condicdes de acesso e permanéncia, a
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partir do incremento de programas-assistenciais, 0 que caracterizou a intervencao do
Estado no campo das politicas sociais na primeira década deste século. (2014, p. 37)

Isto posto, elencamos algumas atribuicdes institucionais dada ao Assistente Social na
politica de Assisténcia Estudantil do Campus Arapiraca, localizado no agreste alagoano:
Realizar estudos socioecondmicos para conhecimento da realidade do universo do corpo
discente visando a construgdo de programas e projetos que atendam as demandas
apresentadas; Planejar, elaborar e avaliar programas e projetos; Prestar atendimento individual
aos estudantes que sejam encaminhados por suas coordenacBes ou que procurem
espontaneamente o setor; Realizar analise socioecondmica para a selecdo de candidatos
inscritos nos diversos programas; Realizar visitas domiciliares permitindo, assim, o
conhecimento in loco da realidade social dos estudantes, estabelecendo formas de intervencao
da instituicdo junto ao nucleo familiar na comunidade; Propor formas de intervencdo visando
a formacdo com qualidade e inclusdo social; Proporcionar campo de estagio no NAE,
possibilitando aos estudantes vivéncia teoria/pratica e interacdo junto ao setor; Realizar
reunides coletivas para orientacbes sobre os diversos aspectos da vivéncia académica;
Incentivar a participacdo dos estudantes em eventos académicos, culturais e esportivos, bem
como organizacdo do movimento estudantil.

O Servico Social vem ganhando espago ao longo dos anos pela qualificacdo de seus
profissionais e postura de nédo se adequar em apenas distribuir bolsas, sem a devida autonomia
no processo de avaliagcdo socioecondmica dos ingressantes na politica, bem como restringir o
fazer profissional a isto. Este processo vem sendo aprimorado a cada ano através de
discussbes e constante avaliacdo do processo de trabalho entre os Assistentes Sociais da
equipe e demais profissionais.

Considerando a correlacdo de forgas existentes nos espagos institucionais, o assistente
social deve possuir competéncia tedrico-metodoldgica e técnico-operativa para dar respostas
as demandas institucionais e, em sua acao profissional, construir estratégias para ir além do
imediatismo, reconhecendo as condicdes objetivas que permeiam 0 espago socio-ocupacional.
Destarte, o documento “Subsidios para a Atuacdo de Assistentes Sociais na Politica de

Educac¢ao” discorre

Para tanto, exige-se do/a profissional de servigo social uma competéncia tedrica e
politica que se traduza em estratégias e procedimentos de acdo em diferentes niveis
(individual e coletivo), capaz de desvelar as contradi¢bes que determinam a Politica
de Educagdo. (CFESS, 2014, p. 41)

O Plano de Acdo do Servico Social da PROEST/UFAL ainda destaca:

Para além do trabalho educativo e dos estudos socioecondmicos, o Servi¢o Social
mostra seu carater investigativo ao executar e avaliar pesquisas para a analise da
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realidade social e péPa subsidiar-a¢ées profissionais. Nesse sentido,0s/as assistentes
sociais assumem a competéncia de produzir conhecimento. (PROEST, 2020, p. 17)

Além da construgdo do Plano de Acao do Servico Social na Assisténcia Estudantil da
UFAL (2020 — 2021), orientado e norteado pelos principios, direitos e deveres inscritos no
Codigo de Etica Profissional de 1993 (CEP), na Lei de Regulamentacdo da Profissdo (Lei
8.662/1993), bem como nas Diretrizes Curriculares da ABEPSS (1996), o Servico Social
realizou contribuicbes em produgdes e/ou sistematizacBes cientificas, assim como a
participacdo em espagos académicos de capacitagoes.

Em casos nos quais a atuacdo, enquanto espaco socio ocupacional, limitam as
respostas profissionais, trabalha-se com encaminhamentos para rede local dos municipios,
articulando o acesso as demais politicas sociais.

Os NAEs vinculados ao campus de Arapiraca, especificamente nos municipios de
Arapiraca e Palmeira dos Indios, configuram-se como um espaco de atuacdo do/a assistente
social, profissional ao qual compete o processo de planejamento, operacionalizacdo e
avaliacdo dos programas na area de assisténcia estudantil. Ambiente onde estdo centrados o0s
atendimentos aos/as estudantes, assim como o0s processos seletivos de avaliagdo
socioecondmica para acesso aos beneficios e auxilios da assisténcia estudantil, que sdo
diretamente executados pelo ndcleo, quais sdo: Bolsa Pro graduando, Auxilio Moradia e
Auxilio Alimentacdo, que sdo programas de auxilio pecuniario ofertados diretamente aos
estudantes, por meio de editais, nos quais é realizada avaliacdo socioeconémica, no valor de
R$ 400,00 (quatrocentos reais), R$ 300,00 (trezentos reais) e R$ 150,00 (cento e cinquenta
reais), respectivamente.

O Restaurante Universitario foi inaugurado, no Campus Arapiraca — sede, em 28 de
janeiro de 2019, extinguindo, assim, o auxilio alimentacdo para os discentes daquela
localidade. Durante a pandemia do Covid-19 o restaurante manteve-se fechado desde a
suspenséo das aulas presenciais. Dessa maneira, os estudantes vinculados com gratuidade para
receber as refeicdes no Restaurante, foram contemplado com Auxilio Alimentacdo no valor de
R$ 150,00(cento e cinquenta reais).

Os demais servigos do Nucleo de Assisténcia Estudantil oferecidos em parceria com
outros setores sdo: O Programa de Inclusdo Digital que se destina a estudantes dos cursos de
graduacdo presenciais e é implementado pelo Centro de Inclusdo Digital (CID). Por meio do
CID, séo ofertados cursos com o objetivo de inclusdo digital para os alunos de graduacgéo, dos

quais os participantes terdo direito a certificado.
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O Nucleo de Acessibilidade - NAC tanbém é°um servico oferecido em parceria com 0
NAE e tem como funcdo principal apoiar a vida académica do estudante com deficiéncia,
atuando tanto na producdo de materiais, quanto na oferta de atendimento educacional
especializado.

No atual contexto de pandemia causada pelo COVID-19, as a¢des da Universidade se
efetivaram de forma remota, portanto, toda a equipe do NAE exerceu suas atividades em
home office.

E imperativo destacar a mudanca e/ou adicio de editais e projetos, frutos de varios
debates e reunides entre a categoria profissional e gestdo para atender ao corpo discente, que
se mostrou ainda mais vulnerdvel nestas circunstancias de aulas remotas. Dito isto, foi
lancado o Edital N° 01/2020 - PROEST/UFAL, Cadastro Socioeconémico para concessao de
Auxilio Estudantil Especial, um auxilio financeiro temporario no valor de R$ 300,00
(trezentos reais) mensais, destinado a estudantes em perfil de vulnerabilidade
socioecondmica, de acordo com avaliacdao socioecondémica da equipe de assistentes sociais da
PROEST, com prazo definido até dezembro de 2020.

Ainda foram abertos os Editais N° 06/2020 - PROEST/UFAL, Auxilio para Aquisicdo
de Equipamentos e N° 01/2021 - PROEST/UFAL, Projeto Alunos Conectados — UFAL, com
0 objetivo de concessdo de auxilio para aquisicdo de equipamentos, com a finalidade de
possibilitar aos estudantes de graduacdo presencial a realizacdo de suas atividades académicas
durante o Periodo Letivo Excepcional (PLE) e selecionar estudantes para o recebimento de
pacotes de dados de internet, através da distribuicdo de chips de telefonia mével de empresas
selecionadas por meio de convénio com a Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP) e o
Ministério da Educacdo (MEC), respectivamente. Ademais, em virtude do fechamento das
atividades do Restaurante Universitario, foi concedido auxilio financeiro no valor de R$
150,00 (cento e cinglienta reais) para o estudante que possuia gratuidade de acesso as
refeicOes ofertadas pelo Restaurante.

Nesse interim, as acbes de apoio pedagdgico e psicologico intensificaram o
atendimento individual remoto em carater excepcional e encontros coletivos remotos
direcionados pela equipe da psicologia.

Expandiram-se projetos de promocéo da satde mental com agdes coletivas, de carater
interdisciplinar e intersetorial com rodas de conversas, campanhas e elaboragdo de cartilhas

encabecados pela equipe de psicologas/os distribuida entre os campi A. C. Simdes, Sertdo e
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Faz necessario destacar ainda, que estas“foram acdes institucionais em conformidade
com o discutido e acordado com toda equipe da Pro Reitoria Estudantil, mas, para além
destas, 0 Servigo Social se deparou com diversas outras demandas apresentadas pelo coletivo
estudantil e, nas respostas institucionais, atuou nas dimensdes educativas, de fomento a
organizacdo e mobilizacdo, além de atuar no campo da interdisciplinaridade com outras
categorias, tais como: encaminhamentos a Psicologia, ao acompanhamento pedagdgico, rede

de salde municipal, programas socioassistenciais, entre outros, todos realizados remotamente.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A abordagem da assisténcia estudantil é inserida enquanto politica publica com
finalidade de inclusdo e permanéncia na educacao publica que se estabelece em nivel nacional
no ambito das Instituicfes de Ensino Federal em determinado contexto politico de expansdo
de acesso aos Institutos e Universidades Federais como Programa de Governo e se estabelece
como essencial para manutencdo de um puablico mais vulneravel que vem ocupando em nivel
cada vez mais crescente essa modalidade de ensino.

Nessa totalidade, localiza-se o fazer profissional dos assistentes sociais com o objetivo
de atentar para realidade apresentada em formas de demandas devolvendo um contributo de
articulacdo para atendimento das necessidades apresentadas pelos usuarios na Pandemia.

Destarte, a assisténcia estudantil é enfatizada como mediacéo para a concretizacdo do
direito a educacdo em nivel superior, que encontra limites estruturais para sua consolidacao
como instrumento de protecdo social dos discentes socialmente vulneraveis. Apesar disso, as
acOes de promocdo e apoio ao estudante sdo imprescindiveis para reduzir os efeitos das
desigualdades sociais, viabilizar a permanéncia e a conclusdo com éxito da formacao

académica.

CONSIDERACOES FINAIS

Foi enfatizado que a atuacao profissional do assistente social no contexto pandémico
encontra-se, mais que nunca em uma conjuntura adversa & implementacao dos direitos sociais,
enaltecido pela situacdo de emergéncia em relacdo ao momento de enfrentamento a incidéncia

da doenca em solo brasileiro e alagoano, requisitando do profissional um olhar critico de
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afirmacdo de uma postura politica capaz de articular os principios e diretrizes da assisténcia
estudantil priorizando as reais necessidades dos usuarios.

Desta maneira, foi abordado o contexto da assisténcia estudantil anexo ao sistema de
protecdo social de maneira ampliada e articulada da politica de educacdo com as outras
politicas sociais, enfatizando contexto de ofensiva conservadora do atual governo.

Neste sentido, dentro da equipe multidisciplinar, defendem-se acdes que fortalecam
condi¢des de permanéncia na perspectiva ampliada. Destaca-se também, a finalidade de por
meio desta sistematizacdo contribuir para motivar inquietacdes sobre a prética efetivada no
contexto da pandemia que possibilite, por fim, o fortalecimento de dindmicas de atuagdes no

horizonte da assisténcia estudantil.
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