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RESUMO

O trabalho teve como objetivo geral: analisar os tipos de perguntas feitas pelo professor em aulas de
matematica e as implicacfes da mesma para 0 ensino e aprendizagem matematica. A relevancia da
acdo de perguntar e da comunicacdo na educacdo matematica vem sendo defendida por Martinho e
Pontes (2005), Milani (2015) e Menezes (1995). Os referidos autores acreditam que o aluno possa
aprender expressando ideias e entendimentos sobre um determinado assunto em um processo
dialogico. Nesse estudo levamos em consideracdo o foco nas perguntas do professor e a intencdo do
professor ao formular a pergunta, utilizando a classificacéo elaborada por Ainley (1988). Nossa opgao
metodoldgica deu-se sobre a abordagem qualitativa, (MINAYO, 1994), um estudo de caso (Yin, 2000)
numa escola publica municipal, localizada em Ipojuca- PE. A coleta de dados através de videografia
de uma aula planejada pela professora da turma, cujo tema foi o Sistema de Numeragdo Decimal. As
falas dos sujeitos provenientes da transcri¢do da aula foram interpretadas e analisadas com base na
analise de conteudo de Bardin (2005). Portanto a nossa analise foi no sentido de evidenciar as
implicacGes das perguntas do professor para o ensino e a aprendizagem matemaética. O estudo em
questdo mostra que perguntas de exame foram predominantes no episddio analisado. As contribuicdes
das perguntas formuladas pelo professor em aulas de matematica estdo associadas ao tipo de pergunta,
ao contexto em que sdo formuladas e a intencdo do professor com tal pergunta. Em relacéo & intencéo,
cabe salientar que as perguntas do professor precisam ser claras, caso contrario 0s objetivos didaticos
n&o serdo alcangados.
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INTRODUCAO

O presente estudo pretende promover uma reflexdo acerca da pratica do professor em
formular perguntas nas aulas de matematica. Partimos do pressuposto que as perguntas sao
importantes na promocdo de um discurso de construcdo, atribuicdo, negociacdo e
compartilhamento de significados. Nesse contexto, esperamos com este trabalho, responder a
seguinte questdo: “Quais as implicacdes das perguntas formuladas pelo professor para o
ensino e aprendizagem matemadtica?” Para tanto, buscamos analisar os tipos, contextos €

propositos das perguntas formuladas pelo professor em aulas de matematica, bem como
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investigar de que maneira as perguntas podem°trazer°contribuicdes para o processo de ensino
e aprendizagem da matematica.

Segundo Vygotsky (2000), o individuo se desenvolve a partir da interacdo que
estabelece com o0 outro, em um ambiente social, histérico e cultural. Essa interacdo ocorre por
meio de instrumentos e signos que permitem o desenvolvimento das atividades psicologicas.
Acreditamos que a pergunta € um desses instrumentos de mediagdo. Fundamentados em
Vygotsky definimos pergunta como: Um instrumento de mediac@o simbdlica que estimula as
interacdes discursivas, utilizada pelo professor como estratégia de ensino, desse modo possui
um propésito didatico/ intengdo com vista a aprendizagem dos alunos.

A pergunta enquanto estratégia presente no discurso do professor, precisa ser
investigada, pois, uma analise dos tipos, contextos, propdsitos das perguntas pode revelar as
potencialidades e limitacdes destas para o0 ensino e aprendizagem da matematica. Os
resultados de algumas pesquisam apontam as contribui¢cGes das perguntas para o diagnostico
dos conhecimentos prévios dos alunos, para o estimulo & participacdo dos alunos nas aulas,
para a promocgdo das interacOes discursivas, para o desenvolvimento de atividades
investigativas e a argumentacdo (MENEZES, 1995; LORENCINI 2000; MACHADO, 2012;
MILANI, 2015).

No ensino de matemaética, defendemos que a perguntas assume um carater peculiar:
Elaborar e responder perguntas sdo instrumentos que promovem o desenvolvimento das
competéncias e habilidades de raciocinar, representar, comunicar e argumentar, de modo a
favorecer o estabelecimento de hipoteses, justificativas, explicacdes, conclusdes, a formulacao
e a resolugdo de problemas em uma variedade de contextos, utilizando conceitos,
procedimentos, fatos e ferramentas matematicas para ler e agir no mundo.

Com esta pesquisa, esperamos apresentar resultados que auxiliem o professor a refletir
sobre sua pratica e planejar de modo mais eficaz suas aulas, de modo a garantir um processo

de ensino e aprendizagem que assuma o0 aluno como sujeito ativo do processo.

A formulagéo de perguntas na sala de aula

A importancia da comunicacao e da acdo de perguntar na educacdo matematica veem
sendo defendida por Milani (2015), Guerreiro et al (2015), Martinho e Pontes (2005),
Menezes (1995), os referidos autores acreditam que o aluno possa aprender expressando
ideias e entendimentos sobre um determinado assunto em um processo dialdgico.

De acordo com Martinho e Pontes (2005), no estudo da comunicagdo nas aulas de

matematica dois aspectos sdo essenciais: o primeiro refere-se a interacdo continuada entre 0s
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intervenientes na sala de aula, e o segundo aspécto“é negociagdo de significados, enquanto
modo como professor e alunos partilham entre si as ideias, a forma como encaram 0s
conceitos e processos matematicos, e como os fazem evoluir e ajustar ao conhecimento
configurado pelo curriculo. Nesse contexto, a formulacdo de perguntas surge como um
instrumento que favorece as interacOes entre professor-alunos, aluno-aluno, podendo
contribuir para a producéo e circulacao de sentidos nas aulas de matematica, bem como para a
apropriacdo, pelos estudantes, de conceitos cientificos, da linguagem e formas de pensamento
matematico.

Cabe ressaltar que a existéncia de perguntas, por si so, ndo é suficiente para que ocorra
a comunicacdo, pois se “o professor € o Unico a colocar questdes, e as respostas pretendidas
sdo breves e precisas, estamos perante uma abordagem que nao se diferencia da tradicional”
(MARTINHO E PONTES, 2005, p.3).

Na visdo de Sapulveda et al (2011) o professor apresenta dificuldades em formular
perguntas que promovam diversidade de opinido sobre um determinado tema, sem contar que
muitas vezes, 0s alunos ndo compreende qual a é a intencdo do professor com determinada
pergunta, pois estas estdo fora do contexto dos mesmos. Nesse sentido, Rocca (2005) afirma
que para formular boas perguntas, o professor precisa estar atento a trés atributos basicos de
uma pergunta: o contexto, imprescindivel para que aluno entenda a intengdo da pergunta feita
pelo professor; demanda clara, ou seja, o objetivo da pergunta deve estar claro; indicios sobre
a teoria referem-se ao contetdo envolvido na pergunta.

Para Freire, o professor precisa aprender a fazer perguntas e ensinar os alunos a
perguntar, pois a Unica maneira de ensinar é aprendendo. Segundo Freire e Faundez (1985):
“Saber perguntar-se, saber quais séo as perguntas que nos estimulam e estimulam a sociedade.
Perguntas essenciais, que partam da cotidianidade, pois ¢ nela onde estdo as perguntas”.
(FREIRE e FAUNDEZ, 1985, p.25). Nesta perspectiva € importante salientar que a reflexdo
critica sobre a pratica é o ponto de partida para intervir na realidade, para agir de forma ética,
realizar uma nova agéo e produzir conhecimentos novos.

No desenvolvimento da aula, o tipo de perguntas que o professor formula, esta
relacionada com as atividades proposta e com a maneira que ele organiza tais atividades.

Se o professor propde atividades rotineiras, é de esperar que as perguntas que
formula apelem com insisténcia para a memdria e tenham, consequentemente, um
quadro de respostas mais previsivel. Por outro lado, as atividades problematicas,

propiciam a que o professor formule perguntas mais abertas, permitindo a existéncia
de mais momentos de discussdo de ideias (MENEZES, 1995, p.11).

>



—

SSO NACIONAL

Assim, uma analise qualitativa dé‘fi‘)ﬁglﬁe“pﬁrgunta feita pelo professor pode revelar as
implicacbes destas para o0 ensino e aprendizagem da Matematica. Ainda de acordo com
Menezes (1995), os diferentes tipos de perguntas do professor surgem com o intuito de
promover a participacdo dos alunos e principalmente como teste de conhecimentos; criacdo de
conhecimentos; desenvolvimento de capacidades; promogdo/manutencdo de comportamentos
do foro disciplinar.

Durante a revisao de literatura encontramos diferentes classificacGes para as perguntas
realizadas na sala de aula, cabe salientar que cada uma das pesquisas analisou as perguntas de
acordo com seus pressupostos tedricos e metodoldgicos. Neste estudo adotaremos a
classificagdo proposta Ainley(1988). A categoria proposta pelo referido autor foi construida
com base em estudo empirico que procurou saber qual o propdsito do professor ao realizar
determinadas perguntas, tal aspecto assemelha-se ao nosso estudo em dois pontos: O foco nas
perguntas do professor e a intencdo do professor ao formular a pergunta. A classificacdo
elaborada por Ainley (1988), bem como as caracteristicas e o propdésito do tipo de pergunta

encontra-se no quadro abaixo:

Quadro 1: Classificacdo de perguntas proposta por Ainley (1988)

Categoria Subcategorias | Caracteristica Proposito

Manter o contato entre o
questionador e 0s
questionados, mantendo um
certo envolvimento.

Pseudoperguntas Perguntas que requerem a
confirmacéo dos alunos.

Néo é verdade? N&o achas?

Pergunta genuina

O questionador ndo conhece
a resposta

Obter informacdes

Pergunta de exame

O questionador sabe a
resposta e o questionado
sabe disso

Saber se 0 questionado
possui uma determinada
informacéo

Pergunta
orientadora

Pergunta
estruturadora

Pergunta aberta

Pergunta de
verificagcdo

O questionador pode ou ndo
saber a resposta e 0
guestionado tem ou nao
consciéncia disso

Levar o questionado a
refletir mais sobre o
problema

Fonte: Menezes (1995, p.46) adaptado

Frente ao exposto, conhecer a natureza e a intengdo da pergunta torna-se um elemento

relevante quando se tem mente o papel do professor no processo de aprendizagem dos alunos.
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Machado (2012) argumenta que mesmo coni ‘intencdes diferentes, a pergunta se torna o
elemento pelo qual o professor caminha para o desenvolvimento da aula.

Defendemos um ensino de matematica no qual, a pergunta do professor tem um papel
importante no desenvolvimento de investigagdes, nos moldes da investigacdo cientifica, na
aproximacdo dos alunos com a linguagem cientifica e construcdo de significados

compartilhados.
METODOLOGIA

Nossa op¢do metodoldgica recai predominantemente sobre a abordagem qualitativa,
(MINAYO, 1994). Em termos de procedimentos, nossa pesquisa caracteriza-se como um
estudo de caso. Yin (1984) define este tipo de estudo como uma pesquisa empirica que
investiga um fendmeno contemporaneo em seu contexto natural, em situaces em que o
fendmeno e o contexto ndo sdo sempre discerniveis, utilizando varias fontes de evidéncia.
Nosso campo de estudo foi uma escola publica municipal, localizada em Ipojuca- PE.
Participaram da pesquisa uma professora e sua turma do 3° ano do ensino fundamental
composta por 24 alunos com idades entre 8 e 9 anos.

A escolha da professora e consequentemente da turma aconteceu de acordo com a
disponibilidade da mesma em colaborar com a pesquisa, assim como o fato de a professora
trabalhar numa perspectiva que propicia interacdes na sala de aula.

Para coleta dos dados optamos pela videografia, pois esse tipo de registro permite
captar, com uma riqueza de detalhes, as interacGes entre os sujeitos em seu tempo real.
Segundo Meira (1991), o registro em video possibilita acesso privilegiado aos contedos
microscopios de atividades humanas, apresenta-se como uma ferramenta impar para a
investigacdo microgenetica de processos psicoldgicos complexos, ao resgatar a densidade de
acdOes comunicativas orais e gestuais.

Realizamos a videogravacao e transcricdo de uma aula de matematica planejada pela
professora da turma, cujo, o tema foi o Sistema de Numeracdo Decimal. A transcri¢do das
falas dos sujeitos corresponde a um material composto por 247 turnos de fala que foi
organizado em episodios. Para este estudo realizamos um recorte do material que corresponde
ao episodio 3, o qual inicia-se no turno 71 e termina no turno 114.

As falas dos sujeitos provenientes da transcricdo da videogravacdo das aulas, assim
como as respostas da entrevista com o professor foram analisadas com base na andlise do

conteddo (BARDIN, 2016). De acordo com o referido autor, a analise do contetdo pode ser
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considerada como um conjunto de tecnicds*‘de” analise de comunicacdo que utiliza
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do contetdo das mensagens.

O conteudo das falas dos sujeitos, provenientes da transcricdo da videogravacao das
aulas, foi analisado a luz de categorias tedricas ja existentes. Em relacdo a fala do professor,
identificamos o0s turnos onde ocorreram perguntas, e em seguida classificamos tais perguntas

com base nas categorias formuladas por Ainley (1988).
RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta pesquisa, 0 episodio analisado, denominado de episddio 3, inicia-se no turno 71
e termina no turno 114. Corresponde ao momento da aula em que o professor utiliza o livro
didatico para trabalhar a representacdo, composi¢do e decomposi¢do dos numeros. O livro
apresenta o conteldo da seguinte forma: solicita 0 uso do material dourado e apresenta
imagens de dois potes de pagocas, no primeiro pote estava escrito contém 100 unidades, o
segundo pote estava escrito contém 10 unidades e a terceira imagem é de uma pagoca. Nos

turnos de fala a seguir é possivel constatar o que foi descrito acima:

T71- P: Bora, agora vamos para o livro. Todos estdo com a pagina aberta? Presta a atencéo
no livro e no que eu estou falando. Ele diz assim: observe as figuras a baixo, Ai tem um pote
grande e um pote pequeno. Esse pote é de qué?

T72- Alunos: De pacoca.

T73- P: Tem certeza?

T74- Alunos: Tenho.

T75- A4: O grande tem 100 unidades e o pequeno tem dez unidades.

Apos a leitura de imagem, a professora segue a discussdo fazendo uma pergunta de
verificacdo no turno 76. As perguntas de verificacdo visam encorajar os alunos a refletir mais
sobre uma afirmacdo (Ainley, 1988). A pergunta de verificacdo foi utilizada com a intencdo
de fazer o aluno pensar sobre outra possibilidade de escrita que substituisse corretamente
‘cem unidades’, ou seja, mostrar que cem unidades correspondem a uma centena. Outra
pergunta de verificagdo pode ser identificada no turno 86, com o propdsito de mostrar ao

aluno que dez unidades correspondem a uma dezena.

P N




>

Cﬁr’ z
Os turnos de fala abaixo trazem o recorte’do”momento em que o professor formula as
perguntas de verificacdo, bem como toda discussdo que surge a partir da colocacdo da

primeira pergunta de verificacao.

Quadro 2: Recorte entre os turnos de fala 76 e 88 referente ao episodio 3

Turno | Fala Tipo de pergunta

76 P: H4, ta certo. Tem ai pagoca e tem assim: contém cem Pergunta de verificagcdo
unidades. Se tivesse colocado, contém uma centena tava
certo?

77 Al: Néo.

78 P Né&o. Por qué? Pergunta aberta

79 Al: Tava.

80 P: Por que tava certo? Pergunta aberta

81 A2: Por que cem é centena.

82 P:Muito bem A2. Todo mundo concorda com A2?

83 Alunos: Sim.

84 P: Entdo, o pequenininho tem quantas unidades? Pergunta exame

85 Ab5: dez.

86 P: Dez unidades. Se ele tivesse colocado uma dezenatava | Pergunta de verificagéo
certo?

87 A8: Néo.

88 P: Tava ou ndo tava? Tava certo, porque dez unidades é a | Outro tipo de pergunta
mesma coisa que uma dezena, que tém dez quadradinhos e
uma centena porque tem cem. O pote estd igual a esse? (
professor mostra material dourado). Aqui tem quanto? Pergunta de exame

Fonte: elaborado pelos autores

De um modo geral, as perguntas de verificacdo identificadas nesse momento da aula,
permitiram os alunos julgar como certo ou errado a hipétese colocadas intencionalmente pelo
professor, funcionaram como uma estratégia de controle do conteudo por parte do professor.

A pergunta aberta que o professor formula logo apés o Al negar sua hipotese tem a
funcdo de fazer o aluno pensar, explicar porque ele ndo concorda com a hip6tese. Do mesmo
modo, a pergunta do turno 80 surge com a intencdo de fazer o aluno pensar porque concorda.
As perguntas abertas, segundo Ainley (1988), sugerem aos alunos novas areas de exploracéo,

fomentando a investigacdo na aula. Durante uma investigacdo, os alunos séo estimulados a

s




argumentar, formulando explicacéo e ju‘gtiﬁgé?i{%é%/lACHADo, 2012). A fala do aluno A2

no turno 81 é uma evidéncia de que as perguntas abertas promovem a argumentacdo, pois 0s
alunos explicam que a hipdtese da professora esta correta ‘porque cem é centena’(T81).

Ja as perguntas de exame, surgem nos turnos 84 e 88 em um contexto de organizacdo
do conhecimento, no momento em que o professor busca informagdes do aluno para a
continuacdo da aula. As perguntas de exame segundo Ainley (1988) tém a intengdo de saber
se 0 aluno possui determinada informacdo. Elas estdo relacionadas a um discurso que
direciona para um ponto de vista especifico, um discurso interativo de autoridade
(MORTIMER E MACHADO, 2002).

No turno 88 o professor continua a explicacdo utilizando o material dourado para
representar o quantitativo de pacocas tal qual estava constando no livro. Apesar de o livro
trazer a ilustracdo do material dourado na parte da exposi¢ao do contetdo, o professor julgou
importante trazer para sala de aula o material concreto para realizar demonstragdes e
simulagdes das situacdes apresentadas no livro. “Nas situagdes de ensino com materiais, a
simulacdo permite que o aluno formule hipdteses, inferéncias, observe regularidades, ou seja,
participe atue em um processo de investigacdo que auxilia a desenvolver nocdes
significativamente, ou seja de maneira refletida” (SMOLE E DINIZ, 2012, p.12).

Associado a demonstracdo do material concreto, o professor utiliza perguntas que néo
se enquadram na classificagdo de Ainley (1988), tais perguntas permitiram o aluno estabelecer
comparagOes entre 0 que estava escrito na imagem e o que o material dourado estava
representando. Ja as perguntas de exame surgem com 0 proposito de auxiliar os alunos a
estabelecer a comparacdo entre 0 que estava escrito na imagem (no pote) e o material
dourado. Isto pode ser observado entre os turnos 88 e 97:

T88- P: Tava ou ndo tava? Tava certo, porque dez unidades € a mesma coisa que uma
dezena, que tém dez quadradinhos e uma centena porque tem cem. O pote esta igual a esse? (
professor mostra material dourado). Aqui tem quanto?

T89- A4: cem.

T90- P : E no pote?

T91- A6: cem.

T92- P: Aqui tem quanto?

T93- Al: dez.

T94- P: E no pote?

T95- Al: dez.
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T96- P: Entdo, esta igual ou diferente?

T97- Alunos: igual.

Apos fazer as comparagdes entre 0 que estava escrito na imagem e o que o material
dourado estava representando, o professor continua a explicacdo do contetdo, seguindo o que
esta posto no livro didatico, entretanto, utiliza uma pergunta aberta no turno 99 para estimular
a reflexdo e a participagédo dos alunos. A professora poderia simplesmente ter feito a leitura do
conteldo exposto no livro, mas utilizou perguntas como estratégia para desenvolver o

contetdo. O trecho abaixo apresenta os turnos de fala em que isto acontece:

Quadro 3: Recorte entre os turnos de fala 99 e 114 referente ao episddio 3

Turno | Fala Tipo de pergunta

99 P: Entdo, ele diz, em baixo do pote: Marcelo comprou 3 potes Pergunta aberta
grandes, entdo ele comprou quanto?

100 A2: trezentos

101 P:Trezentas pagocas, ao todo ele comprou trés grandes. Ele Pergunta aberta
também comprou mais dois potes pequenos, entdo ele comprou
mais quanto?

102 A3: dez.

103 A3: vinte.

104 P: Ele comprou isso aqui: trés mais dois, ndo foi isso? E oito Pergunta de assergéo
unidades, oito quadradinhos.

105 Ad4: trezentos se vinte e oito

106 AT: trezentos se vinte e oito.

107 P: Certo. Olhe aqui o desenho, tem a mesma representagdo que eu | Outro tipo de pergunta
tenho na méo?

108 AT7: Ta.

109 P: Esté igual ou diferente? Outro tipo de pergunta

110 A4: Esta diferente, porque aqui ta amarelo e ai ta de outra cor.

111 P: Fiquei passada agora. Entdo o mesmo desenho tem trés Pergunta estruturadora

quadrados de cem, dois de dez e oito pequenos. 1sso equivale a
qual nimero?

112 Alunos: trezentos e vinte e oito.

113 P: Olha, sem brincadeiras, agora vamos levar a sério (professor
escreve no quadro 300+ 20+8=328).

114 Alunos: trezentos se vinte e oito.

Fonte: elaborado pelos autores




Com as perguntas postas nos turno 99 e 101 os alunos sdo levado a estruturar a

situacdo que é apresentada no livro. As perguntas abertas sdo colocadas pelo professor com a
intencdo de que os alunos compreendam como se da a composicdo do nimero trezentos e
vinte oito, o professor faz isso aos pouco. Na resposta do turno 100 fica evidente que A2 tem
a compreensao que trés potes de pagocas equivalem a trezentas unidades de pagocas. No turno
103 fica evidente que A3 compreende que dois potes pequenos equivalem a vinte unidades de
pacocas. Fica evidente a importancia das perguntas aberta para a constru¢do do discurso
reflexivo (LORENCINI, 2000) que favorece a negociagao de significados.

Surgiram também as perguntas que permitiram o aluno estabelecer comparacgdes entre
a ilustragdo do material dourado do livro e o material dourado real. Estas perguntas séo
importantes para a sistematizacdo do conteudo.

No turno 111, o professor utiliza uma pergunta estruturadora com o propoésito de
sistematizar o conteudo. Os alunos respondem o esperado pela professora e ela mostra a
decomposi¢do do numero escrevendo no quadro: 300+ 20+8=328. Usar a numeragdo escrita
“¢ produzir e interpretar escritas numéricas, ¢ estabelecer comparacdes entre tal escritas, ¢
apoiar-se nela para resolver ou representar operagdes” (LERNER E SADOVSKY, 2008,
p.116 apud SMOLE E DINIZ, 2012, p.16).

CONSIDERACOES FINAIS

As perguntas formuladas pelo professor de matemaética tém implicagdes no tipo de
interacdo e no discurso que € produzido na sala de aula. No episodio analisado, constatamos
que as perguntas do professor contribuiram para a interacdo, porém o tipo de interacdo
estabelecida nao favoreceu a negociacdo e compartilhamento de ideias. Observamos que 0s
alunos ndo realizaram perguntas, ndo interagiram entre si e apenas um nimero reduzido expos
de forma oral as suas respostas frente as perguntas langadas.

O uso do livro didatico e, por conseguinte, a situacdo problema apresentada,
direcionou todo discurso promovido na aula, bem como 0s tipos de perguntas realizadas. As
perguntas de exame e de verificagdo sugiram com a intencao de testar 0s conhecimentos dos
estudantes. As perguntas abertas permitiram os alunos reflexdo e compreensdo da situacédo
apresentada no livro. Identificamos uma categoria que ndo se enquadra na classificagédo de

Ainley (1988), denominamos de ‘outro tipo de pergunta’. As perguntas estruturadoras
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surgiram numa tentativa discreta de promover tmi“discurso dialdgico. Cabe salientar que o
tipo de pergunta além de esta associada ao contexto, a intencionalidade, também esta atrelada
ao tipo de atividade proposta e ao modo como o professor organiza as a¢des na sala de aula.
Concluimos que sdo necessarias transformacgdes nas praticas tradicionais que
continuam centradas nos professores. O ensino na perspectiva da investigacao, por meio de
projetos pode ser um facilitador no processo de construgdo de significados nas aulas de
matematica. Para isso, € importante que o professor faca um planejamento cuidadoso, reflita
sobre sua pratica, sobre a funcionalidade das perguntas que costuma realizar para entdo,

formular perguntas que de fato contribuam para a aprendizagem dos alunos.
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