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RESUMO

Vivemos em um mundo em que 0 crescimento tecnoldgico é evidente a cada segundo, um mundo
totalmente informatizado. No campo educacional, a inser¢do de recursos tecnoldgicos ganhou mais
visibilidade durante o periodo pandémico que oportunizou dar continuidade aos estudos respeitando o
distanciamento social. E hoje, vérias ferramentas voltadas para a rea pedagdgica estdo disponiveis para
auxiliar no processo de ensino e aprendizagem. Desta forma, o contexto analisado neste estudo em
andamento é o Idiomas sem Fronteiras (IsF) da Universidade Regional de Blumenau (FURB) que
oferece cursos de lingua inglesa para fins especificos com o propdésito de desenvolver e capacitar a
comunidade académica para sua proficiéncia linguistica, assim como formar professores de lingua
inglesa para internacionalizagéo. Logo, o foco deste artigo é apresentar um recorte de uma dissertacao
de mestrado, cuja coleta de dados foi iniciada em mar¢o/2022, com analise qualitativa (FLICK, 2009)
de dados de entrevistas semiestruturadas (BASTOS; SANTOS, 2013). Por conseguinte, buscamos
refletir sobre as percepcdes dos participantes ao realizarem as atividades propostas utilizando
ferramentas digitais durante o curso “Listening & Speaking: como sobreviver a vida académica”
conforme a ementa que tem enfoque nas habilidades em estudo. Os dados revelam que a inser¢do dos
recursos tecnoldgicos nas praticas pedagdgicas do curso potencializa o processo de ensino e
aprendizagem da lingua, resultando no desenvolvimento das habilidades de listening e speaking dos
participantes. Através dos discursos dos estudantes, & possivel evidenciar suas impressdes, seu
crescimento linguistico em lingua inglesa com a utilizacdo dos recursos tecnologicos no decorrer do
curso, em especifico nas habilidades que foram destacadas como as habilidades que sentem mais
dificuldade.

Palavras-chave: Idiomas sem Fronteiras, Recursos digitais, Listening, Speaking, Entrevistas.

INTRODUCAO

Os usos de recursos tecnologicos na esfera educacional estdo cada vez mais em
evidéncia diante da pandemia da Covid-19, na qual foi possivel dar continuidade aos estudos

adaptando as praticas presenciais para ambientes online e hibridos mediados por tecnologias
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digitais, respeitando as medidas de segy‘Uranc;a’f "A"‘iﬂéergéo de ferramentas e plataformas na
educacdo ja existia antes do periodo pandémico, porém, ap6s este momento, houve um
crescimento muito rapido e hoje, seu uso se tornou mais visivel. Esses recursos estdo
disponiveis para auxiliar tanto o docente em seus planejamentos e metodologias de ensino
quanto o discente no processo de aprendizagem.

A partir desse contexto, os dados analisados neste artigo apresentam reflexdes de que o
uso das tecnologias digitais pode aprimorar o desenvolvimento das habilidades de comunicacéao
de listening e speaking na aprendizagem da lingua inglesa, ja que esses recursos oportunizam
0 acesso a informac&o e o contato com a lingua-alvo (FIELD, 2008; FLOWERDEW:; MILLER,
2005).

Desta forma, o contexto analisado neste estudo em andamento é o Idiomas sem
Fronteiras (IsF) da Universidade Regional de Blumenau (FURB) que oferece cursos de lingua
inglesa para fins especificos e a académicos com o proposito de desenvolver e capacitar a
comunidade académica para sua proficiéncia linguistica, bem como formar professores de
lingua inglesa para internacionalizacdo (BAILER et al., 2020).

Nesse contexto, este artigo objetiva apresentar um recorte de uma dissertacdo, cuja
coleta de dados foi iniciada em marco/2022. Trata-se de uma pesquisa de natureza qualitativa
(FLICK, 2009), na qual s&o expostos neste trabalho parte dos dados provenientes das entrevistas
semiestruturadas realizadas individualmente com os participantes das aulas do curso “Listening
& Speaking: como sobreviver a vida académica”. Os cursos do IsF na FURB s&o ofertados no
modelo de ensino Onlife (MOREIRA; SCHLEMMER, 2020), na qual o estudante pode optar
por participar presencialmente em sala de aula na universidade ou remotamente, pois as aulas
sdo transmitidas em tempo real. Além disso, o aluno tem a opcéo de assistir a gravacdo da aula
caso ndo puder estar presente ou até mesmo utilizar a gravagdo para revisar o contetdo.

Nessa perspectiva, buscamos refletir sobre as percepcdes dos participantes ao realizarem
as atividades propostas utilizando ferramentas digitais durante o curso, na qual a ementa tem
enfoque nas habilidades de listening e speaking. Logo, por meio das vozes dos estudantes, foi
possivel evidenciar a inser¢do dos recursos tecnolégicos nas préaticas pedagdgicas do curso,
suas impressGes acerca do uso dessas ferramentas aprimorando o processo de ensino e
aprendizagem do idioma e seu crescimento linguistico em lingua inglesa, em especifico nas
habilidades em estudo que foram enfatizadas como as habilidades que sentem mais dificuldade.

Feita essa sucinta apresentagdo introdutoria, partimos aos aspectos relacionados aos

percursos metodoldgicos deste estudo, no qual, especificamos o tipo de pesquisa, a descri¢cdo
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METODOLOGIA

A presente pesquisa apresenta uma abordagem de natureza qualitativa, pois analisa o
comportamento humano em seu contexto natural. Nas palavras de Flick (2009, p. 24), “A
pesquisa qualitativa leva em consideragdo que os pontos de vista e as praticas no campo sao
diferentes devido as diversas perspectivas e contextos sociais a eles relacionados”. Logo, um
dos aspectos essenciais da pesquisa qualitativa é a perspectiva dos participantes e sua
diversidade (FLICK, 2009). Assim, neste estudo, buscamos refletir sobre as percepcbes dos
participantes ao realizarem as atividades propostas utilizando ferramentas digitais durante o
curso “Listening & Speaking: como sobreviver a vida académica” ofertado pelo IsF, contexto
desta pesquisa.

Tendo em vista a escolha metodoldgica de investigagdo de cunho qualitativo,
seguimos com a analise dos dados. André (2013) aponta a importancia do uso de métodos
variados para a geracdo dos dados. Dessa forma, como o objetivo deste artigo € apresentar um
recorte de uma dissertacao, os dados séo provenientes da utilizacdo do instrumento entrevista
semiestruturada. A entrevista semiestruturada é um instrumento relevante para a geracdo dos
dados, visto que ela é considerada mais flexivel permitindo maior interacdo entre o
pesquisador e o entrevistado, assim € possivel ter acesso mais detalhado acerca das
declaragdes provenientes dos participantes (BASTOS; SANTOS, 2013).

A escolha do curso do IsF “Listening & Speaking: como sobreviver a vida académica”
deu-se devido a ementa ter enfoque nas habilidades de listening e speaking. Apds a definicao
do curso, no segundo semestre de 2021, submetemos 0 nosso projeto de pesquisa ao Comité de
Etica pela plataforma Brasil e no mesmo periodo foi aprovado pelo Comité de Etica da Unidade
Central de Educacdo FAEM Faculdade (UCEFF) de Chapeco, Santa Catarina no dia 20 de
dezembro de 2021, sob parecer nimero 5.179.353.

Assim, demos inicio a coleta de dados em margo/2022 apos o retorno dos TCLEs
(Termos de Consentimento Livre e Esclarecido) assinados pelos participantes. A partir deles,
tivemos acesso aos dados dos participantes que consentiram em participar de forma voluntaria
e agendamos a entrevista semiestruturada individual, via plataforma Teams, com o objetivo de
compreender de forma mais aprofundada as percepcdes de cada participante com relacéo ao seu

progresso ao longo do curso e a insercdo de tecnologias digitais para o desenvolvimento das
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habilidades especificas de listening e speaking.
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Apo6s a contextualizacdo dos"proce’d"i?ﬁén’tos metodoldgicos, seguimos com a
fundamentacdo tedrica que sustentou a analise dos dados que foram gerados para esta

investigacéo.
REFERENCIAL TEORICO

As tecnologias digitais fazem parte tanto da realidade escolar como recursos didaticos
modernos para ensinar e aprender, quanto do cotidiano da sociedade como recursos
facilitadores nas atividades diarias. Consequentemente, a progressao tecnoldgica causa grandes
impactos na sociedade e hoje, tem se tornado uma necessidade basica na vida das pessoas. A
pandemia de Covid-19 fortaleceu o uso de ferramentas tecnoldgicas para dar continuidade aos
compromissos rotineiros da populacéo.

Diante disso, este impacto ndo foi diferente no ambito educacional e se tornou um
grande desafio para os professores lidar com mudancas tdo repentinas. As préaticas pedagdgicas
presenciais tiveram de ser adaptadas para ambientes online utilizando as tecnologias digitais.

Segundo Moreira e Schlemmer (2020, p. 7),

As mudangas organizacionais sdo muitas vezes dolorosas e implicam enormes
desafios institucionais de adaptacdo, de inovacdo, de alteracBes estruturais, de
flexibilidade, de enquadramento e de lideranga, e este &, claramente, um momento
decisivo para assumir a mudanca, porque a suspensdo das atividades presenciais
fisicas, um pouco por todo o mundo, gerou a obrigatoriedade dos professores e
estudantes migrarem para a realidade online, transferindo e transpondo metodologias
e praticas pedagogicas tipicas dos territorios fisicos de aprendizagem, naquilo que tem
sido apelidado de ensino remoto de emergéncia.

Portanto, faz-se necessario refletir sobre o uso desses recursos tecnoldgicos ao inseri-
los nas préaticas como complementacdo das atividades em contextos educativos. Os docentes
necessitam se atualizar e buscar conhecimento acerca desses avangos impostos pelas novas
demandas sociais, bem como entender o potencial que uma ferramenta pode ter e saber escolher
a ideal para o seu planejamento. Assim, de fato, este recurso pode impactar de maneira eficaz
no processo pedagogico apresentando melhorias na educacdo e oportunizando aos discentes
acesso a uma revolucio educacional (LEVY, 2005).

Vale (2001) ressalta ainda que o proposito é utilizar os recursos digitais como novas
formas de ensinar e aprender pensando na atuacgdo e participagdo ativa do ser humano em
sociedade a partir desse processo inovador. Dessa forma, dentre 0s varios recursos existentes,
0 video, por exemplo, pode ser considerado um étimo recurso didatico para o ensino da lingua
inglesa no desenvolvimento das competéncias comunicativas do idioma, pois € um meio de

promover motivacao para ouvir e estar em um contexto cultural na qual a lingua é utilizada
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(FLOWERDEW; MILLER, 2005). Ao utilizar 0$Videos no processo de ensino de inglés, Field

(2008) destaca que as informacdes vém de diferentes formas e meios e a influéncia dos recursos

digitais é evidente, seja através de videos e seriados, possibilitando o entendimento da
mensagem e ampliacdo da lingua alvo com a utilizacao desses recursos.

Do mesmo modo que ao utilizar um recurso tecnoldgico online, por exemplo um website
de dicionario monolingue, para realizar pesquisas de palavras desconhecidas e exemplos de
frases, o recurso também possibilita ouvir a pronincia do vocébulo. De acordo com Krieger
(2003, p. 71), o dicionario ¢ “[...] um lugar privilegiado de ligdes sobre a lingua”, além de
auxiliar no processo de ensino de inglés no desenvolvimento da competéncia lexical que
envolve conhecer o significado da palavra, bem como atribuir os varios significados de acordo
com o contexto nas duas linguas (ALVES, 2007).

Nesse contexto, com o intuito de ajudar os professores na escolha das ferramentas
apropriadas e integra-las em suas praticas em sala de aula nos niveis de ensino superior e da
educacgdo basica, com foco no ensino fundamental e médio, Manning e Johnson (2011)
apresentam a Taxonomia das Tecnologias Digitais na Educacdo. As ferramentas digitais séo
organizadas pelos autores em cinco categorias: (1) ferramentas para ajudar e manter-se
organizado; (2) ferramentas para comunicar e colaborar; (3) ferramentas para apresentar
contetdo; (4) ferramentas para ajudar na avaliacdo da aprendizagem; e (5) ferramentas para
ajudar a transformar sua identidade. Em cada uma dessas categorias citam exemplos de
ferramentas digitais, e recomendam que é necessario dar importancia ao conhecimento prévio
dos estudantes, suas capacidades e suas atitudes e ao problema que pretende resolver com a
escolha da ferramenta para assim, alcancar seus objetivos (MANNING; JOHNSON, 2011).

Assim, considerando a importancia da escolha do recurso apropriado e seu uso, nao
podemos esquecer que ensinar envolve varias combinacdes de técnicas, estratégias, acoes e
atividades diferenciadas que um professor deve refletir ao planejar suas praticas cotidianas
escolares. Assim, 0 engajamento do aluno é a resposta das escolhas realizadas pelos docentes
ligadas ao seu planejamento (TOKUHAMA-ESPINOSA, 2014).

RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta secdo apresentamos os dados gerados a partir da metodologia descrita e
analisados a luz do referencial tedrico apresentado. Esta se¢do também tem como finalidade
apresentar algumas reflexdes acerca das percepcdes dos participantes ao realizarem as

atividades propostas utilizando ferramentas digitais durante o curso do IsF “Listening &
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Speaking: como sobreviver a vida acadéfnica”'.”fF’ara“alcangar este objetivo, foram utilizados
dados de excertos da entrevista semiestruturada individual realizada apds a analise dos dados
com o intuito de conhecer de maneira mais aprofundada a concepc¢éo dos participantes sobre
0 uso desses recursos tecnologicos aliados ao seu desenvolvimento das habilidades de
listening e speaking ao concluir o curso.

Ademais, os dados sao analisados com a apresentacao dos excertos com grifos nossos,
especificagdo do instrumento de pesquisa, informagOes sobre a caracterizagdo dos
participantes quando necessario, bem como reflexdes com os aportes tedricos abordados na
fundamentacdo tedrica. Para este recorte, utilizamos excertos de cinco participantes da
pesquisa que foram representados pela inicial P e para diferencia-los utilizamos 0s numerais
cardinais de 1 a 6.

Os dados a seguir demonstram um panorama geral dos recursos inseridos no curso
que foram importantes para os estudantes e sua relagdo com o desenvolvimento das
habilidades em estudo ao serem questionados durante a entrevista, “Qual foi sua percepcao
sobre sua aprendizagem ao finalizar o curso?” e “Vocé acha que os recursos tecnologicos
utilizados no curso auxiliaram no desenvolvimento das habilidades de listening e speaking?”.
Consequentemente, é possivel verificar a partir dos argumentos dos participantes duas
questdes relevantes para um aprofundamento dos dados: (1) modelo de ensino Onlife utilizado
no curso; e (2) ferramentas utilizadas no curso e a percep¢do dos estudantes sobre o seu uso.

Logo, para a anélise dos dados acerca das ferramentas utilizadas no curso citadas pelos
participantes e apresentadas nos excertos, optamos por seguir a linha de estudo dos autores
Manning e Johnson (2011) que apresentam categorias de ferramentas para serem usadas no
ambito educacional com o intuito de auxiliar os professores em seus planejamentos. Assim,
emergiram dos dados as seguintes categorias: (1) ferramentas para comunicar e colaborar; (2)
ferramentas para apresentar contetdo; e (3) ferramentas para ajudar na avaliacdo da
aprendizagem.

Os excertos analisados a seguir apresentam depoimentos dos participantes

relacionados ao modelo de ensino Onlife utilizado no curso.

P1, excerto 1, entrevista

Gostei tambem dessa possibilidade de estar 1a presencial e de poder fazer online... [...]

P3, excerto 2, entrevista

N&o usei 0s recursos gravados porque estava na aula, mas quem néo pode estar presente havia
a possibilidade de assistir o curso gravado na plataforma Teams. 1sso permite que as pessoas
recuperem e ndo percam o fio da meada.
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P6, excerto 3, entrevista

As aulas gravadas ajudaram bastante para eu ndo perder as aulas e de certa forma, néo
perder porque a gente perde, pois ndo esta la presencial no momento, mas ndo perde aquela
parte que pode ser muito importante. Na verdade, todas as aulas sdo importantes, a frequéncia
acho que faz a gente melhorar e desenvolver as habilidades, o estudo e tudo mais. E também
acho que ajuda no desenvolvimento, porque a gente pode rever.

A partir dos dados apresentados, notamos que P3, no excerto 2, menciona o uso da
plataforma Microsoft Teams. Esta ferramenta se encaixa na categoria ‘ferramentas para
comunicar e colaborar’ (MANNING; JOHNSON, 2011). No curso, esta plataforma foi um
recurso adotado durante o periodo pandémico com o objetivo de transmitir as aulas e interagir
por meio de é&udio, video e chat, permitindo o andamento do curso respeitando o
distanciamento. Em 2022, as aulas sdo presenciais e transmitidas por esta plataforma no modelo
de ensino Onlife, na qual o estudante opta em participar presencialmente ou remotamente em
tempo real. Com relacdo a este novo conceito de educacdo, Moreira e Schlemmer (2020, p. 8)
afirmam que “A Educacdo mediada pelo digital faz parte de um novo ecossistema educativo
gue muito tem contribuido para a reconceitualizacdo dos processos de ensino e de
aprendizagem”. Desse modo, é perceptivel que as tecnologias possibilitam acesso a espagos
virtuais de aprendizagem possibilitando ao estudante novas formas de adquirir conhecimento e
acompanhar as demandas da sociedade.

Percebe-se na fala dos trés participantes que apreciam a possibilidade de participarem
do curso no formato Onlife, bem como a alternativa de poder assistir as gravacoes
posteriormente, caso ndo estejam presentes em alguma aula. Ademais, P6, no excerto 3, ainda
enfatiza que as gravacOes ajudam o estudante a rever e ndo se perder no contetdo, porém,
ressalta a importancia de frequentar as aulas em tempo real para melhorar e desenvolver as
habilidades. Assim, mesmo professor e aluno estando em lugares distintos, o processo de
aprendizagem acontece através da utilizacdo dos recursos tecnoldgicos que possibilitam a
interacdo virtual entre os sujeitos envolvidos. Para os professores, é um desafio se adaptar a
nova realidade, para os alunos uma oportunidade de acesso a uma revolucdo educacional
(LEVY, 2005).

Em seguida, sdo apresentados excertos atrelados a identificacdo das ferramentas

utilizadas no curso e a percepc¢do dos estudantes sobre o seu uso.

P1, excerto 4, entrevista

[...] em todas as aulas tivemos dindmicas diferentes para aprender o conteido de formas
diferentes. Os videos, Ted Talks, audios, as atividades de aquecimento, warm up, uso de
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diferentes sites (por exemplo, o site com os cartdestjtie tinhamos para criar uma histéria com
as imagens, ou a atividade STOP, os formularios e assim por diante), todas essas tecnologias
digitais ajudaram a desenvolver minha fala e escuta e de meus colegas também.

P3, excerto 5, entrevista

As atividades iniciais foram muito bacanas. O intervalo era necessario e gostei muito do
audiovisual. Tivemos musicas, os TEd Talks, com recurso de acelerar e de reduzir, nos
tivemos as atividades de aquecimento iniciais.

P4, excerto 6, entrevista

E um que eu gostei muito que eu aprendi no curso foi aquela ferramenta que tu podes colocar
legenda no YouTube. Entdo, agora qualquer video em inglés, eu coloco a legenda original,
porque com aquela ferramenta tecnologica que eu aprendi no curso, eu escuto e leio ao
mesmo tempo em inglés.

P5, excerto 7, entrevista

Com relagéo ao uso dos recursos tecnoldgicos para procurar o significado das palavras, sabe,
isso € muito importante porque estamos num ambiente académico. Assim como, é de suma
importancia para nés, académicos, o dicionario de conceitos, Linguee, Macmillan e o Lexico
dictionary. Esses, acredito que para a gente que estd na academia sao imprescindiveis.

Nos excertos de 4 a 7, os participantes destacam alguns recursos que foram inseridos no
planejamento do curso e sdo caracterizados como ‘ferramentas para apresentar conteudo’
(MANNING; JOHNSON, 2011), tais como videos do Youtube e TED Talks, nas quais é
possivel acessar videos e palestras em inglés (com ou sem legenda), usar diferentes websites
com o objetivo de pesquisar conteldos e materiais para o desenvolvimento das quatro
habilidades e os dicionarios monolingues online (Lexico, Linguee, Macmillan) para pesquisar
vocabulos, exemplos de frases com o uso da palavra e pronuncia.

P1 relata que as aulas foram lecionadas com dindmicas e formas diferentes para aprender
0 contetido, que o uso desses recursos possibilitou o desenvolvimento da sua fala e escuta, e
também percebeu melhora nas mesmas habilidades em seus colegas. Vale (2001) destaca que
0 objetivo € utilizar os recursos digitais como novas formas de ensinar e aprender pensando na
atuacéo e participacao ativa do ser humano em sociedade a partir desse processo inovador.

Com relacdo ao uso de videos no processo de ensino da lingua inglesa, Field (2008),
destaca que as informacgdes vém de diferentes formas e meios e a influéncia dos recursos digitais
é evidente, seja atraves de videos e seriados, possibilitando o entendimento da mensagem e
ampliacdo da lingua alvo com a utilizacdo desses recursos. Ainda, no que se refere ao uso do
video para o desenvolvimento da habilidade de escuta, Flowerdew e Miller (2005) destacam
que o video ajuda no desenvolvimento e é um recurso muito Gtil para os aprendizes, pois € um

meio de promover motivagdo para ouvir e estar em um contexto cultural na qual a lingua é

v




=

VIl CONGRESSO NACIONAL

utilizada. Assim, fica evidente por meio dos dialogos dos participantes a importancia do uso de
recursos de videos para o desenvolvimento das habilidades de comunicagédo da lingua inglesa.

Em referéncia ao relato de P5, no excerto 7, 0 uso do dicionario permite a ampliacédo do
conhecimento de novas palavras e expressdes auxiliando no desenvolvimento cognitivo do
estudante. Logo, o participante destaca que no &mbito da academia é de suma importancia ter
acesso a dicionarios que trazem conceitos mais formais da lingua.

Por fim, apresentamos a analise de mais trés excertos em que 0s recursos mencionados
sdo relacionados as ‘ferramentas para ajudar na avaliacdo da aprendizagem’ (MANNING;
JOHNSON, 2011).

P1, excerto 8, entrevista

Eu lembro, por exemplo, uma atividade que foi bem interessante para mim, que a professora
Thay colocou algumas figuras, era do site Learnhip Story Cards, que a gente tinha que montar
uma histéria oralmente. E foi interessante, porque assim ndo necessariamente eram figuras
do nosso cotidiano, mas que forcavam a gente a pensar e ter vocabulario. Entdo eu acho que
essa foi uma atividade bem legal.

P5, excerto 9, entrevista

Achei muito legal algo que me vem a mente agora para a questdo do desenvolvimento da
audicdo. Aquele site do exercicio das musicas Lyricstraining que passava o video e a gente
tinha que ir preenchendo. E muito bacana, muito legal.

P6, excerto 10, entrevista

Lembro do site Lyricstraining que tinha a letra da musica para a gente ir acompanhando e
tinha que selecionar qual era a palavra. Esse achei bem legal. Eu acho que isso ajuda
bastante, até porque eu tenho muita dificuldade com musicas, entao eu acho que isso foi uma
das coisas que auxiliaram no desenvolvimento.

No excerto 4 apresentado anteriormente, P1 menciona as warm up, que séo atividades
de aquecimento realizadas no inicio de cada aula com o intuito de ‘quebrar o gelo’,
possibilitando momentos descontraidos e ao mesmo tempo despertando a criatividade dos
estudantes, favorecendo o uso da lingua. Em uma das aulas foi utilizado o website Learnhip
Story Cards, oportunizando a pratica oral de contar historias a partir de imagens, o
desenvolvimento da audi¢do ao ouvi-las e aquisicdo de vocabulario. Assim, desenvolver a
competéncia lexical envolve conhecer o significado da palavra, bem como atribuir os varios
significados de acordo com o contexto nas duas linguas (ALVES, 2007). J& o website
Lyricstraining oportuniza a realizacdo de atividades com masica (karaoké) de maneira divertida

motivando os alunos a praticar as habilidades de listening, writing e reading. P5 e P6 revelaram
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que as atividades com musica auxiliaram no desenvolvimento da audicdo, além de tornar a aula
mais dinédmica.

Desta maneira, Tokuhama-Espinosa (2014) sustenta que ensinar esta relacionado a
varias combinacdes de técnicas, estratégias, acdes e atividades que um professor utiliza para
desenvolver seus projetos em sala de aula. E quando o docente faz escolhas de praticas
diferenciadas com o propdsito pedagogico, ele mantém os alunos atentos durante todo o periodo
da aula engajados na atividade da mesma forma como um filme de suspense atrai e engaja a
atencdo. Dessa forma, apds a analise dos dados, partimos para as consideracdes finais, em que

retomamos o objetivo do estudo e os principais resultados.
CONSIDERACOES FINAIS

Com a presente pesquisa, buscamos refletir acerca das percepg¢des dos participantes ao
realizarem as atividades propostas utilizando ferramentas digitais durante o curso do IsF da
FURB “Listening & Speaking: como sobreviver a vida académica” que em 2022 estd sendo
ofertado no modelo de ensino Onlife, com aulas simultaneamente presenciais e remotas. Assim,
os dados aqui apresentados por meio de excertos sao provenientes de um recorte de uma
dissertacdo em que foi utilizado o instrumento entrevista semiestruturada individual com cinco
participantes.

Os dados gerados foram organizados a partir de duas regularidades que emergiram: (1)
modelo de ensino Onlife utilizado no curso; e (2) ferramentas utilizadas no curso e a percepcéao
dos estudantes sobre o seu uso, questdes pertinentes relatadas pelos participantes que foram
aprofundadas na analise com apoio do referencial tedrico que embasa esta pesquisa.

Com as anélises, foi possivel identificar recursos tecnoldgicos utilizados pelos
professores do curso em seus planejamentos com o intuito de intensificar o ensino e
aprendizagem da lingua inglesa resultando no desenvolvimento das habilidades de
comunicacgdo dos participantes, assim como propiciar momentos mais dindmicos ao ministrar
0 conteudo das aulas. Essas ferramentas mencionadas nos excertos foram analisadas de acordo
com a taxonomia proposta por Manning e Johnson (2011) que classificam como (1) ferramentas
para comunicar e colaborar; (2) ferramentas para apresentar contetdo; e (3) ferramentas para
ajudar na avaliagdo da aprendizagem.

Diante dessas analises, decorrente dos discursos dos estudantes, foi possivel evidenciar
suas impressdes acerca do seu crescimento linguistico em lingua inglesa ao utilizar esses

recursos tecnoldgicos durante o curso, bem como no que tange o desenvolvimento das
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habilidades de comunicacao do idioma, visto quelistening e speaking foram destacadas como

as habilidades que sentem mais dificuldade.
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