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RESUMO

A mediacdo tecnoldgica tem sido utilizada na oferta de diversos cursos de curta duragdo, o cenério da
pandemia impulsionou varias instituicGes de ensino para que fizessem uma readequagdo em sua maneira
de mediar o processo de ensino e aprendizagem, fazendo uso principalmente das ferramentas
pedagogicas digitais. Apresentamos uma experiéncia de duas professoras conteudistas na criagdo de um
curso da modalidade MOOC (Massive Open Online Course) sobre Educacéo Inclusiva. A proposta deste
curso foi selecionada por meio do edital do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de
Ronddnia (IFRO) numero 15/2021/REIT - CGAB/IFRO, de 15 de dezembro de 2021, que visou
selecionar propostas internas e externas para inser¢do na plataforma MOOC. A metodologia do curso
foi pautada no Desenho Universal da Aprendizagem (DUA) e na metodologia ativa, dividido em 4
mabdulos, totalizando 40 horas. Todo o processo de elaboragdo do conteudo (imagens, videos, audios)
foi criteriosamente avaliado por uma comissao de trés professores do referido edital. O publico-alvo
foram os professores, estudantes, membros do Ndcleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades
Educacionais Especificas (NAPNE) e comunidade externa. O referencial tedrico-metodolégico foi
baseado em Carvalho (2004), Mantoan (2003), Perrenoud (2001) e Lopes (2007), utilizando-se a
pesquisa descritiva. Os resultados mostraram que o curso MOOC “Educacdo Inclusiva: Primeiros
Passos” foi elaborado com base na identificacdo das necessidades de formacao de profissionais que
atuam ou pretendem atuar com alunos com deficiéncia atendidos pelo NAPNE do IFRO Campus Porto
Velho Calama, com a hipdtese de que quanto mais preparados e sensiveis estiverem estes profissionais,
maior é a possibilidade de o aluno com deficiéncia concluir seus estudos. A metodologia do curso
propiciou o desenvolvimento profissional de educadores que atuaram em diferentes niveis e
modalidades de ensino com vistas a desenvolver praticas pedagogicas exitosas que superem desafios do
processo educacional inclusivo.

Palavras-chave: MOOC, Educacéo Inclusiva, IFRO.
INTRODUCAO

Os cursos MOOCs (Massive Open Online Courses), em portugués, cursos on-line
abertos e massivos, se tornaram uma alternativa que se expandiu nos ultimos anos, por serem
flexiveis quanto aos horarios de realizacdo e local de estudo, além de aprendizado de novas
tecnologias e ferramentas. Os MOQOCs séo caracterizados por ter uma grande quantidade de

alunos espalhados geograficamente.
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Os MOOCs sdo normalmente ofertados nas chamadas plataformas MOOC, sendo feitos
de forma autoinstrucional, ou seja, sem tutoria e/ou mediacdo do professor. Estes cursos
possuem poucos pré-requisitos para participacdo, ndo ha atividades presenciais, tem curta
duracdo, sendo abertos a um grande numero de alunos que assim se interessarem pelas
tematicas abordadas.

Diante dessas vantagens, varias instituicdes de ensino estdo adotando as plataformas
MOOCs, dentre estas destaca-se o Instituto Federal de Ronddnia (IFRO), por meio do edital
05/2021/REIT - CGAB/IFRO, de 15 de dezembro de 2021, que selecionou propostas internas
e externas para inser¢éo na plataforma MOOC do IFRO, sendo selecionada a proposta do curso
“Educacdo Inclusiva: primeiros passos”.

Partindo deste contexto, elaboramos uma analise dos passos dados durante a elaboragéo
desse curso visando contribuir com a area da Educacdo Inclusiva, ao orientar professores e
demais profissionais interessados a compreenderem o que séo 0s cursos MOOC e como cria-
los, desde sua concepcdo, planejamento, desenvolvimento, implementacdo até a avaliacdo. O
curso foi elaborado por duas professoras conteudistas.

Conteudista ¢ um dos profissionais que compBe a equipe multidisciplinar do
departamento de educacéo a distancia, possui dominio sobre determinado assunto, geralmente
é professor e/ou especialista, mestre ou doutor, com experiéncia na area, seguindo as diretrizes
gerais de producao dos materiais didaticos.

Desta forma, o objetivo da pesquisa foi apresentar este modelo de criagio MOOC,
buscando identificar os melhores tipos de contetdos digitais, segmentar o contetdo de acordo
com o plano do curso, elaborar recursos de ensino além dos formatos tradicionais, mesclando
abordagens tedrico-praticas e garantir a inclusdo social na educacdo com recursos de
acessibilidade. Em sintese, a metodologia envolveu mapear e sequenciar os contetdos, definir
as estratégias e atividades de aprendizagem a fim de alcancar os objetivos tragados, selecionar
as midias e ferramentas, bem como descrever os materiais que deveriam ser produzidos.

Os resultados mostraram que o curso MOOC “Educacao Inclusiva: Primeiros Passos”
foi elaborado com base na identificagdo das necessidades de formagdo de profissionais que
atuam ou pretendem atuar com alunos com deficiéncia atendidos pelo NAPNE (Nucleo de
Atendimento as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas) do IFRO Campus Porto
Velho Calama, trazendo dados sobre os critérios utilizados para elaboracdo do curso,
explicando os fundamentos das escolhas metodoldgicas e das estratégias utilizadas para

apresentagdo do conteudo.

! e,



==

VIIl CONCRESSO NACIONAL
DE EDUCACAO

METODOLOGIA

Utilizou-se a pesquisa exploratoria descritiva, compartilhando as experiéncias e
vivéncias dos sujeitos em relacdo ao fendmeno estudado. As duas professoras conteudistas do
curso compartilham como foi criado o processo de elaboracao dos contetdos, como fizeram as
escolhas metodoldgicas e quais os desafios encontrados. Por ser de natureza majoritariamente
qualitativa, a pesquisa foi feita através da observacao para coletar os dados.

Em sintese, a metodologia envolve mapear e sequenciar os conteudos, definir as
estratégias e atividades de aprendizagem a fim de alcancar os objetivos tracados, selecionar as
midias e ferramentas, bem como descrever 0s materiais que deverdo ser produzidos.
Descreveremos acerca da construcdo de um curso na modalidade MOOC, que se deu em um
periodo de aproximadamente 70 dias. O curso estd vinculado a uma politica institucional do

IFRO, tanto extensionista quanto da modalidade de educacéo a distancia.
REFERENCIAL TEORICO

O MOOC diferencia-se da Educacéo a Distancia (EAD) tradicional em relagdo ao fato
de serem abertos e livres de pré-requisitos para o ingresso e, sobretudo, em funcdo da
guantidade de alunos que normalmente fazem parte de um curso neste formato (CREED-
DIKEOGU; CLARK, 2013). A literatura registra que o termo MOOC foi utilizado pela
primeira vez em 2008, na Universidade do Canada, iniciativa de George Siemens para 25 alunos
presencial e 2.300 alunos online (SOUZA; CYPRIANO, 2016).

Nos ultimos anos diversos provedores de MOOCs tém sido langados em todo 0 mundo,
seja por instituicdes de ensino publicas ou privadas, empresas, instituicdes sem fins lucrativos,
entre outros (BATTESTIN; SANTOS, 2022). No contexto desta pesquisa, consideram-se
MOOC:s os cursos online, de curta duracdo, gratuitos, abertos ao publico, sem sele¢cdo, com
certificacdo automatica, participacéo assincrona, com a possibilidade de aumentar o nimero de
alunos e sem tutoria.

Desta forma, o MOOC aposta na participagdo interativa em grande escala e com livre
acesso via internet. Este pode ser definido como um modelo de ensino de um curso online que
integra 0 conhecimento dos profissionais em diversas areas, a ligacao das redes sociais e uma
diversa colecdo de recursos educacionais online (MATTA, 2013). Este tipo de curso possuli
algumas limitagdes, como as elevadas taxas de desisténcia, avaliar e acompanhar o processo de

ensino e aprendizagem de grandes demandas e a dificuldade de acesso a internet e computador

.

por parte do usuario.
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Quanto a tematica do curso MOOC ]EEdliéabéo Inclusiva: primeiros passos” partimos
do principio de que a escola pode se tornar um local para problematizar e ressignificar o
entendimento dos conceitos de diversidade e inclusdo, oferecendo uma pluralidade de
pensamentos para crescimento e convivio social dos educandos. Na oportunidade, o curso
MOOC iré retratar a diversidade que esté ligada aos conceitos de pluralidade, multiplicidade,
diferentes angulos de visdo ou de abordagem, heterogeneidade e variedade. Indica os diferentes
valores, costumes e vivéncias existentes entre distintos grupos de uma sociedade (GURGEL,
2011).

O ato inclusivo ¢ a capacidade de entender e reconhecer o outro e, assim, ter o privilégio
de conviver e compartilhar com pessoas diferentes. A Educagdo Inclusiva acolhe todas as
pessoas, sem exce¢do (MANTOAN, 2003). Mantoan (2003), Perrenoud (2001) e Lopes (2007)
reconhecem o fendmeno da exclusdo nas escolas e nos trazem discussdes sobre a realidade
enfrentada pelos alunos. A inclusdo chega a escola como uma metanarrativa revolucionéria,
que “(...) significa uma tentativa de pensa-la para além do binémio reducionista do incluido ou

do caréter salvacionista que a inclusdo parece carregar” (LOPES, 2007, p. 1).

RESULTADOS E DISCUSSAO

A metodologia de criagdo do curso MOOC para o ensino da Educacao Inclusiva baseou-
se na experiéncia das professoras conteudistas em suas atuacdes no NAPNE, nas funcdes de
Coordenadora e Vice-coordenadora. Conforme a atual Resolucdo n° 35/REIT -
CONSUP/IFRO, de 02 de junho de 2020, o NAPNE (Nucleo de Atendimento as Pessoas com
Necessidades Educacionais Especificas) é considerado um setor de assessoramento para 0O
atendimento educacional dos educandos com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e/ou com altas habilidades ou superdotacdo. Tem por objetivo a promocéo de
acOes educacionais a partir do respeito as diferencas e a igualdade de oportunidades, que visem
a superacdo das barreiras atitudinais, arquitetonicas, comunicacionais e de informagéo,
tecnologicas, sistémicas e educacionais (IFRO, 2020).

A iniciativa para promover o curso faz parte da construcdo de uma politica inclusiva no
Instituto Federal de Rondénia (IFRO) Campus Porto Velho Calama, através de um projeto
intitulado de Caminhos da Inclusdo, em parceria com o NAPNE. O projeto Caminhos da
Inclusdo teve a participacao dos alunos dos cursos técnicos integrados ao Ensino Medio. A ideia

foi trabalhar com as seguintes tematicas: Equidade de Género, Educac&o Inclusiva, combate ao

.

bullying e a promocao de acdes solidarias.
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Figura 1 — Logomarca do projeto Caminhos da Incluséo

Caminhes da
inclusac

Fonte: Projeto Caminhos da Inclusédo

O projeto compreende que o papel da escola consiste em favorecer que cada um, de
forma livre e autbnoma, reconheca nos demais a mesma esfera de direito que exige para si. Esta
concepcao permite concluir que o conceito de inclusdao engloba também aqueles que de certa
forma sdo excluidos da sociedade e ndo somente alunos com deficiéncias.

Idealizamos um curso MOOC que envolvesse a comunidade escolar e os que se
interessasse pela tematica, porque a inclusdo educacional constitui a pratica mais recente no
processo de universalizacdo da educacéo, ela se caracteriza por principios que visam a aceitacao
das diferencas individuais, a valorizacdo da contribui¢cdo de cada pessoa, a aprendizagem
através da cooperacdo e a convivéncia dentro da diversidade humana.

Nas ultimas décadas percebe-se que ocorreram avangos importantes em relacdo a
formacdo dos profissionais que atuam na Educacao Inclusiva no Brasil, no que diz respeito a
legislacdo, e, em especial, no que se refere as pesquisas voltadas para o tema. Na medida em
que os estudantes com deficiéncia estdo cada vez mais presentes na educacao regular, exige-se
que o professor (e os outros profissionais da escola) fagam uma adaptacdo em sua forma de
ensino, desenvolvendo atividades e praticas que visem a trabalhar as necessidades individuais
de cada aluno.

Focando na necessidade de cada aluno, nos reportamos ao conceito de Desenho
Universal da Aprendizagem (Universal Design for Learning - DUA) que surgiu em 1999 nos
Estados Unidos. O DUA consiste em elaborar estratégias de acessibilidade facilitada a todos,
com o uso de multiplos meios de oferecer a aprendizagem, reduzindo assim as barreiras

impostas pelo ambiente educacional tradicional (NELSON, 2014).
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Quadro 1 — Resumo dos conceitos aplicados ao cursoc MOOC

* Ambiente Interativo que
estimula a postura ativa
doaluno;

*Desenvolve autonomia e
gera curiosidade de saber

»Utiliza de diversos meios
de representacdo do
conteudo e execucgdo de
tarefas;

*Modelos alternativos de

*Cooperacdo entre o
professor do ensino
regular e do ensino
especial;

s Articulacdo de saberes;

«Esta na contraméo da

como atingir um objetivo;
s Ambientes de
aprendizagem flexiveis e
acessiveis;
*Aprendizagem
personalizada.

mais;
*Integracdo do conteldo a
uma realidade pratica;
*Engajamento social.

estrutura do sistema de
ensino, que muitas vezes &
classificatorio e
excludente;

*Traballho coletivo dos
professores com o
objetivo de personalizar o
ensino para o aluno com
necessidades educacionais
especificas.

Desenho Universal da Aprendizagem

Ensino Colaborativo

Metodologia ativa

Fonte: elaborado pelos autores

A partir do contetdo, é preciso pensar a metodologia de ensino mais adequada,
considerando a sua importancia para os processos de ensino e aprendizagem. Além da
flexibilizacdo do curriculo, o uso da tecnologia (diversas midias, programas, aplicativos, entre
outros) é outro elemento fundamental para garantir o acesso ao curriculo. A tecnologia melhora
a independéncia e a autonomia do aluno nas tarefas académicas. Os meios habituais de ensino
ndo sdo totalmente capazes de garantir a aprendizagem de todos os alunos.

O ambiente virtual do curso, que utilizou a plataforma Moodle, focou em uma
linguagem simples com recursos interativos, explicitando aos estudantes que existem 4
maodulos divididos cada um em 10 horas. Para o participante ter acesso ao curso deve acessar a
plataforma http://mooc.ifro.edu.br. E um curso totalmente gratuito e aberto a comunidade. O
publico-alvo se configurou como todos aqueles que se interessam pela area da Educacao
Inclusiva, tais como os alunos monitores dos NAPNEs, membros dos NAPNEs, professores,
pais, entre outros.

O curso possui certificado de 40 horas, é aberto, online e massivo, pode ser utilizado
para auxiliar a formacdo dos saberes e, também, por constituir-se como uma proposta

democrética de educagéo e conhecimento, dada a sua caracteristica de flexibilizacéo.
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Para compor a metodologia do curéro pféﬁécj'g%os uma apresentacdo de cada mddulo e
de cada conteudo para assim familiarizar o estudante, além da conceituacdo dos termos
utilizados na area da Educacéo Inclusiva. A contextualiza¢do dos conteudos foi feita através de
diversos exemplos praticos, problematizando situacdes. Para a avaliacdo foram elaborados
exercicios interativos e avaliagdo final apds o Gltimo modulo.

Cada um dos moddulos desenvolvidos foi estruturado em tépicos. Apos a estruturacéo,
as tecnologias necessarias para o desenvolvimento do curso foram inseridas dentro da
plataforma MOOQOC. Os recursos utilizados foram os textos produzidos através do recurso

pagina, juntamente com a disponibilizacdo de links e imagens para mais detalhes das atividades,
além de um questionario com questdes de multipla escolha e de verdadeiro ou falso.

Figura 2 — Pagina inicial do curso

cducacao Inclusivo
> frimelros fpasses

&0 NN
/ 5 N
& 3 l . 10w

Educacdo Inclusiva:
primeiros passos

:

Fonte: plataforma MOOC (IFRO, 2022)

A figura 2 exibe a pagina inicial da plataforma MOOC do IFRO, apés a conclusdo do
conteddo e avaliacdo. Nota-se a pagina bem ilustrativa fazendo alusdo a perspectiva da
Educacéao Inclusiva, demonstrando por meio das méos dadas o ato de incluir a todos (as) no
ambiente escolar, os lapis que fazem o contorno da pagina remetem a ideia pedagdgica de um
ambiente de ensino e aprendizagem. O acesso ao curso é bem facil, basta o estudante clicar e

de imediato ja estara na pagina principal.
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Figura 3 - Apresentacdo do curso
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Rondénia
2 Apresentogoo do curso
S oOla cursista!@
w2 Seja bem-vindo e bem-vinda ao curso Educagdo Inclusiva: primeiros passos.
r
Este curso visa proporcionar conhecimentos para que vocé possa dar os primeiros passos na Educagéo Inclusiva através de metodologias
ativas de aprendizagem com foco em uma educagéo transformadora para a inclusGo. Carga horéria: 40 horas.
© Que bom que vocé esta aqui! Este curso € para vocé. Siga em frente e vamos juntos trilhar os caminhos da inclus@o. Imagine que vocé esta
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Fonte: plataforma MOOC (IFRO, 2022)

O estudante, ao clicar em “acesso”, observa uma pequena apresentagédo do curso, em
seguida tem a oportunidade de entender o que motivou a promocao do curso, a ementa, topicos
sobre como funciona o curso (o que fazer, com dicas preciosas para o estudante aproveitar ao
maximo) critérios de avaliacdo e como obter o certificado. Em outra aba conhece o perfil das
professoras conteudistas. Apds este percurso, para ter certeza se deseja prosseguir, o estudante
faz a inscricdo.

Figura 4 — Mddulo do curso
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Fonte: plataforma MOOC (IFRO, 2022)
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Na figura 4 visualizamos a sala virtual do MOOC em que os materiais e conte(dos estao
inseridos e distribuidos por estes botbes de acesso (A,B,C,D,E). No Modulo | tratamos da
Educacao Inclusiva, Historia da Educacdo Especial e o Desenho Universal da Aprendizagem.
Como proposta de pesquisa e fixacdo do conteddo propomos que os estudantes participem de
um glossério sobre diversidade e inclusdo. Para finalizar trazemos para reflexdo o papel das
mulheres com deficiéncia e dois videos sobre a equidade de género. No Mddulo 1l partimos do
principio do conceito de acessibilidade, tipos de deficiéncia e compartilhamento de relatos de
experiéncias na &rea da Educacéo Inclusiva. O Mddulo Il trata do ensino colaborativo e as
ferramentas digitais, em que o estudante sera desafiado a refletir sobre a importancia da
educacdo. No Mdédulo IV ha um foco nas atividades préaticas e conhecer sobre o PEI (Plano
Educacional Individualizado). E, por fim, ha um questionario final que é requisito obrigatorio
para que o estudante tenha concluido todas as etapas e assim gerar seu certificado.

De acordo com os dados obtidos na plataforma MOOC do IFRO, o perfil das pessoas
gue se interessaram em fazer o curso nos mostra que a maioria sao residentes no estado de
Rond6nia, mas ha participantes de quase todos os estados brasileiros, com excecdo do Acre,
Goias, Sergipe e Tocantins. Entre os participantes temos pessoas na faixa etaria de 12 até 75
anos, incluindo pessoas com o nivel de escolaridade do Ensino Fundamental e Médio e
profissionais com graduacdo e mestrado. Na figura 5 apresentamos um gréafico que contém as
motivacdes pelas quais os alunos decidiram participar do curso.

Figura 5- Por gque escolheu fazer este curso?

Motivos pessoais para escolha do curso

Outros motivos

Professor (a) pediu

Porque é do IFRO

Por ser gratuito

Preciso do certificado para progressao

Preciso do certificado para atividades complementares

Entrar em uma comunidade sobre o tema

Fazer contatos com pessoas na area

Interesse no assunto

Aprender o contetdo

0 10 20 30 40 50 6

o

B Colunal ® Coluna2 m Coluna3 = Coluna4 M Coluna5 M Coluna6 B Coluna7 B Coluna8 B Coluna9 B Colunal0

Fonte: plataforma MOOC (IFRO, 2022)
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Acreditamos que a maior procura por cursos a distancia seja explicada devido ao
distanciamento social ocasionado pela pandemia de Covid-19, por haver uma maior
necessidade de uso dos ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) e acesso a cursos
autoinstrutivos. Com a instauracdo do decreto de isolamento social, em 2020, determinado
como medida de contencdo da doenca, diversas foram as questdes evidenciadas, dentre elas, a
preocupagdo em buscar novas formas de se reinventar condi¢Bes vidveis na execugdo das

atividades cotidianas. E na educacédo ndo foi diferente.

CONSIDERACOES FINAIS

Temos ciéncia do grande desafio que € disseminar a cultura inclusiva através de cursos
MOOC. Vérias podem ser as razfes para 0 abandono deste tipo de curso: falta de tempo,
cansaco, auséncia de autodisciplina, dificuldades para se concentrar sozinho (a). Desta maneira,
o curso foi projetado com o objetivo de minimizar algumas dessas variaveis, isso se tornou um
diferencial na percepcao das pessoas que estdo habituadas a fazerem cursos MOOC. Néo €
somente apresentar bons contetidos, mas conquistar a atencéo do participante, fazendo com que
se sinta pertencente e engajado com a inclusao.

O estudo sobre a Educacdo Inclusiva € urgente e essencial para uma sociedade que busca
a democracia e a igualdade de acesso e permanéncia a educacéo gratuita e de qualidade. E para
que isso ocorra € necessario que se tenha disponivel cursos gratuitos como este MOOC, a todos
que assim desejaram se qualificar e aperfeicoar sua pratica. Este foi 0 objetivo desta pesquisa,
apresentar todo o percurso de elaboracdo de um curso MOOC, bem como 0 que 0 motivou e 0
produto que resultou. O processo e 0 modelo foram avaliados e adaptados ao longo de toda
construcdo, para chegar ao resultado que foi apresentado.

A importancia deste estudo se configura em ser um material com potencial para auxiliar
profissionais que tenham o desejo de produzir um curso nesta modalidade, como também
informar pessoas que pretendem ser participantes, para que compreendam a metodologia de
aprendizado e consigam ter éxito na conclusdo do curso. Ressaltamos um dos beneficios
dos cursos online da modalidade livre, como indicado para um publico amplo, de forma

democrética e versatil.
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