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RESUMO

A presente pesquisa busca contribuir para as discussoes e reflexdes no campo educacional referente a
gestdo dos processos educativos que ocorrem em Organizagdes da Sociedade Civil e a sua importancia
para o desenvolvimento humano, social, cognitivo, cultural e politico dos sujeitos, dessa forma,
buscamos entender como a gestdo educacional no terceiro setor impacta no desenvolvimento humano e
social tantos dos sujeitos que sdo o publico-alvo dessas OrganizagGes, quanto da comunidade da qual a
organizacdo da sociedade civil esta inserida. O trabalho foi realizado com base nas metodologias de
estudo tedrico, de autores que subsidiam nossa pesquisa e estudo de caso, de forma a aprofundar nosso
estudo e investigar o fendmeno aqui abordado. Os dados dessa pesquisa foram desenvolvidos no
Instituto Mandaver, organizagdo da sociedade civil que compreende nosso campo de pesquisa. N0sso
trabalho tem como base a pesquisa bibliografica e o estudo de caso, para tecermos apontamentos e
propiciar uma construcdo mais rica no que tange a discussao e problematizacao da tematica. Para discutir
e refletir sobre tal tematica utilizaremos como principais referenciais teoricos: Freire (1977), Freire
(1996), Gohn (2008) e Piaget (2002), Mafias e Medeiros (2012), Abrucio (2018) entre outros. O instituto
tem possibilitado aos sujeitos que eles tenham uma formacéo social e cultural, através das oficinas de
cultura e esporte, além de uma capacitacdo técnica que possibilite a sua inser¢do no mercado de trabalho.
Desta forma, percebe-se que a gestdo educacional da instituicdo esta fortemente comprometida com o
desenvolvimento de sujeitos, isto é, sujeitos humanos, conscientes, criticos e reflexivos de sua realidade.
Uma gestdo que acredita no poder de gente transformando gente, e com isso, transformando realidades
sociais e humanas.
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Este artigo refere-se a uma pesquisa sobre“a’gestdo educacional em uma Organizagao

da Sociedade Civil, que atua no municipio de Macei0, do estado de Alagoas e a relagcdo de seus
processos educativos no desenvolvimento humano e social do bairro do Vergel do Lago, no
qual ela atua.

A gestdo educacional compreende como acdo preponderante para o sucesso da pratica
pedagogica. Ela administra e normatiza todos 0s processos pedagdgicos de uma instituicdo.
Com isso, este artigo visa discutir, problematizar e refletir sobre a gestdo educacional no
terceiro setor e 0 seu impacto no desenvolvimento humano e social tanto dos sujeitos que sao
publico-alvo das OrganizagOes pertencentes ao terceiro setor, quanto da comunidade no qual a
organizagéo da sociedade civil esteja inserida.

As discussOes referentes aos processos pedagogicos do terceiro setor, pouco € vista no
campo educacional. Contudo, tais discussdes sdo essenciais para a compreensao da educacdo
ndo formal, existentes nas Organizacdes da Sociedade Civil e mais do que isso, para
compreender as relagdes que existem entre as acdes educativas que ocorrem nestas instituicoes
e o desenvolvimento cognitivo, social, humano, cultural e politico dos sujeitos as quais as OSCs
atendem.

Pensar na educacdo ndo-formal que ocorre nas OrganizacGes da Sociedade Civil
consiste pensar na educacdo atraves do viés holistico, isto €, compreender a educacdo na sua
integralidade, para além do ensino conteudista. Para isso, € necessario compreender como
ocorre 0 processo de gestdo educacional que reside nestas organizacoes, para que seja possivel
a sua concepcao de educacao e mais do que isso, a sua pratica educativa.

Para discutir e refletir sobre tal tematica utilizaremos como principais referenciais
teoricos: Freire (1977), Freire (1996), Gohn (2008) e Piaget (2002), Marfias e Medeiros (2012),
Abrucio (2018) entre outros. Tais estes irdo nortear as nossas discussdes e problematizacdes.

Marias e Madeiros (2012) possibilita a compreensdo da concepcédo do terceiro setor e a
responsabilidade deste no combate a marginalizacao social e na diminuicdo das desigualdades
sociais. Além disso, nos filiaremos a Freire (1977 e 1996), atravées do seu olhar humano e social
perante a educacdo e na concep¢do do homem como sujeito ativo da transformacéo da sua
realidade.

Para a gestdo educacional na educacdo ndo formal, especialmente nas Organizag6es da
Sociedade Civil, pertencente ao terceiro setor utilizaremos Abrucio (2018) quando 0 mesmo
afirma que a gestdo educacional deve ocorrer para além do mero conteudismo, com trabalhos

praticos e em equipe, baseados na logica de resolu¢do dos problemas em ambientes
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Portanto, espera-se que esta pesquisa contribta para as discussoes e reflexdes no campo
educacional referente a gestdo dos processos educativos que ocorrem em OrganizacOes da
Sociedade Civil e a sua importancia para o desenvolvimento humano, social, cognitivo, cultural

e politico dos sujeitos.
METODOLOGIA

Esta pesquisa € resultante de nossa inquietacdo diante do tema, cuja abordagem é pouco
explorada no campo educacional.

Diante do desafio de problematizar essas questdes, esse trabalho foi realizado na adogéo
das metodologias de estudo tedrico, de autores que subsidiam nossa pesquisa e estudo de caso,
de forma a aprofundar nosso estudo e investigar o fendmeno aqui abordado. Os dados dessa
pesquisa foram desenvolvidos no Instituto Mandaver, organizagdo da sociedade civil que
compreende nosso campo de pesquisa. Nosso trabalho tem como base a) pesquisa bibliografica
e b) estudo de caso, para tecermos apontamentos e propiciar uma construgdo mais rica no que
tange a discussédo e problematizacéo da tematica.

Conhecer, discutir, problematizar e refletir sobre a gestdo educacional que ocorre nas
Organizac6es da Sociedade Civil (OSC) ¢é primordial para entender os processos educativos
que permeia tais instituicdes, e como tais implica no desenvolvimento da aprendizagem dos
educandos e no desenvolvimento humano, social, cultural e econdmico da comunidade, no qual
a OSC estd inserida.

Para isto, tomamos como referenciais autores como: Freire (1977), Freire (1996), Gohn
(2008) e Piaget (2002), Abrucio (2018) entre outros, que nos ajudam a compreender e analisar

a gestdo educacional da OSC, aqui estudada.
CARACTERIZACAO DA INSTITUICAO

O Instituto Mandaver é uma Organizacdo Social (OS), sem fins lucrativos, que atua na
promocdo da cidadania, através de acGes de assisténcia e empreendedorismo social. Nossos
eixos de atuacdo para com a comunidade sdo oficinas de cultura, esporte e qualificacdo
profissional, sendo assim uma propulsora de geracdo de renda para diversas familias. Desta
forma, atuando significativamente na transformacdo social do bairro do Vergel do Lago,

localizado na cidade de Macei0, estado de Alagoas.
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O Instituto Mandaver foi criado em 2018 através do sonho de transformar a realidade

do bairro do Vergel do Lago e a vida de seus moradores. Foi nas margens da Lagoa Mundau,
conhecida pela extracdo do sururu, que é patrimdnio cultural de Alagoas, que originou o
Instituto. Este, foi idealizado pelo lider social Carlos Jorge, que j& realizava trabalhos
comunitarios no local e tinha o sonho de mudar a realidade sociogeogréfica da regido, tornando
0 Vergel um dos lugares mais inovadores e empreendedores do estado.

O Instituto tem como missdao promover a cidadania com acGes empreendedoras, através
do esporte, cultura, qualificacdo profissional e geracdo de renda e tem como visdo tornar o
Vergel um dos lugares mais inovadores e empreendedores de Alagoas.

Destarte, 0 instituto existe para influenciar uma geracéo a ressignificar sua identidade e

ser potencializadora do seu futuro, causando impacto na sua comunidade local.

CONTEXTO SOCIAL

O Instituto Mandaver esta situado no bairro do Vergel, localizado em Maceio, Alagoas.
Segundo o censo de 2010 do IBGE, o bairro abriga 32 mil habitantes e tem como perfil de
habitantes, pessoas que possuem um baixo rendimento econémico e niveis educacionais
insatisfatorios.

Segundo uma pesquisa de mercado realizada em 2020, constatou-se que a metade da
populacdo do Vergel do Lago vive com menos de um salario-minimo, a fonte de renda é oriunda
de programas de governo e de empregos informais. Uma grande parcela da populacéo tem o
Bolsa Familia como sua principal renda. Nesse sentido, percebe-se que a grande maioria das
pessoas que residem no bairro se encontram em estado de vulnerabilidade social, precisando
desta forma, de um assistencialismo social mais acentuado e politicas publicas que atendam as
suas necessidades.

Diante desse quadro socioecondmico e educativo, demonstra-se a importancia de acdes
realizadas pelo terceiro setor, como se enquadra o Instituto Mandaver, isto €, aces que visam

gerar impacto social, de forma a diminuir a desigualdade social.

O terceiro setor assume um sério compromisso no combate & marginalizacdo social
quando expande suas responsabilidades para a geracdo de emprego e renda,
capacitacdo das pessoas para explorarem atividades proprias e também amparo e
apoio a pessoas e familias necessitadas (MANAS e MEDEIROS, 2012, p.24).

Desta forma, o Instituto acredita que através do assistencialismo, educacdo e do

empreendedorismo social que serd possivel a transformacao na vida dos sujeitos e do territorio,
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no qual estdo localizados e com isso, possibilitar“aéma vida digna, justa e igualitaria para a

populacédo que pertence a este bairro.

O bairro do Vergel possui um grande potencial empreendedor, visto que é na lagoa
Mundau que é extraido o sururu, marisco que € considerado patriménio imaterial de Alagoas e
que é fomento de geracdo de renda para os moradores do bairro. E visando esse potencial
empreendedor que tem-se a visdo de tornar o Vergel um dos bairros mais inovadores e
empreendedores de Alagoas.

Neste sentido, as a¢Bes do Instituto atendem ndo somente as necessidades basicas dos

sujeitos, mas também a:

[...] melhor qualidade de vida, o amadurecimento da cidadania, voluntariado, virtudes
sociais, aprimoramento das aptiddes e habilidades profissionais, iniciativas
beneficentes, cooperativismo, independéncia pessoal, espirito humanitario,
solidariedade, partilha e outras acdes de efeito similar. Trata-se de ac¢fes cada vez
mais imprescindiveis para a sociedade como um todo. As assisténcias sem divida
trazem efeito construtivo para todos, principalmente no caso do combate a
mendicancia, o analfabetismo e a violéncia. Toda a sociedade tende a lucrar com isto,
pois é na eliminacdo desses fatores que a compreensdo e a consciéncia ganham efeito
construtivo e humano (MANAS E MEDEIROS, 2012, p.25).

E através de préticas conscientes, sociais e humanas que se elimina as barreiras que a

desigualdade social estabelece na vida dos sujeitos.

GESTAO EDUCACIONAL NO TERCEIRO SETOR

A Gestdo educacional é central para o sucesso da acdo pedagogica (ABRUCIO, 2018),
isto é, para uma acdo pedagoOgica efetiva € necessario um gerenciamento eficiente,
especializado, com competéncias individuais e interpessoais e consciente de suas acdes, visto
que tais acOes irdo impactar a vida de outros sujeitos. Contudo, a gestdo educacional deve ser
para “além do mero conteudismo, com trabalhos praticos e em equipe, baseados na ldgica de
resolucdo dos problemas em ambientes democraticos” (ABRUCIO, 2018, p. 19).

No terceiro setor o processo da gestdo educacional compreende um campo singular,
visto que a gestdo educacional neste segmento compreende a gestdo de uma educacdo ndo
formal, que atua diretamente na comunidade e para a comunidade, pessoas que se encontram
em estado de vulnerabilidade social.

Com isso, a gestdo educacional deve atuar para gerenciar ndo somente pessoas, mas
também todas as a¢Oes pedagogicas que permeiam o trabalho para a comunidade. Caso as acbes

pedagogicas e 0s sujeitos que atuam na instituicdo ndo estejam alinhados com o propoésito da
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organizacdo sua atuagdo estara fadada ao fracasso” Desta forma, uma gestdo educacional

eficiente obtera resultados satisfatorios na organizacéo de suas agdes.

O Instituto tem como missdo promover a cidadania com a¢Ges empreendedoras, através
do esporte, cultura, qualificacdo profissional e geracdo de renda. Sendo assim, a gestdo
educacional deve gerir todos 0s processos que acarretam na efetivacdo da misséo.

O trabalho realizado pelo Instituto Mandaver compreende como uma modalidade de
educacgéo ndo formal. Segundo Gohn (2008), esta modalidade aborda processos educativos que
acontecem fora da escola, em organizag6es sociais, movimentos ndo governamentais (ONGs)
e outras entidades filantrdpicas atuantes na area social.

Essa modalidade tem se fortalecido em nossa sociedade, visto que € cada vez mais
comum que as pessoas recebam apoio de instituicdes que lhes ajudardo a perceber o seu entorno
levando em conta as condig¢Oes que vivem.

O Instituto atua com uma metodologia baseada nas propostas de educagdo de Paulo
Freire, 0 método de Freire tem por principio a certeza de que a educagdo é um ato politico, de

construcdo, conhecimento e de criacdo de outra sociedade.

O homem ndo pode participar ativamente na historia, na sociedade, na transformacéo
da realidade se ndo for ajudado a tomar consciéncia da realidade e da sua prépria
capacidade de transformar [...] Ninguém luta contra forcas que ndo entende, cuja
importancia ndo meca, cujas formas de contorno ndo discirna; [...] Isto € verdade se,
se refere as forgas sociais[...] A realidade néo pode ser modificada sendo quando o
homem descobre que é modificavel e que ele o pode fazer. (FREIRE, 1977. p.48)

Percebe-se na fala de Freire (1977), a necessidade das pessoas terem ciéncia das
condicdes a que elas sdo submetidas e da possibilidade de mudangas que possuem ao receberem
0 apoio devido para que transformem a sua realidade. Neste sentido, as atividades propostas
pela instituicdo tém como principios norteadores a construcao do conhecimento e senso critico,
através da descoberta do aluno, enquanto sujeito do processo de ensino-aprendizagem.

Para tanto, utilizar-se-a contribuicdes da Teoria Construtivista de Piaget em que concebe
o conhecimento “como forma ou estrutura e como contetdo, assim sendo uma construcéo
efetivamente constitutiva” (PIAGET, 2002, p. 101). Isto é, o conhecimento ndo ¢ algo inato,

mas sim construido a partir de duas dimensdes: forma/estrutura e contetdo.

Esta construgdo ocorre por forca da acdo do sujeito sobre o objeto - ou meio fisico e
social — e pelo retorno ou repercussfes desta acdo sobre o sujeito. O conhecimento
da-se por interacdo ou pelas trocas do organismo com o meio. A agao do sujeito sobre
o0 objeto é entendida como a¢do assimiladora que transforma o objeto. As repercussdes
desta acdo, ou agdo de retorno do objeto sobre o sujeito, enquanto implicam uma acéo
transformadora do sujeito sobre si mesmo ou sobre seus esquemas de acdo/ operacéo
sdo entendidas como acdo acomodadora. Assimilagdo é acdo transformadora do
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sujeito sobre o objeté. Acomodag#e'é a acio transformadora do sujeito sobre si mesmo
(BECKER, 1988, p. 61-61)

Porém, considera-se também a aprendizagem como desenvolvimento mental,
dinamizando todos 0s outros processos, uma proposta interacionista, segundo a teoria de
Vygotsky, em que considera a interagdo com 0 meio e com outros sujeitos como determinante
para os individuos.

Esta teoria é ratificada por Freire que defendia 0 homem enquanto sujeito histérico-
cultural, portador de inteligéncia constitutiva da prépria natureza bioldgica, porém sempre
dependente das mediagdes culturais para atingir niveis de inteligéncia superiores ou culturais.

Concebe-se a educagdo como uma forma de intervengdo no mundo (FREIRE, 1996),
especialmente na realidade social e territorial na qual o instituto estd inserido, de forma a
promover uma educagdo justa, democrética e igualitaria eliminando as barreiras atitudinais e
sociais que s@o impostos aos sujeitos da classe mais desfavorecida.

O Instituto Mandaver atua com aproximadamente 500 criancas e adolescentes e 80
adolescentes e adultos na qualificacdo profissional. Com isso, é necessaria uma gestdo
educacional especializada e eficiente para gerir todas as acGes pedagdgicas que impactam na
vida destes sujeitos.

A gestdo educacional do Instituto Mandaver esté filiada aos valores:®

° Ser comprometido com o idealizar, falar e fazer: Mandaver!

° Luz e etica: nossas acOes sdo transparentes e integras.

° Segredo: acreditamos no poder de gente transformando gente.
° Ativo: investir em cada ser humano como 0 nosso maior bem.

Desta forma, mais do que um gerenciamento de acbes pedagogicas, o Instituto é
comprometido com a efetivacdo da transformacéo social da comunidade do Vergel. Para isso,
€ necessario acdes que assegurem a inclusao social, a dignidade e a melhoria na qualidade de
vida dos sujeitos. Para isso, acredita-se no poder da formacao integral dos sujeitos, que s6 €

possivel através de parceria com a educacao formal.

IMPACTO SOCIAL E HUMANO

As atividades de impacto caracterizam-se por oficinas de cultura e esporte para com as
criancas e adolescentes, como tambeém qualificacdo profissional e empregabilidade e

empreendedorismo aos jovens e adultos. Sdo atividades que primam pelo desenvolvimento

3 Dados obtidos do site www.mandaver.org.br
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humano, social, cultural e econdémico da comuhidade, no qual estamos inseridos. Atualmente
contabilizamos mais de 176.116 pessoas impactadas com as atividades.

A populagdo do bairro do Vergel se encontra em estado de vulnerabilidade social, com
indices de pobreza extrema, altos indices de violéncia e de exploracdo do trabalho infantil. Com
iSs0, as atividades possibilitam a amenizagédo de tais questfes, pois contribuem para o resgate
dos sujeitos em situacdo de vulnerabilidade e mais do que isso, possibilita a inclusdo social
destes que se encontram excluidos da sociedade.

A incluséo social nesta comunidade € preponderante para a promo¢do de uma vida mais
digna e sustentavel para os que nela residem. A visdo de inclusdo ultrapassa o sentido de
integracdo, isto é, aquisicdo aos direitos basicos sociais a que a populacdo tem direito, mas
inclui-se a uma vida digna, sustentavel e desenvolvida.

Esta proposi¢cdo ocorre através de um desenvolvimento integral dos sujeitos, uma
inclusdo pautada em principios éticos, politicos e estéticos de modo a assegurar a melhoria da
qualidade de vida e, também da preservacao da dignidade humana, a busca da identidade e o
exercicio da cidadania.

Acredita-se que somente sera possivel através da educacdo e sustentabilidade financeira.
Para isso, o Instituto dispde de algumas atividades. Dentre elas: 1) Oficinas de cultura; 2)
Oficinas de esporte e 3) Qualificacdo Profissional.

Com as oficinas de cultura e esportes, aproximadamente 500 criancgas sao atendidas duas
vezes por semana no contraturno escolar. Essas oficinas dividem-se nas modalidades: ballet,
pintura, teatro, percusséo, coral, ukulele, futebol e jiu-jitsu. Os alunos que participam de tais
modalidades detém a faixa etaria de 6 a 17 anos.

Nas oficinas de cultura busca-se atender a comunidade na formacao da cidadania, além
de valorizar habitos de ordem, espirito inventivo, criativo, capacidade construtiva, para que o
aluno compreenda melhor o0 mundo que o rodeia e se desenvolva integralmente.

Ja nas oficinas de esportes espera-se dos alunos participantes 0 avango e 0
desenvolvimento das capacidades e habilidades motoras através da préatica esportiva,
oportunizando espaco que possibilite as melhorias das condic6es de salde direcionadas a um
estilo de vida saudavel, valorizacdo das habilidades individuais e coletivas, a ampliacdo dos
saberes e novos conhecimentos o que possibilitard a formacdo dos educandos, na busca de
ensina-los os valores éticos e morais necessarios para uma vida digna em sociedade.

Percebe-se que o trabalho desenvolvido tem trazido impactos direto na vida dos sujeitos
atendidos, por trabalhar em conexdo com as escolas da regido o instituto acompanha a matricula

e frequéncia escolar, pois é requisito indispensavel para fazer parte do instituto que o aluno
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esteja matriculado e frequente no ensino regular:“1sso tem garantido a diminuigdo da evaséo

escolar e feito com que o aproveitamento dos alunos nas escolas melhore.

Na qualificagéo profissional atendemos jovens e adultos, a partir de 15 anos com cursos
de capacitagéo visando a insercdo no mercado de trabalho, com isso possibilitando a geracéo
de renda e independéncia financeira destes sujeitos, de forma a promover a transformacao social
ndo somente na sua vida, mas de sua familia e da comunidade em que vive.

Dessa forma, podemos promover a integracdo do aluno a uma vida social mais digna
através da qualificacdo profissional que ira proporcionar a oportunidade de ingresso no mercado
de trabalho, atendendo as demandas necessérias.

O instituto possibilita aos sujeitos que eles tenham uma formagéo social e cultural,
atraves das oficinas de cultura e esporte e também uma capacitagéo técnica que possibilite a sua
insercdo ao mercado de trabalho. Com isso, a partir das parcerias com as escolas o
desenvolvimento integral dos sujeitos é efetivado, isto é, a partir do desenvolvimento cognitivo,
humano, social, cultural e politico.

Portanto, o terceiro setor se faz imprescindivel para a transformacgéo social de uma
comunidade, visto que possibilita o impacto na vida dos sujeitos, de suas familias e da

comunidade em que estes residem.

CONSIDERACOES FINAIS

Para uma acdo pedagdgica ser efetiva € necessaria uma gestao educacional eficiente que
busque compreender quem € o sujeito atendido e como € o seu desenvolvimento na sociedade,
é preciso levar em conta onde ele esté inserido e quais as oportunidades que tem recebido para
gue consiga se desenvolver de forma integral, a partir disso é que podemos construir uma gestao
que busca atender as singularidades de cada individuo.

Na instituicdo em questdo fica nitida a preocupacdo dos profissionais em trazer uma
gestdo educacional que tenha os sujeitos como centro do processo educativo, fazendo com que
0S mesmos tomem consciéncia da sua realidade e sejam agentes de transformacéo social.

E preciso compreender a gestdo educacional para além do gerenciamento de processos,
isto é, supervisdo de contetdos trabalhados e gerenciamento de relacdes interpessoais na
instituicdo, mas compreender uma gestéo educacional da forma macro, em que tenha como foco
0S sujeitos, isto &, sujeitos que s@o ativos e protagonistas na transformagéo social.

A gestdo educacional da instituicdo possui uma relacdo intrinseca com a missao, visao

e valores da instituicio. E a partir deste compromisso com a politica da instituicdo que é possivel
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uma gestdo educacional efetiva e comprometida“com a transformagéo social da comunidade,

no qual esté inserida.

Desta forma, percebe-se que a gestdo educacional da instituicdo estd fortemente
comprometida com o desenvolvimento de sujeitos, isto é, sujeitos humanos, conscientes,
criticos e reflexivos de sua realidade. Uma gestdo que acredita no poder de gente transformando

gente, e com isso, transformando realidades sociais e humanas.

REFERENCIAS

ABRUCIO, Fernando Luiz. A singularidade da gestdo educacional. GVEXECUTIVO, v 17, n
1. Jan/Fev, 2018

BECKER, F. O que é construtivismo? Disponivel em:
<http://www.crmariocovas.sp.gov.br/pdf/ideias_20_p087-093_c.pdf > Acesso em: 25 mar

2021.

FREIRE, Paulo. A mensagem de Paulo Freire: textos de Paulo Freire selecionados pelo
INODEP. Séo Paulo, Nova Critica, 1977.

FREIRE, Paulo. Pedagogia da Autonomia. Séo Paulo: Paz e Terra, 1996

GOHN, M. Educacéo nao-formal e cultura politica. Sdo Paulo: Cortez, 2007.

MANAS, Antonio Vico; MEDEIROS, Epitacio Ezequiel. Terceiro setor: um estudo sobre a
sua importancia no processo de desenvolvimento socioecondmico. Perspectivas em Gestédo

&amp; Conhecimento, Jodo Pessoa, v. 2, n. 2, p. 15-29, jul./dez.2012.

PIAGET, J. Epistemologia genética. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2002.




