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RESUMO

Ao ser concebido, o Projeto Pedagodgico Escolar busca estabelecer pontos de partida, de
desenvolvimento e de chegada, a fim de servir a um objetivo comum: promover os resultados de
aprendizagem, que se revelem potentes e significativos na vida e na realidade dos estudantes. Portanto,
a gestdo escolar precisa corroborar a essa poténcia e apoiar a transformacdo de intengdo pedagogica
em acao efetiva, que garantam o atingimento dos resultados pactuados e os instrumentos de gestdo sdo
um auxilio importante nesse processo. Destarte, este trabalho objetiva, de modo geral, investigar a
percepcao de profissionais da educagdo, que atuam em escolas, acerca dos instrumentos de gestdo para
a realizacdo das metas pactuadas no Projeto Escolar. Adotou-se uma abordagem metodoldgica
quanti-qualitativa de natureza basica com fins exploratorios de acordo com os estudos de Gil (2002),
Gerhardt e Silveira (2009), Prodanov e Freitas (2013). Foi desenvolvido um procedimento técnico a
partir de um survey, contando com 39 profissionais da educacdo de escolas publicas paraibanas,
predominantemente feminino e com pos-graduagdo, que exercem atividades pedagogicas e de gestdo e
que se utilizam de instrumentos de gestdo em sua rotina laboral. Os principais resultados revelam que,
além da participagdo de toda a comunidade escolar na elaboracdo e atualizagdo do Projeto Politico
Pedagogico, cerca de 95% confirmam que as metas pactuadas s3o sempre/quase sempre
acompanhadas. Além disso, quando perguntados sobre a importancia dos instrumentos de gestdo, em
todas as seis vertentes apontadas, mais de 90% avaliaram com notas entre 8 e 10. Por fim, apenas
12,8% afirmam ter alguma dificuldade no manuseio desses instrumentos. Conclui-se que as
finalidades deste trabalho foram alcangadas e que os instrumentos de gestdo ddo seguranca aos
resultados das acdes escolares, além de comprovada seguranga na veracidade desses resultados, em
detrimento de equivocos ou manipulagdes que poderiam vir a ser confundidas com mera burocracia.

Palavras-chave: Educagio Basica, Projeto Pedagdgico, Gestdao Escolar, Instrumentos.

INTRODUCAO

A gestao escolar ¢ um espago em que sempre estd presente a busca por melhoria
continua, seja de processos, seja de resultados. Isso porque ela é responsavel por articular as
acdes, que provém das inumeras intengdes pedagdgicas surgidas ao longo do cotidiano das
equipes escolares, de modo a ndo perder o foco no grande objetivo a que desejam chegar:
potencializacdo dos resultados na formacao dos estudantes.

E importante perceber que essa formagdo nio diz respeito somente & aprendizagem de

conteudos: ela vai além. Diz respeito, acima de tudo, a uma educag¢do interdimensional, que
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promova o desenvolvimento integral de cada éstiidatite, de modo que os eixos formativos que
compdem tal processo nao se sobreponham, mas coexistem e se complementam.

Portanto, para que isso ocorra de modo sustentavel e efetivo, faz-se necessario que
haja ndo somente um planejamento adequado, uma equipe qualificada, uma gestao
comprometida. E nesse sentido que se evoca a participagio democratica e responsavel dos
membros da comunidade escolar, para além dos membros ordinarios das equipes (a quem sao
atribuidas fungdes profissionais) a fim de que esse resultado interdimensional aconteca na
formacao dos estudantes.

E necessario o envolvimento de todos os implicados em tal processo diante do
monitoramento dessas acdes e, por conseguinte, resultados, para a sua melhoria continua, bem
como para o aperfeigoamento intencional dos processos escolares. Certo € que o processo de
formagdo do estudante ndo se restringe a escolarizacdo, mas, principalmente, na formacao
cultural e de valores que ja carregam em si e que devem ajudar na composi¢@o do curriculo
escolar e na defini¢cdo das praticas mais eficazes para os resultados pretendidos.

Logo, diante de toda a complexidade desse processo, os instrumentos de gestdo
surgem como um apoio para a organiza¢do e o monitoramento dos resultados no processo, a
fim de que ndo se perca nenhuma oportunidade de corrigir falhas ou de melhorar as
estratégias no curso das agdes, construindo em cada oportunidade o resultado potente a que se
pretende chegar. Portanto, esta pesquisa buscou investigar a percep¢ao de profissionais da
educacdo acerca dos impactos que esses instrumentos de gestdo podem causar na composicao
dos resultados escolares, bem como atestar qual a participagdo dos que compdem as
comunidades escolares na elaboragdo e operacionalizagdo de seus respectivos projetos

escolares.
METODOLOGIA

Para que fosse possivel atingir os objetivos aqui tragados, foi necessdria uma
abordagem quanti-qualitativa (GIL, 2002; PRODANOYV; FREITAS, 2013), de modo que,
além de entendermos a proporcionalidade diante de cada quesito levantado, também seja
gerada a compreensao de outros fatores que influenciam ou ndo no fendmeno aqui estudado.
Além disso, esse trabalho € apenas o inicio de uma série de outras investigacdes que podem
ser motivadas a partir das analises qualitativas aqui empreendidas.

Tendo sido definida a abordagem, bem como entendida a natureza da pesquisa como

exploratéoria (GERHARDT; SILVEIRA, 2009), procedeu-se com a elaboragdo de uma

.
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questionario, por meio do Google Forms, comipdsto°por 13 itens objetivos (multipla escolha
com uma ou mais possibilidades de op¢des ou escalonada), além de itens que ajudaram a
tragar o perfil sociodemografico dos respondentes. Na mensagem inicial do formulério,
ressaltou-se que a pesquisa pretende entender de que modo esses instrumentos de gestdo sao
inseridos na rotina escolar e qual a sua contribuicdo, a partir da percep¢do dos membros
ordinarios das equipes escolares, na garantia dos resultados que se pretende alcangar.

Esse procedimento técnico, denominado survey (PRODANOV; FREITAS, 2013),
ajudou-nos na eficiéncia da tabulacdo e posterior analise dos dados, bem como na economia
de tempo entre sua aplicagdo, a coleta dos dados e as consideracdes finais a partir dos
resultados evidenciados. E importante destacar, ainda, que diante da pretensdo de anélise
quantitativa dos resultados, o Google Forms ja auxilia na geragao de graficos automaticos, ao
passo em que as respostas vao sendo registradas.

Outra ferramenta tecnolédgica utilizada para que fosse possivel proceder com a coleta
dos dados foi o aplicativo de mensagens instantineas WhatsApp, por meio do qual pudemos
disseminar o link de acesso ao questionario em grupos de escolas publicas estaduais da
Paraiba. Ja que ndo era a pretensdo deste estudo analisar um recorte geografico especifico,
ndo houve a delimitagdo de espago ou quantidade de equipes escolares a serem analisadas,
mas buscamos uma percepcdo inicial geral. O questionario foi respondido por 39
profissionais, distribuidos nas fung¢des de gestdo, coordenacdo pedagdgica, coordenacao

administrativa-financeira, secretarias(os) escolares e professores(as).
REFERENCIAL TEORICO

Historicamente, o papel da gestdo escolar versava sobre o entendimento e aplicagdo de
uma postura respaldada na concep¢do de administracdo advinda das organizacgdes industriais.
Entretanto, com o avango dos diversos setores da sociedade surge a administragdo
participativa/democratica, a qual almeja engajar os colaboradores dos diversos setores nas
tomadas de decisao sobre os rumos e trabalhos a serem tragados (AMARAL, 2020).

Essas mudangas historicas se desdobram sobre o gestor educacional que assume novos
contornos, passando a gerir a escola em detrimento de exclusivamente administra-la. Hoje, a
gestdo ndo estd preocupada apenas com o desempenho isolado do trabalho de cada
colaborador, mas com o resultado do exercicio desenvolvido por todos os colaboradores,

quais os objetivos dessas agdes e como estas se articulam para atingir a proposta da escola.

.
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A gestao escolar ¢ um conjunto de atividades’de planejamento, organizagao, direcao e

controle destinada a assegurar o melhor funcionamento da escola, de acordo com as metas
estabelecidas pela proposta pedagodgica. Portanto, um processo complexo que requer o
envolvimento de todos os atores escolares, a fim de garantir o sucesso educacional, perante
uma tomada de decisOes sobre diversas questdes, que deve ser planejado e executado de
forma sistematica.

E nesse contexto que evocamos o conceito de descentralizagdo, de modo que sua
empregabilidade se torna imprescindivel na organizagio das agdes democraticas de gestdo. E
por meio da descentralizagdo que cada um ird tomar suas responsabilidades especificas, de
modo a que todos os que compdem a comunidade escolar se tornam protagonistas da gestao
participativa. Conforme o caderno de formagao em Tecnologia da Gestao Escolar, do Instituto
de Corresponsabilidade pela Educagdo, “a descentralizacdo estd assentada sobre a pedra
angular formada pela disciplina, pelo respeito e pela confianga” (ICE, 2019, p. 25).

Para tanto, cabe-nos pensar, inicialmente, que a proposta pedagdgica escolar ndo pode
ser concebida de forma neutra e apatica ao contexto social em que a escola estd inserida.
Afinal, “pensar um processo administrativo da educagdo significa definir um projeto de
cidadania e atribuir uma finalidade a escola que seja coerente com esse projeto” (SILVA;
SILVA, 2011, p. 28). Ou seja, a proposta deve ser desenvolvida por muitos, pensada para
todos e subsidiada pelas especificidades de seu entorno, uma vez que a fungdo social deste
espaco ¢ a formacdo dos sujeitos que ali coabitam de modo a possibilitar o desenvolvimento
de conhecimentos, habilidades e atitudes, isto €, seu desenvolvimento integral.

A elaboragdo de uma proposta pedagogica € o resultado de uma discussdo coletiva
que envolve todos os membros da comunidade escolar, incluindo, ¢ claro, os alunos, cujos
anseios e expectativas devem estar sempre presentes nesse debate. A proposta deve ser capaz
de atender as necessidades do grupo escolar, considerando suas particularidades sociais,
culturais e econdmicas (MILITAO, 2019).

Para Costa (2011) a elaboragdo da proposta pedagodgica ¢ um dos principais
mecanismos de participacdo de uma gestao democratica, visto que a partir do didlogo entre
pais, professores, alunos e comunidade estabelecem-se vias de comunicagdo, onde cada grupo
de atores podem compreender os objetivos educacionais e sociais da escola. A autora
complementa seu pensamento apontando que:

[...] é importante que todos participem das discussdes, em condi¢es de

igualdade e com liberdade para expor suas opinides, mesmo que contrarias,
porque qualquer privilégio destinado a determinados grupos ou interesses

.
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pessoais se manipulados 1ias8’toffiadas de decisdes podem gerar situagdes que
perpetuem ou fagam renascer autoritarismo, podendo ocorrer mascaramento
na gestdo democratica (COSTA, 2011, p. 17).

A constru¢do de um espaco de didlogo ndo se configura em uma agdo simploria, mas
diante da complexidade da formacao do sujeito e dos novos paradigmas contemporaneos se
fazem necessarios para o alcance de patamares de qualidade mais ousados do processo de
ensino e aprendizagem. De igual modo, podemos elucidar com a propria premissa da
educacdo de nao formar reprodutores de saberes, mas sujeitos criticos e conscientes.

Todavia, reforcamos que para atingir minimamente as potencialidades das proposituras
aqui expostas fazem-se necessarias agdes colaborativas entre todos os envolvidos no projeto
escolar. Complementam Lima e colaboradores (2018) ao apontar que a colaboragdo e a gestao
democratica ¢ uma ferramenta de mudangas para a propria escola como também seus alunos.

Portanto, os instrumentos de gestdo configuram-se como ferramentas de relevante
contribuicdo para que os registros e acompanhamentos se efetivem diante dos objetivos
pactuados no projeto escolar, de modo a que nada se perca no meio do caminho letivo.
Corrobora a tal pensamento, Santos (2007), quando apresenta o instrumental como uma
condi¢do fundamental para que ocorra a transformacao da[s] realidade[s] escolares, cada ator

entendendo e se apropriando da responsabilidade de sua fung¢ao, de modo descentralizado.
RESULTADOS E DISCUSSAO

Antes de revelarmos os resultados da pesquisa, ¢ necessario caracterizar o publico
respondente, de modo a delimitarmos o perfil sociodemografico que pode auxiliar na
delimitagdo de problemadticas outras a serem investigadas nesta tematica. Portanto, o coletivo
¢, predominantemente: feminino, autodeclarado pardo, casado, com faixa etaria diversa (dos
21 aos mais de 51 anos), com curso de pos-graduacdo em nivel de Especializagdo e exercendo
a funcao de professores.

Passemos, entdo, aos resultados revelados pelo questionario aplicado. No que concerne
ao projeto escolar, enquanto um pacto escolar com vistas a resultados escolares positivos, a
pesquisa apontou que a maioria dos respondentes — 92,3% — concordam que os Projetos

Escolares foram elaborados e atualizados para o ano letivo 2022, com metas novas e revisadas

.
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para o presente ano letivo, além de contar €Of“d participacdo de todos os membros da
Comunidade Escolar’ em seu processo de elaboragao.
Grafico 1 - Elaboracao e atualizagdao do Projeto Escolar para o ano letivo de 2022
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Grafico 2 - Participacdo na elaboragdo/atualizagdo do Projeto Escolar

Gestao 35 (89,7%)
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Ainda, os resultados apontaram uma excelente frequéncia de acompanhamento das
metas pactuadas no projeto escolar — 94,9% afirmam que sempre ou quase sempre isso
acontece — ¢ que em todos os pilares da gestdo escolar ha a utilizacdo de instrumentos para
auxiliar no monitoramento e conseguinte atingimento dos resultados esperados, a saber:
gestdo pedagdgica, gestdo administrativa, gestdo financeira, gestdo de pessoas, gestdo da
comunicagdo e gestdo estratégica e operacional dos processos. Finalizando o primeiro bloco

de itens, 92,3% dos respondentes utilizam algum instrumento de gestdo em sua rotina escolar.

3 Foram apontados no questionario as seguintes denominagdes enquanto membros da Comunidade Escolar:
membros da comunidade do entorno da escola, pais e/ou responsaveis, estudantes, professores, coordenagdo
administrativa-financeira, coordenag@o pedagogica e gestao.
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Gréfico 3 - Frequéncia de acompanhaniefito/monitoramento do Projeto Escolar
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Grafico 4 - Pilares da gestdo que utilizam instrumentos

Gestao Pedagdgica (planilhas de
notas, fichas de acompanhame...
Gestao Administrativa (planilhas
de materiais, inventario, etc.)
Gestao Financeira (planilha de
orgamentos, controle de recurs...
Gestéao de Pessoas (ficha de
acompanhamento individual de...
Gestao da Comunicagéo
(macroestrutura, fluxograma, in...
Gestao Estratégica e
Operacional dos Processos (PI...

32 (82,1%)

22 (56,4%)

28 (71,8%)

0 10 20 30 40

Fonte: Elaborado pelos autores.

Grafico 5 - Utilizacdo de instrumentos de gestao
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Diante dos resultados do primeiro bloco de itens, conseguimos afirmar que os
instrumentos de gestdo sdo potencialmente utilizados pelas equipes escolares, e ndo somente
por membros da gestdo escolar ou das coordenagdes. Essa ¢ uma informagdo bastante
relevante, uma vez que em raras situagdes os instrumentos de gestdo sdo tdo fortemente
utilizados nas rotinas escolares. Além disso, outro dado que chama bastante atengdo ¢é a
participagdo de todos os membros da comunidade escolar na elaboracdo do Projeto Escolar, o
que se configura de modo muito positivo, considerando que ele ¢ um norte para a formagao
integral dos estudantes.

Dando seguimento, no bloco relacionado a Percepcdo da Equipe Escolar acerca dos

instrumentos de Gestdo Educacional, cujos resultados escalonados revelaram que mais de
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90% dos respondentes avaliaram com notas ehff¢’8e 10 a importancia desses artefatos para

qualquer um dos seis pilares de gestdo escolar apontados na pesquisa: pedagogica,

administrativa, financeira, de pessoas, da comunicacdo, e estratégia e operacional dos

processos. Tais resultados revelam uma coeréncia com os apresentados no primeiro bloco,

além de manifestarem um nivel de acolhimento desses artefatos consideravelmente elevado.
Grafico 6 - Avaliacao da utilizacdo de instrumentos pela Gestdo Pedagdgica
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Grafico 7 - Avaliagdo da utilizagdo de instrumentos pela Gestao Administrativa
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Grafico 8 - Avaliagdo da utilizagdo de instrumentos pela Gestao Financeira
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Grafico 9 - Avaliacdo da utilizacdo de instrumentos pela Gestdo de Pessoas
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Grafico 10 - Avaliacao da utilizagao de instrumentos pela Gestao da

Comunicagao
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Grafico 11 - Avaliacdo da utilizagdo de instrumentos pela Gestao Estratégica e

Operacional
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Os dois ultimos itens trataram das provaveis dificuldades dos respondentes em lidar

com tais instrumentos. Mas, apenas 12,8% revelaram apresentar mais diretamente alguma

dificuldade em lidar com os mesmos. Dentre os demais, 48,7% responderam que sentem

alguma dificuldade em parte e os outros 38,5% afirmaram nao ter dificuldades com isso. Tais

nimeros provocaram certa surpresa, uma vez que se esperava a manifestacdo de uma

propor¢ao maior de dificuldade com o manuseio da instrumentalidade. Por outro lado, as

revelagdes anteriores ja apontavam que, para o publico respondente desta pesquisa, essa ja se

trata de uma questdo bastante amadurecida no seio de suas rotinas escolares.
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Grafico 12 - Dificuldade em manusear instrumentos de gestao escolar
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Grafico 13 - Motivagdes da dificuldade em manusear instrumentos de gestao
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Organizag&o pessoal
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Fonte: Elaborado pelos autores.

ApoOs os quesitos mais objetivos, a fim de coletar também outras percepgdes de cunho
mais qualitativo, foi deixado um item em que os respondentes poderiam ficar a vontade para
responder subjetivamente a seguinte questao: “Quer nos dizer algo que acrescente a pesquisa,
além do que foi perguntado? Fique a vontade”. Apenas oito, dos 39 participantes, deixaram
alguma mensagem de resposta ao quesito, que contempla desde mogao de simplificacao de
alguns instrumentos, passando pela sugestdo de formagdes acerca de instrumentos de gestdo
mais simplificados, até a classificagdo de tais instrumentos como burocracia excessiva.

Ainda que em uma proporcdo relativamente pequena, as respostas a este item
qualitativo nos ajudam a refletir sobre questdes que nao foram contempladas neste estudo,
mas que, a partir dele, podem se traduzir em novas pesquisas. Mas, de modo geral, tais
respostas caminham na mesma direcdo de coeréncia dos itens anteriores, o que referenda

ainda mais a qualidade do estudo.
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CONSIDERACOES FINAIS e EDUCAEAO

Como ja& mencionado, este trabalho buscou entender o quanto € como se da a
percepcao de profissionais da educagdo com relacdo ao uso e a influéncia dos instrumentos de
gestdo diante dos resultados escolares. A experiéncia escolar dos autores, bem como a
literatura visitada, ajudaram-nos a dar robustez a esta pesquisa e, por conseguinte, estabelecer
um forte dialogo entre teoria e pratica.

Os resultados se manifestaram muito representativos, além do que a questdo principal
da pesquisa conseguiu ser respondida: pdde-se perceber o quanto os instrumentos de gestao se
mostraram potentes na consecu¢ao dos resultados pactuados pelas equipes escolares. Além
disso, eles dao base para motivar outras tantas investigagdes no campo da gestdo escolar -
uma area de grande relevancia para o meio educacional, sobretudo, para servir de suporte para
que as intengdes pedagogicas se tornem de fato em acdes efetivas e promovam grande
impacto na formacao integral dos estudantes.

Em complemento aos resultados, podemos afirmar que eles também sao um reflexo da
atencao formativa que vinha sendo dada a esta e outras tematicas no estado da Paraiba. Isso
podemos referendar, ja que um dos autores deste artigo atuou por mais de dois anos enquanto
consultor em gestao educacional, junto ao Nucleo Formativo das Escolas Integrais da Paraiba,
que promovia agdes regulares de formacdo continuada ndo somente no campo mais
estritamente pedagdgico ou junto a professores, mas também de gestao.

Portanto, € possivel concluir que, além das finalidade alcancadas, o presente trabalho
permitiu-nos afirmar que os instrumentos de gestdo sdo bem acolhidos e utilizados pelas
equipes escolares e que eles ajudam a garantir seguranca no processo de melhoria continua
das agdes e dos processos escolares e, por consequéncia, oS impactos no processo de
aprendizagem como um todo, privilegiando uma educacao interdimensional.

Por fim, uma indica¢do mais objetiva de ampliagdo desse estudo seria a investigagcdo
acerca de que instrumentos sdo efetivamente contributivos nos resultados e quais sao excesso,
de modo a viabilizar informag¢des qualitativas que permitam aprimoramentos no que concerne
a que instrumentos sdo de fato vidveis no cotidiano escolar. Desse modo, ¢ possivel

desconstruir a ideia de que instrumentos sdo documentos burocraticos.
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