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RESUMO

Com as relagdes sociais totalmente modificadas em razdo do alastramento do novo Coronavirus,
sucederam-se numerosas problematicas que irromperam nas mais diversas areas da vida
humana. Dado o cenario excepcional, o ensino remoto passou a fazer parte da rotina de uma
parcela de estudantes da educacgdo bésica e do ensino superior e pela primeira vez adultos e
criancas comecaram a enfrentar desafios semelhantes quanto ao acesso e adaptagdo aos novos
recursos educacionais. Ao recorrer as tecnologias da informacdo e da comunicacdo como
principais aportes, as instituicdes de ensino, especialmente as publicas, estiveram envoltas em
volumosas adversidades na tentativa de dar continuidade ao ensino e a aprendizagem. Em um
periodo extensivo de ensino remoto, como tem ocorrido o processo de alfabetizacdo e o
letramento? Quais as principais transformacfes nesse processo? Como licenciados estéo
atuando em meio a pandemia da Covid-19? E a partir desse contexto e questionamentos que
apresentaremos por meio de um relato de experiéncias, discussdes e reflexdes enquanto
colaboradoras no Programa Residéncia Pedagogica (PRP), do Centro de Educacdo (CEDU) da
Universidade Federal de Alagoas (UFAL).
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INTRODUCAO

Com as relagdes sociais totalmente modificadas em razdo do alastramento do
novo Coronavirus, sucederam-se numerosas problematicas que irromperam nas mais
diversas areas da vida humana. Por se tratar de uma atipicidade global, todo o mundo
sofreu e ainda sofre as consequéncias da pandemia que estdo principalmente refletidas
na saude, assim como nas relacfes econdémicas e ndo obstante, provoca até os dias de
hoje grande impacto no ambito educacional. No inicio do ano de 2020 o Brasil sentiu

graves avancos da Covid-19, o que originou a necessidade da adogdo do afastamento
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social e a suspensdo de diversos servigos na expectativa da reducdo da proliferacdo do

virus, incluindo atividades de carater formativo. Desde entdo ocorrem indmeras
discussbes sobre o desenvolvimento dos processos educacionais em meio ao contexto
pandémico.

Dado o cenério excepcional, o ensino remoto passou a fazer parte da rotina de
uma parcela de estudantes da educagéo bésica e do ensino superior e pela primeira vez
adultos e criancas comecaram a enfrentar desafios semelhantes quanto ao acesso e
adaptacdo aos novos recursos educacionais. Ao recorrer as tecnologias da informacdo e
da comunicagdo como principais aportes, as instituicdes de ensino, especialmente as
publicas, estiveram envoltas em volumosas adversidades na tentativa de dar
continuidade ao ensino e a aprendizagem.

Os anos letivos de 2020 e de 2021 nos levam refletir e levantar indagacdes sobre
o desenvolvimento educacional no pais. Em um periodo extensivo de ensino remoto,
como tem ocorrido 0 processo de alfabetizagdo e de letramento? Quais as principais
transformacdes nesses processos? Como licenciandos estdo atuando em meio a
pandemia da Covid-19? E a partir desse contexto e questionamentos que
apresentaremos por meio de um relato de experiéncias, discussoes e reflexdes enquanto
colaboradoras no Programa Residéncia Pedagdgica (PRP), do Centro de Educacdo
(CEDU) da Universidade Federal de Alagoas (UFAL).

METODOLOGIA

O presente estudo ocorreu no curso de nossa insercdo enquanto residentes
voluntarias em duas escolas Estaduais de Macei6- AL, que contemplam turmas dos
anos iniciais e ensino fundamental I, a partir da articulacdo escola e universidade foram
possiveis momentos de discussdo e andlise da pratica docente no tocante a alfabetizacdo
enquanto processo singular que durante a fase escolar possibilita o desenvolvimento dos
sujeitos.

Enquanto metodologia, o estudo se trata de um relato de experiéncia (GIL,
2012) enquanto voluntarias no PRP do subprojeto de alfabetizacdo do Centro de
Educacdo da Universidade Federal de Alagoas. Com o intuito de refletir sobre as

praticas de alfabetizacdo no contexto pandémico que evocam novos caminhos para

favorecer a aprendizagem mediada pelas tecnologias digitais, buscamos nos debrucar




sobre os aportes tedricos que baseiam o primeiro médulo do PRP para contemplar os

caminhos e descaminhos nos quais se pde a pratica pedagdgica neste cenario atipico e

desafiador.

REFERENCIAL TEORICO

A conjuntura suscitada pela pandemia da Covid-19 é alvo de grandes discussdes
e ao se tratar da educacéo os debates e reflexdes ocorrem com voluptuosa frequéncia no
contexto nacional. Com a adocdo emergencial do ensino remoto, o sistema educacional
brasileiro que ja denunciava complica¢fes agora tem em sua conta maiores demandas e
reveses. Os professores e alunos da educagdo publica, setor no qual nos arqueamos
nesta producdo, desde a educacao infantil ao ensino superior, estdo enfrentando desafios

ao encarar a proposta de educacdo a distancia.

A EaD pressupde o requerimento de aportes tecnoldgicos e professores aptos as
ferramentas tecnoldgicas e ao modelo de ensino que muito se difere da educacéo
presencial e, na condicdo de medida emergencial, a ead precisou tomar seus proprios
contornos a partir de diferentes realidades no pais. Na perspectiva da educacao digital as
tecnologias digitais da informacdo e da comunicacdo em concomitancia com o papel
desempenhado pelo professor e a existéncia de discentes ocupam a centralidade do
processo educativo. Para Moreira et al. (2020) essa educagdo ¢ “caracterizada pela
conectividade, rapidez, fluidez, apropriagdo de recursos abertos” e “€ necessario
desencadear processos educativos destinados a melhorar e a desenvolver a qualidade
profissional dos professores que, claramente, neste momento, foram pegos de

surpresa.”

Cunha et al. (2020) é bastante assertivo ao discutir sobre a potencializagdo da
desigualdade social no contexto pandémico, especificamente no cerne da educacéo ja
que o ensino remoto ndo incluiu a todos, mas reforcou a exclusdo de sujeitos de
camadas sociais as quais ndo possuiam a minima infraestrutura ou instrucdo para a
educacdo digital, e de estudantes portadores de necessidades especiais ou com

dificuldades de aprendizagem. Ao negligenciar estudantes, as escolas expuseram suas

muitas limitacGes que se encontram em agravamento e por esta razao o autor pontua que




O Ensino Remoto Emergencial, implantado as pressas e sem a
consideracdo das madltiplas realidades brasileiras ou das reais
condigdes de efetivacao, revelou o quanto os projetos e/ou as politicas
educacionais precisam ser melhor planejadas e implantadas baseadas
nos indicadores sociais, seja de nivel nacional ou dos micro contextos
escolares, a fim de evitar o aprofundamento das desigualdades ja
existentes no pais.

Nas circunstancias atuais nos compete ndo somente apontar as problematicas, mas
conceber reflexdes sobre as necessidades e politicas a serem construidas a fim de
reduzir com veeméncia os impasses e desigualdades alargados. Nos cabe salientar que
este artigo ndo pretende direcionar ataques a professores ou tampouco a educacgdo
publica no Brasil, apenas busca ressaltar desafios e entraves que se multiplicaram com o
ensino remoto e propor reflexdes sobre as transformagdes nos processos educacionais
neste contexto além de ressaltar a importancia da luta pela qualidade no ensino superior
e basico.

Neste cenario de insegurangas e incertezas a escola vivencia o desafio de
articular-se com os estudantes para progressdo do ensino, se considerarmos as
problematicas supracitadas os desafios sdo ainda maiores para criangas em processo de
alfabetizacdo, para aléem da quebra da rotina, socializacdo com a turma e professor as
mediacgdes para 0 processo de alfabetizacdo, etapa fundamental para a compreensdo do
sistema alfabético de escrita precisa ser redesenhada para contemplar as especificidades
deste momento (RIBEIRO, 2020).

Ademais é no decurso da aprendizagem do sistema alfabético que a crianca se
apropria dos conhecimentos para sua imersao em praticas sociais sejam elas orais ou
escritas segundo Maciel e Lucio (2008) destacam a importancia da alfabetizacdo, ao
passo que “O ato de ensinar a ler e escrever, mais do que possibilitar um simples
dominio de uma tecnologia, cria condi¢des para a inser¢do do sujeito em préaticas sociais
de consumo e produgdo de conhecimento e em diferentes instancias sociais e
politicas”(p.16).

Neste viés, segundo Soares ( 2005)

O termo alfabetizacdo designa o ensino e o aprendizado de uma
tecnologia de representacdo da linguagem humana, a escrita
alfabético-ortografica. O dominio dessa tecnologia envolve um
conjunto de conhecimentos e procedimentos relacionados tanto ao
funcionamento desse sistema de representagdo quanto as capacidades




motoras e cognitivas para manipular os instrumentos e equipamentos
de escrita. (p.24)

No cenario pandémico o desafio dos professores se coloca na esteira de pensar
abordagens que favorecam a apropriacdo da tecnologia de representacdo da linguagem
humana, como afirma Soares (2005) mediada pelas tecnologias digitais, recurso que
desponta como possibilidade considerando o processo de isolamento social, num pais

onde as camadas populares ndo dispdem dos recursos necessarios para a sua efetivacao.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O Programa Residéncia Pedagogica faz parte do Programa Nacional de
Alfabetizacdo do Ministério da Educacdo e é desenvolvido pela Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) que atua com a colaboracgdo de
instituicdes de ensino superior e escolas em todo o pais. Como colaboradoras da ultima
edicdo do PRP que ainda estd em vigéncia (2020 a 2022) passamos a acompanhar e
experienciar 0s processos de ensino, em especial os de alfabetizacdo, neste contexto da
pandemia do Covid-19.

A vivéncia proposta pelo PRP que é alvo desta producdo se refere ao primeiro
moédulo do programa que teve inicio em novembro de 2020 e se encerrou no més de
maio de 2021, em um Centro Municipal de Educacéao Infantil (CMEI) e em uma escola
de ensino fundamental, ambos da cidade de Maceio por via remota. Nossa atuacdo
inicial se deu por meio da observacdo participativa e articulacdo de atividades a serem
desenvolvidas com as criancas que foram planejadas com o apoio de nossas preceptoras.

No CMEI a integragdo ocorreu em uma turma de Il periodo com cerca de 25
criangas matriculadas. Na condicdo da educacdo a distancia a rotina consistia em
atividades de encontro sincrono diario por meio da plataforma de videoconferéncias
Google Meet com tempo médio de 30 min e a comunicacdo foi mediada pelo app
Whatsapp na qual professora e responsaveis estavam inseridos na tentativa de manter
contato e socializar atividades com as criangas a partir das orientacfes da docente
preceptora. A atividade cuja conducdo incluia os residentes do programa ocorria
semanalmente e em cada uma delas buscava-se manter relagdes de continuidade com as

acOes desenvolvidas pela professora com a turma.




Dentre os desafios em evidéncia destacamos 0 aspecto da participagcdo das

criangas que se tornava inviabilizada por diferentes fatores. Do quantitativo total de
matriculados, menos da metade manteve frequéncia nos encontros sincronos tendo em
vista a grande dificuldade de possuir acesso a internet ou rede bastante instavel ou
inexisténcia de conhecimento sobre o manuseio de smartphones, aplicativos e da
internet por parte dos responsaveis que eram figuras primordiais para a participacdo das
criancas nas acdes planejadas. A oferta de atividades impressas foi uma opc¢éo adotada
pelo CMEI para criangas sem acesso a internet e eram construidas pela unidade. Pode-se
inferir, portanto, que a inexisténcia de uma politica para o fortalecimento do acesso de
criangas a aparelhos e conexdes de rede alavancou a desigualdade nas formas de
aprender.

A segunda escola-campo de atuacdo do RPR era uma escola estadual de ensino
fundamental de Maceid, as atividades de observacdo ocorreram numa turma de 2° ano
do ensino fundamental I nas aulas de lingua portuguesa. Inicialmente nos debrugamos
sobre os documentos oficiais, para a preparacao dos residentes, no sentido de retornar as
orientacdes aos saberes fundamentais ao processo que 0s alunos vivenciam e nos
aproximarmos das especificidades da escola para atuacdo no ensino remoto.

Os contatos tanto dos residentes com a preceptora quanto com a turma aconteciam
de modo sincrono, pela plataforma do google meet. Nas reunides aconteciam 0s
encontros de planejamento, orientacdes e apresentacdo da escola, professores e gestao,
nestes momentos foram possiveis estabelecer um maior contato com a realidade da
escola e com a dindmica construida para a imersdo na modalidade do ensino remoto e
apresentacdo das possibilidades a serem construidas para o contato com a turma.

Segundo Ferreira e Albuquerque (2013, p. 118-119) “E importante o professor
saber que ele pode associar formas diferentes de fazer e tentar, por diferentes caminhos
para que seus(suas) alunos(as) aprendam.” Assim no que se refere ao contato com os
alunos as aulas eram ministradas a partir do aplicativo whatsapp, todas as manhés a
professora preceptora enviava audios, videos, imagens, jogos relacionados a atividade
do dia para convidar a turma a tecer reflexdes sobre as propostas para cada assunto.

A turma é composta por 22 criangas, em diferentes momentos de alfabetizagéo
que necessitam de contato com o professor para compreensdo e aprofundamentos dos

conhecimentos. No entanto neste percurso muitos desafios surgiram, principalmente

com relagdo a dificuldade de acesso a internet, auséncia de aparelhos celulares para que




as criancas pudessem participar de modo sincrono das aulas ou atividades propostas, por

vezes 0 contato era realizado apenas no fim do dia quando o responsével pela crianca
chegava do trabalho e acessava as propostas pelo aplicativo de mensagens.

Percebemos ao longo das observacGes da turma, por meio da insercdo do PRP nas
escolas-campo, 0 momento desafiador que a educacdo se encontra, frente ao contexto
pandémico as desigualdades sociais foram acentuadas e professores, gestores e familias
buscam fazer deste momento de isolamento social por consequéncia suspensao das salas
de aulas de momentos ricos em aprendizados, apropriacdo das linguagens tecnoldgicas
digitais, formacOes para que os professores dialogassem com colegas no sentido de
vivenciar a experiencias de outras escolas, apresentar seus desafios e assim favorecer
estratégias que produzissem em meio a essa realidade tdo desafiadora momentos de

ressignificacdo da pratica pedagogica.

CONSIDERACOES FINAIS

A partir deste estudo sobre a insercdo no PRP foi possivel perceber os desafios e
possibilidades que se pbe para escolas, professores e alunos das camadas populares de
Macei6 com a ado¢cdo do ensino remoto em razdo do contexto pandémico e a
importancia de programas que aproximam os futuros docentes desta realidade que
convocam a reflexdo sobre os caminhos e contornos que a educagdo vem percorrendo.
A alfabetizacdo na pandemia suscitou a retomada da discussdao dos métodos de
alfabetizacdo, a adocdo de orientacdes que partem do recurso ao método fbnico para
alfabetizar e da dificuldade de acesso aos alunos em razao das desigualdades sociais que
se destacam na falta dos recursos tecnolégicos digitais para participar dos momentos de
aula sincronas e até mesmo dos assincronos.

O contexto atipico da pandemia acentuou os debates que envolvem a pesquisa, a
discussao e a revisao do ser professor e num momento tdo cadtico de distanciamento do
convivio da configuracdo da sala de aula, multiplicou-se o agravamento das
desigualdades sociais e também a necessidade da reafirmacédo da articulacdo da relacdo
familia e escola. A partir dos ciclos de precariedade (RIBEIRO, 2020) que foram
potencializados pela pandemia, professores ampliaram seus conhecimentos por meio

das linguagens tecnologias digitais quando muitos apenas o faziam uso de modo




privado para assim ser possivel o estabelecimento do contato com criangas que estdo em
processo de alfabetizacdo (SOARES, 2020).

Mesmo neste cenario desafiador e permeado por transformacfes, com destaque

ao processo de alfabetizacdo, ainda pdde-se observar a entrada do aluno do universo da
leitura e escrita sob o enfrentamento de professores, alunos e familiares de todo o Brasil
para a continuidade dos processos educacionais e reforcou-se a luta pela defesa da
efetivacdo do direito a uma educacdo de qualidade, que considerasse as singularidades e
promovesse uma alfabetizacdo contextualizada em meio a uma configuracdo que nédo
favorece a mediagdo presencial, lancando méo de ferramentas como aplicativos,
atividades impressas, videos, que buscaram chegar aos alunos para favorecer o
procedimentos pedagdgicos.

O conjunto de transformacgfes necessarios para atuar no contexto do ensino
remoto estdo para além da adocdo das tecnologias digitais na sala de aula, com este
“novo normal” se fez necessario uma leitura da conjuntura escolar, olhar para a
realidade dos alunos, promover estratégias que dialogam ndo apenas com o0s
conhecimentos que precisam ter acesso, mas construir caminhos e possibilidades de
chegar a estes alunos (HOLANDA, PINHEIRO, PAGLIUCA, 2013).

Assim a pesquisa aponta que mesmo com tantas adversidades de ordem social,
politica, econdmica, ideoldgica e sobretudo sanitaria, em que varias vidas foram
perdidas em razdo da propagacdo do COVID-19, os professores, reconhecendo a
responsabilidade social que envolve a pratica docente, ampliaram discussdes,
apropriaram-se de linguagens tecnoldgicas digitais que favoreceram a ampliacdo do
processo de ensino e aprendizagem e aproximacdo daqueles estudantes das camadas
mais populares para assim possibilitar a aprendizagem do sistema alfabético de escrita

enquanto pratica social fundamental a vida em sociedade.
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