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UMA ANALISE DA AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL: UM
OLHAR PARA UNIVERSIDADE FEDERAL DO CARIRI !
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INTRODUCAO

Esta pesquisa tem como foco as discussdes de avaliagdo de politicas publicas no
campo educacional, tendo como objetivo “analisar como a autoavalia¢do institucional
estd inserida no contexto dos cursos de graduacdo da Universidade Federal do Cariri
(UFCA)”. A avaliacdo como pratica de gestdo ganha centralidade na esfera publica, por
ser um dos mecanismos de acompanhamento e verificacdo da efetividade das politicas
publicas, sobretudo pela agenda globalizada vivenciada pelos paises ocidentais nas
Gltimas décadas (AFONSO, 2013).

Avaliar é atribuir um julgamento a uma acgdo, valorar ou ndo o seu mérito
(SCRIVEN, 1967), com vistas a contribuir para uma tomada de decisdo
(STUFFLEBEAM, 2001). Mesmo sendo um verbete bastante utilizado pela literatura
especializada, ainda ndo € possivel obter um consenso com definic@es, tipos e usos das
avaliacOes, influenciados por diversas situacdes, tais como perspectivas politicas,
contextos, concep¢cdes de educacdo, dentre outros. Existe uma disparidade de
contextualizacdo sobre as funcGes da avaliacdo, sobretudo, pela sua inser¢cdo em areas
multidisciplinares e interdisciplinares (OLIVEIRA; PASSADOR, 2019).

No Brasil, a partir da década de 1990, as discussdes de gestdo de politicas
publicas e 0s demais processos que a compdem, como a avaliacdo, tornaram-se mais
presentes, por exemplo, com as experiéncias de avaliacbes em larga escala, como é o
caso do campo da educacao, com o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Bésica

(Saeb) e o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes). A avaliacdo
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de politicas educacionais tem sido direcionada para a verificacdo da qualidade do ensino

ofertado e acompanhamento das praticas pedagdgicas pelas diferentes Instituicbes de
Educacdo Superior (IES) que compdem os sistemas de educacdo (DIAS SOBRINHO,
2010; 2013; RISTOFF, 2018).

O Sinaes, atual politica nacional de avaliacio da educacdo superior,
implementada pela Lei n.° 10.861 de 2004, objetiva regular a qualidade da educacgéo
ofertada nas IES. Nas dicc¢des da referida legislacdo, encontra-se descrito a estrutura do
sistema em voga, com a realizacdo de diagndsticos em larga escala e outros executados
pelas proprias IES, que ocorre por meio de um “tripé” avaliador: a avaliagdo dos cursos
de graduacdo, o Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (Enade) e a avaliacdo
institucional externa e interna (BRASIL, 2004).

A avaliacdo institucional interna, denominada de autoavaliacdo, é realizada
anualmente pelas IES, de carater obrigatorio, que tem como possibilidade tragar um
diagnostico da instituicdo, conhecer a sua realidade, refletir coletivamente os resultados
alcancados e ao mesmo tempo contribuir para a tomada de decis@o (INEP, 2004). Vale
ressaltar que, a autoavaliacdo institucional tem uma carateristica singular, que é o
aspecto formativo, quantitativo mas, sobretudo, qualitativo, que contempla diferentes

estratégias.

METODOLOGIA

A metodologia caracteriza-se pela abordagem qualitativa (LUDKE; ANDRE,
2018), na perspectiva de um estudo de caso avaliativo (GIL, 2009), realizando um
estudo aprofundado sobre a autoavaliacdo em uma IES. O presente estudo trata-se de
um desdobramento do Projeto de Pesquisa “Uma analise do uso dos resultados do
Enade na Universidade Federal do Cariri*, vinculado ao Laboratério Interdisciplinar de
Estudos em Gestdo Social (LIEGS/UFCA) e ao Grupo de Andlise e Avaliacdo de
Politicas Publicas (GAAP/UFCA).

Esta pesquisa foi desenvolvida no periodo de janeiro de 2020 a maio de 2021,
com a coleta de dados primarios: 1°) realizou-se um levantamento de informagdes sobre
a autoavaliagdo institucional nos Projetos Pedagdgicos de Cursos (PPC) de graduagéo

da UFCA e 2°) mapeou-se a compreensdo dos coordenadores de curso de graduacdo da
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UFCA em relacdo aos processos da autoavaliacdo institucional. Para a etapa das

entrevistas foram enviados convites para os 23 coordenadores da UFCA, destes 14
participaram desta pesquisa. Os coordenadores dos cursos de Administracao,
Administracdo Publica e Gestdo Social, Design, Engenharia Civil, Engenharia de
Materiais, Fisica, Interdisciplinar de Ciéncias Naturais e Matematica, Jornalismo,
Letras/Libras, Matematica, Matematica Computacional, Medicina, Musica e Pedagogia.
Para coleta foram elaborados dois instrumentos, um roteiro de entrevista
semiestruturado e o quadro de analise documental. No que concerne ao tratamento dos
dados, utilizou-se uma analise de contedo (BARDIN, 2009), a partir das transcricdes

das entrevistas e do quadro de analise dos PPC.

Todos os protocolos éticos e legais de pesquisas envolvendo seres humanos
foram seguidos, com a autorizacdo dos entrevistados, a partir da assinatura do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e aprovacdo do Comité de Etica em
Pesquisa (CEP) da UFCA, sob o parecer n.° 3.494.864.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta secdo, sintese dos resultados, apresentamos como a autoavaliacdo esta
inserida no cotidiano dos cursos de graduacdo da UFCA, a partir de relatos e algumas
analises dos discursos, buscando compreender 0 ambiente investigado. A autoavaliacéo,
como parte integrante das demandas de gestao e pratica pedagogica da IES, é de carater
obrigatdrio, e tem como perspectiva contribuir para o conhecimento da instituicdo e de

Seu contexto.

A partir do quadro analitico dos PPC de graduacéo, verificou-se a presenca de
elementos referentes a autoavaliacdo institucional em 55% dos textos. Na maior parte, 0
processo de autoavaliagdo € visto como acdo de melhoria dos cursos, enguanto exercicio
de auto reflexdo e possibilidade de aprimoramento. Ocasionalmente, encontram-se
descritos os desafios no que tange a realizacdo dessa pratica, especialmente naqueles
documentos implantados antes da obrigatoriedade da participacdo dos estudantes neste

protocolo, em que se aponta a auséncia de cultura avaliativa dentro da universidade.

No cotidiano dos cursos, as informagfes chegam principalmente na fase da

realizacdo das avaliagdes, final de cada periodo letivo, e de maneira pontual os seus
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resultados séo apresentados aos coordenadores em reunifes das unidades académicas.

Nos relatos dos coordenadores, pouco séo utilizadas para agdes de melhoria nos cursos.
Destacam que, como instrumento de compreensdo do contexto, poderia contribuir para
revisdo dos fluxos das disciplinas, aumento do dialogo com os estudantes e como
limitantes, apontam o tipo de linguagem, a forma de divulgacéo, e a falta de clareza dos

encaminhamentos decorrentes do processo avaliativo.

A importancia e necessidade de realizagdo € um consenso por parte dos
entrevistados, no entanto constata-se que a inser¢do da autoavaliagdo dentro dos cursos
ocorre de maneira pontual, sem uma articulacio com os diferentes atores. A
autoavaliacdo € compreendida, por parte dos coordenadores, como a avaliagdo
pedagdgica dos docentes e estudantes acerca do funcionamento do curso, disciplinas e
infraestrutura da IES, e considera-la desta maneira, € um limitante. A autoavalia¢do
institucional, como parte integrante do Sinaes, busca englobar diferentes tipos de
instrumentos e atores envolvidos; uma avaliacdo formativa, com a possibilidade de

reflexdo individual e coletiva (DIAS SOBRINHO, 2008).

CONSIDERACOES FINAIS

Os aspectos encontrados no presente estudo expdem que a cultura de valorizacéo
da avaliacdo dentro desta IES ainda é um desafio a ser enfrentado, as préaticas
avaliativas ocorrem de forma ritualizada, para fins burocraticos, com pouco acesso e
utilizacdo dos resultados. Existe uma necessidade de ampliacdo do uso da avaliacao e da
insercdo dentro dos espagos organizacionais, principalmente no ambito da gestdo,
enquanto a tivermos para fins burocraticos, ha limitacdo do seu potencial para melhoria
continua, ressalta-se que a implementacdo de uma cultura avaliativa € algo que ocorre
de maneira gradual, tendo um ritmo que demanda de diferentes fatores, atores e no

contexto investigado inclui a temporalidade, visto que € uma instituicdo nova.

Palavras-chave: Autoavaliacdo institucional. Cursos de graduagdo. Universidade

Federal do Cariri.
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