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RESUMO

O presente artigo foi elaborado durante o desenvolvimento do componente curricular Tépicos e
Politicas Educacionais-Estudo de Caso em Politica Educacional do programa de Pds-Graduagéao
em Educacdo da Universidade Federal de Pernambuco no ano de 2021, tendo por objetivo debater
os elementos constituintes do Estudo Caso a partir da autora Marli André. Utilizamos André
(2001- 2005-2013) como principal referéncia para a discussao e também nos baseamos Yin
(2015), Gerring (2019), Stake (2013), Franco, (1990/1991), Mazzotti (2006), Walker (1980) e
Barqueiro (2018) para aprofundar e melhorar as explicagdes e a compreensdo. A abordagem deste
estudo é qualitativa (MINAYO, 2009) e o enfoque € bibliografico (GONSALVES, 2007). Como
resultados, conceituamos a partir das visOes tedricas o estudo de caso; descrevemos as suas
caracteristicas proprias e as suas discrepancias, apontando sua relevancia no campo da pesquisa
educacional, na investida de elucidar a compreensao acerca do contexto pesquisado, das pessoas
e suas aces sociais. Concluimos, que ainda ha dificuldades em diferenciar o estudo de Caso de
outros modos de se fazer pesquisa, porém com o avango da ciéncia esses impasses estdo sendo
vencidos e concebendo-o como um trabalho sério, intensivo que possibilita interpretagdes
profundas acerca do objeto de estudo, que outros modos de se pesquisar ndo contemplam.
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INTRODUCAO

O respectivo texto foi elaborado durante o desenvolvimento do componente
curricular Topicos e Politicas Educacionais-Estudo de Caso em Politica Educacional do
programa de Pds-Graduacdo em Educacdo da Universidade Federal de Pernambuco no
ano de 2021. Perspectivamos discutir sobre o ‘Estudo de Caso’ dando énfase em sua
conceituacao, explicacdo e diferenciacdo de outros métodos na area da educacéo.

Nos propomos em discutir essa tematica por reconhecermos que as aprendizagens
construidas durante a participagdo no componente curricular nos remete a repensarmos o
estudo de caso, sua intencdo metodoldgica e funcionalidade nas pesquisas educacionais.

Sua relevancia se da a partir da necessidade que cada objeto de pesquisa apresenta na
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cabivel a todos fendmenos investigativos, sua complexidade exige outros meios

investigativos.

Nesse sentido, a producédo desse texto se justifica por ser uma discussao necessaria
no dmbito da educacdo, tendo em vista as poucas producdes a respeito, principalmente
pela possibilidade de sanar davidas a respeito do uso do estudo de caso em pesquisas
cientificas, bem como atraves dessa producdo podemos contribuir, enquanto material
didatico, para leitura e estudo a respeito dessa op¢do metodologica na educacao.

Por isso nos inquietamos atraves da seguinte questdo-problema: Quais sdo 0s
elementos constituintes do Estudo Caso a partir da autora Marli André? Para darmos conta
dessa indagacdo de pesquisa, tracamos como objetivo geral: Debater quais sdo 0s
elementos constituintes do Estudo Caso a partir da autora Marli André? E por objetivos
especificos: i) conceituar estudo de Caso e ii) descrever as suas caracteristicas proprias e
as discrepancias sobre um estudo de caso em educagéo.

Nesse sentido, esse artigo estd organizado a partir da respectiva introducéo,
prosseguimos com o percurso metodoldgico, o desenvolvimento com uma breve
conceituacdo e as caracteristicas proprias e as discrepancias sobre o estudo de caso,
apontando sua relevancia no campo da pesquisa educacional, na investida de elucidar a
compreensdo acerca do contexto pesquisado, das pessoas e suas a¢des sociais; e por sim

sua concluséo.

METODOLOGIA

Nosso estudo possui uma abordagem qualitativa, pois “(..) ela trabalha com o
universo de significados, dos motivos, das aspiragdes, das crengas, dos valores e das
atitudes” (MINAYO, 2009, p. 21). Esse enfoque qualitativo considera 0s aspectos que
ndo podem ser meramente quantificados e enumerados dando énfase ao contexto da
realidade, seus sentidos e a vida nela presente.

Como procedimento metodolégico para a producdo da sistematizacéo
realizamos um estudo de cunho bibliografico-exploratorio na obra “O que é um Estudo
de Caso Qualitativo em Educacdo” da autora Marli André. Ressaltamos que apesar de
especificar a referida obra como base para a nossa revisao bibliografica, ndo analisamos

com o intuito de classificacdo de sua eficiéncia, ao contrario a reconhecemos enquanto



um cléassico para a compreensdo do estudo de caso que traz importantes esclarecimentos,

exemplos e explicacdo sobre, e com ela nos propomos contribuir ainda mais para ampliar
esta discussao e aprendizagem. Por isso, também fizemos uso de outras visdes tedricas de
diversas areas para detalhar e complementar a compreensdo sobre o estudo de caso,
trazendo e problematizando todo esse conhecimento para a pesquisa em educacao.
Sendo assim, compreendemos que a pesquisa bibliografica “¢é caracterizada pela
identificacdo e andlise dos dados escritos em livros, artigos de revistas e outros”
(GONSALVES, 2007, p. 40). Esse procedimento metodologico nos possibilita identificar
através das referéncias lidas os significados do objeto estudado e suas implicagdes na
realidade contemporanea, fazer inferéncias reflexivas e discursivas diante da
problematica tracada, respondendo as questbes propostas, criando outras indagacdes e

construindo novas interpretacdes, ou melhor, conhecimento para a sociedade.

RESULTADOS E DISCUSSAO
ESTUDO DE CASO: UMA BREVE CONCEITUACAO

Corriqueiramente ouvimos falar que nas pesquisas em educacao, principalmente
aquelas com enfoques qualitativos, ha muito o uso do ‘estudo de caso’. Nesse contexto,
surgem algumas davidas a respeito do que seria esse estudo, como se realiza em uma
pesquisa cientifica e quando ndo é um estudo de caso propriamente. Por isso, nos atemos
nessa sessao a trazer um pouco de explicacdo para algumas dessas duvidas.

Inicialmente é necessario salientar que ha existéncia de diversos conceitos sobre
estudo de caso, eles variam de acordo com a area de conhecimento em que é produzido,
da abordagem tedrica do autor, do contexto historico e espacial de sua producdo. Para
alguns pesquisadores, como Gerring (2019, p. 20), ele ¢ um “estudo intensivo de um caso
singular ou de um pequeno numero de casos que se baseia em dados e promessas de
elucidar uma populagao maior de casos”. A partir da visdo do autor, compreendemos que
0 estudo de caso € uma tarefa ‘exaustiva e intensificada’ de pesquisa sobre um fendmeno
ou fendmenos que possuem suas particularidades de andlise para em seguida haver a
compreensdo e divulgacdo desse conhecimento.

Ja na visdo de Yin (2015) o estudo de caso € uma investigacdo empirica, uma
analise minuciosa da realidade em que se busca interpretar e explicar um determinado
fendmeno contemporaneo (o caso) em profundidade na dindmica com o mundo; por isso

em tais pesquisas ha o uso de termos ‘como e o porqué’ em suas questdes-problemas



enquanto ponto de partida para a investigacao, essencialmente quando os limites entre o

fendmeno e o contexto de sua existéncia ndo estejam totalmente evidentes a compreenséo
humana, e isso s0 é possivel a partir da utilizacdo de varios procedimentos para a
producéo de dados.

Outro significado sobre essa discussdo é tratado por Stake (2013, p. 12), ao
pontuar que “o estudo de caso ¢ um modo de fazé-lo”. O autor faz referéncia a
organizacdo e desenvolvimento dos meios, aqui entendemos enquanto os instrumentos de
coleta, para encontrar e especificar o caso, tornando-se assim ‘estudo de caso’.

Nesse sentido, concebemos que o estudo de caso também é interpretado
enquanto conhecimento especifico, e que exige meios especificos, para uma pesquisa.
Entretanto, € necessario salientar que ndo se pode haver a sua generalizacdo unicamente
como uma opc¢do metodoldgica adotada em pesquisas qualitativas em educacdo. Pois, de
acordo com Marli André (2013, p. 97 apud STAKE, 1994, p. 236) o “estudo de caso ndo
¢ uma escolha metodologica, mas uma escolha do objeto a ser estudado”, ou seja, ao
definirmos nosso intuito de pesquisa ja estamos, mesmo que inconscientemente, 0
concebendo para a realizacdo do estudo de caso, algo que deve ser atentado pelo
pesquisador.

Esse cuidado que o pesquisador precisa produzir ndo foge das caracteristicas
para o estudo de caso, pois ele precisa estar delimitado e afirmando como caso que
‘merece’ destaque. Mas também diz respeito para a contribui¢ao do rigor e da qualidade
nas pesquisas em educacdo que sdo elaboradas através de critérios fundamentados e
escolhas justificadas em cada etapa de desenvolvimento (ANDRE, 2001).

Segundo Marli André (2013) na educacdo os estudos de caso surgiram por volta
de 1960-1970 com um sentido restritamente limitado apenas a descricdo, focado em uma
unidade, seja esta uma escola, um professor ou um coletivo de estudantes.
Ressaltamosque esse surgimento se deu a partir de pesquisas que estavam construidas
dentro de uma abordagem quantitativa e por isso fez emergir muitos debates a respeito.
Isso sé comegou a ser modificado proximo dos anos 1980 quando houve o crescimento
de estudos que traziam a perspectiva de abordagens qualitativas, assim entdo, o estudo de
caso ressurge na pesquisa educacional, mesmo que incipiente ainda pela falta de analise
situada com profundidade, mas traz um sentido mais abrangente de busca por dados reais

que consideram os contextos pesquisados (ANDRE, 2013).



1980, foi superficialmente concebido como melhor caminho para pesquisas em educagéo,

ele “(...) passa a ser visto como uma modalidade de pesquisa que se contrapde aos
métodos mais tradicionais (...)” (FRANCO, 1990/1991, p. 2). Ou seja, por um lado
ganhou uma valorizagdo social de uso nas pesquisas que ndo Se concentravam
exclusivamente na descri¢do e quantificacéo, por outro lado ainda ndo estava totalmente
especificado e definido suas caracteristicas e funcionalidades, tanto em pesquisas
qualitativas quanto quantitativas, e por ser usado com frequéncia na abordagem
qualitativa acabou tomando fama nessa area de concentracdo epistemoldgica.

Felizmente com os avanc¢os da ciéncia hoje podemos delimitar melhor o que é
um estudo de caso, como aqui ja realizamos, e perceber que uma de suas atribuicoes é
“investigar fendmenos educacionais no contexto natural em que ocorrem” (ANDRE,
2013, p. 97). Saber que determinados objetos de estudos, principalmente aqueles do
cotidiano escolar, para ser precisamente entendidos, interpretados pelo pesquisador e
compartilhado como conhecimento para demais leitores necessitam serem bem
apreendidos enquanto acdo investigativa em uma data situacdo, sensibilizacdo e
frequéncia de surgimento que ndao compete a poucos procedimentos metodolégicos e
alguns outros tipos de pesquisas.

O estudo de caso toma relevancia na medida que permitem compreender ndo s6
como surgem e se desenvolvem alguns fendmenos, mas também como se desenvolveu o
contexto antes para que se desse 0 seu surgimento, porque se fizeram dessa forma e ndo
de outra, quais foram as influéncias, como se materializaram, como evoluiram e evoluem
num dado periodo de tempo e o espaco que foi propicio a isso (ANDRE, 2013). O estudo
de caso por si s6 ja exige, e do mesmo modo, capacita o pesquisador para defender o seu
caso em argumentos e justificativas do “porqué” € um caso e carece de estudo.

Desse modo, André (2013, p. 97 apud STAKE, 1995) define “trés tipos de estudo
de caso: intrinseco, instrumental e coletivo”. O primeiro tipo € o ‘caso destaque’, ou seja,
um fendmeno inovador que se diferencia dos demais e ainda ndo foi pesquisado, por
exemplo, o caso de um professor considerado bem-sucedido; o segundo tipo de caso é
aquele que abarca um fendmeno mais abrangente tanto em sua amplitude quando
intensidade, por exemplo, estudar o caso da implementacdo de uma diretriz curricular

educacional em uma escola.




J& o terceiro tipo de estudo de caso é aquele que para dar conta do objeto de

estudo proposto é necessario fazer uso e relacdes de estudo com os dois primeiros casos
(intrinseco e instrumental) com a intencao de adquirir em diferentes pontos de acesso a
dados sobre o objeto ao qual se propde estudar, por exemplo, 0 mesmo caso da
implementacdo de uma diretriz curricular educacional se pode analisar em diferentes
escolas, de diferentes regiGes e com diferentes propostas pedagdgicas.

Para além disso, os estudos de caso também possuem fases de desenvolvimento
durante a realizagdo da pesquisa qualitativa em educagdo. Para André (2013, p. 98) “(...)
estudos de caso seguem, em geral, trés fases: exploratéria ou de defini¢do dos focos de
estudo; fase de coleta dos dados ou de delimitacéo do estudo; e fase de anélise sistematica
dos dados”. A primeira fase corresponde a delimitacdo do fendmeno a ser estudado,
estudo intensivo de referenciais tedricas e sistematizacdo dessas, escolha e localizacdo do
campo e de seus participantes, € um delineamento mais amplo que com o avanco da
pesquisa vai sendo encurtado e delimitado aos objetivos de investigagio propostos.

Na segunda fase ha o procedimento de coleta de dados, qual € realizado de varias
maneiras e com Varios instrumentos de coleta, como observacdo, entrevista, grupo de
discussdo, sessbes formativas e outros, possibilitando um apanhado melhor do
entendimento do fendmeno. Para essa fase o que definird quais instrumentos serdo
utilizados e como serdo guiados € a problematica e a questdo de estudo construida. Por
ultimo, a terceira fase, esta que ndo se inicia apenas perto da conclusdo da pesquisa, do
estudo do caso, mas esta imbuida desde o inicio até o fim, porém apds a coleta dos dados
ha o desenvolvimento de uma andlise mais precisa onde se verifica a pertinéncia dos
achados, considerando seus significados e descartando outros que nao contribuem com a
mesma intensidade para o estudo, para assim ocorrer a producado sistematica e conclusao

da pesquisa.

AS CARACTERISTICAS PROPRIAS E AS DISCREPANCIAS SOBRE UM ESTUDO
DE CASO EM EDUCACAO

Coadunamos com a autora (ANDRE, 2013, p. 51), quando aponta que “a
conceituagdo, suas caracteristicas e forma de desenvolver tal tipo de trabalho”, sdo

aspectos poucos discutidos sobre educadores, sendo assim, gera incompreensdes e
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variaveis sobre o potencial de sua abordagem, possibilitando a interpretaces outras e
indevidas.

Enfatizamos que, tais incompreensdes sobre o estudo de caso, sdo um possivel
“gerador” de auséncia de rigor metodoldgico em sua construg¢do, ou seja, mesmo que as
pesquisas estejam muito bem elaboradas, escritas e fundamentadas, isso ndo assegura
uma comprovacéo sobre o uso do estudo de caso dentro do que compete verdadeiramente
0 estudo de caso.

Entre os varios autores que discutem o uso do estudo de caso em educacdo
(ANDRE, 2005; MAZZOTTI, 2006; STAKE, 1995; YIN, 2001), ha dois tragos comuns:
a) 0 caso tem uma particularidade que merece ser investigada; e b) o estudo deve
considerar a multiplicidade de aspectos que caracteriza 0 caso, 0 que vai requerer 0 Uso
de multiplos procedimentos metodoldgicos para desenvolver um estudo em profundidade
(ANDRE, 2013, p. 98).

Sua base de investigacdo enfatiza os eventos particulares, os casos. O estudo de
caso pode ser comparado a uma entidade Unica, singular, ja& que suas caracteristicas
seguem um padrdo de particularidade que o aproximam do objeto pesquisado, seus
procedimentos variam também de acordo com a necessidade desse objeto, seguindo um
padrdo metodoldgico rigido, que o aproxime do campo, poderiamos até fazer uma
aproximacdo com a etnografia a carater de observacdo, entrevistas, observacao entre
outras caracteristicas.

Na busca de tentar diferenciar ou compreender o que distingue o estudo de caso
a outros métodos ou abordagem, podemos afirmar segundo (ANDRE, 2005, p. 52)
“acredito que sua caracteristica mais distintiva € a énfase em sua singularidade, no
particular.” Desse modo, implicando no exame do objeto como algo unico,
multidimensional e situada historicamente, ou seja, fator esse que mesmo com se
adequando a sua necessidade sobre multiplos procedimentos, é constituido mantendo sua
natureza propria e particular, valorizando seus critérios. “O importante € que haja critérios
explicitos para a selecdo do caso e que este seja realmente um “caso”, isto €, uma situagao
complexa e/ou intrigante, cuja relevancia justifique o esforco de compreensdo”
(MAZZOTTI, 2006, p. 14).

E importante deixar claro os elementos e critérios do estudo de caso, para que

tais possam facilitar a compreensdo dos leitores para que possam fazer associa¢Ges ou



ndo a seu objeto de estudo, a sua situacdo, de forma que possa realizar suas préoprias

interpretagdes e construindo sua compreensao sobre as coisas, realidade e mundo.

Ressaltamos entdo, que mesmo diante de apontamentos sobre seus critérios e
particularidades existem também discrepancias dentro do estudo de caso ou a partir dele,
€ uma pesquisa que necessita de uma intensa imersdo nos dados, conciliados a exigéncias
de praticas da pesquisa e demandas da préatica profissional, existéncia de impasses, e
outros pontos que colocam sempre em cheque o estudo de caso, solicitando
principalmente uma validade fidedigna dos dados, ou seja, uma validacdo sobre a
veracidade dos dados, resultados da pesquisa.

Walker (1980) nos aponta formas e meios de resolver o empasse sobre o
profissional pesquisador, que deva dar conta do desenvolvimento de sua pesquisa e ao
mesmo tempo assumir e resolver suas questdes profissionais, através de um trabalho em
periodo condensado. Mas que a pesquisa aconteca de forma intensa negociacGes com
sujeitos de estudo e responsaveis pelo financiamento de estudo, de modo a apresentar as
reais concepc¢des sobre o fendmeno estudado, assim como transparéncia nos métodos e
procedimentos utilizados pelo pesquisador, de forma a contribuir e facilitar a
continuidade da pesquisa, caso necessario ou interesse. De acordo com Barqueiro (2018,
p. 26):

(...) por meio dos estudos de casos deste livro, é possivel aprender ndo
apenas conceitos e teorias sobre lideranga e gestdo publica na &rea da
educacdo, mas principalmente exercitar habilidades e atitudes
importantes para cientistas politicos e gestores publicos, como visdo
sistémica, identificacdo e resolucdo de problemas, pensamento critico,
argumentacao e tomada de decisdo.

Diante do exposto, podemos compreender a importancia dada ao estudo de caso,
sua fidelidade sobre a descri¢do dos resultados e interpretacdes dos mesmos, de modo
que possam contribuir para 0 meio educacional, possibilitando um impacto sobre a gestéo
publica a cerca de seu desenvolvimento, buscando resolver possiveis problemas através

de uma visdo critica.

CONSIDERACOES FINAIS

Em nossa analise, constatamos que embora as pesquisas em educacdo, com
enfoque qualitativo utilizam muito do estudo de caso, as davidas sobre 0 mesmo, quando
ser utilizado com propriedade em uma pesquisa cientifica e principalmente o que seria o

estudo de caso ainda se repercute.



sobre o estudo de caso que envolvem uma variagdo mediante o contexto histérico espacial

de sua producdo, a abordagem tedrica do autor e area de conhecimento acerca de sua
producdo, sendo assim, apresentamos algumas visdes que corrobora com a diversidade
de conceitos existentes sobre estudo de caso, que confirmam a visdo da autora Marli
André no sentido de ser uma tarefa intensa e exaustiva.

Com os avancos da ciéncia podemos discernir o que vem a ser um estudo de caso
e destacamos que uma de suas atribuicdes fundamentais € investigar fenbmenos
educacionais em seu contexto, para alguns autores precisam ser bem compreendidos e
interpretados para assim serem interpretados como acdo investigativa em uma dada
situacdo.

Sua relevancia se da a medida que permitem compreender como antes do seu
surgimento, se desenvolveu seu contexto, sua materializagéo, influéncias e evolugdo em
espaco e tempo, onde prepara 0 pesquisador para defender com argumentos e
justificativas que a importancia de o caso ser estudado, para além a autora (Marli André)
apresenta ainda alguns tipos de estudo de caso e suas fases em desenvolvimento.

Destacamos entdo que, concebido um conhecimento através do estudo de caso,
0 mesmo tem um valor Unico, singular e préprio, ou seja, uma forma particular de estudo,
se fazendo legitimo a si mesmo através de suas caracteristicas e particularidades, sua
importancia em deixar claro a distincdo e interpretacdo sobre os dados coletados,
depoimentos e entrevistas, com massivos dados e ricos para admitir subsequente
interpretacao.

Nosso artigo se apresenta ndo apenas com intuito de apresentar suas
caracteristicas proprias segundo os autores citados, mas também suas discrepancias
dentro do estudo de caso no campo educacional procurando utilizar representacdes que

rememorem suas compreensdes sobre a vida e agdes que 0s cerquem socialmente.
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