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RESUMO

A curricularizacdo da extensdo tem sido pano de fundo para discussdes a respeito da
importancia da experiéncia na extensdo universitaria para a formagdo e qualificacéo
profissional. A extensdo, vinculada as atividades e/ou curriculos dos cursos de Educacgéo
Profissional e Tecnoldgica, da Universidade Federal do Parang, tem por finalidade
oportunizar ao estudante um papel ativo na sua formacdo e na sua atuacdo na
sociedade. Com objetivo de relatar os principais aspectos do Projeto de Extenséo
Secretariacdo Social, este artigo se caracteriza por metodologia de natureza descritiva, na
modalidade de relato de experiéncia, originado de uma pesquisa-acdo. Destaca-se, entre
os resultados, que o projeto em questdo ja realizou 11 edi¢des de eventos de extensdo com
participacdo de um publico aproximado de 1380 pessoas entre discentes, docentes,
técnicos e participantes.

Palavras-chave: Extensdo universitaria. Educacdo Profissional e Tecnoldgica. Projeto
Secretariagdo Social.

1 INTRODUCAO

O projeto de extensdo Secretariacdo Social foi elaborado a partir das acbes do
Curso Superior de Tecnologia em Secretariado (TS) da Universidade Federal do Parana
(UFPR) que iniciou suas atividades no ano 2009, reconhecido pela Portaria MEC
45/2012, norteado pela Diretriz Curricular Nacional de criacdo de cursos de graduacéo
em Secretariado Executivo e pelo Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia,
o curso tem por perfil uma formacéo multidisciplinar, sua matriz curricular foi organizada
de forma a abranger conhecimentos teoricos e cientificos que preparam o profissional

para agir com visdo holistica, critica e participativa na sua propria carreira € no seu
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entorno sobre aspectos politico/sécio/econémico/cultural. Com objetivo de formacéo

humanista, critica e dentro de preceitos éticos o qual a profissao de secretariado exige, 0
formado em Tecnologo em Secretariado pela UFPR é um profissional dotado de
habilidades e competéncias que possibilitam uma atuacéo profissional cidada condizente
com sua formacéao académica (PPC, 2014).

Com vistas a uma formagéo coesa, 0 processo de ensino/aprendizagem do Curso
de Tecnologia em Secretariado da UFPR esta pautado no principio da indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensdo, nesse sentido o curso promove acgdes, onde o discente
em conjunto com o docente e comunidade externa, possam vivenciar experiéncias de
construcdo de conhecimentos mutuos. Nesse sentido para Oliveira e Costa (2017) a
extensdo em “uma perspectiva dialdgica deve, portanto, manter uma relacao de igualdade
entre os extensionistas vinculados a uma instituicdo de educacdo formal e 0s membros da
comunidade externa que participam da atividade ou projeto de extensdo” (OLIVEIRA e
COSTA, 2017, néo p.).

A esse respeito, da-se énfase nesta pesquisa para a Educacdo Profissional e
Tecnologica, modalidade educacional prevista na Lei de Diretrizes e Bases da Educacgéo
Nacional (LDB/1996) que, independentemente, das suas diferentes concepcdes de
formagdo (AFONSO & GONCALES, 2016), traz em seus objetivos questbes que
condizem com as necessidades da sociedade atual como, por exemplo, incentivar a
producdo e a inovacdo cientifico-tecnoldgica, e suas respectivas aplicacbes no mundo do
trabalho. Além disso, o estudante de curso de tecnologia, como coloca Juca et. al. (2010,
p. 2) “devera receber uma solida formacao cientifica, com espectro de atua¢do mais
especifico e que lhe proporcione uma compreensdo tedrica e pratica das atividades que
ird executar, tornando-o apto a desenvolver [...], uma determinada area profissional”.

Com base no contexto supracitado parte-se da seguinte questdo: Como um projeto
de extensdo universitaria pode colaborar com a formacdo académica e com as relacdes
entre universidade e comunidade? A partir dessas disposi¢des preliminares, essa pesquisa
justifica-se pela necessidade de estudar os impactos da extensdo para a formacéo cidada.

Esta pesquisa tem como objetivo geral apresentar os principais aspectos do Projeto
de Extensdo Secretariacdo Social, e como objetivos especificos: a) Descrever como 0
projeto de extensdo € implantado; b) levantar as percep¢des dos docentes a respeito da
participacdo na aplicabilidade do projeto e suas contribui¢des para a formagéo académica;

C) investigar os impactos na comunidade a partir das falas dos atores envolvidos.
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2 METODOLOGIA

Este € um estudo de natureza descritiva, na modalidade de relato de experiéncia

originado de uma “pesquisa-acao”, realizada a partir de associagdo a uma agdo entre

professores e alunos de modo cooperativo. Destaca-se, pelo relato de experiéncia, 0

Projeto Secretariagdo Social com 11 edi¢Oes de eventos de extensdo com participagao de

um puablico aproximado de 1380 pessoas entre discentes, docentes, técnicos e

participantes, descritos no Quadro 1.

QUADRO 1 - EDICOES DO PROJETO SECRETARIACAO SOCIAL

Edicdo | Ano | Cddigo Tema dos eventos N° N° N°
Equipes participantes | Discentes |Docentes
12 2011 EQ1 “As novas competéncias do 40 35 3
profissional em Secretariado
Executivo”
28 2012 EQ2 “Um passo a frente” 45 39 3
3 2013 EQ3 “De Secretéria(o) para 40 34 3
Secretaria(o)”
42 2014 EQ4 “Marketing pessoal” 50 38 3
52 2015 EQ5 “Educacdo em busca de um 66 41 3
futuro melhor”
EQ6 “A gestdo e as novas
competéncias”
62 2016 EQ7 “Nos por eles” 131 39 3
EQS8 “Projeto florescer”
7 2017 EQ9 “Semeando conhecimento” 111 24 3
EQ10 “Oportunidades”
82 2018 EQl1 “Inspirando sonhos” 63 28 3
EQ12 “Trabalhando o presente”
92 2019 EQ13 “Evoluindo no seu tempo” 90 33 3
EQ14 “Trilhar caminhos”
108 | 2020 EQ15 “Mentoria profissional para 12 1 4
inser¢do no mercado de
trabalho”




118 | 2021 EQ16 “AperfeicoACAO” 347 39 3
EQ17 “O inicio da jornada”
EQ18 “Construindo o futuro”
EQ19 “Liderang¢a feminina e o
despertar para o
empreendedorismo”
EQ20 “A vaga € sua!”

Fonte: Elaboragdo das autoras (2021).

Os participantes do projeto responséveis pela sua execucdo sdo professores,
técnicos e estudantes do Curso Superior de Secretariado da Universidade Federal do
Parana. O projeto de extensdo € amparado pelas disciplinas de Gestdo de Eventos e tem
por finalidade o compartilhamento dos conhecimentos adquiridos ao longo do curso com
a comunidade, seja por meio de cursos livres ou palestras de formacgdo para o primeiro
emprego, empreendedorismo, postura e comportamento no ambiente organizacional ou
mentoria de carreira. Na execucdo das edi¢des do projeto também foram convidados
alguns parceiros para palestras ou cursos. Ja os participantes que realizaram a formacéo
ou assistiram 0s cursos ou palestras trata-se, principalmente, de estudantes de ensino
médio da rede publica estadual do municipio de Curitiba-PR e regido metropolitana ou
ONG’s da mesma cidade.

Os dados do projeto de extensdo foram analisados qualitativamente (analise
descritiva) e por analise de conteldo. Para a categorizacdo e andlise das informacdes do
projeto, foram estabelecidos eixos de analise com o intuito de descrever os principais
aspectos norteadores da proposta em questdo, conforme Quadro 2:

QUADRO 2 - EIXOS DE ANALISE

Eixo Elementos de Andlise Método
Objetivos do projeto de | Descricdo das motivagdes para surgimento do | Anélise
extensdo projeto de extensdo descritiva
Propostas das acOes | Descricdo das principais a¢fes de aplicabilidade da | Analise
extensionistas proposta descritiva
Percepgbes dos coordenadores | Facilidades e dificuldades de aplicacdo da proposta | Andlise de
do projeto nas edicOes realizadas. conteddo

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).
Para a realizacdo da andlise de contetdo das falas das equipes de estudantes que

participaram da implantacdo do projeto de extensdo, bem como coordenadores da



proposta e a prépria comunidade participante, sera utilizada a abordagem proposta por

Bardin (2011), contendo as etapas de (1) selecdo do material a ser analisado, (2) pre-
analise, (3) exploracdo do material e (4) tratamento dos dados e inferéncias. A partir das
categorias relacionadas no Quadro 3, foram analisadas as falas dos participantes,

discentes e coordenadores do projeto.

QUADRO 3 - ELEMENTOS DA ANALISE DE CONTEUDO

Categorias de Analise Unidades de Contexto identificadas na exploracdo do
material

PercepcBes sobre a implantagdo do | Positivas e/ou Negativas
projeto pelos discentes Relacdo entre projeto de extensdo e habilidades de execucéo

Impactos do projeto para a comunidade | Relagdo entre projeto de extensdo e as percepgbes da
comunidade sobre a implantacéo do projeto

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

3 REFERENCIAL TEORICO

Os avancos cientificos associados as tecnologias modernas estdo alterando na
sociedade, desde o século passado, a dindmica da atualizacdo dos conhecimentos e das
praticas relacionadas ao mundo do trabalho: no comércio, na industria, na educag&o, nas
artes e na cultura. A sociedade precisa estar atualizada sobre as novas formas de
producdo, de processos de servicos e relacBes interpessoais nas instituicdes, devido,
principalmente, a insercdo das novas tecnologias digitais nestes contextos. Caso
contrario, estardo propensos a se tornarem passivos, sem expectativas de evoluir neste
novo contexto de trabalho.

Inevitavelmente estas mudancas trazem uma tensdo para a area da educacéo, pois
a formacéo do cidad&o e da cidada deve ser condizente com a realidade da sociedade que
estd posta em um determinado periodo. Logo, os processos de ensino-aprendizagem
devem refletir a dindmica desta sociedade.

Tais processos podem ser vistos a partir das praticas educativas, no caso deste
artigo, nos cursos de Educacdo Profissional e Tecnoldgica que devem levar em
consideracdo os elos entre: a teoria e a pratica; o saber e o fazer; a ciéncia, a tecnologia e
as diferentes realidades cotidianas; a fim de promover a consolidagdo dos conhecimentos
do educando dentro da préatica técnico-cientifica da sua formacgdo profissional. Uma

pratica educativa que corrobora com esses elos é a extensdo, pois trata-se de uma




atividade académica que tem como um dos principios a dialogicidade com a sociedade.

E este fluxo de comunicagéo entre a universidade e a sociedade tem como consequéncia
“a producdo de conhecimento resultante do confronto com a realidade brasileira e
regional; e a democratizagdo do conhecimento académico e a participacdo efetiva da
comunidade na atuagdo da universidade” (FORPROEX, 1987, p. 11).

Desta forma, a extensdo, vinculada as atividades e/ou curriculos dos cursos de
Educacao Profissional e Tecnoldgica, oportuniza ao estudante um papel ativo na sua
formacgdo e na sua atuacdo na sociedade. A extensdo leva, portanto, a(o) estudante a
pensar sobre as realidades, colocar em pratica os conhecimentos aprendidos e gerar novos
conhecimentos por meio da dialogicidade com a sociedade. A respeito da extensdo De
Medeiros (2017) ressalta que “o lugar por exceléncia onde estd a acdo interativa entre
educacdo, formagdo académica e saberes populares ¢ o lugar da extensdo universitaria”
(DE MEDEIROS, 2017, p.16)

Com relacéo aos desafios da aplicabilidade da extensdo no periodo da Pandemia
COVID - 19, Melo et. al. (2021) aponta que “a extensdo tem a capacidade de se moldar
as necessidades do contexto em que esté inserida” (MELO et. al., 2021, p. 3). Os autores
refletem que mesmo com a pandemia da COVID-19, que exigiu isolamento social para
conter 0 avanco da disseminacgdo da doenca, foi possivel manter a execugdo da maioria
das atividades de extenséo realizadas nas instituicdes de nivel superior brasileiras (MELO
et. al., 2021). Desta forma, muitos universitarios puderam compreender como as suas
areas de conhecimento/atuacdo podem contribuir com a sociedade ou gerar novos
conhecimentos a partir de transformagdes sociais, econdémicas e/ou culturais que podem
ocorrer, por exemplo, por conta de um problema de satde publica.

Em funcdo da Educacdo Profissional e Tecnoldgica estar vinculada ao mundo do
trabalho ja direciona a importdncia de considerar nas praticas educativas desta
modalidade educacional a atividade de extens&o, pois esta aproxima os(as) educandos(as)
das suas realidades profissionais atreladas as questdes sociais. Esta pratica educativa se
fortalece quando sua inclusdo no Plano Nacional de Educagéo (PNE, 2014) se efetiva e
determina 0 minimo de 10% do total da carga horaria dos cursos de graduacdo na
realizacdo de programas e/ou projetos de extensao universitaria.

Estudos de caso ja vem comprovando a importancia da pratica extensionista em
cursos de Educacéo Profissional e Tecnoldgica, tais como: CARBONERA et al. (2019),
SCREMIN et al. (2018), OLIVEIRA & COSTA (2017), GOMES & SANTOS (2016).



Portanto, a fim de contribuir ainda mais para esta tematica, o objetivo deste artigo é

apresentar mais um estudo de caso, 0 projeto de extensdo Secretariagdo Social
desenvolvido no contexto do Curso Superior de Tecnologia em Secretariado (TS) do
Setor de Educacao Profissional e Tecnoldgica (SEPT) da Universidade Federal do Parana
(UFPR).

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

O projeto Secretariacdo Social nasceu da praxis do processo de
ensino/aprendizado multidisciplinar, em especial das disciplinas de Gestéo de Eventos I,
I1, 111 e IV, esta ultima culmina na realizacdo dos eventos de extensdo. Como projeto de
extensdo universitaria, devidamente registrado junto a Prd-reitora de Extensdo e Cultura
(PROEC) da UFPR, esta em sua primeira edicdo (periodo de registro maio/2020 a
maio/2024), respaldado em experiéncias anteriores nas edigdes de eventos de extensdo
(periodo compreendido entre 2011 a 2019), experiéncias que possibilitaram o exercicio
pratico do aporte tedrico da formacdo académica dos discentes nas acdes extensionistas,
principalmente, contribuiram para uma formacdo voltada a uma percepcdo de
responsabilidade social que perpassa a triade indissociavel de ensino, pesquisa e extensao.
A extensdo universitaria “promove a intera¢do transformadora entre as institui¢cdes de
ensino superior e 0s outros setores da sociedade, por meio da producéo e da aplicacdo do
conhecimento, em articulagdo permanente com o ensino e a pesquisa”. (Res. n® 57/19 —
CEPE/UFPR, 2019, p.1).

Cumprindo o que preconiza 0s principios extensionistas e sua relagdo com meio
externa a universidade o projeto Secretariacdo Social, atende o0s cinco principios basicos,
uma vez que, promove a integracdo do ensino, pesquisa e extensdo por meio do processo
de investigacdes de referenciais tedricos para realizacdo dos eventos; difunde o
conhecimento académico por meio da socializacdo de conhecimentos através das acoes
propostas; promove uma consciéncia social e politica através de formacdo
profissional/cidad&; contribui com desenvolvimento da sociedade no que tange aspectos
socio/econémico/cultural uma vez que ha a préatica dos saberes técnicos envolvidos na
formagdo académica e colabora para o aperfeicoamento e implementagdo dos
conhecimentos produzidos, a partir da matriz curricular, por meio das praticas
sistematizadas dentro das atividades propostas nas agOes extensionistas (Projeto de

Extensédo Secretariagdo Social, 2020, p.5).



O objetivo principal do projeto é organizar a¢es extensionistas por meio de

diferentes tipologias de eventos como: minicursos, palestras, roda de conversas, oficinas,
entre outros, promovendo integracdo por meio de troca de conhecimentos e experiéncias
entre o publico envolvido no projeto, de um lado a universidade e de outro a comunidade.
O direcionamento para preparacdo dos discentes, professores e voluntarios envolvidos no
projeto é norteado pelos objetivos especificos do projeto que perpassam pesquisas sobre
as tematicas relacionadas a postura e comportamento profissional (desempenho pessoal);
técnicas de entrevistas de emprego; elaboracdo de curriculo; marketing pessoal; técnicas
de atendimento ao publico; técnicas de oratoria, assim por diante, com vistas a
capacitacdo inicial de jovens e adultos para insercdo no mundo do trabalho, realocagéo
e/ou a permanéncia nele.

A proposta das acdes extensionistas do Secretariacdo Social reiine esforgos tanto
por parte dos professores e alunos do curso de Tecnologia em Secretariado da UFPR,
quanto do publico alvo de diferentes segmentos ONG’s, Escolas Municipais com nivel
de Educacdo para Jovens e Adultos (EJA/CEEBEJA) e Estaduais (terceiros anos do
Ensino Médio e Cursos Técnicos); Lares de acolhimento a jovens e adolescentes, que sao
consultados, num processo dialogal de ausculta, com relagdo a expectativa de teméticas
a serem abordadas durante a realizacdo das agOes extensionistas. Nesse sentido, De
Medeiros (2017) aponta que “a pratica da extensdo universitaria vai além de ministrar
cursos para a comunidade. Essa pratica hoje envolve a construcdo de uma proposta de
transformacéo social no sentido de promover acdes que dirimam as necessidades dos
sujeitos envolvidos” DE MEDEIROS (2017, p.15)

A realizacdo do projeto € compreendida como parte complementar a formacéo
académica/profissional dos alunos, uma vez que permite que 0 processo de
ensino/aprendizado inclua e dissemine saberes técnicos e empiricos dentro da formacgéo
em secretariado, promovendo troca de experiéncias que possibilitam a construcdo de
novos conhecimentos reciprocos, assim o projeto se configura como: “como importante
ferramenta para a formacao de futuros profissionais tanto do curso de Secretariado quanto
dos membros da instituigdo parceira [...].” (Projeto de Extensdo Secretariacdo Social,
2020, p. 6).

Apds a implantacdo das edicOes dos eventos os discentes integrantes da
implantacdo da proposta puderam relatar suas percepgdes acerca da participagdo na

execucéo do projeto, conforme Quadro 4 a seguir.
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QUADRO 4 - PRINCIPAIS PERCEPGCOES SOBRE A IMPLANTAGAO DO PROJETO

Positivas

“Trabalhar com a Secretariacdo agregou muito valor para a equipe, marcando a
vida de cada integrante. Foi muito gratificante planejar um evento para que a
sociedade se beneficie um pouco do conhecimento adquirido ao longo de 3 (trés)
anos de curso, assim como colocar em pratica o que foi passado nos 4 modulos da
disciplina de Gestdo de Eventos. E é com muito carinho que a equipe levara para
0s destinos que a vida tomar, a experiéncia de trabalhar com o Secretariag&o, pois
por meio dele cada académica aprimorou suas habilidades como Secretéria, seus
conhecimentos como académica e as suas atitudes como pessoa, tornando-as ainda
mais humanas.” (EQ18)

Negativas

“Um dos pontos negativos para a implantacdo do projeto Secretariacdo foi a
equipe ndo estar alinhada. Enquanto alguns integrantes estavam se esforcando
para atingir exceléncia, outra parte estava focada em fazer apenas o basico, para
atingir a média.” (EQ 18)

“A implementagdo do Secretariacdo trouxe dificuldades por ser realizado de forma
virtual, ndo pelo evento em si ser online, mas a impossibilidade de reunirmos com
a propria equipe e o colégio parceiro, fez com que ndo tivéssemos retornos
efetivos em toda a abordagem.” (EQ20)

Relagéo entre
Projeto de
extensdo e

habilidade de
execucio

“Esse projeto foi muito gratificante de se realizar para os estudantes do Curso
Superior de Tecnologia em Secretariado da Universidade Federal do Parana, pois
foi a oportunidade de colocarmos em pratica os conhecimentos adquiridos ao
longo do curso. E ainda, com o obstaculo de estarmos em meio a uma pandemia
global, com vérias restricdes, dentre elas, ndo poder fazer um evento de forma
presencial. Descobrimos que quando dificuldades s&o impostas, se houver muito
trabalho e comprometimento, os resultados podem ser tdo bons, se ndo melhores
do que quando estamos em nossa zona de conforto.” (EQ20)

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Como resultado positivo das a¢bes extensionistas do projeto Secretariacdo Social

destaca-se 0 processo de integracdo e troca de saberes técnicos/empiricos entre a

universidade e demais setores da sociedade, oportunizando experiéncias entre 0s sujeitos

envolvidos no projeto de forma direta e salutar.

Dentro do processo de formacao/qualificacdo, em especial, nos cursos superiores

de tecnologia, como € o caso do Curso de Tecnologia em Secretariado, articular o ensino

a boas praticas de responsabilidade social, permitiu aos discentes se desafiarem e

demonstrarem o quanto estdo preparados para manifestarem o que aprenderam. Como

ponto convergente as a¢des do projeto, do outro lado da parceria (publico-alvo do projeto)

a concretizacdo da importancia do compartilhamento dos conhecimentos construidos no

universo académico. A respeito disso, no Quadro 5 (abaixo) séo relatados depoimentos

dos participantes dos eventos.




QUADRO 5 - A IMPORTANCIA DO PROJETO PARA A COMUNIDADE

Relagéo entre projeto de “Evento muito informativo, muito instrutivo, acredito que vocés irdo
extensdo e as percepcdes da | fazer muita diferenca na vida profissional das pessoas”. (Depoimento
comunidade sobre a participante do evento EQ 16)

implantagdo do projeto
“Gostaria de parabenizar toda equipe responsavel pela live e sugerir
que possam convidar mais Colégios Publicos para essas lives, seria de
muita ajuda a muitos alunos em seu primeiro emprego ou mesmo
estagio.” (Depoimento participante do evento EQ 17)

“E incrivel como algumas horinhas podem impactar e ajudar tanto
alguém com o planejamento do futuro, todos os temas foram muito
bem abordados.” (Depoimento participante do evento EQ (10)

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

As iniciativas extensionistas tém carater essencial na tentativa de diminuir a
distdncia  socio/politica/econdmica/cultural/ambiental/educacional na  sociedade,
geradora de perspectivas de melhor condicdo de vida pessoal e profissional, tanto para

quem propdem, quanto para quem recebe as acOes de cooperativas.

4 CONSIDERACOES FINAIS

As acdes extensionistas promovem, dentro dos cursos superiores de graduacdo, a
oportunidade para o estudante entrar em contato com a comunidade a partir da aplicagédo
dos conhecimentos adquiridos ao longo do processo formativo por meio de eventos,
cursos, oficinas entre outros, que sao ofertados.

Na experiéncia relatada do Projeto Secretariacdo Social, evidenciamos uma
proposta oriunda de ac¢des ocorridas dentro das disciplinas de eventos do Curso Superior
de Tecnologia em Secretariado que promove a cada edicdo a oportunidade de os
estudantes desenvolverem um evento para a comunidade (escolas ou ONG'S do
Municipio ou Regido Metropolitana de Curitiba, no Parand) com carater formativo e de
preparo tanto para o primeiro emprego, quanto para o mercado de trabalho num ambito
mais geral. Os usos das praticas extensionistas como forma de complementar a formagéo
discente é uma via de mdo dupla na troca de experiéncias entre os sujeitos envolvidos nos
projetos e a comunidade uma vez que se torna uma oportunidade de crescimento e
aprendizado mutuo.

O objetivo do projeto Secretariagdo Social ratifica essa pratica, pois socializa
conhecimentos e saberes com a comunidade externa a universidade, compartilhando

informacoes iniciais importantes de inser¢cdo no mundo do trabalho que levam os sujeitos
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participantes das acdes a se sentirem mais seguros com relacao as praticas de ingresso no
mercado de trabalho. Ainda, num processo integrado a comunidade académica é levada
a experienciar realidades outras que vao além da matriz curricular, com formacéo
multidisciplinar, o profissional tecndlogo em Secretariado, atua de forma polivalente nas
organizagOes, como articulador de processos e agente facilitador dentro das empresas,
inclusive propondo projetos de acgles ligadas a responsabilidade social, ja& que
experienciou durante sua formacéo académica/profissional o quéo valoroso € participar
de préticas extensionistas.

Entre os ganhos da aplicabilidade da proposta destaca-se a relagdo estabelecida
entre o Projeto de extensédo e as habilidades desenvolvidas pelos discentes no tocante a
Sua execucdo e usos dos conhecimentos adquiridos ao longo da formacéo para elaboragéo
das propostas a serem implantadas para a comunidade. Do outro lado do processo,
destaca-se a relacdo estabelecida entre o projeto de extensdo e as percepcOes da
comunidade sobre sua implantagdo, principalmente, na aproximacdo do cidaddo com
relacdo as realizacGes da universidade pablica, bem como a prépria qualificacdo em si,
oriunda dos cursos, eventos, palestras entre outros, que sdo ofertados a partir do Projeto

Secretariagdo Social.
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