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RESUMO

A pandemia da Covid-19 trouxe um série de mundancas em todos os ambitos da
sociedade, incluindo a educagdo; diante deste novo cenario os educadores
inevitavelmente tiveram mudancas em seu ambito pessoal e profissional. Diante disso,
objetivou-se com esta pesquisa analisar, a partir de documentos publicados, quais 0s
principais desafios enfrentados pelos professores diante da pandemia da Covid-19.
Foram realizadas pesquisas bibliogréaficas na base de dados SciELO; os dados foram
coletados em setembro e outubro de 2021; foram incluidos na revisao artigos publicados
em 2020 e 2021, em portugués, inglés e espanhol, e foram excluidos artigos de revisao,
prepints e artigos que ndo apresentavam a perspectiva dos desafios dos docentes durante
a pandemia; a partir da busca bibliografica por meio dos descritores utilizados foram
encontrados 47 artigos e ap6s ado¢do dos critérios de inclusdo e exclusdo foram
selecionados 16 artigos para andlise final. Dentre os estudos selecionados para anélise,
numa verificacdo geral, foi possivel elencar duas categorias principais relacionadas aos
desafios, sendo a primeira sobre as dificuldades encontradas no uso das plataformas
digitais, e a segunda mais relacionada a uma perspectiva emocional e fisica. Todo o
aporte possivel vindo das IE’s, dos pais dos estudantes e dos governos aos professores,
sdo essenciais para manter qualificados os processos de ensino-aprendizagem durante o
periodo de pandemia. Sugere-se para trabalhos futuros a ampliacdo das bases de dados,
para que a pesquisa tenha um alcance mais amplo.
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Frente a pandemia do novo Covid-19, o Ministério da Educacdo (MEC) atendeu

a solicitacdo executada pela Associagdo Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior
(ABMES), bem como as orientacdes do Conselho Nacional de Educacdo (CNE), e
publicou a portaria n.° 343, de 17 de marco de 2020, que designa as Instituicdes de
Ensino a converterem aulas presenciais pela Educacéo a Distancia (EAD) pelo periodo
de 30 dias ou, em estado excepcional, podendo se estender enquanto durar a pandemia
(BRASIL, 2020).

As Instituicbes de Ensino (IE) e educadores acataram as recomendacdes do
MEC, bloquearam suas dependéncias de maneira provisoria e passaram a vislumbrar um
leque de novas alternativas de utilizacdo de estratégias das atuais Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo (TDIC’s), com objetivo de proporcionar um processo
formativo eficiente, apto de carregar oportunidade de conhecimento e aprendizagem
para milhdes de estudantes por meio das ferramentas midiaticas oferecidas pela internet
(SANTOS JUNIOR; MONTEIRO, 2020).

Com isso surgiram indaga¢6es cruciais que mobilizaram professores e cientistas
pelo mundo, tais como: as universidades e instituicdes se encontravam preparadas para
implantagdo de TDIC's? Os docentes estavam habeis para lecionar por meio das
tecnologias? Os alunos além do acesso a internet, possuiam capacidades para aprender
através da TDIC's? As atividades pedagogicas docentes usadas na modalidade
presencial, poderiam continuar da mesma maneira na educacdo remota? Tais indagacoes
contextualizam as distintas transformacoes (SILUS; FONSECA,; JESUS, 2020).

As adequacdes das IE’s para a modalidade remota comecaram entdo a ser
denominada de Ensino Remoto Emergencial (ERE), que conforme Holges et al. (2020)
é a alteracdo temporéaria da entrega de instrucdo (ensino) para um modelo de entrega
alternativo em razéo da situacao de crise, ndo sendo 0 mesmo da EAD, pois este possui
normativas proprias e processos de educacdo e aprendizagem que em diversos casos
diversificam da educacdo presencial. Desta maneira o objetivo do ERE, ndo é gerar um
ambiente robusto para a educacdo online, mas sim, ofertar solugdes de ensinamento
completamente remotas, que seriam lecionadas presencialmente e momentaneamente
oferecidas de modo online (SILUS; FONSECA; JESUS, 2020).

As tecnologias digitais se tornardo artificios de informagéo, interacdo e
comunicacdo, oferecendo novas alternativas de convivio, aléem de conceber novos

ambitos e mudar as concepg¢des metodoldgicas de educacdo de professores e alunos até



entdo empregues em sala de aula. A familia também assumiu uma nova fungdo no

sistema de ensino-aprendizagem das criangas e adolescentes. Acompanhando seus filhos
no decorrer das aulas e execucdo das atividades, podendo notar a relevancia do seu
papel no ensino dos mesmos e ainda reconhecer o trabalho do docente e da instituicdo
na formacéo dos estudantes (CALEJON; BRITO, 2020).

A formacdo docente é um ponto fundamental para o uso das TIC’s, tendo em
vista que esse processo ndo € apenas utilizar as ferramentas, mas sim adequa-las aos
assuntos, aos curriculos e ao planejamento. Também € crucial ressaltar que sem
formacdo docente, ndo ha como efetuar ensino a distancia de qualidade e responsavel
(DUTRA; GUIMARAES; MORAES, 2021).

Conforme Peres (2020), neste contexto presente, se testemunha uma
instabilidade especialmente para atuacdo de docentes e discentes para essa novo modelo
de ensino, todavia em um pais que apresenta elevadas taxas de individuos em situagao
de suscetibilidade social que impede vérios estudantes e educadores de terem
instrumentos como internet, celular e computador etc, para que possam acompanhar e
trabalhar com essa nova metodologia utilizada, revela ainda mais a desigualdade social.

Além disso, os docentes tém de buscar correlacionar sua vida profissional com
as funcbes domésticas e familiares. Muitos necessitam, ainda, ajudar seus filhos que
estdo estudando em casa, no mesmo momento em que lecionam para seus alunos,
ocasionando uma sobrecarga bastante relevante que so eleva a tensdo ocasionada pela
pandemia, além de precisarem lidar com o falecimento de amigos e familiares, ou com o
medo de perder entes proximos que se encontram internados (EXPOSITO;
MARSOLLIER, 2021).

Uma pesquisa chinesa apresentou inimeros professores adoecidos mentalmente
pela Covid-19, em razdo de um disturbio depressivo leve, disturbio afetivo bipolar,
ansiedade generalizada, disturbio de adaptacao e sindrome do esgotamento profissional
ou sindrome de burnout (WANG; WANG, 2020).

Dessa forma, diante de tal realidade, a questdo norteadora da pesquisa foi:
“Quais os desafios gerados pela Covid-19 na pratica docente?”. Para responder a isso,
objetivou-se com esta pesquisa analisar, a partir de documentos publicados, quais 0s

principais desafios enfrentados pelos professores diante da pandemia da Covid-19.

METODOLOGIA




Foram realizadas pesquisas bibliogréaficas na base de dados SciELO (Scientific

Electronic Library Online). Os dados foram coletados em setembro e outubro de 2021.
Para a busca foram utilizados os descritores “covid” e “teacher”, combinados entre si
por meio do operador booleano AND. Foram incluidos na reviséo artigos publicados em
2020 e 2021, em portugués, inglés e espanhol, e foram excluidos artigos de reviséo,
prepints e artigos que ndo apresentavam a perspectiva dos desafios dos docentes durante
a pandemia.

A partir da busca bibliografica por meio dos descritores utilizados foram
encontrados 47 artigos. Numa primeira analise, por meio da leitura do titulo destes,
verificou-se que 6 artigos se travam de preprints, 2 revisdes de literatura e 8 néo
relacionados ao tema, sendo estes excluidos, restando 31 artigos. Nestes 31 foram
analisados o resumo e verificados 16 artigos que atendiam aos critérios. Por fim, uma
leitura na integra foi realizada nestes 16, resultando em 7 artigos para analise final, apds
aplicacdo dos critérios de inclusdo e exclusdo. As etapas do processo de sele¢do dos

trabalhos estudados podem ser observadas na Figura 1.

Figura 1 — Processo de selecdo dos artigos estudados.
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Fonte: Autores (2021).

RESULTADOS E DISCUSSAO

Assim como as diversas esferas da sociedade, a pandemia da Covid-19 também
afetou a educacdo como um todo, promovendo mudangas significativas em todas as
instituicbes de ensino e nos processos educativos, trazendo com isso desafios
enfrentados por toda a comunidade escolar. No &mbito da pratica docente, foi possivel
verificar, a partir dos estudos selecionados nesta pesquisa, que inevitavelmente foram
gerados desafios nunca antes enfrentados, que impulsionara mudancas em divesos
contextos.

Dentre os estudos selecionados para andlise, numa verificacéo geral, foi possivel
elencar duas categorias principais relacionadas aos desafios, sendo a primeira sobre as
dificuldades encontradas no uso das plataformas digitais, e a segunda mais relacionada a
uma perspectiva emocional e fisica.

Sobre a primeira categoria, podemos destacar o estudo de Pena e Cueto (2020)
que verificou as necessidades de capacitacdo no uso de plataformas virtuais diante da
contingéncia pela Covid-19 em alunos ingressantes e docentes de escolas técnicas de
segundo grau, na comunidade de Puerto Vallarta Jalisco (México); os resultados
mostraram que, para 0s professores, a necessidade de formacdo na utilizagdo de
plataformas virtuais, no design instrucional para planejamento das aulas, bem como na
gestdo de outras plataformas para aulas de videoconferéncia.

De modo semelhante, Fernandez (2021), ao analisar competéncias digitais do
professor do ensino médio frente ao ensino a distancia durante a pandemia, verificou
gue no inicio da pandemia os professores tinham conhecimentos sobre o uso das redes
sociais, e-mail e processadores de texto; no entanto, desconheciam a utilizacdo de
plataformas educacionais para o ensino virtual.

Os dados desta pesquisa revelaram a necessidade presente e urgente de formagéo
docente, visto que evidenciou que, grande parte dos casos, 0s educadores ndo tiveram

um seguimento de formagdo para utilizar das TDIC’s na educagéo, tanto presencial




como online, e quem apresentou conhecimento foi porque teve a disposi¢do de aprendé-

lo, geralmente de maneira autodidata. Além disso, o que foi identificado no estudo pode
servir de auxilio para criar sugestfes que fortifiquem as praticas de educacdo no ensino
presencial e no atual, emergente do Covid-19 (FERNANDEZ, 2021).

A pesquisa de Burbano et al. (2021) que avaliou os desafios de professores do
ensino fundamental e médio da cidade de Ibarra, Equador, durante a pandemia, também
pontua dificuldades no uso das TDIC’s, mas também evidencia dificuldades quanto a
compra ou melhoramento de equipamentos tecnologicos e da banda larga de Internet, o
que envolveu investimentos financeiros para a execugédo do seu trabalho educacional.

Nessa perspectiva, Munoz (2021) que buscou investigar a modalidade de
trabalho e a percepcdo dos professores chilenos do primeiro ciclo sobre a educacéo a
distdncia durante a pandemia, constatou que os docentes usam uma multiplicidade de
recursos e estratégias pedagogicas para proporcionar a educacdo a distancia que é
contextualizada conforme as viabilidades de acesso do corpo estudantil e de suas
familias, e essa dindmica acarreta em excesso de trabalho; os resultados também
demonstram que séo identificadas diferencas nas potencialidades da videoconferéncia
para a aprendizagem, dado que essa modalidade tem atingindo o estresse dos estudantes
e a caréncia de motivacdo para aprender, concluindo que aulas online podem ter um
menor impacto na aprendizagem quando comparada com discentes que frequentam
aulas de forma presencial.

Quanto a segunda categoria que abarcou uma perspectiva emocional/fisica,
podemos destacar a pesquisa de Exposito e Marsollier (2021) que buscou analisar o
impacto do isolamento social da Covid-19 nos professores. Os autores observaram
dificuldades acontecidas no nucleo familiar e na propria vida afetiva dos educadores,
em consequéncia da mudanca do trabalho para a casa em condi¢cdo anémala de
confinamento; além disto, também expressam as dificuldades financeiras, considerando
qgue houve acréscimo da perda de oportunidades de trabalho no nivel familiar e da
demora no pagamento das despesas, 0 que culminou nas obrigagdes dos docente sendo
acentuadas e alternadas para o nucleo familiar.

Ainda de acordo com os autores, ha uma 6tima predisposi¢cdo emocional para
combater essa situacdo, contudo, 0s niveis elevados de angustia e ansiedade constantes

estdo associados a existéncia de problemas na vida familiar e as dificuldades financeiras




que os integrantes estdo experimentando em resultdncia do distanciamento social
(EXPOSITO; MARSOLLIER, 2021).

Em concordancia com estes resultados, o estudo de Kawachi-Furlan e Tonelli

(2021) buscou discutir as perspectivas dos professores sobre como a pandemia Covid-
19 impactou o ensino de inglés para jovens alunos, e verificou que, ao analisar as
respostas dos participantes, ficou explicito que grande parte dos docentes estavam
cansados de lidar com essa circunstancia atipica ao tentar lidar com as exigéncias que
Ihes sdo impostas pelos colégios (e pais). Além disso, alguns deles mencionaram um
foco especifico no conteudo na tentativa de exibir que os educadores estavam fazendo
algo (estavam lecionando). Essa circunstancia foi assimilida como um retorno as
atividades habituais para dar uma figura de controle (novamente atendendo a demandas

de pais e instituicdes).
CONSIDERACOES FINAIS

E inquestionavel que a pandemia da Covid-19 trouxe para todas as pessoas e
sociedades uma série de desafios, e no ambito educacional ndo foi diferente. O
isolamento social e 0s novos meios de comunicacdo entre professores e alunos
apresentaram adversidades que trouxeram a necessidade de ressignificagdo dos usos das
pedagogias adotadas, tanto pela escola, quanto pelos professores, para que assim fosse
possivel manter a qualidade dos conhecimentos construidos em sala de aula.

Contudo, 0 mantimento deste padrdo de qualidade de ensino nem sempre é
possivel considerando tal situacdo, visto que diversas dificuldades, em especial as
relacionadas ao uso das ferramentes digitais, bem como os impasses relacionados a
questdes emocionais, proporcionam mudancas no ambito do ensino.

Todo o aporte possivel vindo das IE’s, dos pais dos estudantes e dos governos
aos professores, sdo essenciais para manter qualificados 0s processos de ensino-
aprendizagem durante o periodo de pandemia. Sugere-se para trabalhos futuros a

ampliacdo das bases de dados, para que a pesquisa tenha um alcance mais amplo.
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