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RESUMO

Os infograficos tém sido considerados meios eficazes de transmitir informacdes de forma clara,
precisa e agradavel ao publico de uma forma geral. Tal recurso tem sido apontado, inclusive,
como ferramenta relevante no processo de ensino aprendizagem. Assim, 0 objetivo desta pesquisa
é averiguar como os infogréaficos interativos podem promover uma experiéncia de ensino-
aprendizagem mais satisfatoria entre alunos de administracdo, no que tange ao contetdo da
historia da contabilidade. Para tal, criou-se um infografico interativo abordando a tematica
selecionada, o qual foi enviado a estudantes do curso de administragdo, matriculados no primeiro
periodo do curso, na disciplina de contabilidade aplicada a administracao I. Adicionalmente, foi
encaminhado um questionario de avaliagcdo da percepcao dos discentes quanto ao uso do recurso.
Os resultados apontaram que os discentes se mostraram satisfeitos com a ferramenta, entendendo
que o contetdo foi abordado de forma atrativa, leve e com fécil assimilacéo.
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INTRODUCAO

A sala de aula, quer presencial, quer através de atividades remotas, tem sido
fortemente pressionada para adaptar-se as novas formas de aprender, sobretudo pelo fato
dos jovens, extremamente conectados, demandarem uma experiéncia de ensino-
aprendizagem mais contextualizada com a nova perspectiva social, necessitando-se, dessa
forma, um uso amplo das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo — conhecidas como
TDICs. (OLIVEIRA; SCHNEIDER; CONCEICAO, 2017).

Nesse sentido, meios tém sido criados para apresentar melhor informacdes e
conhecimentos, sendo que os infograficos tém sido considerados uma ferramenta eficaz
para atingir tal desiderato (SOUZA; 2016). Tais elementos sdo frutos da infografia que
corresponde a um recurso capaz de apresentar grande quantidade de texto verbal e nédo
verbal (graficos, tabelas, mapas, ilustracdes etc) de forma atraente e dinamica (SILVA;
2018).

Nascimento (2013) destacou que os infograficos, originalmente, apresentavam o

conteudo através de imagens e textos, muitas vezes sem a economia de informacdes. No
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entanto, com o avango tecnoldgico, passaram a entrar em cena os infograficos dinamicos,

digitais ou interativos, acessados em computadores, tablets, smartphones e que permitem
uma interagdo com o usuério através de movimento, sons, cliques, entre outras
ferramentas.

Ressalta-se que pesquisas como as de Campos (2017) e Sato (2017) demonstraram
que os infogréaficos podem ser vistos como aliados no estimulo a divulgacéo e leitura de
artigos cientificos. Outros estudos tém apontado para o uso dessa ferramenta no processo
de ensino aprendizagem, tanto no ensino médio, como é o caso de Santos (2015), como
no nivel superior, tal como apontou Lyra (2017).

Um tema comum em qualquer disciplina introdutdria de contabilidade € a histéria
de tal ciéncia. Tal assunto, muitas vezes, é apresentado de forma expositiva pelo
professor, ou através de leitura de artigos e capitulos de livros. No entanto, tal conteddo
poderia ser trabalhado de maneira mais dindmica, inclusive atraves de infograficos, o que
poderia promover uma maior motivacdo do estudante, acostumado com interatividade.
Tal problema se acentua ainda mais quando se trata do ensino da contabilidade em cursos
como administracdo, onde o discente muitas vezes tem medo da disciplina, por considera-
la complexa (ALVES; TEXEIRA; OLIVEIRA, 2017).

Assim, a questdo que norteia o presente estudo é: Como o uso de infograficos
interativos pode promover uma experiéncia de ensino-aprendizagem mais
satisfatdria entre alunos de administracéo, no que tange ao contetdo da histéria da
contabilidade? Com isso, 0 objetivo desta investigacdo é averiguar como os infograficos
interativos podem promover uma experiéncia de ensino-aprendizagem mais satisfatoria
entre alunos de administracdo, no que tange ao contetdo da historia da contabilidade.

A motivacdo para realizacdo do estudo surge da percepcdo da pesquisadora da
necessidade de buscar meios mais dindmicos e mais alinhados as necessidades dos
estudantes do curso de administracéo, no que se refere ao ensino contabil. O conteudo era
abordado de forma expositiva e a pesquisadora, e também docente, percebia um certo
desanimo nas turmas que tinham contato com o tema, pois havia pouca interacdo dos
alunos durante a aula e o assunto era, muitas vezes, visto como algo secundario. Dessa
forma, passou-se a buscar novos meios de abordar a tematica, chegando ao infografico
interativo.

O estudo se justifica pela necessidade de um constante despertamento entre 0s

professores da area contabil quanto a busca de ferramentas mais alinhadas ao contexto
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vivenciado pelos discentes, bem como de uma linguagem mais adequada para lidar com
alunos de cursos diversos que, porventura, tenham contato com matérias contébeis.

E fatidico que boa parte dos professores da area contabil utilizam no maximo
slides e e-mail como ferramenta tecnoldgica em suas disciplinas (CRUZ, 2015), bem
como que o principal recurso ainda é o quadro de giz ou a lousa (WEISS et al.; 2020).
Assim, o estudo visa contribuir para trazer a luz a necessidade de uma formacéao docente
que considere 0 uso de TIDCs, bem como que os professores busquem meios, ferramentas
e técnicas que estejam em harmonia com as necessidades contemporaneas de formacéao
profissional.

Para alcancar seu objetivo, a pesquisadora elaborou um infogréfico interativo com
uso da plataforma Genially sobre a histdria da contabilidade. Para verificar a motivacao
dos estudantes adotou um instrumento de coleta de dados, disponibilizado na plataforma
da disciplina ministrada. A amostra foi composta por alunos do primeiro periodo do curso
de administracdo, matriculados na disciplina de Contabilidade Aplicada a Administragdo
I, e os dados foram coletados em abril de 2021.

Verificou-se que, de uma forma geral, os discentes se mostraram satisfeitos com
0 recurso, entendendo que o contetdo foi abordado de forma atrativa, leve e com facil
assimilacdo. Os estudantes ainda informaram que a aprendizagem foi melhorada com o
infogréafico, se comparada a possibilidade de a docente encaminhar um artigo ou capitulo

de livro para leitura.

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo de caso em uma Instituicdo de Ensino Superior, publica,
localizada no estado de Sergipe, em um campus do interior, mais especificamente na
cidade de Itabaiana, no curso de administracdo. Para criacdo do infogréafico, adotou-se a
ferramenta online Genially, que dispde de diversos recursos interativos.

O infografico elaborado foi chamado de “A Histdria da Contabilidade” e sua tela
inicial, figura 1, apresentava um roteiro de estudos, onde o aluno poderia clicar na

civilizacdo que Ihe interessava e assim acessar o conteudo correspondente
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Flgura 1 - Tela inicial do infogréfico.
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Ao clicar, por exemplo, no topico “Periodo pré-histdrico”, o discente teria acesso

a uma janela com informacGes adicionais, figura 2, 0 que também ocorreria se ele

Fonte: Elaboragdo prépria (2021).

escolhesse qualquer uma das civilizaces demarcadas por nimeros de 1 a 6.

Figura 2 — Janela de informacdes adicionais.

Caso o0 aluno selecionasse a figura do papiro onde estava escrito: “Clique aqui e
veja algumas literaturas que demonstram a contabilidade nos tempos antigos!
acesso a uma nova pagina, figura 3, onde seria possivel ampliar seu conhecimento sobre

o0 tema, lendo trechos de textos antigos que ja abordavam aspectos contabeis, tal como o
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Fonte: Elaboracdo prépria (2021).

Codigo de Hamurabi e a Tora.

Flgura 3- Paglna de opgao das literaturas antigas e a contabllldade
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Fonte: Elaboracéo prépria (2021).




Ao clicar em uma das opcdes, o discente teria acesso ao conteddo, bem como as

questbes norteadoras que seriam debatidas no férum de discussdo, disponivel na
plataforma da disciplina, e que instigariam 0 mesmo a pesquisar mais sobre a tematica.
Ainda na pégina inicial, também seria possivel averiguar aspectos da
contabilidade em grandes impérios, como o Grego e 0 Romano. Ao clicar em uma dessas
civilizagdes, o discente teria acesso a um video disponivel no YouTube que
proporcionava informacdes gerais sobre 0 povo em questdo, bem como um texto trazendo

0s aspectos contébeis que norteavam o império, tal como fica evidente na figura 4.

Figura 4 — Paginas especificas para os Impérios Grego e Romano.

Pagina apresentada caso o aluno selecionasse o Pagina apresentada caso o aluno selecionasse o
Império Grego Império Romano

Fonte: Elaboracdo prépria (2021).
Por fim, ainda seria possivel que o estudante selecionasse na pagina inicial o icone
“Novo Mundo” para ter acesso ao contetido de como a contabilidade evoluiu no periodo
das grandes navegacdes. A pagina inicial desta nova opcdo, figura 5, permitia que o
estudante escolhesse tanto a Europa, quanto o mapa brasileiro. Assim, ele teria acesso as
discussdes contabeis na época das grandes navegacdes, como em como a contabilidade

chegou em solo brasileiro.
Fig‘ura 5- Pégina de Opc¢des do Novo Mur‘pdAo.
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Fonte: Elaboracédo prépria (2021).
Ao clicar no mapa europeu, o discente teria acesso a histéria do Frei Luca Pacioli,
Por ultimo, caso o aluno selecionasse 0 mapa do Brasil, teria acesso a uma pagina que

apresentava uma breve linha do tempo com datas marcantes para a contabilidade




brasileira. Clicando no ano escolhido, o estudante tinha acesso a um comentario adicional,

conforme pode ser visto quando foi selecionado o ano de 1850.

Em seguida, foi disponibilizado um formulério de satisfacéo, na plataforma da
disciplina, sobre o uso do infogréafico. O instrumento de coleta de dados foi dividido em
duas secOes: a primeira com informacdes de perfil e a segunda sobre a satisfacdo com o
recurso disponibilizado. A segunda secdo foi apresentada através de assertivas, onde o
aluno deveria marcar a intensidade de sua concordancia ou discordancia. O quadro 1 traz

um resumo do que foi abordado no questionario.

Quadro 1 — Resumo do instrumento de coleta de dados.

Bloco 1 — Perfil do respondente Idade, género, onde estudou o ensino médio, situacdo profissional,
situacdo civil, residéncia, habitos pessoais.

Bloco 2 — Uso do infografico Questdes sobre a apresentacdo do infografico; questdes sobre sua
aprendizagem; questdes sobre o contetdo e aplicabilidade do
recurso.

Fonte: Elaboracdo propria (2021).

O infografico foi aplicado entre estudantes da disciplina de Contabilidade
Aplicada a Administracdo I, ofertada no primeiro periodo do curso de administracao,
matéria obrigatoria e pré-requisito para Contabilidade Aplicada & Administracdo Il. Os
dados foram coletados em abril de 2021, como atividade curricular. Os estudantes
deveriam acessar 0 material em suas casas, em uma atividade assincrona.

Destaca-se que 19 discentes responderam voluntariamente o questionario de
satisfacdo, de um total de 50 alunos inicialmente matriculados. Os dados coletados foram
analisados por meio da estatistica descritiva e 0s resultados encontrados sdo apresentados

na proxima secao deste estudo.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A média de idade dos alunos pesquisados foi de 22 anos, ou seja, discentes bem
jovens. Este resultado é esperado, visto que a amostra foi composta por estudantes de
primeiro periodo, muitas vezes recém-saidos do ensino médio. Onze discentes
informaram pertencer ao género feminino e 8 ao género masculino. Tal resultado
corrobora com dados que demonstram a crescente participacdo de mulheres no ensino

universitario. Seis respondentes informaram que realizaram seu ensino médio em escola
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privada, doze em escola publica e apenas um estudou parte em instituicdo publica, parte
em particular.

No que concerne a situacdo profissional, nove informaram que estavam
trabalhando, dois responderam que estavam desempregados e sete destacaram serem
apenas estudantes, que contavam com aporte financeiro familiar. Além disso, dos
dezenove respondentes, apenas um informou ser casado ou estava em unido estavel, sendo
que os demais se caracterizaram como solteiros. Destes que eram solteiros, quinze
moravam com 0s pais, um morava com pais e irméos, e dois moravam sozinhos.

Quanto aos habitos (ler, assistir séries e filmes, ouvir masica, praticar exercicios
fisicos, ver videos no YouTube, navegar em redes sociais e assistir jornal), tem-se que 0
mais comum foi o de ouvir masica, sendo que 17 alunos responderam ter esse habito.
Aquele que menos apresentou adesao foi o de assistir jornal, com apenas 9 respondentes.
Tais resultados séo relevantes para compreender a categoria de recursos que os alunos
preferm ter contato. De forma geral, ouvir musica, navegar em redes sociais e assistir

videos no YouTube séo aqueles mais significativos, conforme visualizado no gréafico 1.

Grafico 1 — Habitos comuns entre os estudantes.

Marque qual habito vocé possui com frequéncia (pode marcar mais de um)

19 respostas

ler 12 (63,2%)

assistir séries e filmes 12 (63,2%)
ouvir musica 17 (89,5%)

praticar exercicios fisicos 13 (68.4%)

assistir videos no youtube 14 (73,7%)

navegar em redes sociais 16 (84,2%)
assistir jornal 9 (47 4%)
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Fonte: Elaboracéo prépria (2021).

Compreender este aspecto é importante, pois com base nele entende-se que 0s
alunos dao preferéncia a recursos atrativos e que chamem a sua atencdo através de
imagens — o0 que é comum em redes sociais, que exploram fotografias e ilustracdes —
sons e videos. Tais itens foram explorados no infografico, tal como pdde ser visto na
secdo de metodologia.

Com relacdo a apresentacdo do infogréafico, foram dispostas algumas assertivas, 5
de carater positivo e 4 de carater negativo, onde o discente deveria marcar 1 para discordo
totalmente e 5 para concordo totalmente. Percebeu-se que aquelas de carater positivo,

obtiveram uma média de 4,6, ou seja, 0s alunos concordaram em sua maioria com as




afirmac@es, enquanto aquelas de carater negativo obtiveram uma média de 1,8, o que

denota uma alta discordancia com as afirmacdes, tal como pode ser visto no grafico 2.

Graéfico 2 — Percepgdo quanto a apresentacao do infografico.

Assertivas positivas Assertivas negativas
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Fonte: Elaboracdo prépria (2021).

Percebeu-se que a assertiva com maior nivel de concordancia (média mais
proxima de 5,0) foi “As informagdes foram apresentadas de forma organizada”, logo,
entende-se que os discentes se apresentaram satisfeitos com o layout das informac6es no
infografico. J& no que se refere ao maior nivel de discordancia (média mais préxima de
1) houve empate em duas afirmagdes: “A plataforma de acesso ndo proporcionou uma
boa visualizagdo” e “O aspecto geral nao foi agradavel aos olhos”. Assim, percebe-se que,
de uma maneira geral, os alunos mostraram-se satisfeitos com a forma de apresentagédo
do infografico.

No que tange a aprendizagem, constatou-se que a maioria dos alunos percebeu
que o uso do recurso facilitou a compreensao do tema, que a aprendizagem foi atingida
de forma leve e tranquila e que a ferramenta os motivou a buscar mais sobre o assunto,

conforme pode ser visualizado no gréafico 3.

Gréfico 3 — Percepgdo quanto a aprendizagem por meio do infogréfico.

O contetido apresentado dessa forma facilitou
a compreensio do tema

Por meio do infografico, as informacdes
foram repassadas de modo satisfatorio
Sinto que aprendi de forma leve e tranquila
O uso do infografico me motivou a buscar
saber mais sobre o assunto

A ferramenta permitiu que o contefido fosse
fixado mais rapidamente

A ferramenta me deixou confuso. o que
prejudicou minha aprendizagem

Nio considerei que o recurso utilizado
auxiliou na minha aprendizagem
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Fonte: Elaboracéo prépria (2021).
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Por fim, foram apresentadas aos alunos algumas afirmacdes sobre a aplicabilidade
do infografico, sendo solicitado que os discentes marcassem “Sim”, “Nao”, “Talvez”,
cujos resultados sdo sumarizados no gréfico 4. Neste ponto, verificou-se que a maioria
dos alunos entendeu que o assunto foi melhor abordado por meio do infogréafico do que
se a docente da disciplina enviasse tdo somente um texto para leitura, como um artigo ou
capitulo de livro. Isso se correlaciona ao fato de que a leitura ndo esteve entre os habitos
mais selecionados pelos estudantes na primeira parte do questionario.

J& quando questionados se o infografico foi mais eficaz do que se a docente
enviasse apenas um video sobre o assunto, a maioria dos alunos respondeu “talvez”, o
que denota a simpatia dos alunos para com contetdo audiovisual. 1sso corrobora com o
fato de que boa parte dos respondentes informaram ter o habito de assistir videos do
YouTube, por exemplo. Sabe-se que o infografico explorou a questdo do audiovisual, mas
ainda havia certa quantidade de texto, o que exigia certo nivel de leitura.

Quando questionado se os alunos acreditaram que o conteudo foi melhor
ministrado por meio do infografico, do que se a docente adotasse uma aula expositiva
tradicional, a maioria dos alunos respondeu “talvez”. Esse resultado pode ser fruto de um
costume ja arraigado em estudantes universitarios quanto a aula tradicional. Para alguns
pode haver ainda a sensagédo de que so houve aula se o professor esteve na frente da sala
expondo o contetdo, muitas vezes atraves de um mondlogo. Apesar disso, a maioria dos
alunos recomendaria o uso de infograficos para abordagem de outros temas e, em
simultaneo, a maior parte dos respondentes informou que indicariam que outros docentes

utilizassem infograficos em suas atividades

Grafico 4 — Percepcédo quanto a aplicabilidade do infogréafico.

Eu recomendaria o uso dessa ferramenta para
outros professores.

Eu recomendaria o uso dessa ferramenta para
abordagem de outros temas

O contetdo foi melhor abordado pelo
infografico, do que se a docente ministrasse
uma aula expositiva tradicional
O contetido foi melhor abordado pelo
infografico, do que se a docente enviasse um
video para assistirmos sobre o contetido
O contetdo foi melhor abordado pelo
infografico do que se a docente enviasse um
texto para leitura
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Fonte: Elaboracéo prépria (2021).




Dessa forma, entende-se que os alunos se mostraram satisfeitos com o uso do

infogréfico, mas, provavelmente, ainda estdo acostumados com a didatica do ensino
expositivo tradicional, o que os deixou com certa divida se a ferramenta apresentava um
potencial melhor de ensino-aprendizagem do que uma aula comum. No entanto, iSSo ndo
diminui o valor do recurso, bem como seu nivel de adequacdo ao perfil do estudante,
tendo em vista que este foi considerado atrativo, motivador e adequado para abordagem
do contetdo.

CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo do presente estudo foi averiguar como os infogréaficos interativos
podem promover uma experiéncia de ensino-aprendizagem mais satisfatoria entre alunos
de administracdo, no que tange ao conteudo da histéria da contabilidade. Para isso, foi
elaborado um infografico interativo com uso da plataforma Genially sobre o tema em
questdo. Adotou-se um instrumento de coleta de dados disponibilizado na plataforma da
disciplina ministrada para verificar a percep¢do dos discentes que tiveram contato com o
material.

De uma forma geral, percebeu-se que os alunos ficaram satisfeitos com o uso do
recurso, tanto nos aspectos concernentes ao layout, a forma de abordagem do conteudo,
a aplicabilidade do recurso, bem como a aprendizagem alcancada por meio do uso do
material. Notou-se que os alunos demonstraram que se sentiram mais satisfeitos com o
uso da ferramenta, do que se o tema fosse abordado pela simples leitura de textos como
artigos e capitulos de livros.

No entanto, os alunos ainda mostraram certa davida quanto ao uso de materiais
como o infogréafico apresentado em detrimento de uma aula expositiva tradicional. Isso
pode se dar pelo fato de que a maioria dos discentes ainda esta acostumada com a aula
em que o professor expde o contelldo, muitas vezes em um mondlogo, que o discente
recebe de forma totalmente passiva.

Né&o se pretende aqui tirar o valor de aulas expositivas que, quando bem aplicadas
em contextos apropriados, podem render bons frutos. No entanto, é necessario pensar e
refletir acerca das novas demandas educacionais, bem como estimular uma maior
autonomia em estudantes universitarios que precisardo continuar se atualizando apos a

formacdo, necessitando que estes sejam autdbnomos em seu processo de aprendizagem,



sem uma dependéncia continua de um docente que explique todo o caminho que deve ser
trilhado.

Como limitacdo deste estudo tem-se que o infografico abordava apenas uma
tematica e que tdo somente uma turma teve contato com o material. No entanto, por ser
um estudo inicial, tais restricdes ndo tiram o valor da contribuicdo da pesquisa, que lanca
luz sobre uma tematica ainda pouco explorada em pesquisas na area de educacao contabil.
Dessa forma, sugere-se que em estudos futuros outros infograficos sejam criados para
aplicagdo em contextos diferentes, bem como seja avaliada a possibilidade dos estudantes
criarem seus préprios objetos de aprendizagem, para gerar mais autonomia e
independéncia na aprendizagem e, em simultaneo, melhorar suas capacidades

comunicativas.
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