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RESUMO

E imperioso observar que a educacio na sociedade tecnoldgica da informagéo tem vivenciado momentos
expansivos devido a evolucao das novas tecnologias e dos métodos pedagodgicos utilizados pelas escolas,
como o uso de atividades de forma virtual, na intencionalidade de buscar resultados positivos durante a
pandemia do COVID-19. Deste modo, o presente estudo tem como objetivo trazer uma reflexao acerca
dos recursos didaticos utilizados no ensino hibrido, demonstrando as imersdes interativas e contribuintes
na educacao que eclodiram junto a nova modalidade de ensino durante a pandemia mundial, ao qual
estdo atreladas as tecnologias virtuais. Metodologicamente, a construcdo do presente texto se deu a partir
de uma revisao bibliografica, tendo por base Bacich et. al (2015), Machado (2015), Furquim (2019), e
outros que proporcionam maior familiaridade com os novos recursos didaticos virtuais que emergiram
a partir do ensino hibrido. Nota-se que o quadro pandémico possibilitou a combustdo de novas préaticas
de ensino, e assim, com a introducdo do ensino hibrido proporcionou estratégias para atender os
protocolos de seguranca durante o isolamento social bem como mediar o ensino-aprendizagem entre
alunos e professores. Nesse interim, o ensino hibrido proporciona a jungdo do ensino tradicional
presencial e o ensino on-line, expandindo o desenvolvimento do aluno frente aos novos recursos
tecnoldgicos virtuais, aos quais surgem de forma interativa, promovendo uma aproximagao entre o
professor e os alunos, e garantindo a estes 0 empoderamento de se tornarem protagonistas do seu préprio
processo de aprendizagem.
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INTRODUCAO

Com a ecloséo das novas tecnologias virtuais e as transformacdes sociais, ocorreu a
necessidade de aderir a novos métodos de ensinar no seculo XXI, atrelados aos diferentes
recursos tecnoldgicos para alcancar as aprendizagens independentemente do &mbito escolar. E
imperioso observar que, a educacéo, na sociedade tecnoldgica da informacéo, tem vivenciado
momentos expansivos devido a evolucdo das novas tecnologias e dos métodos pedagogicos
utilizados pelas escolas com o uso de atividades de forma virtual, na intencionalidade de buscar
resultados positivos durante a pandemia do COVID-19.

Deste modo, o presente estudo tem como objetivo trazer uma reflexdo acerca dos
recursos didaticos utilizados no ensino hibrido, demonstrando as emersfes interativas e
contribuintes na educacao que eclodiram junto a nova modalidade de ensino durante a pandemia
mundial, ao qual estdo atreladas as tecnologias virtuais.

Nesse sentido, a pesquisa busca identificar as principais tecnologias de informacao e
comunicacéo utilizadas pelos alunos e professores no ambiente virtual e em outros espacos
sociais, gerando informacoes Uteis para tomada de decisGes para o aperfeicoamento do processo
de ensino-aprendizagem sob a luz de diferentes teoricos.

Destaca-se que, 0 ensino hibrido tem como premissa inovar o0 método de ensino
tradicional, garantindo que o aluno possa obter mediacdes nas aprendizagens adaptadas as
ferramentas tecnoldgicas, por meio das aulas presenciais e on-line, sincronas e assincronas
complementadas pelas aulas presenciais. As aulas sincronas acontecem de maneira interativa
com a mediacdo do professor, enquanto as aulas assincronas sao as propostas feitas por meio
de conteudos disponibilizados nas midias virtuais para correcdo, avaliacdo e feedback, somada
as aulas presenciais compdem o ensino hibrido.

E de suma importancia observar que nesse momento de pandemia do COVID-19, o
ensino hibrido ja estd sendo considerado como uma proposta para 0 processo de ensino e
aprendizagem no século XXI, unindo as melhores praticas das modalidades presencial e
Educacéo a Distancia (EaD), de acordo com os pilares estruturantes do ensino-aprendizagem
na contemporaneidade.

Isto posto, o ensino hibrido contempla as aprendizagens dos alunos nos mais diferentes
espacos sociais, dentro e fora da sala de aula convencional, por causa do isolamento social e
seguindo as orientacdes e os protocolos da Organizacdo Mundial de Sadde (OMS). Assim,
nesse novo contexto de modelo de educacéo, os professores/tutores, enquanto mediadores da

relagdo aluno/conhecimento precisam ser capacitados para os novos modos facilitadores de uma
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aprendizagem efetiva, sistematizando conceitos e elaborando formas pedagdgicas que

envolvam as caracteristicas do ensino hibrido.

METODOLOGIA

Metodologicamente, a construcdo do presente texto se deu a partir de uma revisdo
bibliografica com base nos estudos de Bacich et. al (2015), Machado (2015), Furquim (2019), e
outros que proporcionam maior familiaridade com os novos recursos didaticos virtuais que
emergiram a partir do ensino hibrido. Desta forma, a confeccdo da presente exposicao busca
observar, por meio de estudo exploratdrio de bibliografias pertinentes, os métodos de ensino,
capaz de trazer possiveis esclarecimentos teodricos acerca do ensino hibrido, para que,
posteriormente, construa-se possiveis observacdes e conclusdes quanto a essencialidade e
importancia dos recursos didaticos e os meios interativos entre professores e alunos durante o
iIsolamento social.

Assim, como técnicas de abordagem a analise do tema proposto se dara através da
revisao de literatura sob o formato sistematico, bem como pela pesquisa bibliografica, buscando

elucidar o entendimento das ideias relevantes e informacdes ao recorte temético que se expde.

RESULTADOS E DISCUSSAO

E importante observar que, com a ecloso das tecnologias e as transformagcdes sociais
na era virtual, a era da cibercultura desencadeou a necessidade de uma atualizacdo ao método
de ensino e novos métodos de adaptacdo as rotinas dos alunos, atrelados as tecnologias, na nova
era virtual.

Lévy (1999), ha mais de duas décadas, ja afirmava que:

A grande questdo da cibercultura, tanto no plano de redugdo dos custos como no do
acesso a educagdo, ndo € tanto a passagem do “presencial” a “distancia”, nem do
escrito e do oral tradicionais a “multimidia”. E a transi¢do de uma educagio e uma
formacdo estritamente institucionalizadas (a escola, a universidade) para uma situacao
de troca generalizada de saberes, o ensino da sociedade por ela mesma, de
reconhecimento autogerenciado, movel e contextual das competéncias (LEVY, 1999,
p. 172).

Nota-se que atrelado as novas tecnologias e 0s novos métodos de ensino, emerge o
ensino hibrido, tendo sido primordial durante 0 momento pandémico, visto como uma medida

emergencial e educativa, integrando alunos e professores aos novos métodos tecnologicos,
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como um canal facilitador do ensino-aprendizagem. Importa assinalar ser notério que o
principal legado que a pandemia do COVID-19 deixara para o setor educacional é a estrutura
no formato de ensino hibrido, a qual emerge com ela uma nova geracdo de aprendizes que
buscam inovar e flexibilizar as aprendizagens nesse cenario pandémico que estd afetando o
mundo todo e mudando seus comportamentos.

A educagdo sempre foi misturada, hibrida, contemplou varios espacos, tempos,
atividades, metodologias e publicos. Etimologicamente, hibrido significa mesclado. Nesse
sentido, o ensino hibrido pressupde a combinacédo entre estudos no espaco fisico das unidades
de ensino e fora dele, uma juncdo dos modelos presencial e a distancia, utilizando como
ferramenta fundamental e indispensavel as midias virtuais. O ensino hibrido é definido por

Bacich, Tanzi Neto e Trevisani (2015) como:

(...) um programa de educagdo formal no qual um aluno aprende por meio do ensino
on-line, com algum elemento de controle do estudante sobre o tempo, o lugar, 0 modo
e/ou o ritmo do estudo, e por meio do ensino presencial, na escola (...) esse método
misto pressupde incorporar parte da flexibilidade e da possibilidade de comunicacéo
através de dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet, para viabilizar o processo
de aprendizagem que ocorre independente do encontro presencial no espago fisico
(BACICH, TANZI NETO e TREVISANI, 2015, p. 52).

Desse modo, ressalta observar a importancia do método de ensino hibrido e a
necessidade das adaptacOes, visto como novas formas de aprendizagem, as quais buscam
proporcionar uma maior facilidade ao aluno, de forma que adquira conhecimento por meio do
ensino presencial e do ensino on-line.

Sendo assim, “o ensino hibrido segue uma tendéncia de mudanca que ocorreu em
praticamente todos 0s servigos e processos de producdo de bens que incorporaram 0S recursos
das tecnologias digitais” (BACICH et al., 2015, p. 22). Nesse entendimento, 0 ensino hibrido
tem como objetivo a utilizacdo de tecnologias a favor do ensino, como forma de personalizar
aprendizagem e garantir a efetivacdo do conhecimento aos alunos. Corroborando com tais
ideias, Machado (2017) elucida que:

Mais do que uma combinagdo de modalidades, a utilizacdo da aprendizagem on-line
dentro ou fora da sala de aula, controle do tempo, o ritmo de aprendizagem pelo
estudante de forma supervisionada, a integracdo das modalidades presencial e on-line
devem estar presentes para o aprendizado ser considerado hibrido (MACHADO, et
al., 2017, p. 11).
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O ensino hibrido pode ser entendido como a jungdo do ensino presencial e ensino on-
line, mediado por tecnologias digitais, mas também considera outras misturas de diferentes
espacos de aprendizagem, linguagens e sujeitos.

Valente (2015) destaca que no ensino hibrido o aluno adquire mais autonomia e
responsabilidade, devendo assumir uma postura mais participativa e de protagonista,
desenvolvendo projetos, resolvendo problemas, criando oportunidades para a construcao de seu
proprio conhecimento. Assim, o docente tem a funcdo de mediador, de consultor do estudante
que busca aprender.

Christensen et al. (2013) corroboram que:

O ensino hibrido é um programa de educacéo formal no qual um aluno aprende, pelo
menos em parte, por meio do ensino online, com algum elemento de controle do
estudante sobre o tempo, lugar, modo e/ou ritmo do estudo, e pelo menos em parte em

uma localidade fisica supervisionada, fora de sua residéncia (CHRISTENSEN, et al.,
2013, p. 7).

Vale destacar, ainda, que alunos diferentes demandam estilos de aprendizagens
distintas, e assim, com o ensino hibrido ha uma maior autonomia dos estudantes seguindo seu
préprio tempo e ritmo de estudo, podendo rever os contetdos quantas vezes forem necessarios,
a fim de que identifiqguem duvidas a serem sanadas dentro das salas de aulas presenciais, dando
maior importancia aos conteudos e que demonstra um maior grau de dificuldade, rompendo
assim, com as barreiras temporais e pressdes externas.

Neste sentido, a pandemia do COVID-19 proporciona um cenéario favoravel a adocéo
da metodologia hibrida, porque os alunos possuem esse recurso para fazer atividades on-line,
garantindo a universalidade, evitando as aglomeracbes e mudando as formas de aprender e

ensinar. Bacich e Moran (2015) enfatizam:

Falar em educacéo hibrida significa partir do pressuposto de que ndo ha uma Unica
forma de aprender e, por consequéncia, ndo ha uma Unica forma de ensinar. Existem
diferentes maneiras de aprender e ensinar. O trabalho colaborativo pode estar aliado
ao uso das tecnologias digitais e propiciar momentos de aprendizagem e troca que
ultrapassam as barreiras da sala de aula. Aprender com 0s pares torna-se ainda mais
significativo quando ha um objetivo comum a ser alcangado pelo grupo (BACICH e
MORAN, 2015, p. 45).

Dessa forma, compreende-se que o ensino hibrido busca incentivar o aluno, por meio
da mediacao por parte do professor, obstruindo barreiras do ensino e abrindo caminhos para a
formagdo do conhecimento do aluno, e a superagdo de etapas em prol da aprendizagem

significativa. Desta forma, fica evidenciado que o0s recursos didaticos tecnoldgicos sdo
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ferramentas norteadoras que possibilitam interagcdes entre professores e alunos, havendo assim
uma minimizagéo dos impactos gerados pelo COVID-19 dando continuidade aos estudos.

Nesse diapasdo, sabe-se da importancia do emprego de recursos didaticos no processo
de ensino aprendizagem, tanto para o discente quanto para o docente, uma vez que aluno passara
a se interessar mais pelas aulas, e o professor sentird o engajamento de todos e, inclusive, tera
de ter mais habilidade ao planejar as aulas, além de ter que rever os objetivos a serem atingidos,
pois como a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) enfatiza “selecionar, produzir, aplicar
e avaliar recursos didaticos e tecnologicos para apoiar o processo de ensinar ¢ aprender”
(BRASIL, 2018, p. 17).

Kenski (2003) concebe a tecnologia como uma forma de transformar o ambiente
tradicional da sala de aula, propiciando a criacdo de um espaco de aprendizagem criativa e
participativa, mediante as diferentes midias disponiveis. Portanto, cabe a escola, ao professor e
aos alunos superarem a passividade em que se encontram, buscando um espaco dialégico na
construcdo do conhecimento.

Possibilidades ja existem para que isso se concretize, agora, compete a sociedade ir em
busca de uma educacdo transformadora, e o ensino hibrido esta a disposicdo de todos para
colaborar nessa misséo.

O uso dos recursos tecnoldgicos na educacdo vem contribuir para que diversas pessoas,
em diferentes lugares, consigam realizar determinadas tarefas escolares sem estarem juntas no
mesmo espaco. A educacdo esta sofrendo transformacdes devido ao periodo pandémico e,
assim, desencadeando adaptacfes aos docentes e discentes, acerca de diversos programas,
aplicativos, ferramentas que passaram a ser utilizadas na educacéo (LEVY, 2010).

A seguir, no quadro 1 elaborado por Pasini, Carvalho e Almeida (2020) apresenta-se

alguns recursos didaticos, atrelados a utilizacdo nas aulas em tempos de pandemia.

Quadro 1: Relacdo de programas e aplicativos utilizados nas aulas em tempo de pandemia

Nome Principal utilizacéo Algumas funcionalidades

O programa permite a criacdo de cursos "on-line",
paginas de disciplinas, grupos de trabalho e comunidades
de aprendizagem, estando disponivel em 75 linguas
diferentes. A plataforma € gratuita e riquissima,
aceitando videos, arquivos diversos. Ja estd sendo
amplamente utilizada na UFSM.

Organizacéo da

disciplina e de

Cursos e aulas
On-Line

Sistema Moodle

O Google Sala de aula (Google Classroom) é um servigo

rganizaca e .
Organizagdo da gratis para professores e alunos. A turma, depois de

Google

disciplina e de . .
Classroom Cursos e aulas conectada, passa a organizar as tarefas online. O
On-Line programa permite a criagdo de cursos "on-line", paginas

de disciplinas, grupos de trabalho e comunidades de




aprendizagem.

YouTube

Transmissdo de aulas
e repositdrio de
videos

Plataforma de compartilhamento de videos e de
transmisséao de contelido (ao vivo — “Lives” ou gravados).
O docente pode criar o “seu canal” e ser acompanhado
pelos discentes, ja acostumados com a plataforma.

Facebook

Transmissdo de aulas
e informacdes em
grupos fechados

Mais destinado ao Ensino Médio e a Educacdo Superior,
o docente pode criar um “Grupo Fechado”, onde ele
realiza perguntas iniciais de identificacdo dos usuarios.
Nessa plataforma, o docente pode incluir contetdos e
realizar “lives” (aulas on-line), que ja ficam
automaticamente gravadas.

StreamYard

Transmissdo on-line
e videoconferéncia

Estadio on-line gratuito para lives com um ou mais
profissionais. Ele pode ser relacionado ao YouTube ou ao
Facebook. Possui uma versdao paga, com maiores
aplicagfes, mas a gratuita auxilia nas atividades
docentes.

OBS Estudio

Transmissdo on-line e
videoconferéncia

O Open Broadcaster Software, que pode ser traduzido
como Software de Transmissdo Aberta, realiza a mesma
atividade que o Stream Yard, mas pode realizar gravacdo
ou transmissdo on-line. Ou seja, diferentemente do
Stream Yard, o docente baixard um aplicativo no seu
computador, onde poderd realizar as atividades de
transmissdo ou gravagao.

Google Drive

Armazenamento de
arquivos nas nuvens

Além de economizar o0 espaco do equipamento
tecnoldgico, o Google Drive permite o compartilhamento
de arquivos pela internet para os alunos. Por exemplo,
apods carregar o arquivo para a “nuvem” da internet, o
docente pode criar um link compartilhdvel. Até 15 Gb de
memoéria o Google Drive é gratuito. Excelente
ferramenta de criacdo de arquivos de recuperacao.

Google Meet

Videoconferéncias

Aplicativo para fazer videoconferéncias on-line, com
diversos participantes, até 100 na versdo gratuita, tendo
0 tempo méaximo de 60 minutos por reunido, nessa
versdo. Existe uma versao paga, quando o tempo é livre
e a quantidade de participantes aumenta para 250.

Jitsi Meet

Videoconferéncias

Aplicativo para fazer videoconferéncias on-line gratuito,
que funciona dentro do Moodle. Possui as mesmas
funcionalidades do Google Meet.

Essas novas plataformas e meios de ensino, cada vez mais tém proporcionado maior
autonomia aos estudantes, dando a oportunidade do aluno tomar suas decisbes sobre o0s

componentes do estudo e, assim, atribuindo vantagens ao ensino-aprendizagem (FURQUIM,

2019).

Fonte: Pasini; Carvalho; Almeida, 2020.
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Observa-se que o ensino hibrido esta atrelado a concepcao de aprendizagem, no qual 0s
estudantes se comunicam de forma diferente dos meios tradicionais, ocorrendo a personalizagédo
do ensino, contribuindo para a sua compreensdo, Vvisto que o estudante é o centro da
aprendizagem, sendo o protagonista e sujeito ativo. No que tange ao professor, este é titulado
de fato como mediador do ensino, proporcionando caminhos, meios e intervengdes para que 0
aluno possa alcancar a aprendizagem e o conhecimento de determinado assunto (CANCLINI,
2003).

O foco da aprendizagem em tempos de pandemia demanda utilizagdo de novos métodos
avaliativos que considerem as dimensfes quantitativas e qualitativas do processo ensino-
aprendizagem, incluindo a diversidade dos alunos, que € algo intrinseco dos estudantes, e essa
avaliacdo devera ser feita prioritariamente de maneira presencial.

Como a maioria deles possui um grupo do WhatsApp da turma, seguidamente, solicita-
se que enviem mensagens, links e enderecos para 0s demais colegas, lembrando-lhes das
atividades a serem feitas em casa, tornando-se essa ferramenta uma grande aliada da
metodologia hibrida.

Com o tempo os programas e aplicativos do Google Meet e 0 Zoom se tornaram as
principais ferramentas de aproximacdo entre professores e alunos, e em seguida foram
aparecendo o Telegram, Quiz e Google Forms para a aplicacdo de questionarios, contribuindo
com as devolutivas e feedback das atividades propostas pelos professores. O Google
Classroom, também, se tornou um aliado de confianca institucional entre professores e alunos,
oportunizando os docentes e discentes a terem uma sala de aula virtual (MACHADO, 2015).

Compreende-se a importancia do professor no ensino hibrido, o qual tem o papel de
tutor/mediador que tem o objetivo de motivar os alunos, resultando em impactos positivos na
aprendizagem, e avaliando constantemente as necessidades, ajustando-as para que os alunos
possam compreender de forma mais facil o material selecionado, contribuindo
significativamente para a aquisi¢cdo dos conhecimentos.

Nesse interim, nota-se a importancia dos recursos didaticos atrelados as tecnologias
cibernéticas, ao fato que estas tém sido vistas como formas interativas fundamentais e auxiliares
na aproximacéo entre o professor e os alunos. Assim sendo, estes recursos sdo considerados
como uma proposta para o processo de ensino e aprendizagem no século XXI, unindo as
melhores préaticas das modalidades presencial e Educacéao a Distancia (EaD), de acordo com 0s
pilares estruturantes do ensino-aprendizagem na contemporaneidade, durante o isolamento

social e a pandemia do coronavirus.
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Compreende-se que as reflexfes estabelecidas nesse estudo a luz da literatura
corroboram com os tempos pandémicos, assim os reflexos gerados impactaram nas novas
formas metodoldgicas do processo de ensino-aprendizagem, no ambiente informal, com a
adocdo do ensino hibrido. Os encontros sincronos se perpetuardo nas reunides pedagogicas ndo
necessitando mais de deslocamentos, trazendo a flexibilizacdo dos horarios dos participantes.
Jé as atividades assincronas potencializam a leitura e escrita, ampliando as aprendizagens.

Considera-se que o aumento de produtividade do ensino hibrido demandou o uso de
algumas ferramentas virtuais antes ndo experienciadas pelos alunos e professores, sendo assim,
possivel destacar que o ensino hibrido tem sido visto também como um ambiente de trocas
sociais, que promove o envolvimento dos alunos, por meio de atividades que exigem a
colaboracdo, cooperacdo, desenvolvimento de trabalho em equipe e do senso critico, a
argumentacdo, a criatividade, dentre diversas habilidades, as quais tém como foco a
aprendizagem e de desenvolvimento do estudante, na educacdo ou na participacdo da vida
social.

Nota-se que, o quadro pandémico possibilitou a combustdo de novas praticas de ensino.
Com a introducdo do ensino hibrido como forma de ensino-aprendizagem, possibilitou a
interatividade entre professores e alunos durante o isolamento social. Com o isolamento social,
as ferramentas supracitadas foram essenciais para o progresso da educacdo dos alunos,
proporcionando ao professor mediador transmitir os conteldos de forma simultanea e
favorecendo a troca de conhecimentos em tempos real, diante das aulas sincronas.

Por fim, reconhece que o ensino hibrido proporciona a unificacdo do ensino tradicional
presencial e o ensino on-line, com o objetivo de alcancar o aprendizado e conhecimento,
expandindo o desenvolvimento do aluno frente aos novos recursos tecnoldgicos virtuais, aos
quais emergem de forma interativa no processo de ensino-aprendizagem, promovendo uma
aproximagéo entre o professor e os alunos, e garantindo a estes o empoderamento de se

tornarem protagonistas do seu proprio processo de aprendizagem.
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