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DIFICULDADES ENFRENTADAS PELOS PROFESSORES DA
EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS DURANTE A PANDEMIA
COVID-19 E O ENSINO HIBRIDO - ESTRATEGIAS UTILIZADAS
NA APRENDIZAGEM DOS ALUNOS

Marcella Claudia Barbosa da Silva !

RESUMO

Esse estudo tem como objetivo analisar as dificuldades enfrentadas pelos professores que atuam
na Educagdo de Jovens e Adultos (EJA) durante o periodo da pandemia COVID-19 e o0 ensino
hibrido e quais as estratégias utilizadas por eles para a aprendizagem dos alunos e a
impossibilidade das aulas presenciais passando para aulas hibridas. Demonstrando que ha
diversas possibilidades tedricas, metodoldgicas e praticas que auxilia no ensino hibrido voltado
ao publico que esta fora da faixa etaria escolar. Com o auxilio tedrico da Lei de Diretrizes e
Bases (LDB 9394), Freire (1985) e Pires (2015). Tratando de uma pesquisa do tipo “Estudo de
caso”, com abordagem qualitativa aplicada remotamente por meio de formulario Google com
treze professores que atuam com Educacao de Jovens e Adultos.

Palavras-chave: Educacdo de Jovens e Adultos, Aprendizagem, Ensino Hibrido,
Pandemia COVID-109.

INTRODUCAO

O sistema educacional passa por varios momentos ao longo da historia e nesse
espaco, entre cursos e modalidades, a EJA (Educacdo de Jovens e Adultos) aparece
como uma ferramenta de resgate dos excluidos do sistema educacional. E nessa
modalidade, que se configura de diferente da escola regular, que se buscou saber quais
as raz0Oes das dificuldades de aprendizagem.

Sem contar que:

a importancia da escola e do trabalho coletivo/colaborativo como instancias
de desenvolvimento profissional, uma vez que estas proporcionam aos
professores condi¢des de formacgdo permanente, troca de experiéncias, busca
de inovagdes e de solugdes para os problemas que emergem do cotidiano
escolar. (NACARATO, 2006, p. 176).
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A sociedade atual estd cercada dos mais diferentes recursos tecnoldgicos,
avancando de forma nunca vista antes. Com o ensino hibrido, vem uma técnica
metodoldgica para contribuir na melhora da pratica pedagogica, tentando demonstrar
aos alunos que essa técnica, os ajudara a implementar uma forma de educacdo e de
aprendizagem. Reafirmando que o centro do processo de ensino e aprendizagem esta no
aluno, pois “O ensino hibrido utiliza a tecnologia abrindo novos horizontes na educa-
¢do, transformando e buscando melhor o processo de ensino-aprendizagem”
(CAMILLO, 2017, p. 65).

Neste ponto de vista, é necessario que os professores consigam promover uma

pratica com seus alunos de acordo com a realidade que estamos vivendo.

METODOLOGIA

Diante da dificuldade dos estudantes e professores enfrentada durante a
pandemia COVID-19, onde muitos ficaram um tanto quanto atordoados com a nova
situacdo vivida por todos e como isso iria influenciar na vida escolar de cada um,
principalmente na modalidade da EJA.

Com essa observagédo, foi feita uma pesquisa entre 0s meses de setembro e
outubro de 2021, com o retorno aos poucos a normalidade e com isso a inclusédo de uma
grande forma do Ensino Hibrido. Com natureza de estudo, contemplara procedimentos
metodoldgicos qualitativos apoiados na pesquisa do tipo “Estudo de Caso”.

A investigacdo neste momento apresentada caracteriza-se pela aplicacdo de
questionario no formato Google Forms com 13 participantes voluntarios de cidades do
Estado de Pernambuco como: Regido metropolitana do Recife (Compreendendo a
capital do Estado, Camaragibe, Sdo Lourenco da Mata, Jaboatdo dos Guararapes,
Olinda, Paulista...) e Zona da mata, considerando que todos trabalham com alunos da
Educacdo de Jovens e Adultos, sendo das mais variadas licenciaturas (lingua
portuguesa, matematica, historia, geografia, quimica, fisica, biologia e educacao fisica),
com transcrigdo dos dados, analise dos dados e por fim a redacéo deste artigo.

REFERENCIAL TEORICO




Educacao de Jovens e Adultos

Os primeiros vestigios da educacdo de adultos no Brasil ndo sdo recentes como
se costuma pensar, pois ja pode ser notado durante o processo de colonizacdo, apos a
chegada dos padres jesuitas, em 1549 com o0 objetivo instrumentalizar a populacéo,
ensinando-a a ler e a escrever. Essa concepcdo foi adotada para que os colonos
pudessem ler o catecismo e seguir as ordens e instrucdes da corte.

Em 1945, é aprovado o decreto n® 19.513, de 25 de agosto de 1945 que
regulamentava a concessdo de recursos do “Fundo para o ensino primario, no item 2 de
seu art. 4 estabeleceu que a importancia correspondente a 25% de cada auxilio federal
concedido aos estados seria aplicada na educacdo primaria de adolescentes e adultos
analfabetos, observados os termos de um plano geral de ensino supletivo”
(BEISIEGEL, 1997, p. 32). Com isso, a Educacéo de Adultos torna-se oficial.

Porém, durante o regime militar (1964-1985), estes movimentos e seus
integrantes foram perseguidos e reprimidos pelos érgdos do Governo Federal que, em
1967, autorizou a criacdo do MOBRAL — Movimento Brasileiro de Alfabetizacdo (a
partir de 1985, passa a se chamar Fundacdo Educar), tendo como principal objetivo:
erradicar totalmente o analfabetismo, mas, principalmente, preparar méo-de-obra
necessaria aos seus fins aos interesses capitalistas do Estado. Somente com a nova LDB
n° 9394/96, art. 37 e art. 98 é que se passa a contemplar as varias modalidades de

educacéo de jovens e adultos e uma melhor adequagao as novas exigéncias sociais.

Art. 37. A educacdo de jovens e adultos sera destinada aqueles que ndo
tiveram acesso ou continuidade de estudos no ensino fundamental e médio na
idade propria.

Art. 38. Os sistemas de ensino manterdo cursos e exames supletivos, que
compreenderdo a base nacional comum do curriculo, habilitando ao
prosseguimento de estudos em carater regular (BRASIL, 1996).

No ambito das dificuldades ja € bem conhecido os sacrificios e muita vontade
para seguir em frente no ensino regular que possui uma ampla estrutura, na EJA isso
seguramente aumenta e pode ser trazido do seguinte modo por Rodrigues (apud
ANDRADE, 2008, p.6):

J& que ensinar na EJA é mais que um desafio, pois o curriculo e a estrutura
do ensino ndo oferecem amparo a essa modalidade. Assim, sem bases sélidas

de conhecimento sobre o perfil desse aluno e as teorias que fundamentam
esse ensino, o educador enfrenta uma cruel realidade educacional.



Além de um desafio, a alfabetizagcdo de Jovens e Adultos passa inicialmente pelo

processo de conscientizagdo do alfabetizador e alfabetizando de sua ac¢do educativa
como préatica de acdo libertadora de vida, pois:
“A conscientizagdo estd (...) ligada a utopia, implica utopia. Quanto mais
conscientizados nos tornamos, mais capacitados estamos para ser
anunciadores e denunciadores, gragas ao compromisso de transformacdo que
assumimos.” ... "N&o se pode chegar a conscientizagdo critica apenas pelo

esforco intelectual, mas também pela praxis: pela auténtica unido da acéo e
da reflexdo." (FREIRE, 1985, p.28 € 92.)

E também como cita Freire (1987), que argumenta que “o ponto de vista de uma
educacao libertadora é que os homens se sintam sujeitos de seu pensar, discutam o seu

pensar e tenham sua propria visao de mundo”.

Ensino hibrido

Surgindo nos Estados Unidos e na Europa como uma medida em resolver a
dificuldade dos estudantes em comparecer presencialmente. E a utilizagido métodos do
ensino presencial, atrelados aos meétodos de ensino online, no aprimoramento
cotidiano/rotineiro, do processo ensino e aprendizagem.

Esta metodologia provoca, desafia o aluno a todo o momento, originando a
curiosidade do aluno como principal fonte de motivagdo. Buscando conhecimentos, o
aluno participa ativamente na construcdo do seu conhecimento, que normalmente é
debatido e discutido com os demais, tanto em classe, como no ambiente virtual.

O termo “ensino hibrido” vem sendo amplamente divulgado ap6s a pandemia da
COVID-19 que atingiu todo o mundo. O que parecia ser novidade, com o tempo de
estudo pode perceber que ndo ha nada de novo. A educacdo hibrida demonstra que
“ensinar € a atividade pela qual o professor, através de métodos adequados, orienta a
aprendizagem dos alunos” (HAYDT, 2011, p.2). Ou seja, é o ensino (atividade do
professor) que demanda a existéncia de metodo e de meios para provocar a instru¢éo
dos alunos. Com efeito:

A instrucdo se refere a formacéo intelectual, formac&o e desenvolvimento das
capacidades cognoscitivas mediante o dominio de certo nivel de
conhecimentos sistematizados. O ensino corresponde a acgdes, meios e
condicBes para realizacdo da instrugdo; contém, pois, a instrucdo (LIBANEO,
2009, p.22).



“Hibrido significa misturado, mesclado, blended” (MORAN, 2015, p. 27). E

tudo que permite a combinacdo de diferentes ambientes, tempos, solugdes e pessoas.

Sao pilares do ensino hibrido: “personalizar, individualizar e diferenciar” (PIRES, 2015,
p. 82). Existem diversos conceitos de Ensino Hibrido segundo Bacich, Neto e Trevisani
(2015):
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Fonte: adaptacéo dos autores baseado no modelo de Bacich, Neto e Trevisani (2015, p. 54).

ENSINO HIBRIDO

Para tanto, o ensino hibrido deve ser inclusivo, os professores devem ter uma
embasamento solido para aplicar de forma adequada alguma das técnicas, que sera cada

vez mais aplicada nas salas de aula.

Aprendizagem

Falando em aprendizagem, principalmente na Educacdo de Jovens e Adultos,
buscamos sempre contextualizar e romantizar suas dificuldades, devemos sempre
contextualizar de forma critica as contradicbes da sociedade. Para isso, devamos

compreender que:

"Ninguém liberta ninguém, ninguém se liberta sozinho: os homens se
libertam em comunhdo... Somente quando os oprimidos descobrem,
nitidamente, o opressor, e se engajam na luta organizada por sua libertagéo,
comegam a crer em si mesmos, superando, assim, sua convivéncia com o
regime opressor. Esta descoberta ndo pode ser feita em nivel puramente
intelectual, mas da ac&o..." (FREIRE, 1987, p.52).

Contudo, sabemos que nao existe um método pronto para ensinar, mas o
professor deve ter sua estratégia para que o aluno tenha uma aprendizagem satisfatoria e
promova o desejo de transformacdo do ambiente em que vive. Como demonstra Brasil
(2002, p. 203):




O processo de aprendizagem deve desenvolver e fortalecer a autonomia de
cada aluno para recriar o que foi aprendido, capacitando-se no campo das
relagbes humanas, sociais, politicas, econdmicas, culturais, no direito ao
trabalho, & terra, & educacéo, etc.

Levando em consideragdo o que Ciasca (1991), Pilleti (1999), Weiss e Cruz
(1999) afirmam, a aprendizagem é uma mudanca progressiva do comportamento ligada
por sucessivas apresentacdes de uma situacdo e empenho do individuo para enfrenta-la
tendo trés elementos fundamentais no processo de aprendizagem: a situacdo
estimuladora, a pessoa que aprende e a resposta.

Devemos levar em consideracdo que a aprendizagem para os alunos que estudam
na EJA, expressa ndo apenas a esperanca o uso do conhecimento que ja possuem, mas
também o aprendizado de outros conhecimentos e cenarios construidos
concomitantemente pela relagdo professor x aluno dentro de um contexto educacional

de multiplas aprendizagens.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Com formulario finalizado, obtive resposta de 13 professores das mais variadas
licenciaturas que lecionam na Educacdo de Jovens e Adultos. O questionario contendo
dezoito questbes distribuidas em trés blocos, o primeiro sobre a formacéo do professor,
0 segundo sobre o dia a dia com os alunos da EJA e o ultimo sobre os alunos da EJA.

Quando perguntado se em sua formacao teve oportunidade de estudar disciplinas
ligadas diretamente a Educacdo de Jovens e Adultos 69,2% responderam

afirmativamente.

Em sua formagéo inicial, vocé estudou alguma disciplina ligada a Educagéo de Jovens e
Adultos?

13 respostas

@ Sim
@ Nio

Contemplando um total de 30,8% (quatro professores) ndo chegaram a estudar
nenhuma disciplina ligada a EJA, 53,8% estudou apenas uma disciplina e 15,4% duas

disciplinas durante sua formagé&o.




Em caso afirmativo, foram quantas disciplinas?

13 respostas

® 0 (nenhuma disciplina)

o1
[
@ 3 oumais

Quando indagado sobre se essas disciplinas foram o suficiente para ajudar em
sua vivéncia com a EJA ou teve que buscar mais formac6es. Obtive diversas opinides,
entre elas: “Foi preciso buscar outras formacgdes”, “N&o. Gostaria de ter estudado
mais. A area é muito interessante ”, “Buscar melhorias sempre ”, “Foram 6timas. Mas,
tive que procurar aperfeicoamento para Ihe dar com o dia dia da sala de aula”, “Busca
outras formac6es para melhorar minha vivéncia em sala de aula”

Ja no segundo bloco, seu dia a dia com os alunos da EJA, todos os professores
ensinam em escolas localizadas em zona urbana. Onde 46,2% trabalham com esse

publico a mais de cinco anos.

Ha quanto tempo vocé trabalha com Educagéo de Jovens e Adultos?

13 respestas

@ cercade 1ano
@® 2a3anos
@ 4a5anos
@ mais de 5 anos

Falando sobre a maior dificuldade enfrentada nesse periodo de pandemia, a
maioria dos professores acredita que a falta de incentivo, seguido com a falta de
conhecimento das plataformas de ensino hibrido.

Qual sua maior dificuldade enfrentada nesse periodo de pandemia?

13 respostas

Falta de conhecimento em mei..
Falta de conhecimento com pla_
Falta de incentivo| 6 (46,2%)
Dificuldades pessoais
Faita de estrutura, falta de mat..
A evasde por conta da Pandem..
Dificuldade de comunicacio co.

Aparelho tecnologia




—

84,6% afirmaram que sua vivéncia em sala de aula mudou, dentre os motivos

dessa mudanca nesse periodo de pandemia, relataram: “Alunos ainda mais
desmotivados pelas dificuldades impostas na ocorréncia da pandemia”, “Melhora nos
meios pedagogicos”, “Remotamente, a préatica de ensino ndo é a mesma coisa. Fica
dificil separar o profissional do pessoal”, “Toda préatica Pedagogica teve que ser
repensada”,” Didatica, contingente discente, limitacGes técnicas dos discentes”, “As
estratégias de ensino, os recursos e a pratica do ensino hibrido.”, “Aumentaram as
atribuicdes, com a incluséo do ensino a distancia. Um sufoco 7, “Tive que buscar meios
mais ativos para trazer a atencédo do meu aluno. ”, “N&o tinhamos contato presencial e

isso dificulta ainda mais o ensino-aprendizagem. ”

Durante a pandemia COVID-19, sua vivéncia em sala de aula continuou a mesma?

13 respostas

@ Sim
® Nio

\1 5,4%

Ja quando perguntados sobre acreditar que a pandemia COVID-19, transformou
a forma de como sua préatica pedagogica em sala de aula daqui para frente? 46,2%

concordaram totalmente com essa afirmativa e 53,8% concordaram parcialmente.

No terceiro bloco, sobre os alunos, 92,3% afirmaram que houve abandono escolar
por parte dos alunos. E entre os motivos os mais citados com 53,8% foram desemprego,

falta de motivagéo/incentivo e baixa autoestima em continuar os estudos.

Vocé acredita qual a maior causa de abandono escolar nesse periodo?

13 respostas

Problemas familiares

Falta de mofivacdo/incentive
Baixa autoestima em continuar.
Inseguranca frente a Pandemia.

Afalta de Acesso ainternete e

Falta de meios de comunicacs..

Em sua rotina de ensino hibrido, afirmaram que a melhor forma de manter contato

com os estudantes da EJA foi por meio do WhatsApp.




Qual a forma que mais conseguiu contato com os alunos nesse periodo? (Pode marcar mais

de uma alternativa)

13 respostas

‘WhatsApp|
Telegram
Instagram

Formuldrios Google

Aulas ao vivo (Google Meet,
Zoom...)

A melhor forma de incentivar esses alunos no retorno escolar, a empatia e busca
ativa entre eles estd presente em suas respostas, como: “Criar mecanismos que
estimulem a volta dos estudantes.”, “Mostrando sempre que nds precisamos um do
outro.” Mostrar a importancia que a volta ao presencial tera. “Mostrar a eles que 0s
protocolos de Saude, estdo sendo cumpridos.”, “Incentivando-0s com recursos
didaticos e novas estratégias.”, “Mostrar os beneficios das duas modalidades de
ensino”, “Fazendo ligacdo direta pra cada estudante ou familia de cada um,
incentivando a volta individual de cada um”, “Mostrando a importancia de sua
participacdo, para melhoria de seu futuro”, “Mostrando a importancia de terminar os
estudos e se profissionalizar para ingressar no mercado de trabalho .

Por Gltimo, qual a estratégia utilizada no seu ensino que melhor favoreceu a
aprendizagem dos estudantes da EJA nesse periodo? A escuta e o didlogo estdo
presentes na maioria dos relatos. “Apoio psicologico, sem muita cobranca, a escuta foi
a melhor estratégia”, “Ouvi-los”, “Trabalhar os contetdos com calma, segundo o
tempo dos estudantes”, “Disponibilizando varios meios de contatos”, “Enviando
videos produzidos por mim, explicando os conteudos e resolvendo exercicios”,
“Sempre ter em maos os materiais utilizados no online para o aluno do presencial
(visse e versa), de forma que as aulas se tornem uniformes entres o presencial e o

online...”.

CONSIDERACOES FINAIS
As dificuldades enfrentadas pelos professores que atuam na Educacao de Jovens

e Adultos ndo ficaram diferentes das demais, inclusive foram acrescentadas outras

dificuldades diante da pandemia COVID-19. Mas como os professores colocaram o




didlogo, o contato frequente, a busca ativa foi fundamental para que os alunos

continuassem e finalizassem seus estudos.
O ensino hibrido ndo era algo que estava totalmente habituado, isso gerou uma
grande dificuldade inicial, mas que com o passar do tempo foram se ajudando e

tentando se ajustar ao modelo de ensino necessario para a situacao.
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