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RESUMO

Nos ultimos 10 anos, a Universidade Federal do Piaui (UFPI) tem firmado convénio com
outros paises, buscando sua internacionalizacdo. Para isso, tem recebido estudantes
estrangeiros do continente africano (desde 2010) e estudantes latino-americanos (desde
2015). Considerando a inexisténcia de estudos que avaliem o processo de inclusao desses
estudantes conveniados na UFPI, foi realizada esta tese, a qual teve como objetivos:
analisar o processo de incluséo social dos estudantes estrangeiros de graduacdo e pds-
graduacdo na UFPI, conhecer os fatores sociais que favorecem ou dificultam o processo
de inclus@o social dos estudantes estrangeiros, identificar as diferencas culturais que
favorecem ou dificultam o processo de inclusdo social dos estudantes estrangeiros na
UFPI e analisar as reacdes dos estudantes brasileiros e dos professores em relagdo a
presenca de alunos de outras nacionalidades na graduacdo e na pos-graduacdo, assim
como sua aceitacdo. Como embasamento tedrico, a pesquisa apoiou-se em autores, CoOmo
Aguado (2005), Candau (2012), Da Cunha (2017), Walsh (2008), entre outros. Optou-se
por realizar uma pesquisa de campo de natureza qualitativa. Para a coleta de dados,
utilizou-se, como instrumento, a entrevista semiestruturada; em seguida, os dados foram
submetidos a uma analise de conteudo, conforme Bardin (1977). Os resultados
demonstraram que, em alguns casos, as representacdes sociais partilhadas pelos
brasileiros sobre os estudantes colombianos e os originarios de paises do continente
africano dificultam o processo de inclusdo social dos estudantes estrangeiros. Ademais,
constatou-se que a diversidade cultural, a dificuldade com o idioma portugués e os
problemas de adaptacdo com a metodologia de ensino utilizada pelos professores
brasileiros, tém contribuido para dificultar o processo de inclusdo social dos estudantes
que fazem parte de convénios internacionais com a UFPI. Palavras-chave: Inclusédo
social. Estudantes estrangeiros. UFPI
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INTRODUCAO

O fenébmeno da migracdo é um fato social constante ao longo da Historia.

Manifesta-se nas diferencas de género, classe social, rural / urbano e etnias. No entanto,
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esse fendbmeno, com repercussdo em medidas legislativas e preocupacfes pedagogicas

(AGUADO et al., 2003). Falicov (2001) menciona que, entre 0s pressupostos basicos
sobre as consequéncias sociais da migracdo, se destacam a capacidade e as condi¢des do
migrante para integrar-se a sociedade receptora.

Além disso, a capacidade de recep¢éo varia conforme as politicas adotadas. Resta
elucidar as fronteiras, as vezes confusas, entre politicas de migracéo e politicas sociais.
Nas ultimas décadas, as universidades brasileiras estdo aceitando e recebendo, em suas
salas de aula, estudantes estrangeiros da América Latina e da Africa para que possam
estudar graduacéo ou po6s-graduacdo (DA CUNHA et al., 2017).

No entanto, o processo de ingresso nas universidades federais ndo é muito facil,
ja que oferecem poucas vagas nos sistemas de admissdo e S40 escassos 0S recursos
financeiros, afetando o desempenho de atividades de ensino, pesquisa e extenséo.

Tal processo era ainda mais dificil antes da institui¢do das cotas para ingresso nas
universidades, especialmente para alunos de escolas publicas e para 0s grupos
historicamente marginalizados. Assim sendo, produziram-se mudancas importantes para
tentar eliminar a desigualdade social, por meio da criacdo de um sistema de cotas.

A enorme extensdo do fluxo migratorio e seus movimentos politicos e sociais
exigem uma analise cada vez mais profunda e rigorosa desse fenbmeno que afeta nédo
apenas aqueles que deixam seus paises de origem, mas também os povos e culturas que
os recebem (CAMPOY’; PANTOJA; 2004; DELGADO, 2002).

Portanto, deve-se partir do fato de que o fendmeno do multiculturalismo,
entendido como a juncdo de diversos grupos culturais em um mesmo territério, ndo €
novo na historia, no entanto pode ser considerado como um desafio intercultural
(CASELLES, 2004; LOZANO, 2006).

Por isso, Candau (2012) afirma: Nas sociedades em que vivemos todos 0S
cidaddos e cidadds ndo tém as mesmas oportunidades, ndo existe igualdade de
oportunidades. Ha grupos, como indigenas, negros, homossexuais, deficientes, pessoas
oriundas de determinadas regides geograficas do proprio pais ou de outros paises e de
classes populares, que ndo ttm o mesmo acesso a determinados servicos, bens, direitos
fundamentais que outros grupos sociais, em geral, de classe média ou alta, brancos e

pertencentes a grupos com altos niveis de escolarizagdo (CANDAU, 2012, p. 243).



significados que damos aos eventos, na interpretacdo que damos ao comportamento dos

outros. Cada um de nds compartilha esses significados em um determinado grupo e
contexto, que permite a coexisténcia, a realizacdo de objetivos comuns e a adaptacao ao
meio ambiente (AGUADO, 2005).

Observa-se que a necessidade de se adaptar a um novo pais de forma rapida é um
processo dificil e doloroso em funcéo da dificuldade da lingua, da diversidade cultural,
do multiculturalismo e da adaptacdo com a nova forma de ensino. Portanto, o acolhimento
por parte dos professores e colegas da turma é decisivo para o sucesso ou fracasso do
aluno estrangeiro na instituicdo que o acolheu.

Diferentes estudos tém evidenciado o impacto das institui¢cbes universitarias no
desenvolvimento psicossocial, no rendimento académico e na adaptacdo a universidade
dos estudantes estrangeiros (FERREIRA; ALMEIDA; SOARES, 2001; TAVEIRA,
2001).

No Brasil, a preocupacdo com o aconselhamento e 0 acompanhamento dos alunos
universitarios é ainda recente no que diz respeito a servigos de apoio e orientagdo,
especialmente em relacdo a alunos estrangeiros. Assim, a presente pesquisa busca analisar
como ocorre o processo de inclusdo social dos estudantes estrangeiros na graduacéo e
pos-graduacdo na Universidade Federal do Piaui (UFPI), como sdo acolhidos pelas
turmas e professores, se recebem apoio durante seu processo de adaptacdo e de
aprendizagem.

Pretende também conhecer as dificuldades que enfrentam no processo de incluséo
social dentro das salas de aulas dos diferentes programas de uma Instituicdo de Ensino
Superior Publica (IES). Desta forma, busca-se responder aos seguintes questionamentos:
quais sdo os fatores sociais que favorecem ou dificultam o processo de incluséo social
dos estudantes estrangeiros na Universidade Federal do Piaui (UFPI)?

Quais sdo as diferencas culturais que favorecem ou dificultam o processo de
incluséo social?

Como reagem os estudantes brasileiros e os professores da UFPI em relacéo a
presenca de estudantes estrangeiros na graduacdo e na pés-graduacao, e como se da a
aceitacdo desses estudantes?

De maneira especifica, foram estabelecidos 0s seguintes objetivos:




social dos estudantes estrangeiros na Universidade Federal do Piaui;

* Identificar as diferencas culturais que favorecem ou dificultam o processo de
incluséo social dos estudantes estrangeiros na Universidade Federal do Piaui; e

 Analisar as reacdes dos estudantes brasileiros e dos professores da UFPI em
relacdo a presenca de estudantes estrangeiros na graduacdo e na pos-graduacdo, bem
como a aceitacao destes.

Em outras palavras, a inclusdo social envolve, também, o estabelecimento de
condicGes para que todos os habitantes do pais possam viver com adequada qualidade de
vida e como cidaddos plenos, dotados de conhecimentos, meios e mecanismos de
participacdo politica que os capacitem a agir de forma fundamentada e consciente.

Neste trabalho, a abordagem adotada permitiu “mergulhar” na mente do estudante
estrangeiro, descobrindo como ocorre esse processo de adaptacdo nas salas de aula, o que
ele pensa sobre o processo de incluséo social experienciado na UFPI, a partir de suas
vivéncias e experiéncias interculturais.

Além disso, definiram-se, como participantes do estudo, jovens africanos e da
América Latina, estudantes do ensino superior, que interagiram com a pesquisadora,
dando sentido para a sua realidade e interferindo ativamente em sua pratica de observacéao
e escuta. A opcao por trabalhar com alunos estrangeiros, tanto de graduacdo quanto de
pos-graduacdo, como sujeitos da pesquisa, apoia-se no fato de que o processo de inclusédo
social dentro das universidades brasileiras tem ganhado grande visibilidade entre os mais
diversos segmentos, ndo s6 nas escolas e no ambito da educacéo superior.

Diferentes estudos apontaram uma série de fatores que estdo relacionados ao
processo de adaptacdo e aos resultados obtidos pelos individuos nessa transicdo. Entre
esses fatores, destacam-se aspectos relacionados:

(a) as proprias caracteristicas da transicdo, como o suporte recebido anterior e
posteriormente a transi¢ao e o tempo de insercdo na nova cultura;

(b) as caracteristicas do novo ambiente, envolvendo a percepg¢do de aceitagdo na
nova cultura, o grau de diferenca entre a cultura de origem do estudante e a nova cultura
em que esta inserido, o suporte social disponivel e a influéncia dos pares;

(c) aos aspectos demograficos e sociais, como idade, género, recursos financeiros,

escolaridade e vivéncias interculturais anteriores; e
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(d) aos fatores de personalidade e comportamentos pessoais, como estratégias de
enfrentamento, disposicao a enfrentar riscos, abertura a exploracéo e & busca de rede de
apoio, expectativas do aluno, envolvimento académico, habilidade com o idioma,
aquisicdo de comportamentos sociais e senso de identidade étnica (DURU; POYRAZLI,
2007).

Esta pesquisa é caracterizada como de natureza qualitativa, de campo, lancando
méo de entrevista semiestruturada para coleta de dados e da analise de contetudo de Bardin
(1977).

A pretensdo do trabalho era pesquisar o processo de incluséo social dos
estudantes estrangeiros na Universidade Federal do Piaui. Foi levada em consideracao a
definicdo que, conforme Buvinic (2005), apresenta uma visdo no sentido de que a incluséo
social nada mais € do que proporcionar as populacdes excluidas as oportunidades
necessarias para viver com qualidade através de acesso a bens materiais, educacionais e
culturais.

De igual modo, a inclusdo social é importante porque sdo acGes tomadas para
garantir que grupos sociais e historicamente excluidos por causa de suas condicdes de
desigualdade ou vulnerabilidade possam exercer seu direito & participacdo e serem
levados em consideracgéo nas decisdes que os envolvem.

O procedimento metodoldgico utilizado na pesquisa foi de natureza qualitativa.
Como diz Godoy (1995, p. 21), um fendmeno pode ser melhor compreendido no contexto
em que ocorre e do qual é parte, devendo ser analisado numa perspectiva integrada.

A coleta de dados se deu mediante a realizagdo de uma entrevista semiestruturada
em que, atraves das falas dos sujeitos, foram percebidas as representa¢fes sociais, a
diversidade cultural e a interculturalidade que representavam dentro do processo de

inclusdo social desses estudantes.

METODOLOGIA

O procedimento metodoldgico utilizado na pesquisa foi de natureza qualitativa.
Como diz Godoy (1995, p. 21),

um fendémeno pode ser melhor compreendido no contexto em que
ocorre e do qual € parte, devendo ser analisado numa perspectiva



integrada. Para tanto, o pesquisador vai a campo buscando /I
captar” o fendbmeno em estudo a partir da perspectiva das pessoas
nele envolvidas, considerando todos os pontos de vista relevantes.
Vérios tipos de dados sdo coletados e analisados para que se
entenda a dindmica do fenémeno.

A coleta de dados se deu mediante a realizacdo de uma entrevista semiestruturada
em que, atraves das falas dos sujeitos, foram percebidas as representacfes sociais, a
diversidade cultural e o multiculturalismo que representavam dentro do processo de
incluséo social desses estudantes. Os dados coletados foram analisados usando o andlise
de contetdo.
REFERENCIAL TEORICO

A incluséo social permeia diversos campos e setores de uma sociedade, estando ela
presente nos ambitos econdmico, cultural e principalmente educacional. Em virtude disto,
reconhecer a necessidade de delimitar e acompanhar sua presencga nesses setores torna-se
essencial uma vez que estd constantemente sujeita a mudancas.

Vale ressaltar que a incluséo social significa integrar todos os membros da sociedade
na vida em comunidade, independentemente de sua origem, condi¢do social ou atividade.
Em outras palavras, implementando o conceito de inclusdo social, pretende-se
proporcionar aos excluidos uma vida mais digna, em que eles poderdo ter acesso aos
servicos basicos para um desenvolvimento pessoal e familiar que seja adequado e
sustentavel (STOK, 2016).

Por isso, o processo de incluséo torna-se dificil em sociedades que possuem minorias
de estrangeiros, desconhecem a cultura destes e querem que o diferente se adapte a sua
cultura, com suas tradices e costumes e se esqueca das proprias.

Além disso, a inclusdo € definida como um conjunto de processos que visam
aumentar a participacdo dos estudantes na cultura, nos curriculos e nas comunidades das
escolas. Para esses autores, a inclusdo implica que os centros realizem uma analise critica
sobre 0 que pode ser feito para melhorar o aprendizado e a participacdo de todos
(BOOTH; AINSCOW, 2002).

Por outro lado, Walsh (2009) disse que a interculturalidade, assim entendida, coloca
uma relagéo de troca entre culturas e essa relacdo pode ser de igualdade ou desigualdade,

0 que limita a interculturalidade a uma questdo de contato entre diferentes culturas e
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minimiza o problema subjacente a relagdo entre elas. Entdo definiu essa interculturalidade
como "utilitaria", pois promove o diélogo e a inclusdo sem tocar nas causas da dominacao.

Da mesma forma, o conceito “interculturalidade” ¢é relacional e dindmico, supde a
presenca e interacdo equitativa de diversas culturas e promove o compartilhamento de
expressdes e valores culturais em uma atitude de respeito matuo. O dialogo intercultural
é articulado a nivel local, nacional, regional ou internacional (UNESCO, 2003) e atende
a uma intencdo explicita de promover a relacionalidade horizontal entre as culturas
(HALL e DU GAY, 2003).

Finalmente, a interculturalidade critica promove a interacdo e comunicacgao entre
culturas e saberes, o significado que Ihe é atribuido assinala a necessidade de construcdo
de outros modelos de conhecimento, de uma outra pratica politica, de um outro poder
social e de uma outra sociedade, o que supde e implica o desvio das formas de poder
dominantes e dos paradigmas sociais e epistemoldgicos de carater ocidentocéntrico e
colonial. (WALSH, 2008).

RESULTADOS E DISCUSSAO
Esta secdo explana os resultados obtidos durante a realizacdo da pesquisa.

QUADRO: Acolhimento por parte dos colegas da turma

Tema/Conceito Unidadesde Registro Categoria

Acolhimento por parte dos | “[...] As pessoas no
colegas da turma comeco foi dificil entender
gue um estrangeiro ia
estudar junto com eles, mas
depois eles ficaram de boa
e foram muito receptivos, Interculturalidade
querendo ajudar em tudo,
até para poder entender o
espanhol” (cantinflas, 31

anos, mexicano, mestrando

em Nutricdo)
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Acolhimento por parte dos | “[...] Eu tive uma recepgao
colegas da turma formal por parte dos
colegas da sala de aula,
foram educados, mas com
0 passar do tempo o Segregacdo cultural
relacionamento se tornou
frio, eles se afastaram de
mim, eu tentei ser mais
amigavel e para que eles
chegassem mais perto de
mim, mas percebi que eles
ndo tém interesse, acho que
a causa principal pode ser a
linguagem”. (MARTE, 27
anos, colombiano,
mestrando em  Ciéncia

Animal)

Fonte: Elaboracdo da pesquisadora a partir dos resultados da ficha de caracterizacdo do

Roteiro aplicado

Torna-se evidente que a maioria dos estudantes entrevistados revela seu leve
acolhimento por parte dos estudantes e professores, facilitando o processo de incluséo
social na UFPI, mas também podemos observar que alguns apresentaram problemas que
geraram exclusdo, dificultando assim o processo de ensino-aprendizagem. Alguns
entrevistados manifestaram que tiveram experiéncias desagradaveis pelo fato de serem
africanos ou colombianos, os quais foram estigmatizados pelas representacdes sociais,
partilhadas por professores e seus colegas alunos. Tais representagdes possuem contetidos
racistas, preconceituosos, dificultando a adaptacdo dentro da instituicdo de Ensino
Superior.

Foram constatados, também, casos de sucesso, em que 0s alunos estrangeiros foram
inclusos nas salas de aula porque apresentaram fatores positivos como a assimilacdo

cultural, assimilagdo estrutural, assimilacéo facilitada pelas atitudes da sociedade Bem-
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vinda, a assimilacdo facilitada pelo comportamento social e a aceitagdo da
interculturalidade e diversidade cultural

CONSIDERACOES FINAIS

De modo que, a inclusdo social é considerada como um processo que assegura que
aqueles em risco de pobreza e exclusao social tenham maiores oportunidades e possam
receber 0s recursos necessarios para participar plenamente da vida econémica, social e
cultural, bem como para desfrutar de condic¢des de vida e bem-estar que s&o consideradas
normais na sociedade em que vivem.

Além disso, a educacao intercultural € uma abordagem educativa holistica que
tem natureza inclusiva, onde se baseia no respeito e a valorizacdo da diversidade cultural.
E indispensavel a realizacdo de uma educacdo abrangente, que busque erradicar
elementos que dificultem a convivéncia entre culturas como: discriminagéo, excluséo,
racismo.

Por isso, em qualquer sociedade, a construcdo da diversidade possui elementos
distintos como o processo histérico, relacGes de poder, praticas de inclusdo e exclusdo
que incidem sobre os diferentes 180 sujeitos e grupos.

Finalmente, a interculturalidade esta estreitamente relacionada com o convivio,
mudanca, aceitacdo e companherismo bem sucedido: reconhecimento de principios,
formas de vida, modelos simbdlicos, seja nos estilos de vida da mesma cultura ou entre

diferentes culturas.
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