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RESUMO

Esta pesquisa visa discutir alguns dos desafios da formacdo docente e apontar perspectivas na
contemporaneidade, associando o processo de ensino-aprendizagem, a formagédo de professores
e 0 avanco tecnolégico na educacdo. Para tanto, foram realizadas analises bibliogréficas
embasadas em autores como: Vygotsky (1991), Gilster (1997), Freitas (2010), Souza Neto
(2018), Freire (2021), dentre outros. De posse dessas investigacdes pode-se observar a
importancia das relagdes interpessoais em sala de aula, além de utilizar uma didatica que seja
atualizada as diversas possibilidades que as diferentes épocas possibilitam. A consideragdo
desses importantes fatores ganha forga neste periodo contemporéneo que é marcada pelo
desenvolvimento tecnoldgico e em especial na internet, que esta inserida no cotidiano de grande
parte das sociedades humanas.

Palavras-chave:  Ensino-aprendizagem, Contemporaneidade, Tecnologias da
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INTRODUCAO

O avanco tecnoldgico é uma importante ferramenta que impactou fortemente o
processo de ensino-aprendizagem em nivel quase global, neste sentido, Moran (1994),
(1997) ja apontava no final do século XX alguns estudos e relatos de experiéncia sobre
a utilizacdo da internet na educacdo. O autor ainda complementa citando que a internet
faz com que as paredes das escolas e universidades se abram para um mundo repleto de
conhecimentos, no entanto, juntamente com este fator, aumenta tambem a disseminacgéo
de Fake News.

Como a principal funcdo do professor é mediar o conhecimento, ou seja,

facilitar o processo de aprendizagem do aluno, a utilizacdo da internet se tornou
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necessaria tanto para auxiliar no processo de ensino-aprendizagem, quanto para orientar

estas pessoas acerca do ambiente online em expanséo.

Segundo Freitas (2010, p. 348) “a possibilidade de pesquisar, ler e conhecer
sobre os mais variados assuntos navegando na internet confere ao aluno um novo perfil
de estudante, que exige também novo perfil de professor”. Nesse sentido, ressalta-se a
necessidade de haver uma orientacdo sobre a utilizagdo da mesma para/com 0s
professores e alunos, a fim de que esta nova fonte de informacGes seja revertida em
conhecimento, onde a principal distancia e desafio se traduz pela questdo econémica e
ndo mais geogréfica.

Ponte (2000) ressalta que com o passar das épocas, as técnicas utilizadas para
facilitar a sobrevivéncia do ser humano no planeta Terra sdo modificadas, gerando uma
mudanca em toda a dindmica social. Neste sentido, desde o final do século XX a
utilizacdo das tecnologias de informagdo e comunicacdo estdo paulatinamente
adentrando as vidas de grande parte da sociedade, refletindo também na vida escolar dos
alunos e professores.

A partir do ano de 2019, com a disseminacéo global do virus da SARS-CoV-2,
conhecido popularmente como ‘novo coronavirus’ ou simplesmente ‘COVID-19’, em
decorréncia das medidas de seguranca impostas pela Organizacdo Mundial da Salde
(OMS) para tentar amenizar a propagacdo do virus, foi recomendado pela mesma uma
série de medidas restritivas, tais como: o distanciamento social e a utilizacdo de
mascaras faciais.

Devido a falta de conhecimentos aprofundados sobre o virus, houve a
paralisacdo das atividades presenciais em diversos estabelecimentos logisticos e
educacionais, dentre estes, as escolas, universidades e similares, intensificando a
necessidade do ensino remoto e da utilizagdo de tecnologias digitais, surpreendendo
grande parte do corpo docente.

Para tentar abordar a complexidade das discuss6es deste texto, foi-se recorrido

a seguinte metodologia de estudos.

METODOLOGIA

Esta pesquisa caracteriza-se por apresentar um carater descritivo, neste sentido,

Gil (2002) afirma que esses estudos possuem como objetivo central, descrever as



los entre si e/ou com o outro. Seu enfoque principal é classificar as caracteristicas de

determinado fendmeno produzido, ou da propria realidade investigada.

O método qualitativo também foi essencial no desenvolvimento dessa, Gil
(2002, p.94) ainda cita que estes métodos “[...] estdo voltados para auxiliar os
pesquisadores a compreenderem pessoas € sSeus contextos sociais, culturais e
institucionais”.

Nessa perspectiva, enfatiza-se que para o desenvolvimento desta pesquisa foram
realizadas pesquisas documentais, e levantamentos bibliogréficos acerca do processo de
formacdo de professores. A partir deste momento, os mesmos foram analisados de

maneira critica, o que forneceu subsidios as reflexdes realizadas.
REFERENCIAL TEORICO

O processo de mediador do conhecimento que o professor pratica dentro da
sala de aula é facilitado ou prejudicado pela transposicdo didatica que ele cria e/ou
segue, visando facilitar a compreensédo do aluno.

Assim, o profissional da educacdo tem um compromisso social com o
educando, ja que nédo cabe a instituicdo escolar a tarefa de apenas formar sujeitos para o
mercado de trabalho, mas sim cidaddos para conduzir a vida de forma justa e igualitaria
em sociedade, como é reforcado no artigo 205 da Constituicdo Federal Brasileira, que
aborda normatizac6es acerca da Educacdo Basica:

Art. 205. A educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia,
sera promovida e incentivada com a colaboragdo da sociedade,
visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para 0

exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho (BRASIL,
1988, p. 130).

Neste sentido, sendo o Estado e a familia responsaveis pela educacgdo, e a
escola a instituicdo oficial que possui a tarefa de facilitar o processo de aprendizagem
do aluno, onde o professor deve sistematizar conteudos e explicar de maneira didatica
para a melhor assimilacdo do conteddo pelo alunado em cada etapa da vida. Para isso, é
preciso que tais entidades possam assumir seus papeéis na busca da emancipacdo e
formacéo destes estudantes, sendo a promogdo da igualdade e respeito a diversidade um

elemento chave para essa conquista.




Para exemplificar a compreensdo deste processo que acontece em uma sala de
aula, seja ela presencial ou virtual, Chevallard (1991) utiliza um esquema teorico para
sintetizar as relacdes diretas nestes locais, onde o autor cita que o ensinante (P), o saber
ensinado (S) e os alunos (E) estdo intimamente interligados, aumentando a

responsabilidade do docente em mediar este conhecimento.
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Figura 1: Esquema Didatico Tedrico de Interagdo entre Professor e Aluno
Fonte: Adaptado de Chevallard (1991)

Percebe-se ainda na figura 1 que ndo seria possivel a existéncia de um destes
pontos sem 0 outro, j& que um necessita do outro para se justificar. Nesse sentido, o
autor ainda aborda os tracos de interligacdo desse esquema como a didatica, ja que a
mesma influencia parcialmente esse processo interativo entre os professores e alunado.

Em conformidade ao esquema de Chevallard (1991), Freire (2021) aponta que
a relacdo estabelecida entre professor e aluno deve ser dialogica e mediatizada pelo
mundo. Nesse Viés, a intercomunicacdo na relacdo ensino-aprendizagem apresenta-se
como critica, ativa e criticizadora, visando uma construcdo conjunta, e nao unilateral
entre o docente e o discente.

Nesse sentido, segundo Freire (2021) a pratica pedagdgica deve consistir em
um método que deixa de ser instrumento Unico do professor, que atua como
“depositante” de conhecimento sobre o aluno, mas uma pratica humanizadora, que
insere 0 aluno no processo de construcdo de conhecimento, visando promover a
autonomia e liberdade. Assim, Freire (2021, p. 76) aponta que “[...] tal liberdade requer
que o individuo seja ativo e responsavel, ndo um escravo nem uma peca bem-
alimentada da maquina”, isto ¢, na dialogicidade, a educacdo ocupa um lugar
simultaneo de problematizacédo, conscientizacao e atividade.

Observa-se que os professores e alunos em geral devem manter uma relagédo
mais complexa do que apenas a de mediador do conteldo e estudante. Deve-se manter
uma relacdo de respeito, parceria, construcdo e transformacgdo continua, para que, tal

como aponta Freire (2021) seja superada a contradicdo educador-educando que




hierarquiza esta relacdo, de forma a fazer ambos, concomitantemente educadores e

educandos.

Como complemento a tais abordagens, é importante reforcar que mesmo com
as adversidades presentes no mundo contemporaneo, as relagdes interpessoais (R) nédo
podem ser deixadas de lado. Assim, Tavares (2001) cita que as relagdes interpessoais
sdo lagos afetivos que interligam pessoas entre si, através de acOes, relacGes,
sentimentos, aprendizagens e vivéncias que podem despertar uma certa admiracdo ou
afetividade pelo outro, facilitando parte desse processo.

A consideracdo das relagcfes interpessoais nesse processo didatico tedrico é
primordial na complexa relacdo existente no ambiente de aula, assim como a didatica
que deve ser mais do que apenas uma interligacdo no processo de ensino e
aprendizagem em ambito escolar.

Na contemporaneidade, a formacdo continuada do docente é essencial para
acompanhar o desenvolvimento tecnoldgico, e para isso, € necessario que 0s professores
e até cursos de licenciatura se atentem a utilizacdo da internet na educacéo, alterando as
técnicas tradicionais para modelos mais inovadores de ensino.

Nesta ‘nova’ perspectiva, para tentar despertar uma maior criticidade no
processo de ensino-aprendizagem, Civiero (2009, p. 30) reforca a perspectiva também
discutida por Freire (2021) dizendo que “O professor ndo pode assumir um papel
decisivo e prescritivo, ao contrario, o processo educacional deve ser estabelecido
através de um diadlogo, onde todos 0s sujeitos sintam-se responsaveis por todo o
processo”.

Nessa perspectiva, surge o método pautado na ‘aula invertida’ para tentar
explorar 0 melhor dos alunos, aprendendo desde jovens a se posicionar sobre
determinados assuntos. Este método de ensino provém do Ensino Hibrido, que
apresenta uma caracteristica pautada na metodologia ativa.

Esse processo de ensino-aprendizagem pode se caracterizar por uma parte dos
estudos presenciais em sala de aula e outra a distancia, onde o préprio aluno estuda
previamente o conteddo com o apoio do professor e dos colegas, aproveitando das
diversas fontes de pesquisas disponiveis na contemporaneidade, onde se destaca a
utilizacdo da internet.

A despeito disso, urge a necessidade de tratar de uma questdo paralela: o

letramento digital dos professores em sua formagé&o inicial e/ou continuada, habilidade




necessaria para explorar e utilizar os recursos digitais de forma pedagdgica e
significativa (GILSTER, 1997). Freitas (2010, p. 339-340) conceitua o letramento

digital como um:

[...] conjunto de competéncias necessarias para que um individuo
entenda e use a informagdo de maneira critica e estratégica, em
formatos mdaltiplos, vinda de variadas fontes e apresentada por meio
do computador-internet, sendo capaz de atingir seus objetivos, muitas
vezes compartilhados social e culturalmente (FREITAS, 2010, p.
339-340).

Destarte, Gilster (1997) discute quatro competéncias elementares para o
letramento digital, bem como, para um proveitoso uso da internet e das midias digitais
em funcgéo da educagédo. Nesse sentido, trata-se primeiramente de avaliar criticamente o
conteudo, isto €, analisar o que se encontra no mundo virtual. Seguidamente, propGe a
leitura hipertextual do material, isto €, uma leitura ndo-linear que consiste em blocos de
informacdes relacionados as palavras, a fragmentos textuais ou, ainda, outros elementos
que o compdem, tais como imagens, links e tabelas, que articulam uma obra a outra. A
terceira competéncia consiste na associacdo do conteudo destes materiais a diferentes
fontes, ou seja, no processo de construcdo do conhecimento. Por fim, destaca a
importancia de desenvolver tais habilidades de busca para utilizar assertivamente o
mundo virtual.

Desta forma, a insercdo de tecnologias, bem como, da internet na sala de aula,
traz consigo uma mudancga na conjuntura e no modelo de aula hegeménico de forma

que:

A relagdo professor-aluno pode ser profundamente alterada pelo uso
das TIC, em especial se estas sdo utilizadas intensamente. Na resolugdo
de um problema, na realizagcdo de um projecto [...]. Tem, muitas vezes,
de efectuar ele proprio uma pesquisa a propdésito de aspectos que nao
tinha considerado inicialmente. Professor e aluno passam a ser
parceiros de um mesmo processo de construcdo do conhecimento
(PONTE, 2000, p.77).

Nessa perspectiva, observa-se que a utilizacdo da internet pode ser uma
solugdo para quem ndo tem condicOes de estudar presencialmente, ou ainda, ser um
complemento em sala de aula para auxiliar na mediac¢éo do contetido para o alunado.

Vale salientar que estes recursos podem contribuir como uma alternativa a

mais enquanto metodologia de ensino nas aulas, destacando a possibilidade e o
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potencial desta, que favorece o desenvolvimento de multiplas habilidades dos alunos e

propicia uma aprendizagem significativa a partir destes instrumentos.
RESULTADOS E DISCUSSAO

De posse das abordagens apresentadas, supde-se que esta relagéo entre aluno e
professor é bastante complexa, sendo assim, com base nas teorias analisadas e nas
experiéncias docentes do autor, foi elaborado um esquema didatico teorico diferente ao
proposto por Chevallard (1991), onde foram acrescentados algumas interacGes entre o
professor e o alunado, sendo assim: (P) é o professor, (A) os alunos, (S) o saber
ensinado, (R) as relacdes interpessoais, e (D) a didatica, a qual compreende também a

metodologia e as técnicas de ensino (figura 2).
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Figura 2: Esquema de Interac&o entre Professor e Aluno no Processo de Ensino-
Aprendizagem
Fonte: os autores (2021)

A figura 2, visa refletir parte das interacdes que envolvem a relacdo entre o
professor e o grupo de alunos. Nesse sentido, esta ressaltado a importancia que as
relagcbes interpessoais existem no processo de ensino-aprendizagem, seja ela entre
professores e alunos, alunos com alunos e até mesmo professores com professores.
Salienta-se que este processo esta intimamente interligado a didatica adotada na sala de
aula e no saber ensinado, pois, se ndo haver esta relacdo entre o grupo escolar, todo o
ciclo pautado no processo de ensino-aprendizagem sera afetado, tendo em vista que o
aluno nédo tera o mesmo rendimento em sala de aula, j& que possivelmente a interagdo
entre ambos ndo estard em sintonia.

E importante destacar ainda que o papel da mediacdo na relagdo professor-
aluno e no processo de escolarizagdo como um todo, perpassa em todos 0s niveis 0s
processos de construcédo e aquisi¢do de conhecimento. A esse respeito, Vygotsky (1991)
pontua a mediacdo enquanto um processo que consiste na presenca de um elemento

intermediério dentro de uma dada relacdo, podendo este ser um signo ou um



instrumento. Ainda segundo o autor, as fun¢des psiquicas superiores do homem, tais

como pensamento, memoria e atencdo, dependem fundamentalmente da apropriacdo da
cultura por meio das relages interpessoais (VYGOTSKY, 1991).

Ademais, a mediacdo do conhecimento s6 € possivel através do paulatino
desenvolvimento critico de saberes construidos historicamente, posteriormente
transmitidos por aqueles que j& possuem tais experiéncias e entendimentos que
favorecem a internalizacdo destes conhecimentos na construcdo de significados por
parte dos individuos. Nesse sentido, a mediacdo mostra-se um processo fundamental na
escolarizagdo, pois “[...] o professor tem, no contexto escolar, o papel explicito de
interferir e provocar avangos nos conhecimentos dos alunos, que ndo ocorreriam de
forma espontanea.” (RIGO; VITORIA, 2015, p. 32).

Como ja exposto anteriormente, mesmo com essas complexas relacfes no
processo de ensino-aprendizagem, os docentes necessitam se adaptar as novas
tendéncias da modernidade, e assim, acompanhar didaticamente o avancgo tecnoldgico, a
mediacdo do conhecimento e manter uma boa relacdo interpessoal com os alunos.

De posse dessas discussdes, pode-se dizer que a internet impacta no processo
de ensino e aprendizagem, ja que a mesma esta presente no cotidiano de grande parte
dos jovens. Utilizar tecnologias no processo educacional € uma necessidade reconhecida
por grande parte dos profissionais que almejam atualizar seus métodos e facilitar o
dialogo com os alunos.

Salienta-se que a forma com que esse recurso € utilizado em sala de aula nem
sempre é clara. Utilizar ferramentas tecnoldgicas na escola somente para chamar a
atencdo do aluno, ndo deve ser o objetivo principal, sendo assim, pesquisar e
experimentar diferentes formas de utilizar estes novos recursos em sala de aula é
primordial para descobrir quais maneiras a tecnologia pode ser empregada para
melhorar efetivamente o processo de aprendizagem dos alunos e o cotidiano dos
professores.

Sendo assim, a utilizacdo de tecnologias da informagéo e comunicagdo deve
ocorrer de maneira intencional e planejada pelo professor, de forma que esta se adeque
as singularidades de cada instituicdo de ensino e do grupo de alunos.

Ressalta-se que apesar do grande potencial que a utilizacdo destas tecnologias
possui no processo de ensino-aprendizagem, diversos professores possuem uma certa

resisténcia quanto a utilizagdo destas, talvez por ndo estarem acostumados com este



complexo.

Assim, Souza Neto (2018) reforca estes questionamentos em suas pesquisas de
doutorado e pés-doc., onde o mesmo cita que a falta de atitude dos professores em
utilizar as tecnologias digitais nas praticas escolares é decorrente de sentimentos como:
0 medo, o desconforto, e principalmente a inseguranca em utilizar estas técnicas que se
diferenciam demasiadamente do singelo modelo pautado basicamente no quadro, giz,
caderno e livro.

Apesar de ser um recurso fundamental na contemporaneidade, a utilizacdo da
tecnologia deve ser bem trabalhada dentro e fora das salas de aula, pois, da mesma
forma que ela pode auxiliar no processo de aprendizagem, ela também pode prejudicar o
alunado em varios aspectos, tanto no ambiente escolar como fora dele, pois muitas
vezes 0s estudantes poderiam estar estudando em casa ou na propria instituicdo de
ensino, mas ao invés disso, navegam nas redes sociais e jogam no celular.

Para amenizar essa questdo € preciso que o grupo escolar e a familia oriente
estes discentes para que eles possam usar a internet como uma aliada na
complementacdo dos estudos, utilizando de maneira consciente, de forma que néo
desvie o foco da pesquisa e ndo se prenda neste mundo abstrato.

Ainda vale destacar que mesmo com a diversidade de ferramentas disponiveis
na internet, estas ndo devem ser as Unicas fontes de conhecimento. O estudo por meio
da leitura de livros, atividades préaticas e resolugdo de exercicios é fundamental, aliada a
explicacdo do professor.

E notavel que o uso da internet, bem como de recursos virtuais aplicados ao
contexto educacional, aumentou sobremaneira com a dissemina¢do da pandemia da
COVID-19 no final do ano de 2019 e inicio do ano de 2020, surpreendendo diversos

docentes que seguiam o modelo tradicional de ensino.
CONSIDERACOES FINAIS

Ao finalizar este estudo, percebe-se que o professor ndo deve apenas mediar o
conhecimento, mas sim, auxiliar também na formacdo do alunado enquanto cidad&os,

considerando especialmente as relagcbes interpessoais que sdo primordiais nesse

processo.
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Com o paulatino avango das tecnologias da informagdo e comunicacdo na
contemporaneidade, a circulacdo de informac6es foi intensificada com o advento da
internet, podendo causar beneficios e maleficios aos usuarios. Nesse sentido, a
utilizacdo consciente e orientada pela familia e pela instituicao de ensino é fundamental.

E necessario destacar ainda que as mudancas sd0 importantes para o
desenvolvimento das sociedades, e que este movimento fomenta a dialética que
alimenta a humanidade. Assim sendo, Freire (2021, p.81) destaca que “Sé existe saber
na invencdo, na reinvencao, na busca inquieta, impaciente, permanente, que 0s homens
fazem no mundo, com o mundo e com os outros”.

Isto reafirma as discussdes levantadas ao longo do trabalho, especialmente no
que diz respeito a interacdo estabelecida entre o professor e o aluno, que possui
implicacdes na utilizacdo de tecnologias na formacdo de professores em seus niveis

iniciais ou continuados, inseridos no &mbito da pratica escolar.
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