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RESUMO

Este trabalho pretende apresentar relatos de experiéncias vivenciadas no programa de monitoria on-line
do curso de Pedagogia, na disciplina de Alfabetizacdo e Letramento durante o Periodo Letivo
Excepcional. Nesse sentido, destaca-se que o programa de monitoria foi realizado na modalidade remota
por conta da pandemia provocada pela COVID-19. Sendo assim, o exercicio de monitoria concentrou-
se no acompanhamento de atividades sincronas e assincronas e na organizacao e no desenvolvimento
de propostas didaticas sob orientacdo da professora titular. Desse modo, as atividades desenvolvidas
tiveram como principal objetivo, socializar os contetdos trabalhados durante a disciplina, mediar as
praticas de ensino e aprendizagem e promover a participacdo e a interacdo entre todos os envolvidos.
Diante disso, destaca-se que o programa de monitoria on-line promoveu alguns desafios relacionados a
adaptacdo ao ensino remoto, problemas com acesso as plataformas digitais e a desmotivacdo, mas
também permitiu ricas experiéncias que contribuiram significativamente com o processo de nossa
formacdo.
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INTRODUCAO

A formacdo docente esta inserida num processo complexo e diverso, que envolve
inimeros desafios para futuros profissionais da educacdo. Nessa perspectiva, € importante que
essa formacdo oferte aprendizagens significativas, socializagbes e vivéncias pertinentes,
contemplando a totalidade desses sujeitos.

Diante disso, objetivamos apresentar as contribuicbes e os desafios vivenciados no
programa de monitoria on-line, o qual foi realizado sob a orientagdo da Resolugéo n° 34/2020-
CONSUNI/UFAL, que divulgou o Periodo letivo Excepcional (PLE) em fun¢do da pandemia

provocada pela COVID-19. Dessa forma, o Centro de Educagdo da Universidade Federal de
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Alagoas (UFAL), retomou as atividades académicas na modalidade remota. Sendo assim, a
disciplina de Alfabetizacdo e Letramento foi organizada em dois momentos, sendo estes 0
sincrono realizado nos dias de segundas-feiras e o0 assincrono via plataforma digital.

Partindo desse entendimento, teceremos sobre as a¢des realizadas durante as atividades
remotas, nas quais foram organizadas rodas de conversas com o objetivo de incentivar debates
acerca dos textos trabalhados na disciplina, promover interagdes que permitissem didlogos,
trocas de experiéncias e relatos. Destacamos ainda, que também foram propostos jogos virtuais
e momentos culturais, visando proporcionar momentos mais atrativos e menos cansativos.

Entretanto, compreendendo que a modalidade remota foi uma “novidade” que
promoveu muita inseguranca, destacamos que 0s maiores desafios foram o processo de
adaptacdo ao uso exclusivo das tecnologias digitais e o grande nimero de alunos desistentes.
Vale ressaltar, que o PLE ndo foi obrigatorio, diante disso, acreditamos que essa ndo
obrigatoriedade também contribuiu com as desisténcias.

Contudo, diante das incertezas, as tecnologias digitais se mostraram como um
importante suporte para o retorno e efetivacdo das aulas, visto que se ndo fosse por meio dos
ambientes virtuais ndo seria possivel a retomada das atividades académicas. Tendo isso em
vista, destaca-se que as acOes realizadas durante o programa de monitoria on-line foram
direcionadas por muitos desafios, mas para além dessas problemaéticas, o programa também
promoveu superacOes, aprendizagens e compartilhamentos, os quais permitiram que nés

enguanto futuras docentes vivenciassem e colaborassem com esse contexto desafiador.
METODOLOGIA

Este trabalho é de abordagem qualitativa descritiva, visto que foi elaborado a partir de
relatos de experiéncias vivenciadas no programa de monitoria on-line na disciplina de
Alfabetizacdo e Letramento. Nesse sentido, Cartoni (2009, p. 30) destaca que “a pesquisa
descritiva observa, registra, analisa [...]”. Como aportes teoricos utilizamos os autores:
Mercado (2005), Freire (1996), Libaneo e pimenta (1999), Severino (2007), Viana (2004),
Neves (2007), dentre outros.

Durante o PLE, as atividades na disciplina de Alfabetizacdo e Letramento decorreram
da seguinte forma, sendo divididas em momentos sincronos e assincronos, utilizando-se das
plataformas digitais Google Meet, Moodle UFAL e WhatsApp.

As atividades de monitoria iniciaram no més de outubro de 2020, cumprindo a carga

horéria de 12h semanais, nas quais foram organizadas entre estudos, encontros virtuais,
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registros, desenvolvimentos e acompanhamento de atividades didaticas. No més de janeiro de
2021 as atividades foram concluidas.

Desse modo, destacamos que a elaboracao desse texto estéd dividida entre registros de
experiéncias da atuacdo de monitoria, relatos sobre os usos das tecnologias digitais e reflexdes
sobre os desafios e as contribui¢des que o programa de monitoria on-line proporcionou para o
nosso processo de formacdo docente, assim permitindo o entrelace entre a teoria e a prética.
Nesse sentido, destaca-se que “é fundamental equilibrar teoria e pratica, com o objetivo de

construir uma competéncia inteira” (DEMO, 1996, p.101)

REFERENCIAL TEORICO

Devido a pandemia, os cursos de graduacdo da Universidade Federal de Alagoas
seguiram na modalidade remota, cumprindo as orienta¢fes da Organiza¢do Mundial da Saude
— OMS. Por esse motivo, todo procedimento metodoldgico e didatico referente a disciplina de
Alfabetizacdo e Letramento tiveram que ser adaptados ao formato on-line.

Dessa forma, compreendemos que o ambiente virtual foi um espaco que possibilitou as
realizagdes das aulas. Nesse sentido Mercado (2005, p. 81), destaca que “a aula virtual ¢ um
espago ou plataforma digital através do qual o computador simula uma sala de aula real”. Sendo
assim, procuramos utilizar esse ambiente buscando contribuir com o processo de aprendizagens
e conhecimentos dos alunos, como também visamos ofertar um espaco acolhedor. Diante disso,
salientamos que embora o0 ensino remoto faca uso exclusivo de tecnologias digitais, ele ndo se
enquadra como Educacdo a Distancia, visto que sdo modalidades educativas que sdo de
naturezas diferentes.

Nesse sentido, destaca-se que a adaptacdo na modalidade remota ndo foi tarefa facil,
mesmo com tantas possibilidades que as tecnologias digitais permitem, essa modalidade ainda
causa certas incertezas e inseguranca, principalmente porque no curso presencial as tecnologias
digitais sdo utilizadas como complemento para o fazer pedagdgicas e ndo como principal
suporte para mediar essas acdes. Para compreender melhor essas acdes realizadas no formato
virtual, nos debrucamos nos textos de Mercado (2005) e de Viana (2004), que tratam sobre
acdes pedagogicas nos espacos virtuais.

Nessa perspectiva, enfatizamos que o programa de monitoria on-line além de nos inserir
num “novo” contexto referente a0 uso exclusivo das tecnologias digitais, também permitiu
reflexdes acerca da formacdo da nossa identidade enquanto futuras profissionais da educacéo,

gque muitas vezes sdo formadas a partir das experiéncias teoricas e préaticas, neste sentido,
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Libaneo e Pimenta (1999, p.252), afirmam que “para além de razdes histéricas, pensamos que
a identificacdo do pedagogo com o docente incorre num equivoco logico-conceitual. A
pedagogia € uma reflexdo tedrica baseada nas praticas educativas e sobre elas”. Diante disso,
destacamos 0s pressupostos tedricos que contribuiram com o processo de reflexdo sobre a
formagdo e a atuacdo docente, sendo esses, Freire (1996), Severino (2012), Neves (2007),

Marcelo (2009), Libaneo e Pimenta (1999).
RESULTADOS E DISCUSSAO

O Programa de Monitora on-line constituiu-se como um importante meio de
experiéncias académicas, visto que o programa promoveu a articulacdo entre conhecimentos

teodricos a préatica da acdo pedagogica.

A monitoria abrange o conteldo curricular, no qual os conhecimentos ou as
habilidades, ou uma combinagéo de ambos, sdo trabalhados pelo monitor com um
grupo de alunos. Deve haver flexibilidade na conducdo de atividades de monitoria
entre pares e grupos para que haja troca de experiéncias e para que o esclarecimento
de davidas ocorra de maneira espontanea [...]. (NATARIO; SANTOS, 2010, p. 356)

Assim, destaca-se que o exercicio de monitoria permitiu que nés enquanto monitoras da
disciplina de Alfabetizacdo Letramento, pudéssemos atuar com autonomia na construgdo de
planejamentos, na organizacao de atividades de interacdes e intervencdes, no compartilhamento

de conhecimentos.
Contribuic¢des da monitoria on-line no processo de formacéo docente

Como ja mencionado, o programa de monitoria on-line permitiu que nds monitoras
participassem do planejamento didatico da professora titular. Sendo assim, essas experiéncias
pedagogicas possibilitaram reflexGes pertinentes sobre o processo de aprendizagem
colaborativa, compreendendo que o ambiente virtual € um espago potente para se compartilhar

e construir saberes coletivos. De acordo com Viana (2004, p. 25)

Temos de levar em conta, também, que podemos dispor de um saber coletivo; basta
saber 0s enderecos corretos para acessa-lo. Isso envolve administrar os modos de
comunicacdo para dispor das informagdes geradas por outras memorias, 0 que
significa diminuir o uso do cérebro individual, privilegiando o coletivo. As trocas de
experiéncias, debates, discussdes, questionamentos interativos sdo mais ricas €
estimulantes do que longas exposicdes de contelido, sem possibilidade de descobertas.
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Diante disso, observamos que o processo de mediacdo no ambiente virtual se deu de
modo participativo, permitindo que os discentes atuassem de forma ativa em seu processo de
formacdo. Sobre isso, destaca-se que o ambiente virtual além de contribuir com a autonomia
dos discentes também possibilita muitas acGes pertinentes ao ambiente presencial. Segundo
Mercado (2005, p. 81), “através desse espaco o aluno pode acessar e desenvolver uma série de
acOes que sdo préprias de um processo de ensino presencial como conversar, ler documentos,
realizar exercicios, formular perguntas ao professor, trabalhar em equipe”.

Com base nisso, destacamos que as atividades sincronas realizadas via Google Meet,
promoveram discussoes enriquecedoras acerca dos estudos sobre o processo de alfabetizacéo,
também incentivaram relatos de experiéncias dos estudantes sobre suas atuagdes como
alfabetizadores. Assim, os alunos puderam compartilhar medos e inseguranga referente a essa
etapa tdo desafiadora. E a partir dessa experiéncia, nosso olhar foi ampliado, pois fomos
ouvintes de relatos de futuros pedagogos que se mostraram preocupados e comprometidos com

a formacéo de sujeitos.

[...] quando se fala da formagao do educador, imp&e-se clarear bem a questdo. N&o se
trata apenas da sua habilidade técnica, da aquisicdo e do dominio de conjunto de
informacdes e de habilidades didaticas. Impde-se ter em mente a formagéo no sentido
de uma autentica Bildung, ou seja, da formagdo humana em sua integralidade.
(SEVERINO, 2007, p. 122)

Dessa maneira, entendemos que o processo da formagdo docente € uma via de mao
dupla, na qual enquanto ensinamos também aprendemaos, e essas aprendizagens nao se remetem
apenas a aquisicdes de técnicas, mas também ao comprometimento com as acdes educativas e
com as trocas de experiéncias. Sobre isso, Freire (1996, p. 13) destaca que “quando vivemos a
autenticidade exigida pela pratica de ensinar-aprender participamos de uma experiéncia total,
[...], em que a boniteza deve achar-se de maos dadas com a decéncia e com a seriedade.

Nessa perspectiva, destacamos que a organizacdo dos encontros sincronos buscou
estratégia que tanto proporcionasse interacbes mutuas, como também contribuisse com o
processo de apropriacdo de novos conhecimentos. Pensando nisso, também elaboramos jogos
on-line com uso da plataforma kahoot, por meio dessa ferramenta digital foi possivel retoma
leituras e discussOes de textos utilizados em aulas de modo mais atrativo, destacando que o0s
jogos promoveram “competi¢cdes” entre 0s estudantes, assim todos buscaram se atentar as
respostas corretas para se manter no podio. Essas socializagdes permitiram que vivenciassemos

a acao docente, compreendendo que ser professor € adaptar-se as necessidades e construir
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caminhos possiveis para efetivacao do fazer pedagdgico.

Dada a natureza do trabalho docente, que é ensinar como contribui¢do ao processo de
humanizacdo dos alunos historicamente situados, espera-se dos processos de
formagéo que desenvolvam conhecimentos e habilidades, competéncias, atitudes e
valores que possibilitem aos professores ir construindo seus saberes-fazeres docentes
a partir das necessidades e desafios que o ensino como pratica social Ihes coloca no
cotidiano (LIBANEO; PIMENTA, 1999, p. 261-262)

Diante desse contexto, as agGes promovidas foram potentes de aprendizagens para ambas
as partes, uma vez que, os desafios impostos foram superados por meio do comprometimento
e do empenho de todos envolvidos. Com isso, destaca-se que para além das acdes realizadas
pelas rodas de conversas e dos momentos interativos promovidos por meios dos jogos on-line,
os encontros sincronos também foram marcados pelo “momento cultural”, em que as aulas eram
encerradas com recitacdo de poemas, poesias, cordéis, trechos de musicas, entre outras. Essas
interagcOes contribuiram para que esses momentos sincronos se tornassem mais leves, divertidos

e acolhedores.
Desafios da monitoria-online

A formacao superior faz parte de um processo que envolve inimeros desafios, de acordo
Neves (2007, p.15) “o sistema de educagdo superior em geral, e as universidades em particular,
precisam lidar cumulativamente com os problemas velhos e novos e os desafios cada vez mais
complexos”.

Nesse sentido, destaca-se que a pandemia provocou ainda mais desafios, tornando
invidvel a continuidade das atividades académicas no formato presencial. Diante disso, apds
quase oito meses de aulas suspensas, elas foram retomadas no més de outubro de 2020, na
modalidade remota. Conforme a orientacdo da Resolucdo n°. 34/2020-CONSUNI/UFAL,

CONSIDERANDO os termos da lei 14.040, de 18 de agosto de 2020, que estabelece
normas excepcionais sobre o ano letivo da Educacdo Basica e do Ensino Superior
decorrentes das medidas para enfrentamento da situacdo de emergéncia de salde
publica de que trata a Lei n® 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, que define em seu art.
3° que "as instituicdes de educacdo superior ficam dispensadas, em carater
excepcional, da obrigatoriedade de observancia do minimo de dias de efetivo trabalho
académico, nos termos do caput e do § 3° do art. 47 da Lei n® 9.394/1996, para 0 ano
letivo afetado pelo Estado de Calamidade Publica".

Portanto, com o retorno das atividades académicas os alunos puderam dar continuidade
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aos seus respectivos cursos. No entanto, com a retomada das aulas na modalidade remota,
alguns desafios também surgiram, como a dependéncia do uso exclusivo das tecnologias
digitais para efetivar as acdes pedagogicas.
Dessa forma, tivemos que nos apropriar de habilidades referente ao uso das tecnologias
digitais, compreendendo que uma das nossas a¢des seria mediar os alunos na utilizacdo dessas

ferramentas, de modo que eles pudessem exercer sua autonomia. Segundo Vianna (2004, p.23),

A tecnologia permite uma nova linguagem para enfrentar a dindmica dos processos
de ensinar e aprender. A linguagem da tecnologia informatica contempla, com maior
énfase, a capacidade de aprender novas habilidades, de assimilar novos conceitos, de
avaliar novas situacdes, de lidar com o inesperado [...].

Sendo assim, auxiliamos alguns estudantes a se apropriarem de conhecimentos sobre o
uso da plataforma digital Moodle-UFAL, visando que eles participassem dos fdruns
promovidos pela professora titular e realizassem as atividades assincronas, como também
auxiliamos a usarem a plataforma de videoconferéncias Google meet, mediando instrugdes sobre
ativar e desativar a cdmera e o audio, compartilhar tela, criar reunides dentre outras fungdes.

Contudo, os maiores desafios impostos pela modalidade remota, foram as dificuldades
de acesso e permaneciam nas aulas sincronas, visto que a instabilidade da internet provocava
inimeras interrupgdes. Outro desafio que também nos provocou muitas inquietacdes, foram as
desisténcias de muitos estudantes. De acordo com alguns dos relatos, a desisténcia da disciplina
ocorreu pelo motivo de ndo adaptacdo a modalidade remota, outros desistiram por motivos de
divergéncias com horario, ficando inviavel conciliar o trabalho com as aulas remotas. Ainda
houveram as desisténcias por motivos de enfermidade, por falta de suporte que contribuisse
com as aulas sincronas, como computadores, celulares e internet. Cabe destacar que o PLE foi
opcional, sendo assim ndo acarretou nem um prejuizo para os estudantes que desistiram ou que
ndo puderam participar.

Diante do exposto, destacamos que as experiéncias vivéncias durante o PLE na
disciplina de Alfabetizacdo e Letramento, nos levaram a compreender que a formacao do
docente vai além de conhecimentos tedrico, ela também envolve o fazer em sala de aula de
forma colaborativa, mediada por um processo gradativo e continuo. Compreendendo, que a
identidade docente s6 se constitui a partir do atrelamento dessas duas acGes, sendo assim,
Marcelo (2009, p. 2008) destaca que ““€ preciso entender o conceito de identidade docente como
uma realidade que evolui e se desenvolve, tanto pessoal como coletivamente. A identidade, ndo

é algo que se possua, mas sim algo que se desenvolve durante a vida”.
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A partir das discussfes tecidas, destaca-se que apesar dos desafios colocados pelo
cendrio atual, pode-se afirmar que as experiéncias vivenciadas no programa de monitoria on-
line permitiram superagéo e amadurecimento entre todos envolvidos, possibilitando um olhar
mais sensivel e mais acolhedor.

As rodas de conversas realizadas via Google Meet marcaram 0s momentos sincronos de
forma positiva, tornando o ambiente virtual mais interativo, descontraido e rico em
aprendizagens, permitindo que todos interagissem e se colocassem como protagonistas de seus
processos de formacao.

Sendo assim, deve-se considerar que a formacao docente vai além da tedrica, ela também
envolve uma reflexdo sobre a préatica, sobre a atuacdo, e nesse sentido o programa contribuiu
com experiéncias enriquecedoras, as quais permitiram que as monitoras se aprofundassem dos

saberes especificos da acdo pedagogica e da docente.
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