ISSN 2358-8829

Educacao como (re)Existéncia:
mudangas, conscientizacao e
conhecimentos.

15,16 ¢ 17 de outubro de 2020

éentrb Cultural de Exposicoes Ruth Cardoso - Maceio-AL

ol

Vil Congresso Nacional de
Educagdo

REFLEXOES SOBRE QUALIDADE: QUESTOES AVALIATIVAS E
CURRICULARES.

Renata Leite de Oliveira *
Graciane de Souza Rocha Volotio 2

RESUMO

O presente texto se propde a abordar a temaética da qualidade em articulagdo com o campo
avaliativo e curricular, tencionando a relacdo entre avaliacdo-qualidade a padronizacdo e
processos de exclusdo, visto que a bandeira da igualdade também associada a qualidade e as
politicas publicas promovem processos de exclusdo. A partir das contribuicbes de autores
criticos, do campo da avaliacdo, e pds-criticos do campo curricular abordamos a busca pela
qualidade como impulsionadora de mudangas educacionais. Destacamos a necessidade do
rompimento com uma légica mercadolégica de educacdo, pois a busca da qualidade atrelada as
avaliacOes em larga escala investe em sentidos para a educacdo, como se fosse uma mercadoria
consumivel. Ressaltamos a importancia da reflexdo sobre qualidade e a relacdo desta com
curriculo e a avaliagdo dos estudantes, pois, em uma sociedade que produz exclusdo social, a
avaliacdo, assim como o curriculo, ndo devem ser impostos e sim disputados e pactuados com a
comunidade escolar. Desta maneira evidenciamos a aproximacgdo com o curriculo e avaliagéo
compreendendo-0s enquanto producdo cultural.
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INTRODUCAO

O presente texto articula questdes associadas a qualidade, avaliagdo e curriculo a
partir das contribuicdes tedricas de autores criticos do campo da avaliacdo e de autores
pos-criticos no campo do curriculo, entendendo suas aproximacdes e distanciamentos.
A demanda constante de politicas publicas (curriculares e avaliativas) em prol da
qualidade educacional emergiu enquanto provocadora sobre a definicdo desta qualidade
e suas articulagdes com a avaliagdo. A terminologia qualidade se faz presente em
distintos discursos e propostas de intervencdo no ambiente escolar, sendo algo que esta

em destaque e que ndo apresenta resisténcia nas pessoas, visto que todos defendem a
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qualidade educacional. Porém, este termo pode adquirir diversas e distintas
significacOes.

Desta forma, objetivamos abordar a qualidade enquanto significante vazio®
(LACLAU, 2011), visto que a mesma € utilizada enquanto justificativa das reformas
associadas a educacdo. A qualidade é algo que nos impulsiona a mudangas, que
buscamos alcancar, e que sempre buscamos aperfeicoar. Sendo assim, 0 que é
denominado de qualidade para uma pessoa pode ser outra coisa para outra, logo a
multiplicidade de termos atrelados a qualidade transborda sentidos que se coadunam ou
n&o.

Ao debatermos sobre as negociacGes entre qualidade-avaliacdo-curriculo
acreditamos contribuir para o entendimento de constantes disputas em busca de
significacBes de mundo, abarcando as tematicas deste texto e percebendo-as na hibridez
de sentidos que tentam dar conta da multiplicidade que compdem a rede social na qual
estamos inseridos. Sendo assim, tudo, incluindo nds e nossas concepcdes se ddo na

provisoriedade social, na qual a hegemonia se estabelece.
REFERENCIAL TEORICO

As politicas de qualidade tém promovido um intenso movimento de programas e
mecanismos de avaliagdo em todos os niveis e campos do sistema educacional,
amplificando ac¢des que multiplicam os indicadores quantitativos, estabelecendo uma
equacdo simploria e errbnea, atrelando indices a melhoria da educacdo, que até
“permitem reconhecer certos resultados”, mas nao os processos de ensino e
aprendizagem (BARRIGA, 2014, p. 147).

Ao mesmo tempo em que ha a leitura da possibilidade de medir/aferir a
qualidade educacional por meio de avaliagbes (principalmente as de larga escala),
também existem analises que destacam que a avaliagdo revela processos de
desigualdade dos sistemas educativos. Ortigdo e Oliveira (2017) apontam o surgimento
de criticas contundentes a conducdo das avaliacdes, considerando que as métricas

utilizadas para monitorar o desempenho dos estudantes e para avaliar os sistemas

® Tal amplitude de significacdes referente & qualidade ocorre devido & saturacéo de sentidos que
buscam preencher o termo qualidade por meio do que Laclau (2011) definiu de significante
vazio.
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educativos (ORTIGAO, OLIVEIRA, 2017) ndo dio conta da complexidade das
multiplas realidades educacionais. As autoras relatam que as avaliagbes se orientam
baseadas em uma légica mercadolégica que justificam e fortalecem o discurso
meritocratico, conduzindo “a uma compreensdo estreita e reduzida do sentido de
“qualidade”” (ORTIGAO, OLIVEIRA, 2017, p. 95), induzindo a padronizacdo da
producdo curricular, fortalecendo o silenciamento das diferencas e “conduzindo a um
processo de homogeneizagao nos sistemas educativos” (idem).

Ortigdo e Pereira (2016) mencionam que a centralizacdo da avaliagdo tem sido
“provocadora de uma homogeneizacdo que, em nome da igualdade de oportunidade,
cerceia professores e estudantes” (p. 162). Tal percepcao avaliativa objetiva mensurar a
qualidade educacional por meio de testes de larga escala, cuja logica ndo visa a
investigacdo das diferengas locais de cada contexto social. Mas, seus resultados
contribuem para que se tracem metas e propostas de politicas educacionais e
curriculares que classificam o nivel educacional de um pais, estado e/ou municipio; e,
em alguns casos e lugares, responsabilizam estudantes, professores e gestores. Tal
avaliacdo possui 0 agravante da responsabilizacdo que possui contornos e caracteristicas

de accountability e adquirem o viés de prestacdo de contas, visando o alcance de metas.

Assim, h&a uma Idgica em que a qualidade da educacdo desejavel se concretizaria
a partir de um sistema capaz de “medir, comparar e avaliar conhecimentos/padrdes de
aprendizagem para alcancar a medida/comparacao/avaliagdo de pessoas” (LOPES,

2015, p. 455), muitas vezes articulados a ideia de accountability.

A logica do accountability opera na responsabilizacdo empregada na construcéo
do processo de ensino-aprendizagem-avaliacdo, incorporando o jogo da culpabilizacdo
no qual a culpa pode estar atrelada ao educador, educandos, familia e/ou da formacéo
docente. E, a partir de politicas baseadas em sistemas de premiacdo e puni¢do se
desenvolvem politicas publicas que objetivam sanar o problema da qualidade
educacional. Inserem-se, na perseguicdo desse ideal de educacdo, formas de controle a
distancia, praticas de accountability (prestacdo de contas) e concorréncia por meio da
comparacdo do desempenho entre as escolas, redes e paises.

Ortigdo e Oliveira (2017) alertam que “conceitos e ideias, como qualidade e
cidadania, articulam e negociam sentidos com (e entre) igualdade e diferenca,

influenciando o campo educacional com tentativas de padronizagcfes das escolas e dos
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professores, dos curriculos e das avaliagdes” (ORTIGAO, OLIVEIRA, 2017, p. 95).
Estes discursos articulam sentidos com qualidade, sendo esta um termo polissémico que
invade o campo educacional, principalmente, a partir do estabelecimento de sistemas
avaliativos.

Estas articulacbes geralmente se relacionam com concepcBes em que 0S
contetdos assumem uma dimensdo instrumental. Pois, junto a inser¢do do sujeito no
mundo globalizado emerge a defesa pela uniformizacdo de conteldos e a questdo de
todos aprenderem o que é necessario para atuarem nesse mundo. Tal l6gica fortalece a
reducdo de conhecimentos a conteddos a serem transmitidos, retomando a perspectiva
instrumental de conhecimento e curriculo.

Fernandes (2013) menciona que ao referenciarmos que algo possui qualidade,
podemos nos referendar a duas abordagens diferenciadas, que partem de ideias
epistemoldgicas iguais e ao mesmo tempo diferentes. Uma possibilidade é baseada em
critérios definidos a priori, decididos e compartilhados coletivamente de maneira
dialégica e; geralmente esta ideia vincula-se a uma perspectiva mais formativa®. Ou, na
segunda possibilidade, na qual standards projetam a intencdo de medicdo, logo, a
qualidade adota uma perspectiva de medida em que o desafio dos avaliadores estad em
encontrar critérios e standards claros, que possibilitem a mensuracdo da qualidade do
que se esta avaliando, assumindo contornos classificatorios.

As avaliagdes em larga escala operam na ldgica dos standards. Temos como
exemplo de avaliagOes externas aplicadas no Brasil, a avaliacdo internacional do
Programa Internacional de Avaliacdo de Estudantes (PISA®), desenvolvida pela
Organizacdo para a Cooperacdo e o Desenvolvimento Econdémico (OCDE) e as
nacionais, que sdo o Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) e a Prova Brasil,

organizadas e desenvolvidas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas

* Uma avaliagio formativa se propde em acompanhar o aluno em suas aprendizagens em uma
relacdo de parceria, possibilitando-lhe enxergar suas necessidades ao longo do processo para o
efetivo prosseguimento de suas aprendizagens.

®> O Programa Internacional de Avaliacdo de Estudantes (PISA) é um dos mais abrangentes
estudos sobre caracteristicas escolares e desempenho académico envolvendo mais de 70 paises.
Os resultados do Pisa permitem que cada pais avalie 0os conhecimentos e as habilidades dos seus
estudantes em comparacdo com 0s de outros paises, aprenda com as politicas e praticas
aplicadas em outros lugares, bem como formule suas politicas e programas educacionais,
visando melhorias na qualidade dos resultados de aprendizagem. Para maiores informacdes:
http://portal.inep.gov.br/pisa.
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Educacionais Anisio Teixeira (Inep). Essas avaliagdes sdo complexas e pressupdem a
definicdo de standards e medidas arbitrarias.

As padronizagdes das avaliagdes corporificam nog¢des sobre o que o sujeito é e 0
que ele deveria ser, e quem esse sujeito ndo €. Neste sentido, tentam criar fixagOes sobre
0 que ¢ considerado um ‘bom aluno’, ‘bom professor’, assim como ‘boas praticas
pedagogicas’, e ‘boa instituicdo escolar’, fortalecendo binarismos e exclusdes
(ORTIGAO, OLIVEIRA, 2017). As politicas de avaliagdo em larga escala produzem
consequéncias que impossibilitam uma concepgcdo de educacdo referenciada
socialmente. Visto que, em uma concepcao mais ampliada de politica de avaliacdo deve
estar associadas as demandas dos educadores, dos educandos e dos movimentos sociais,
0 que entendemos ir na contramdo do projeto de sociedade planejada pelo
neoliberalismo.

De acordo com Ortigdo e Pereira (2016), a avaliacdo tornou-se o centro das
acdes educacionais e a nocdo de qualidade excludente se converteu em uma nova
estratégia para a competicdo que se insere no campo educacional. Assim, as avaliacdes
em larga escala apresentam “o mérito de revelar os processos de desigualdades que
permeiam os sistemas educativos” (ORTIGAO, PEREIRA, 2016, p.159).

Por meio de um discurso invadido por palavras como qualidade e igualdade, se
acentua a crenca de que esses termos sdo possiveis de se alcangar por meio de
avaliacBes e reformas educacionais, assim como ha a ilusdo de facil definicdo dos
mesmos. Em decorréncia disso, sobrevive a perseguicdo a um modelo de escola para
todos e todas, em prol da igualdade que acaba operando na exclusdo, visto que a
equidade assim como a diferenca ficam a margem do processo. Conforme salientado
por Lopes (2015) “a generalidade imprecisa do “todos” — todos os alunos, todos os

paises — mascara as diferencas entre contextos” (LOPES, 2015, p. 458).

A associacdo da terminologia qualidade a ideia de igualdade, como a educacdo
de base para todos ndo opera de maneira equitativa, visto que de acordo com Popkewitz
e Lindblab (2016) o ‘todas’ se constitui na eliminagdo das diferencas e da politica das
diferencas. Por exemplo: se garante o acesso, mas 0s meios de permanéncia ndo séo
equitativos, permanecendo as disparidades do nosso cenario educacional, visto que se
desconsideram as diferengas dos contextos locais; as avaliagdes em larga escala séo para

todos igualmente, porém nao se consideram as dificuldades de cada local.
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A tentativa de alcancar um ideal de qualidade, o aumento dos indices de
aprovacao, a busca pela igualdade, por uma educacéo para todos, deveriam refletir sobre
as diferencas e ndo fortalecer o silenciamento delas em prol de uma suposta
igualdade/homogeneizacgéo. Popkewitz e Lindblad (2016) sinalizam que a “inscri¢do do
“pensamento” populacional nas reformas e pesquisas deve ser considerada além do
desejo evidente de proporcionar sociedades mais produtivas e justas” (POPKEWITZ;
LINDBLAD, 2016, p. 729). Logo ¢é necessario pensar para além dos dados numericos (0
quantitativo de alfabetizados, de aprovados, de reprovados), tendo em consideracao que
“o “pensamento” sobre populacdes em praticas educativas implica gestos duplos e um
paradoxo: as praticas para incluir populacdes e garantir equidade produzem processos
degradantes que geram exclusdo” (idem).

Os processos de exclusdo ocorrem em articulagdo as normas e padrdes
instituidos como corretos ou exemplos a serem seguidos, pois, ao eleger um padréo,
gquem ndo se encaixa estd excluido do processo. Assim andlises generalistas
desconsideram analises contextuais e padronizam contextos e atores sociais como se
todos partilhassem ou devessem partilhar de uma linguagem comum (BIESTA, 2017).

A articulacdo entre qualidade e avaliacdo é preocupante, considerando a reducédo
da qualidade a um receituario de contetdos minimos, no qual se privilegia alguns
saberes, reconhecendo-os como legitimos, enquanto se exclui outros dessa listagem.

Frangella e Mendes (2018) ressaltam que a

qualidade de ensino — vem sendo associada a avaliagdo, como exercicio de
“boa governanca educacional”, termo utilizado por Coelho (2008), logo
cabendo a avaliagdo o monitoramento dessa qualidade e a promocdo da
incorporacdo da avaliacdo, como exame e/ou testagem, para melhorar a
qualidade do ensino (FRANGELLA, MENDES, 2018, p. 300).

Tal I6gica qualifica a avaliacdo como legitimadora de um padrdo de qualidade,
cujas politicas nacionais atreladas a agéncias financiadoras sdo qualificadas como aptas
a pensarem sobre a realidade educacional, estabelecendo regras sobre educacéo,
trabalho docente (FRANGELLA, MENDES, 2018), vinculados a questdes econdmicas
e sociais.

Entendemos assim que a investigacdo sobre as funcdes da escola em cada
comunidade escolar se faz necesséria e a levara a propor caminhos para uma busca pela
superacdo e melhoria da qualidade da educacdo, pressupondo que estara sempre aguem

das expectativas da sociedade, por ser “sempre datada e situada num dado contexto”
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(FERNANDES, 2013, p. 23). Portanto, dificilmente sera possivel determinar a
qualidade de forma estanque e para sempre, estando os julgamentos “contingentes e

interpretativos por natureza ¢ ndo podemos impedir que assim seja” (FERNANDES,

2013, p.23).
QUALIDADE, AVALIACAO E CURRICULO.

Qualquer tentativa de fixacdo de sentidos, mesmo quando considerada
hegemadnica, ocorre na provisoriedade e esta passivel a deslocamentos, desta maneira
ndo deve ser vista como a Unica leitura de mundo possivel, mediante a multiplicidade de
sentidos que abarcam outras compreensdes. A necessidade de conceber a escola para
além de um local de transmissdo de conteudos cada vez mais se faz presente
possibilitando rupturas com uma concep¢do de qualidade, avaliacdo e curriculo como
algo rigido e imutavel. A questdo que aqui colocamos é o perigo de fortalecermos uma
Unica leitura sobre qualidade, avaliacdo e curriculo enquanto verdade, desconsiderando
outras possiveis leituras e suas relac@es assimétricas de poder.

Cabe ressaltar que ndo nos posicionamos contrarias a avaliagdo, nem a
qualidade, pelo contréario, a avaliacdo € importante para evidenciar onde estamos e 0
quanto €& necessario avancar. Principalmente quando a mesma € utilizada para
diagnosticar, auxiliar na reelaboracdo de planejamentos e praticas pedagdgicas é de
suma importancia para a construcdo de aprendizagens significativas; respeitando e
ressaltando as individualidades, compartilhando responsabilidades, rompendo com
processos de responsabilizacdo®, construindo e reconstruindo praticas e compreensdes
de curriculo e avaliac&o.

Para ampliar esta questdo enfatizamos que avaliacdo, curriculo e qualidade sdo
producdes culturais em constante conflito, ebulicdo e producdo. Macedo (2006) ao
abordar o curriculo como espacgo-tempo de fronteira; destaca que o curriculo é um
“espago-tempo de fronteira e, portanto, como hibridos culturais, ou seja, como préaticas

ambivalentes que incluem 0 mesmo e 0 outro num jogo em que nem a vitdria nem a

® Responsabilizacdo est4 associada a ideia de imputar culpa a alguém. E responsabilidade se
relaciona a0 compromisso/comprometimento, sem que haja o peso da culpabilizacdo. No caso
de uma perspectiva avaliativa com caracteristicas formativas, a responsabilidade se faz presente,
englobando todos os envolvidos no processo de ensino-aprendizagem-avaliacéo.
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derrota jamais serdo completas” (MACEDO, 2006, p. 289). Acrescentamos a
articulacdo proposta por Macedo, incluindo a avaliagdo ndo como verificadora de um
curriculo enquanto um conjunto de disciplinas a serem transmitidas, mas, sim avaliacéo
e curriculo como contingenciais, sendo ambos espaco-tempo de fronteira.

A “avaliagio é uma atividade intrinseca a agdo pedagdgica” (ORTIGAO,
OLIVEIRA, VOLOTAO, 2019, p. 67) e “esta intimamente articulada com a actividade
humana” (PINTO, 2016, p. 3); desta forma ressaltamos a relevancia da avaliagdo como
possibilitadora de nos apresentar onde estamos na trajetoria de ensino-aprendizagem,
salientando como podemos avancar neste percurso por meio de processos de
autoregulacao discente e mediacdo docente.

Fernandes (2013) evidencia que

Num certo sentido, afirmar que algo tem qualidade ndo deixa de ser uma
conjetura, uma suposi¢do ou um juizo que se emite com mais ou menos
convicgdo, com mais ou menos fundamentacdo. Por isso, a questdo da
avaliacao da qualidade tem muito a ver com o que se podera considerar ser o
melhor e mais apropriado juizo que se faz do que se esta a avaliar, num
determinado contexto e circunstancias, na posse de certo tipo de evidéncias e
com determinado tipo de intervenientes (FERNANDES, 2013, p. 23).

Portanto, a avaliacdo, nessa perspectiva, pretende de uma forma mais intensa
compreender as “vivéncias, a linguagem ou os significados subjetivos e intersubjetivos”
(FERNANDES, 2013, p.21), por meio daqueles que estdo por dentro do processo, sendo
a interpreta¢do dos envolvidos um dos elementos essenciais para definir “a qualidade do
programa, de um curriculo ou da organizacdo e funcionamento pedagdgico de uma
escola” (FERNANDES, 2013, p.22), estando nas experiéncias e vivéncias pessoais 0
fator determinante da “qualidade do que quer que esteja sob avaliagdo” (FERNANDES,
2013, p. 21).

A compreensdo de que operamos imersos em uma rede de disputa por
significacdes, nos auxilia no entendimento de que a producdo de sentidos é constante e
hibrida. Portanto, ndo hd uma Unica concepcao de curriculo, conhecimento e avaliacdo
como algo rigido, sistematizado e relacionado somente a conteudos disciplinares, por
mais que talvez essa seja a leitura hegemonica. O curriculo, assim como a avaliacéo, sdo
discursos, producdes culturais, ou seja, € um projeto que redne distintos sentidos em

constante disputa.

CONSIDERACOES PARCIAIS
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No mundo globalizado no qual vivemos, com distintas realidades, € impossivel
determinar somente um padrdo de qualidade, estabelecer um Unico curriculo nacional,
e/ou comparar resultados de realidades diferentes. O que podemos elaborar é a
compreensdo de que a qualidade estd em constante construcdo, é sempre contingente,
hibrida e provisoria. Acrescentamos que ndo € a avaliacdo tanto em larga escala como
as de sala de aula que dardo conta desta demanda, ha questdes de investimento na
carreira docente, nas estruturas das escolas, saneamento basico, ingresso no mundo do
trabalho que interferem diretamente no fator qualidade e que também necessitam de
atencao.

O rompimento com uma légica mercadoldgica se faz necessario, visto que a
busca da qualidade atrelada as avaliagcBes em larga escala investe em sentidos para a
educacdo, como se fosse uma mercadoria consumivel, facilmente medida pelos
nimeros, sem COmMpPromisso com O Pprocesso ensino-aprendizagem, 0S insumos, 0S
fatores/caracteristicas diferenciados e as desigualdades sociais e educacionais.

Objetivamos fortalecer a concepcdo de curriculo como producdo incessante,
onde a imprevisibilidade se faz presente o tempo todo, um curriculo-cultura, uma
cultura construida e reconstruida por atores sociais, um curriculo como producéo
cultural, imbricado por relacGes de poder. Tal logica opera em consonancia com a
ruptura com uma avaliacdo normativa e também comparativa, onde diferentes alunos

realizam uma mesma avaliagdo aonde
os desempenhos de alguns se definem em relagdo aos desempenhos dos
outros mais do que a dominios almejados ou a objetivos. E igualmente uma
avaliacho muito pouco individualizada (a mesma para todos no mesmo
momento, segundo o principio do exame) (PERRENOUD, 1999, p.66).
Apesar das mudancas na avaliacdo, ao se tornar mais descritiva, formativa, com
critérios estabelecidos; ainda consideramos que a melhor parte da energia dos alunos e
dos professores € gasta em prol de uma avaliacdo mecéanica e ndo sobra muito para
inovar, visto que o sistema classico de avaliacdo favorece uma relacao utilitarista com o
saber. Assim, “o sistema tradicional de avaliagdo participa de uma espécie de
chantagem, de uma relacdo de forca mais ou menos explicita, que coloca professores e

alunos e, geralmente, jovens e adultos, em campos opostos, impedindo sua cooperacao”

(PERRENOUD, 1999, p. 66-67).
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Portanto, € de extrema urgéncia e relevancia a reflexdo sobre qualidade e a
relacdo desta com curriculo e a avaliagdo dos estudantes, pois, em uma sociedade que
produz exclusdo social, a avaliacdo, assim como o curriculo, ndo devem ser impostos e
sim disputados e pactuados com a comunidade escolar, numa percepgdo, sempre
renovavel e responsavel, do que cada instituicdo educacional, imersa em suas
caracteristicas de atuacdo politica e social, acredita ser o sentido de qualidade, discutido

com estudantes, responsaveis e profissionais da educacéo.
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