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TECNOLOGIA ASSISTIVA NO PROCESSO DE ENSINAGEM
ALFABETICA NA EDUCACAO ESPECIAL COM USO DE ROBO
HUMANOIDE

Lidiane de Souza Assante *

RESUMO

Este artigo visou analisar a tecnologia assistiva no processo de ensinagem alfabética na
educacdo especial com uso de robd humanoide como ferramenta de comunicacdo e
integracdo por meio do método criado ABCN© com uso do sistema computacional
Choregraphe, no qual o Rob6 interage em sequéncia de atividades didaticas. O projeto
em questdo é inovador no processo de ensino-aprendizagem. Pesquisas comprovaram
cientificamente que criangas com transtornos globais do desenvolvimento (TGD) e
Transtorno Espectro Autista (TA) se comunicam e interagem mais facilmente com um
Rob6 do que com o proprio ser humano, além de se tornar oportuno para 0 processo de
ensino aprendizagem da lingua portuguesa como mais uma ferramenta de apoio
didatico/pedag6gico com fins educacionais/tecnoldgicos. O resultado comprovou a
potencialidade do robd humanoide em consonancia com a lingua portuguesa no processo
do ensino-aprendizado na educagéo especial.

Palavras-Chaves: Tecnologia Assistiva, Processo de Ensinagem Alfabética, Rob6
Humanoide NAO.

INTRODUCAO
A palavra Tecnologia € de origem grega, o prefixo techne significa oficio, arte e

o sufixo logia, logos corresponde “a que diz” ou “estudo de” (FERREIRA,2013).
Tecnologia € um termo bastante abrangente que envolve entre outros, o conhecimento
técnico / cientifico e as ferramentas, processos e materiais criados e/ou utilizados a partir
de tal conhecimento. Para Lalande (1999) tecnologia é o estudo dos procedimentos
técnicos, naquilo que eles tém de geral e nas suas relagdes com o desenvolvimento da
civilizagdo. Universidade de Brasilia, em 2013, desenvolveu aplicativo que apresenta as
letras do alfabeto, 0 som de cada uma delas e da exemplos de objetos nos quais séo usadas
no dia a dia, além de 600 videos e exercicios diversos. A pesquisa apontou que programa

de computador ajuda na educacgdo de criancas com deficiéncia intelectual. A tecnologia
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assistiva, hoje, vem ampliando as habilidades funcionais de pessoas com deficiéncia e
consequentemente promover vida independente e inclusdo social. O que justifica deste
artigo € pela sua contribuicdo para a educacdo e para a engenharia da producdo pela
incluséo de processo inovador de ensino-aprendizagem mediados por tecnologia assistiva
e Robd Humanoide realizados em Nucleo de Tecnologia Assistiva na UEA/AM no ano
de 2016, onde possui 0 rob6 e que determinou o desenvolvimento em Atendimento
Educacional Especializado (AEE) na Escola Municipal Prof.2 Regina Vitoria Pires Muniz
localizada a rua Marquesa de Santos, Bairro: Coroado, Manaus/AM.

Pesquisas comprovaram cientificamente que criangas com transtornos globais do
desenvolvimento (TGD) e Transtorno Espectro Autista (TA) se comunicam e interagem
mais facilmente com um Robd do que com o proprio ser humano (FENG,2015) além de
se tornar oportuno para o processo de ensino aprendizagem da lingua portuguesa como
mais uma ferramenta de apoio didatico/pedagdgico com fins educacionais/tecnoldgicos.
A relevéncia deste experimento foi pela sua inovacgéo, cientificidade e ineditismo como
recurso para alfabetizacdo na educacéo especial.

Logo o objetivo geral desta pesquisa foi analisar a insercdo do Rob6 Humanoide
NAO como ferramenta de comunicacdo e integracdo da Lingua Portuguesa por meio do
método desenvolvido ABCNA° com uso do sistema computacional Choregraphe, no qual
0 Robd interage em sequéncia de atividades didaticas. Como instrumentos de analise e
discussdo dos resultados deu-se por levantamento de informac@es, instrumentos e
estratégia para a coleta, nesta pesquisa utilizou-se grupo focal, dados quanti-qualitativo e
aplicacdo de questionario sobre o rob6 para assim mensurar dados que tornaram relevante
a pesquisa. O resultado comprovou a potencialidade do robé humanoide em consonancia

com a lingua portuguesa no processo do ensino-aprendizado na educacao especial.

METODOLOGIA

O Atendimento Educacional Especializado ocorreu em Nucleo de Tecnologia
Assistiva da Universidade do Estado do Amazonas (UEA) cito Av. Darcy Vargas, 1200
— Parque 10, CEP: 69065-020, na cidade de Manaus/AM, que vem oferecendo este
atendimento especializado. E na Escola Municipal Prof.2 Regina Vitoria Pires Muniz,
localizada Rua Marquesa de Santos, 110 — Coroado | — Manaus/AM, que também oferece

este atendimento especializado. Para que pudesse ser executada esta pesquisa, teve que
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ser submetida ao Comité de Etica da Ufam, sobre o CAAE: 56653616.9.0000.5020/
Plataforma Brasil/CEP/UFAM, e sua aprovacéo foi aceita no dia 03/08/2016, sendo assim

permitido apresentacdo dos resultados finais do projeto.

Trabalhou-se a metodologia qualitativa e quantitativa por meio de uma pesquisa
acdo que é um tipo de pesquisa social bastante utilizada na educacdo, com base empirica,
concebida e realizada em estreita associa¢do com uma agéo ou resolucdo de um problema
coletivo e no qual o pesquisador e os participantes representativos da situacdo estdo
envolvidos de modo cooperativo (THIOLLENT, 1997). Aplica/-se aos casos em que é
necessario coletar dados mais sutis e significativos (EDEN e HUXHAM, 2001). Pode-se
dividir o processo de pesquisa acdo em quatro principais etapas: fase exploratoria; fase
principal; fase de acdo; e fase de avaliacdo (THIOLLENT, 1997).

Usou-se, portanto, o0 método ABCNAC para a aprendizagem da lingua portuguesa
com o software Choregraphe e 0 Robd Humanoide NAO. O Contetdo Programatico
inserido no programa do NAO foi O ALFABETO e SEPARACAO SILABICA que foi
sendo trabalhado com as criancas especiais, tornando-se mais um recurso tecnolégico no
processo do ensino-aprendizado da lingua portuguesa, bem como no aprimoramento da
qualidade do servico ofertado atendido, pois o ponto estratégico deste método €
desenvolver a leitura e a alfabetizacdo das criancas especiais e a criacdo da 12 cartilha
robotizada do Robd Humanoide NAO com a area do conhecimento — LINGUA
PORTUGUESA. Vejamos como se deu todo o processo.

Na fase exploratoria foi feito analise da situacdo, onde se apoiou a vivéncia
pessoal como professora da disciplina de Lingua Portuguesa e o planejamento para ser
aplicado aos alunos “especiais”. Bem como levantamento de referencial tedrico que
agregasse valor (conhecimento) ao tema escolhido. Na fase principal, planejou-se a
submiss@o do projeto ao CEP/UFAM/PLATAFORMABRASIL, para que validasse a
aplicacdo da pesquisa por se tratar de grupo focal especifico (criangas com TGD e TEA);
conversa formal na Escola Municipal Prof.2 Regina Vitoria Pires Muniz, com a direcéo,
coordenacdo pedagdgica, professores de apoio, 0s pais das criangas e equipe do Nucleo
de tecnologia Assistiva, para falar do projeto e apresentar o Rob6 Humanoide NAO,
instrumento deste trabalho; levantamento dos conteldos programaticos que seriam
trabalhos com o grupo escolhido para a realizacdo da pesquisa (ALFABETO e

SEPARACAO SILABICA); ap6s a escolha do contelido para o estudo, em consonancia



ISSN 2358-8829

Educacao como (re)Existéncia:
mudangas, conscientizacao e
conhecimentos.

15, 16 « 17 de outubro de 2020

Céntrb Cultural de Exposicoes Ruth Cardoso - Maceio-AL

com o software computacional Choregraphe, veio a criagido do Método ABCNA°, em que
foram inseridos todos os procedimentos das aulas aplicadas na escola e, assim, 0
desenvolvimento da 1?2 cartilha robotizada do Robé6 Humanoide NAO com a area do
conhecimento — LINGUA PORTUGUESA. Apos estes procedimentos finalizou-se com
a criagéo de indicadores de comportamento sobre a percepg¢éo das crian¢as com a insergéo
do Rob6 Humanoide na sala de aula.

A fase da acdo englobou medidas praticas baseadas na etapa anterior:
Levantameto dos requisitos necessarios (escola que iria participar da pesquisa);
caracterizagdo do alunos (estudantes em atendimento educacional especializado - AEE);
Formulagao da tematica aplicada na sala de aula com o novo Método ABCNAO, a difuséo
de resultados apds a aprovacdo do CEP/UFAM, implementacdo da acdo-piloto que,
posteriormente, apds avaliacdo do professor-pesquisador, poderdo ser assumidas pelos
professores sem a atuacdo do pesquisador. A etapa final foi a avaliacdo do processo, e
apresentacdo dois objetivos principais: verificar os resultados das a¢des no contexto
situacional da pesquisa e suas consequéncias, além de extrair ensinamentos que serdo
Uteis para continuar a experiéncia e aplica-la em estudos futuros. Apds os resultados
apresentacdo das limitacGes da proposta do projeto e as licbes aprendidas.

Importante salientar que os principais resultados acontecam em médio e longo
prazo, pois saberemos que 0 método influenciou positivamente na vida desses individuos.
As imagens das criancas que participaram do estudo, foram autorizadas pela escola, pelos
pais e pela aprovacao do CEP/UFAM. A partir desta aprovacao os dados foram descritos

e apresentados no resultado.

REFERENCIAL TEORICO

“Deficiente” ¢ aquele que ndo consegue modificar sua vida, aceitando as
imposicOes de outras pessoas ou da sociedade em que vive, sem ter consciéncia
de que € dono do seu destino. “Louco” € quem nao procura ser feliz com o que
possui. “Cego” € aquele que ndo vé seu proximo morrer de frio, de fome, de
miséria, e s6 tem olhos para seus miseros problemas e pequenas dores. “Surdo”
é aquele que ndo tem tempo de ouvir um desabafo de um amigo, ou o apelo de
um irmao. Pois esta sempre apressado para o trabalho e quer garantir seus
tostdes no fim do més. “Mudo” é aquele que no consegue falar o que sente e
se esconde por tras da mascara da hipocrisia. “Paralitico” é quem néo consegue
andar na direg¢@o daqueles que precisam de sua ajuda. “Diabético” ¢ quem nao
consegue ser doce. “Ando” ¢ quem nao sabe deixar o amor crescer. (VILELA,
2008, p. 5)
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Com o auxilio da Tecnologia Assistiva (TA), ou ajudas técnicas, tornou-se
extremamente relevantes para a sociedade, porque integrou diversas areas do
conhecimento, como psicologia, arquitetura, engenharia, fisioterapia, pedagogia, letras
entre outras. O primeiro passo para a eliminacdo de barreiras e o fomento as ajudas
técnicas, no Brasil, foi a lei 10.098, que estabelece normas gerais e critérios basicos para
a promocao da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida. Segundo Vilela (2008, p.7)

a efetivacdo e aprimoramento da legislacdo constituem uma pauta que tem sido
capaz de mobilizar os esforcos de entidades ndo governamentais, 6rgaos
publicos, universidades e diversas instancias. Inimeras pessoas, associacdes
de pessoas com deficiéncia e instituicbes no Brasil empenham-se nos mais
variados campos para a maior autonomia, independéncia, qualidade de vida e
inclusdo social.

O Conceito de Tecnologia Assistiva (TA) gonhou forca nos Gltimos anos, devido
a abrangéncia e importancia desta area para a garantia da inclusdo social da pessoa com
deficiéncia. Segundo o Comité de Ajudas Técnicas da Coordenadoria Nacional para
Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia, Corde/SEDH/PR, (2007), TA tem como
conceito caracteristica interdisciplinar, que engloba produtos, recursos, metodologias,
estratégias, préaticas e servicos que objetivam promover a funcionalidade, relacionada a
atividade e participacdo, de pessoas com deficiéncia, incapacidades ou mobilidade
reduzida, visando sua autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusdo social. Este
conceito vem garantir que a Tecnologia Assistiva (TA) va muito além da sala de aula, e,
sim, para todos o0s ambientes da escola, propiciando 0 acesso a
participacio efetiva de todos os alunos e durante todo o tempo. E nesse momento que o
professor rompe barreiras e passa a construir junto com a equipe escolar e alunos,
ambiente acessivel e inclusivo, eliminando as barreiras arquitetdnicas e atitudinais.
(BERCH, 2013)

Hoje, a inser¢do de tecnologias alternativas para o processo do ensino a pessoas
com necessidades especiais, vem contribuindo para o desenvolvimento cognitivo com
auséncia ou prejuizo na fala, pois atraves da TA € possivel usar gestos manuais,
expressOes faciais e corporais, simbolos gréficos, fotografias, gravuras, desenhos,
linguagem alfabética e ainda objetos reais, miniaturas, voz digitalizadas dentre outros,
como meio de efetuar a comunicacdo “face to face” de individuos incapazes de usar a

linguagem oral.
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Vocé sabia que a Lingua Portuguesa € a quinta lingua mais “falada” na Internet
mundial e a terceira mais utilizada em redes sociais como o Facebook, Instagran e Twitter,
segundo dados divulgados em outubro de 2014 pela empresa de estatistica Internet World
Stats? Podemos dizer que todos os docentes sabem a diferenca em preparar uma aula
expositiva e dialogada (somente quadro branco, pincel e apagador) de uma aula com
videos, PowerPoint, Prezi, lousa digital? E com auxilio de um Rob6 Humanoide, que
possa despertar o interesse dos alunos a melhorar a comunicacao, integracdo e como
ferramenta de aprendizagem em qualquer disciplina? Para ter um ambiente escolar que
se enquadre ao século XXI e desperte o interesse do alunado, deve haver mecanismo e
interesse de quem ensina e do sistema de ensino em tornar realidade. Ja que a tecnologia
deve transformar concepc@es de ensino desde a formacéo de professores.

Moran (1995) corroborou que

[...] as tecnologias de comunicagdo estdo provocando profundas mudancas em
todas as dimensfes da nossa vida. Elas vém colaborando, sem duvida, para
modificar o mundo [...] para o fortalecimento do modelo urbano, para a
diminuigdo das distancias.

As tecnologias trazem novas formas produtivas. As redes de comunicagédo
permitem a técnica de distribui¢do “just in time”, em tempo real, com uma queda dos
estoques. Permite a producdo compartilhada, o groupware, auxilia grupos de pessoas
envolvidas em tarefas comuns (ou objetivos). Entdo, por que néo trazé-las para as aulas
de atendimento educacional especializado (AEE) em parceria com Nucleos de
Tecnologias Assistivas e 0 Rob6 Humanoide NAO? Sendo inseridas no processo de
ensino-aprendizagem as criangas com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento (TGD) ou altas habilidades/superdotacdo, com vista desenvolverem
letramento e se alfabetizarem, despertara um crescimento em seu processo de
aprendizagem aumentando o canal de comunicagéo, socializagdo que tanto desejam.

Radabaugh (1993) corroborou com a seguinte citagdo ‘“para as pessoas sem
deficiéncia a tecnologia torna as coisas mais faceis. Para as pessoas com deficiéncia, a
tecnologia torna as coisas possiveis”. Podemos entéo assegurar que o objetivo maior da
TA é proporcionar a pessoa com deficiéncia maior independéncia, qualidade de vida e
inclusdo social. Em entrevista realizada, no dia 15 de agosto de 2011, Christopher Dede,

pesquisador da Faculdade de Educacgéo de Harvard, afirmou que

Existem muitas evidéncias de que, quando a tecnologia é usada de maneira
efetiva, ou seja, quando é identificado um proposito e estruturado um projeto
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para atingi-lo, ela pode melhorar o processo de ensino e aprendizagem. Isso
porque a escola se torna mais atrativa para o aluno. (DEDE, 2011)

Desta forma, segundo PDE (2013 a 2025) ao tratar sobre Educacdo Especial diz
que devemos direcionar a tecnologia aos alunos com deficiéncia visando a incluséo
escolar, bem como proporcionar Atendimento Educacional Especializado (AEE) e
Tecnologia Assistiva (TA), cumprindo normas internacionais que classificam as TA.
Incluir materiais, equipamentos, sistemas codigos, entre outros que proporcionem acesso,
autonomia, independéncia e participacdo das pessoas com deficiéncia na escola e no
mercado de trabalho. Assim com a ampliacdo de sua comunicacgao, mobilidade, controle
de seu ambiente , habilidades de seu aprendizado e trabalho sera possivel tornar a vidas
dessas pessoas especiais, mais faceis e uteis.

Vale ressaltar que

“...em primeiro lugar, o termo tecnologia ndo indica apenas objetos fisicos,
como dispositivos ou equipamento, mas antes se refere mais genericamente a
produtos, contextos organizacionais ou modos de agir, que encerram uma série
de principios e componentes técnicos”. (EUROPEAN COMMISSION -
DGXIII, 1998)

Portanto, os recursos tecnologicos utilizados sdo organizados ou classificados de
acordo com objetivos funcionais que se destinam. E 0 Robd Humanoide NAO (Figura 3)
é capaz de cantar, dancar, andar e conversar. Fabricado pela francesa Aldebaran Robotics,
é considerado como um dos mais investidos robés da atualidade. O robd foi criado com
0 objetivo de contribuir para o bem estar da humanidade. Atualmente, seu uso esta
vinculado ao ensino e a pesquisa em Robdtica e Inteligéncia Artificial, em instituicdes de
todo o mundo, principalmente no que diz respeito a interacdo com humanos e objetos.
(ALDEBARAN ROBOTICS, 2012)

Figura 3: Robd Humanoide NAO criado pela empresa francesa Aldebaran Robotics para
contribuir com o bem-estar da sociedade e mudar vidas.

Fonte: Autoria, 2015.
Apesar dos seus 58 cm de altura, 0 NAO é equipado com cameras, microfones,

autofalantes e varios sensores, entre eles, sensores tateis, de pressdo e sonares. Tudo isso

permite que ele reconheca face, voz e expresse emocdes, fazendo com que a programacao
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da sua capacidade de interacdo seja continua, em constante evolucdo. Ele possui 25
articulacdes que garantem ser trabalhado e dinamizado como se fosse um humano que se
movimenta em diferentes direcbes. A plataforma de programacdo do NAO vai do nivel
mais elementar, até o mais complexo, permitindo que seja utilizado como ferramenta de

ensino e de aprendizagem com criangas, jovens e adultos.

RESULTADOS E DISCUSSAO

As visitas técnicas (Figura 4) realizadas na escola aconteceram em trés fases, a
primeira para ver a reacdo dos alunos especiais em contato com o Robd Humanoide NAO
e a segunda para apresentar o projeto na reunido dos pais, mestre e comunidades com
aplicacdo do questionario de apresentacdo do Robd NAO, sobre as seguintes perspectivas:
grau de impacto, interesse e as potencialidades do projeto com o NAO para publico
infantil e com deficiéncia. Vejamos os resultados:

Em setembro de 2015 foi realizada visita a Escola Municipal Prof.2 Regina Vitoria
Pires Muniz, localizada Rua Marquesa de Santos, 110 — Coroado | — Manaus/AM, que
oferta Atendimento Educacional Especializado (AEE), (Figura 4), cujo propdsito foi
realizar primeira visita in loco para ver a reacdo dos alunos especiais em contato com o
Robd Humanoide NAO. Ele foi apresentado a escola, a direcdo, supervisio, e aos
docentes, a reacéo foi de admiracéo e alegria em ver um Robé que fala e gesticula com

as pessoas.

Figura 4: Mosaico sobre a visita in loco a escola municipal do coroado que oferta
atendimento educacional especializado (AEE).

Em junho de 2016 foi realizada visita a Escola Municipal Prof.2 Regina Vitoria
Pires Muniz (Figura 5), cujo propdsito foi realizar segunda visita in loco para ver a reagdo
dos pais em contato com o Robd Humanoide NAO. Ele foi apresentado tanto aos pais que
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tem filhos em AEE quantos aos pais cujos filhos estdo no ensino regular. A reacéo foi de
entusiasmo e contentamento em ver um Rob6 que fala, danca, se movimenta e interage

com as pessoas.

Figura 5: Mosaico sobre a segunda visita in loco a escola municipal do coroado que
oferta atendimento educacional especializado (AEE), participacdo da reunido dos pais e
mestre para apresentar o projeto.

Fonte: Autoria, 2016.
Em todas as duas visitas foi aplicado o Questionario de Apresentacdo do NAO

sobre percepcao da escola, dos professores, pais e alunos sobre o projeto. Participaram da
pesquisa ao longo das apresentacfes do Rob6 NAO junto ao Nucleo de Tecnologia
Assistiva da UEA, 121 pessoas, e 0s dados que consolidaram a validade da pesquisa com
0 NAO em trabalhar com publico infantil, 89,9% dos respondentes disseram que sim, e
89,02% disseram ter um grau de interessa no projeto. Sobre o grau de impacto do projeto
88,82% dos respondentes disseram que sim e a respeito da preferéncia por
comportamento mais humano ou rob6tico 65,93% disseram preferir mais humano. Dos
principais fatores sobre a sensacdo ap0Os apresentacdo do NAO tem como destaque: a
importéncia da gesticulacdo do robd em 98,02%, interacdo com o rob6 64,83% e em
querer estudar robotica 24,97%, conforme mostra a Tabela 1 abaixo:
Tabela 1: Resultado do questionario de apresentacdo do Rob6 NAO

Sexo (%) - . SensacBes pds apresentagio
3 - ;ﬁ:"m Graude | Interessenc | Preferénciapor
] impacto projeto [2]

da
comportamento -
gesticulaglio Interagio com o Estudar
mais humane robé robdti

16+ 21 25 33.23% 66.77% B8.28% 83.22% 77.38% 71.38% 100.00% 69.31%
21426 7 286TH | T1.33% B9.17% 89.67% 87.20% 75.33% 100.00% 45.67%
26+ 31 28 2.22% 97.78% B5.00% 80.19% 82.29% 58.34% 82.22% 67.62%
31+ 36 17 0.00% 100.00% 89.83% 90.00% 90.00% 78.33% 100.00% 86.67%
36+ 41 15 5.00%. B5.00% £9.33% 96.33% 71.00% 80.83% 100.00% 85.00%
41+ 46 6 25.000% 75.00% 92.50% 85.00% 98.33% 79.17% 100.00% 91.67%
45+ 51 2 50.00% 50.00%. 100.00% 100.00% 100.00% 50.00% 100.00% 0.00%
51+56 5 S0.00r% 50.00% 75.00% 75.00% 95.00% 50.00% 100.00% B87.50%

56+ 71 2 0.00% 100.00% [aramaracry Qo ones Q0L O0=e cLoooe poLpoe: oooe
N A D = R T

[1] Intantil  Especial
[2] THAENAD

Fonte: Dados da Pesquisa, 2015
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Diante desta pesquisa passamos para a segunda etapa, elaboracdo dos materiais
que seriam inseridos no programa computacional do Rob6. Apds a anélise dos dados
sobre a percepcdo dos pais e da escola em relacdo a proposta do projeto, comegaram 0s
trabalhos: elaborou-se os materiais que foram inseridos no programa computacional do
Robd. Inseriu-se as falas do Robd e desenvolveu-se o Método ABCNAC, Realizou-se o
primeiro Atendimento Educacional Especializado no Nucleo de Tecnologia Assistiva da
Universidade do Estado do Amazonas (UEA) cito Av. Darcy Vargas, 1200 — Parque 10,
CEP: 69065-020.

Os primeiros atendimentos foram realizados com a atendida (mulher) que possui
deformacéo no hemisfério esquerdo do cérebro que vem dificultando sua alfabetizacéo e
letramento, infelizmente o diagndstico do médico neurologista que confirma sobre a sua
anomalia, ndo foi permitido pela familia. Mas a familia aceitou que aplica-se o
experimento. Em 26 de outubro de 2015, as 13h30 no ndcleo de tecnologia assistiva da
UEA, realizou-se atendimento educacional especializado com a atendida cujo problema
diagnosticado é neurologico, dificuldade de concentracdo e memorizacdo da
aprendizagem. A mesma nos foi indicada porque deseja se alfabetizar para poder assim
trabalhar e ser incluida na sociedade, ela possui 24 anos e até hoje ndo conquistou este
feito. Para o inicio a este processo realizou-se atividades com as letras do alfabeto de “A”
a “Z”, utilizando um jogo educativo e a inser¢do do programa computacional
Choregraphe com a utilizacdo do Robé6 NAO para que pudesse reproduzir as letras
inseridas pelo pesquisador. Houve alguns problemas quando o robé pronunciava a letra
E, O sendo acrescentado o acento agudo (") e o circunflexo (") para que este pronunciasse
corretamente, ou chegasse aproximadamente ao som similar ao da lingua portuguesa. A
primeira atividade foi o jogo do ABC animado onde a mesma teve que montar o quebra
cabeca que possuia a letra e figuras correspondentes as palavras apresentadas e em
seguida trabalharam-se as letras “A” a “H” inserindo no programa computacional do
Robd NAO as palavras e letras aprendidas para que o Rob6 pudesse responder ao seu
comando (figura 6).

Como resultado desta atividade apresentou-se satisfatdria como primeiro contato
da Atendida C com esse método ABCNA°, em que a cada montagem do quebra-cabeca
eram formadas as palavras e inseridas no programa do NAO, o Choreogrphe, escreveu e

aprendeu 24 palavras, mas como resultado demostrou ao longo da atividade dificuldades
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de concentragéo e cansago com as letras e formacdo de palavras, levando a constatar que
passados 40 minutos de atividades a atendida demonstrou desinteresse, a sessdo deu-se
por encerrada da fase 1 as 14h30min.

Figura 6: Jogo ABC animado, jogo de quebra-cabeca que envolve as letras do alfabeto
associando a imagens que iniciem com a letra correspondente. Esse foi o momento que
a atendida passaria a interagir com o Robd NAO

Fonte: Autoria, 2015.
O método ABCNAC tilizado no processo de ensino da lingua portuguesa na

educacdo especial, é diferente do tradicional, em que a conversa € integrada e a
participacdo é coletiva, havendo assim maior interacdo entre toos os envolvidos na
pesquia. Segundo Bechara (2009, p. 28) a intercomunicagéo social “[...] é estar no mundo
com 0s outros, ndo como individuo particular, mas como parte do todo social, de uma
comunidade”. A comunicagdo, portanto, € caracteristica inerente a todos os seres, o que
Ihes permite viver em sociedade, compartilhar experiéncias, interagir com as diferentes
culturas e manifestar sentimentos diversos (MARTINS, 2010).

Em se tratando da linguagem, ela esta diretamente ligada a capacidade humana
formada por leis combinatdrias e signos linguisticos materializados pela mensagem.
(TERRA, 1997). Soares (2004) ao falar sobre alfabetizacéo e letramento argumentou que
as praticas sociais de leitura e de escrita foram adquirindo visibilidade e importéncia a
medida que a vida social e as atividades profissionais tornaram-se cada vez mais centradas
e dependentes da lingua escrita, revelando a insuficiéncia de apenas alfabetizar — no
sentido tradicional — a crianca ou o adulto. E essa pratica além de ensinar aos alunos as
letras, as silabas e as palavras, vai muito além. Tem a ver com desenvolvimento de
comportamento e habilidades de uso competente da leitura e da escrita em praticas

sociais.
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CONSIDERACOES FINAIS

Para que possamos prever ou avaliar os beneficios das Novas Tecnologias da
Informacdo e da Comunicacdo, no processo de inclusdo social de alunos com
necessidades educacionais especiais, é vital detectar o contexto dentro do qual essas
tecnologias séo inseridas, tanto o educacional, quanto o contexto social. Com a incluséo
do Rob6 Humanoide NAO no processo de aprendizagem, além do estudo da robdtica,
tecnologia assistiva, inteligéncia artificial, o estudo contribuiu na mudanca de
comportamento humano.

Portanto esta nova técnica (ABCN*©) mostrou-se significativo como ferramenta
educacional/tecnoldgica/assistiva no processo do ensino-aprendizado da lingua
portuguesa como forma de melhoria na comunicacédo e integracdo dessas criancas ditas
“especiais”. As limitagdes que tivemos no decorrer da pesquisa, por termos apenas um
Rob6 Humanoide no Amazonas, na cidade de Manaus, em Nucleo de Tecnologia
Assistiva da Universidade do Estado do Amazonas (UEA), em alguns momentos tivemos
problemas com a parada do Rob6 Humanoide NAO, pelo desalinhamento devido ao clima
tropical da cidade de Manaus, pois ele deve estar em temperatura média de 15°C a 17°C
graus para seu uso, e uma vez parado o técnico que faz a manutencédo do robd é da Franca
e demora em média seis meses a um ano, dependendo da gravidade.

Seria excelente se tivéssemos mais NAOs para testa-los e desafia-los nas
potencialidades que ele tem, que sdo muitas, no processo de ensino-aprendizagem das
diversas areas do conhecimento na escola publicas e privadas da cidade de Manaus, na
educacéo especial. Para tanto, como toda pesquisa, ha sempre propostas futuras a serem
realizadas como: Inserir as potencialidades dos rob6s humanoides como método viavel
na comunicagdo, ensino e aprendizagem; Produzir proposta de conteudo da lingua
portuguesa utilizando a robética como instrumento de aprendizado; Inclusdo do método
ABCNAC para o desenvolvimento da cartilha do ABC robotizada (ABC do NAO) da
lingua portuguesa com a contribui¢do das professoras da escola publica de Manaus com
vista auxiliar no planejamento e aplicacdo futura no processo de ensino e aprendizagem
na educacdo especial, e, Desenvolver aplicativo para alfabetizagdo de adultos e idosos

totalizando 13 milhdes de brasileiros dos quais 2/3 sdo mulheres.
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