‘ Educacao como (re)BExisténcia:

l"' \2.4_\ mudancas, consdentizacao e

\ )R‘ conhedmentos.
VIl Congresso Nadional de Pt 15 16« 17 de out .
Educagao m Centro Cultural de Exposicies Ruth Cardoso - MecedAL

v

™

O ENSINO DE ENFERMAGEM E OS DESAFIOS DO USO DE
TECNOLOGIAS REMOTAS EM TEMPOS DE PANDEMIA DO
CORONAVIRUS (Covid-19)

Priscilla Rodrigues Caminha Carneiro *
Paulyne Pinheiro Soares 2

Andressa Borges Xavier *

Zayla Miranda da Silveira*

Janeisi de Lima Meira ®

RESUMO

O presente visa refletir acerca do ensino de enfermagem no contexto da pandemia pelo novo Coronavirus
(COVID-19). Optou-se por um estudo consubstanciado em fontes secundéarias na literatura pertinente a
temaética. Foi analisado o contexto acerca das diversas facetas em relagdo ao ensino superior de enfermeiros
a distancia no Brasil, a atual situacdo de pandemia do Coronavirus (COVID-19) que provocou em carater
emergencial a necessidade de instituicdes de ensino superior de todo mundo de icentivar novas formas de
promover o ensino, tal como o0 uso de tecnologias remotas e finalmente uma analise das possiveis
consequéncias, cujas as conclusdes apontam que a educagdo a distancia no ensino superior de enfermagem
embora seja uma alternativa no atual momento de distanciamento social, deve se realizar em carater
complementar as atividades presenciais, afim de ndo comprometer a qualidade da formacéo.
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INTRODUCAO

Considerando a atual emergéncia global declarada pela Organizacdo Mundial de Saude devido
a pandemia causada por um virus de sindrome respiratdria (coronavirus SARS-CoV-2) conhecido
como novo coronavirus (COVID-19), que para fins de profilaxia desencadeou a necessidade de
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distanciamento social, como o fechamento prolongado de escolas, universidades e o afastamento do
local de trabalho, afim de reduzir o impacto do surto de COVID-19, iniciado em Wuhan (FONG,
2020). A pandemia esta causando impactos profundos na educacdo. Com o fechamento de escolas em
todos os niveis, em quase todo 0 mundo (BANCO MUNDIAL, 2020).

As instituicBes de ensino foram fechadas em mais de 190 paises. Os governos implementaram
medidas para continuar o ensino por meio de plataformas digitais, televisao e radio, no que consistiu
0 experimento de maior alcance na histéria da educacdo (UNESCO, 2020).

Segundo dados da UNESCO de 18 de junho de 2020, cerca de 100 paises ainda ndo anunciaram
uma data para a reabertura das escolas, 65 desses paises tém planos de reabertura parcial ou total,
enquanto 32 terminardo o ano académico de modo online ou remoto (UNESCO, 2020).

Diante de tantas incertezas o ensino online foi introduzido de forma emergencial sendo um
desafio para discentes e docentes, como uma alternativa, a fim de diminuir as perdas nas
aprendizagens. Entretanto, como os paises subdesenvolvidos, como o Brasil, estdo garantindo a
qualidade do ensino e o direito constitucional a educacédo frente a pandemia? Visto que um (1) em
cada quatro (4) brasileiros ndo tem acesso a internet, ou seja, 46 milhdes ndo tem acesso a rede (IBGE,
2018).

METODOLOGIA

Diante disso, 0 presente texto trata-se de um ensaio que visa reflexdo sobre os efeitos da
pandemia provocada pelo corona virus no setor da educacdo, mas especificamente, no ensino na area
da enfermagem, em nivel de graduacdo. Para esta reflexdo, optou-se por um estudo consubstanciado
em fontes secundarias da literatura pertinente a tematica, considerando artigos de periddicos nacionais
e internacionais e producdes recentes sobre Coronavirus, salde publica, formacdo em saude e
tecnologias remotas. O objetivo geral é analisar os desafios do uso de tecnologias remotas em época
de pandemia no ensino de enfermagem, averiguando 0s aspectos positivos e negativos no que tange a
educacdo a distancia no ambito da formacao profissional de enfermeiros e a fundamentacéo teérica
que embasa a autorizacdo para a oferta de cursos de Enfermagem em EaD, proposta pelo Ministério
da Educacdo (MEC) e conhecer os argumentos empregados pelo Conselho Federal de Enfermagem
(Cofen) e pelo Conselho Nacional de Saude (CNS) ao posicionarem-se contrarios a oferta do curso de

Enfermagem EaD, em contraste com a atual crise mundial.


https://pt.unesco.org/news/reabrir-escolas-quando-onde-e-como
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REFERENCIAL TEORICO

A Educacdo a Distancia — EaD, historicamente se dividi em geracdes: a primeira é denominada
de modelos de primeira geracdo, a qual consiste no ensino por meio de correspondéncias e manuais,
que exerciam a funcdo comunicativa. A segunda ¢ denominada modelos de segunda geracao e consiste
na transmissdo da informacéo, utilizando-se de meios de comunicacdo em massa, como radio e a
televisdo, além destes, o telefone era utilizado para o envio de perguntas. A terceira é denominada de
modelos de terceira geracdo, a qual consiste no predominio do uso da teleinformatica e dos ambientes
virtuais de aprendizagem, como correio eletronico, a internet, a videoconferéncia, entre outros.(DE
CASTRO SILVA et al., 2016)

A EaD segundo BRASIL (2005), é a modalidade educacional cuja, a mediacdo didatico-
pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios e tecnologias
de informacéo e comunicacgdo, com estudantes e professores desenvolvendo atividades educativas em
lugares ou tempos diversos.

Nos ultimos tempos no Brasil houve um crescimento da oferta de cursos a distancia, inclusive
de graduacdo, fazendo com que sejam necessarias mais pesquisas sobre essa modalidade. Uma das
maiores barreiras para a implementacdo de cursos de graduacdo na modalidade semipresencial (a
distancia) é o preconceito que se diz existir contra a Educacio a Distancia - EaD (CORREA, 2009).

No que se refere a EAD na formagdo em salde, a expansao da educacdo a distancia nos
diferentes contextos do ensino de enfermagem € incontestavel, seja na graduacdo, na pés-graduacéo,
na educacdo permanente ou na educacao em salde.

A mediacdo possibilitada pela informatica na educacdo € crescente, aumentando as
oportunidades de atingir diferentes pablicos, sem necessariamente existir uma distancia geogréafica
(PRENSKY, 2001).

No entanto, ndo faz sentido realizarmos uma leitura ingénua dos processos educativos, menos
ainda a negacdo ou rejeicdo a critica do fenbmeno, o que nos leva a concordar com a assertiva de que
“educacdo a distancia ndo se lamenta, discute-se” (PIRES, 2001, p. 3 apud TORREZ, 2012). Portanto
0 presente estudo tem como objetivo discutir os desafios do uso de tecnologias remotas em época de
pandemia no ensino de enfermagem, averiguando 0s aspectos positivos e negativos no que tange a
educacgdo a distancia no ambito da formacdo profissional de enfermeiros. O Ensino a distancia na
formacdo profissional do enfermeiro nunca foi benquisto pelo Conselho Federal de Enfermagem

(COFEN), em seu “Relatorio das Audiéncias Publicas Formacao de Profissionais de Enfermagem na
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modalidade EaD” (2016), questiona, contudo, a qualidade e o perfil dos profissionais que irdo se
formar estudando por esta modalidade de ensino, dada a auséncia de efetiva relacdo interpessoal,
participacdo na vida académica, em projetos de pesquisa, de extensao, de servi¢os e em movimentos
sociais.

Com relagéo aos Cursos de Graduacdo em Enfermagem, ressalta-se que temos 116.573 vagas
presenciais, disponiveis para Enfermagem e apenas 61.798 foram ocupadas, restando 54.875 vagas
ociosas, ou seja, 47,1% (CENSO INEP, 2013). Esse dado revela que as vagas para o ensino presencial
ja estavam sendo subutilizadas, indicando que ndo ha necessidade da modalidade EaD para
Enfermagem. Acrescenta-se ainda que nesse cendrio, hé evasdo de cerca de 30% entre os académicos
matriculados.

Segundo o Cofen (2016), ndo se tem controle sobre a formacéo dos tutores ou 0 que produzem
academicamente no ambito da area da Enfermagem, tampouco como realizam a mediagdo entre o
“pacote educacional” virtual recebido nos polos EaD ¢ a relagdo pedagdgica com os discentes reais.

O Conselho Federal de Enfermagem nédo se coloca contrario a Educacdo a Distancia. Ha o
reconhecimento de seu valor enquanto modalidade de ensino. No entanto, 0 COFEN é contrario ao
Ensino a Distancia para a formagdo profissional do enfermeiro e do técnico de enfermagem,
especialmente em razdo das condi¢Ges encontradas nos polos EaD pelos fiscais que fizeram
reconhecimento e visitas técnicas na “Operacdo EaD” resultando no Relatério Consubstanciado da
Operacéo EaD, acdo realizada em resposta ao Ministério Publico Federal, Oficio LLO/PRDF/MPF n°
2.896/2015 que solicitou o posicionamento oficial da autarquia quanto a situacdo do ensino EaD da
enfermagem em ambito nacional, pois, sem dividas, a assisténcia a salde da populacao esta em sérios
riscos (COFEN, 2016).

O COFEN ¢ contrério, especialmente, por ser uma profissdo na qual o aluno deve aprender a
ser Enfermeiro em processos relacionais de gente cuidando de gente. Qualquer inseguranga na
assisténcia podera representar danos irrepardveis, para uma sociedade ja tdo carente de salde de
qualidade (COFEN, 2016).

Os pressupostos vygotskyanos sobre a aprendizagem destacam dois fatores como sendo
primordiais. O primeiro e mais importante, € a relacao existente entre a aprendizagem gue se acontece
por meio da interacdo social. O segundo é a possibilidade de organizacéo de situacdes de ensino que
atue na zona de desenvolvimento proximal do aluno permitindo-lhe alcangar niveis de conhecimento
mais elaborados (MOYSES, 1997, p. 34 apud MOURA 2003).
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Diante das controvérsias apresentadas, em que ora tem-se o Ministério da Educacao favoravel
a expansdo do EaD na saude como estratégia de ampliacdo da oferta de Ensino Superior no pais,
visando alcancgar a Meta 12 do Plano Nacional de Educacdo (PNE), que exige elevar a taxa bruta de
matricula na educacgdo superior para 50%, e a taxa liquida, para 33% da populacao entre 18 e 24 anos.
E ora tem-se as instituicdes de saude como o Conselho Nacional de Saude (CNS) que desde 2016,
externaliza seu posicionamento contrario a autorizacao de todo e qualquer curso de graduacao da area
da saude, ministrado na modalidade de EaD (DIAS; MACHADO, 2020). Assim, estariam as
instituicdes brasileiras com condic¢des de ofertar cursos de Enfermagem em EaD de modo seguro e
qualificado em tempos de pandemia?

O ensino na modalidade EAD constitui-se como uma via privilegiada para ampliar 0 acesso ao
Ensino Superior sem aumentar gastos estatais de forma consideravel, e assim elevar as estatisticas do
pais, fortalecendo o mercado educacional e, ainda, difundindo junto a populacdo um forte consenso
em torno da ideia de ascensdo social via educacdo superior, sem tocar nas bases estruturantes da
desigualdade no pais (COFEN, 2016).

Diante da atual necessidade de restrigdo e afastamento social devido a pandemia e ampliacao
do debate sobre EaD reforgada pela PORTARIA N° 544, DE 16 DE JUNHO DE 2020 do Ministério
da Educacdo (MEC), a qual estende a autorizacdo de aulas a distancia em instituicdes federais de
ensino superior até 31 de dezembro de 2020, traz a tona tais discussdes. O documento, motivado pelas
medidas de contencdo a pandemia de Covid-19, também flexibiliza os estagios e as praticas em
laboratorio, que podem ser feitos a distancia nesse periodo, exceto estudantes de medicina a partir do
5° ano. O Conselho Federal de Enfermagem abomina e pretende ir a justica contra o estagio remoto.
“Estagio ndo-presencial ¢ uma farsa, um verdadeiro estelionato educacional”, afirmou o presidente do
Cofen, Manoel Neri (ASCOM — COFEN 2020). “No caso da enfermagem representa a banalizagdo do
ensino. Nao podemos permitir que enfermeiros concluam o curso superior sem a realizagdo de estagios
onde prestem assisténcia a pessoas reais. Isto representaria um risco para a populacdo que venha a ser
assistida por estes futuros profissionais. N&o podemos concordar que em nome da pandemia do novo
coronavirus, 0 MEC, juntamente com segmentos do setor privado da educacgéo, tentam implementar
um modelo de ensino tdo lesivo a sociedade”, finalizou o presidente do Cofen.

Mas afinal o que é ensino a distancia, o distante pode ser perto? Estar em frente ou ao lado de

alguém significa estar perto? O aluno que dorme na frente do professor esta perto ou distante? O aluno
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que pensa na namorada, nos filhos, ou que estuda para uma prova de outra disciplina em frente ao
professor € um aluno proximo ou distante? O professor que da uma atividade qualquer para o alunado
cumprir em sala de aula, enquanto ele, dentro da mesma sala, corrige provas, ou Ié€ qualquer coisa, esta
perto ou distante? Assim, a aula presencial, de “perto” pode ser muito distante, se for de corpo presente
e espirito ausente (DIAS & CASSIANI, 2004).

E necessario refletir também como eram nossas aulas nas universidades antes da pandemia, de
fato eram presenciais?

Como o uso da tecnologia na educacao pode ser um grande aliado? Na atual conjuntura, mais
que a imersdo de tecnologias no ensino, é necessario refletir sobre a abordagem pedagdgica que o
professor imprime e ndo apenas a tecnologia em si. Deve-se entender que a tecnologia nédo é uma
ferramenta autossuficiente, sua aplicacéo pura e simples ndo solucionara todos os problemas inerentes
ao ensino (BEZERRA, 2020).

Tudo indica que durante este momento de pandemia a educacdo na modalidade EAD sera
fortalecida, ampliando exponencialmente o acesso ao Ensino Superior, com massiva certificacdo. Se
ha possibilidade efetiva de ampliacdo do acesso, questiona-se, contudo, as competéncias e o perfil de
profissional que ir4 se formar em tal modalidade de ensino, dada a auséncia de efetiva relacéo
interpessoal, bem como de participagdo na vida académica, incluindo envolvimento em projetos de
pesquisa, extensdo, e até mesmo em movimentos sociais (COFEN, 2016).

Pois em praticamente todos estados da Federacdo resultou em Mocdo Publica contra o Ensino
a Distancia na Graduacdo de Enfermagem, em apoio ao Projeto de Lei n°® 2.891 de 2015 que trata da
alteracdo da Lei de Regulamentacdo de Enfermagem n° 7498 de 1986, para nela incluir a
obrigatoriedade de formacdo exclusivamente em cursos presenciais para os profissionais da area
(COFEN 2016).

A Resolucdo Conselho Nacional de Saide N° 515, de 7 de outubro de 2016 em seu Art. 1° -
Posicionar-se contrario a autorizacdo de todo e qualquer curso de graduacdo da &rea da salde,
ministrado totalmente na modalidade Educacdo a Distancia (EaD), pelos prejuizos que tais cursos
podem oferecer a qualidade da formacdo de seus profissionais, bem como pelos riscos que estes
profissionais possam causar a sociedade, imediato, a médio e a longo prazo, refletindo uma formacéo
inadequada e sem integracao ensino/servi¢co/comunidade.

Portanto, frente a rapidez de implantag&o das tecnologias digitais impulsionada ainda mais pelo
isolamento imposto pela pandemia, cabe a nos pesquisadores refletirmos e propormos avangos nas

investigacdes no que se refere a qualidade do ensino-aprendizagem remoto no ensino de enfermagem.
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As tecnologias educacionais digitais estdo sendo utilizadas nos cursos de graduacéo e de pos-
graduacdo em enfermagem, tanto no Brasil como no exterior. A integracdo de temas e de grupos de
alunos, muitas vezes distantes geograficamente, sdo possibilidades que a educacdo mediada por
computador vem a favorecer (GALLAGHER-LEPAK, 2011 apud (COGO et al., 2011).

Segundo pesquisa realizada por (COGO et al., 2011) as aplica¢des da informatica no ensino de
enfermagem foram destacadas como sendo Uteis e motivadoras pelas docentes entrevistadas. De
acordo com as respostas da pesquisa, a utilizacdo de tecnologias disponibiliza acesso a muitas
informagdes, rompe com distancias geogréficas, desenvolve o pensamento critico e as habilidades de
comunicagéo junto aos alunos de enfermagem.

Na educacdo a distancia (EAD), o ambiente virtual de aprendizagem concentra as ferramentas
tecnoldgicas que serdo utilizadas na mediagdo do processo de aprendizagem, por meio do bate-papo,
dos materiais disponibilizados na biblioteca, do férum de discussdo, do texto colaborativo, entre outras
possibilidades (COGO et al., 2011).

As mudancas no ensino de Enfermagem trazem uma necessidade de reavaliacdo das préaticas
dos docentes, com adequado gerenciamento da carga de trabalho. No estudo realizado por COGO et.al.
2011) as professoras relataram assuntos que ndo dispensariam atividades praticas. Por outro lado,
ressaltam que seria possivel contar com o apoio das Tecnologias da Informacao e Comunicacao (TICs)
no aprendizado desses temas. Assim, as vantagens de acesso, seja por questdes geograficas ou em
funcdo de horarios de estudo mais flexiveis, seriam importantes aliadas na inclusdo de alunos
trabalhadores e na formagao continuada desses profissionais (COGO et al., 2011).

As possibilidades metodoldgicas na utilizacdo de tecnologias educacionais digitais do ensino
de Enfermagem destacadas pelas docentes deste estudo sinalizam a aplicacédo de préaticas pedagdgicas
ativas, com o professor assumindo a orientacdo do aprendizado e o aluno comprometendo-se de forma

diferenciada com o seu processo de aquisi¢do do conhecimento (COGO et al., 2011).

Pontos positivos

Vérias potencialidades do uso da EaD foram reconhecidas, destacando-se a flexibilidade de
tempo e local para estudo, o baixo custo, a reducdo de deslocamento, a agilidade no acesso as varias
fontes de informacéo e o aprendizado colaborativo. Estas facilidades também foram verificadas em
outros estudos (DE CASTRO SILVA et al., 2016).

N&o se trata de descaracterizar o objeto do cuidar como a base do conhecimento em

enfermagem, mas enriquecé-lo para além dos muros de uma universidade, um campus, um professor,
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uma biblioteca e alguns livros. A rede de conhecimentos na EaD é tecida e sobrevive a partir de
compartilhamentos e interacdes. E nesse universo que a Enfermagem tem sido envolvida e ndo deve
alijar-se desse processo (DE CASTRO SILVA et al., 2016).

Pois as atividades mediadas por computador exigem novas habilidades pedagdgicas e de
manuseio do grande contingente de informacdes distribuido na web. Entretanto, temos que ter muito
cuidado com tudo isto, saber identificar o que € cientifico do que é plagio e assim garantir uma
formacéo consubstanciada (COGO et al., 2011)

Se 0s Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAS) oportunizam um acesso as atividades de
ensino que transpéem distancias e espacos temporais, por outro lado requerem organizacdo do
momento de estudo. As atividades mediadas por computador sdo muitas vezes mais extensas que as
desenvolvidas em uma sala de aula presencial (COGO et al., 2011).

No entanto, as docentes alertam que a grande quantidade de informacdes gera inquietacdes,
pelo fato dos estudantes ndo saberem como gerir adequadamente a selecdo de materiais a serem
consultados, sentindo-se responsaveis e as vezes impotentes pela qualidade dos estudos dos seus
alunos. A necessidade de aperfeicoamento frente as inovacdes que se apresentam no dia a dia do
professor é a busca permanente de um conhecimento dindmico que deve ser revisitado e revisto
(COGO etal., 2011).

Pontos negativos

No que tange a este ponto o fato de ndo ter a presenca fisica do professor, a pesquisa apontou
que um grupo de docentes observou por meio da
plataforma da instituicdo que nem todos os alunos realizaram as atividades propostas caracterizando
certo descomprometimento e por fim ndo tendo o objetivo desejado nos féruns de discussdes. Esta
falta de interatividade in locus na relagdo professor versus aluno para alguns, impossibilita que se perca
parte da formacéo do pensamento critico e reflexivo por ndo ocorrer mais as discussdes que o professor
realizava em sala de aula (FRANCO, 2016 apud Souza, 2020).

A autonomia do académico € outro desafio a ser superado neste contexto, pois deve ser avaliado
consistentemente a fim de promover as habilidades dos alunos no desenvolvimento de suas
experiéncias relacionadas a EaD. Espera-se que 0s cursos de educacéo a distancia voltados a educacao
permanente em enfermagem sejam construidos a partir de um conceito pedagdgico bem projetado,

capaz de proporcionar interagéo e fomentar a autonomia.



Educacao como (re)Existéncia:

\'*\_' mudancas, conscdentizacao e
\ )l:\ conhedmentos.
‘.4.1‘ oy

Vil Congresso Nadional de
Educagao A

“ N 2o
y

Centro Cultwral de Exposicoes Ruth Cardoso - Maced-AL

Apesar da ampliacéo das possibilidades de aprendizado e das facilidades que a EaD proporciona
aos  discentes  de Enfermagem  algumas  dificuldades  se  destacam. Estéo
pela escrita. Ressalta-se ainda como aspectos dificultadores a dependéncia do professor, a dificuldade
de gerenciar o proprio tempo para estudo, 0 processo de capacitacdo assistematico, insuficiente e com
repercussoes sobre o desenvolvimento do curso. (DE CASTRO SILVA et al., 2016)

CONSIDERACOES FINAIS

O processo de reflexdo oportuniza muito mais do que respostas para as duvidas. Ele aponta a
descoberta de novas inquietacOes, capazes de gerar outras reflexdes, explicitando o ndo esgotamento
das possibilidades para responder a uma demanda (DIAS; MACHADO, 2020).

Portanto, neste texto € enfatizado que apesar do ensino remoto ser um recurso alternativo ao
distanciamento social imposto pela crise mundial de satde publica em virtude da pandemia gerada
pelo novo coronavirus (Covid-109), ndo se pode comprometer a qualidade do ensino em especial nos
cursos de salde, tal como o curso de enfermagem, visto que tal profissdo exige um complexo conjunto
de habilidades e competéncias que s6 serdo adquiridas por meio de pratica, cujos estagios, espaco de
contato com profissionais experientes e 0 elo entre a universidade e as instituicdes de saude.

Dada a auséncia de efetiva relagdo interpessoal, contato humano, na vida académica, de
projetos de pesquisa, de extensdo, de servigos e em movimentos sociais, alem da auséncia de processos
relacionais de gente cuidando de gente, essenciais para a formacado do enfermeiro(a), além de estruturas
precarias nos polos presenciais e baixa carga horaria de pratica, conforme apresentado pelo Relatério
Consubstanciado da Operagdo EaD do Cofen, (2016), acredita-se que atualmente o ensino superior de
enfermagem na modalidade EaD no Brasil ainda ndo assegura qualidade e seguranca da assisténcia a
populacéo.

E importante destacar que na modalidade a distancia no atual contexto da pandemia, que exige
distanciamento, € relevante somente para atender a essa demanda pontual, no entanto deve ser realizada
em carater complementar e ndo substitutivo ao ensino presencial. O aluno ndo deve ser considerado
apenas um receptor de ideias, sendo necessario estimula-lo a tornar-se um agente interativo no
processo educacional (PRADO, 2012).
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