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RESUMO

A Escola Véarzea Fria atende estudantes de uma area urbana carente. Devido a pandemia, um
novo desafio precisou ser superado: trazer e manter ativos 0s nossos estudantes da nossa escola
para o ambiente virtual. Em uma construcdo coletiva e colaborativa foram propostas novas
estratégias de ensino-aprendizagem. Foi escolhida a plataforma Google Classroom,
complementada com grupos de WhatsApp aulas e reunides ao vivo, via aplicativo Google Meet.
Foram criadas 176 salas de aulas virtuais. Verificamos um aumento progressivo de adesdo de
perfis em cada turma, bem como de devolutiva das atividades a partir do estreitamento da
comunicacao entre a escola e a familia.

Palavras-chave: Ensino remoto, Estratégias, Familia-escola, Covid-19.

INTRODUCAO

A Escola Vérzea Fria, nasceu em 1971, nas casas das professoras do bairro, em
1976 passou a funcionar no endereco atual, Rua Tabelido Jodo lago, S/N — Capibaribe —

Sdo Lourenco da Mata — PE. A escola conta com sete salas de aula (sendo quatro de
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basica, prof.marcella@hotmail.com;
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3 Especialista em Ensino da Matematica. Professor da educagdo basica, jmourajr@hotmail.com;
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maneira improvisada), uma sala multiuso que serve de biblioteca e laboratério de
Informatica, Secretaria/Direcdo, um arquivo, um depdsito, uma despensa, cozinha, um
patio e quatros banheiros (dois para os funcionarios e dois para 0s estudantes). A escola
atende 720 estudantes, com 32 professores, trés merendeiras, dois auxiliares de servicos
gerais, um porteiro, uma coordenadora de biblioteca, uma educadora de apoio
(coordenadora), uma secretaria, uma diretora-adjunta e um diretor. A escola funciona
em trés turnos, nos turnos diurnos atendemos turmas do Ensino Fundamental Séries
Finais (14 turmas) e no noturno as seis turmas da Educacdo de Jovens e Adultos - EJA
(fundamental e médio).

O nosso municipio integra a Regido Metropolitana do Recife (RMR), com cerca
de 144 mil habitantes (IBGE, 2020), e uma meédia 15 mil alunos de matriculas no ensino
fundamental e médio da rede publica (IBGE, 2020). A escola apresenta um IDEB
(2017) de 4.9, superior ao indice geral do municipio, 3,6 (IBGE, 2018) para 0s anos
finais em rede publica. Devido aos bons indices de avaliacdo do desempenho escolar a
procura por matriculas cresceu nos Gltimos anos. A maioria das familias da nossa
comunidade escolar é de baixa renda, com média de meio até dois salarios minimos,
com dificuldades ao acesso de materiais de informética e a redes de conexao de internet.

O ano letivo de 2020 iniciou de forma convencional, poréem com a realidade
pandémica e a necessidade do fechamento da escola para a contencéo da propagacao do
novo corona virus, se fez necessario pensar em uma alternativa que possibilitasse a
continuidade do processo educacional iniciado. A escola, enquanto instituicdo
fundamental na vida de criancas, jovens e adultos do mundo inteiro, se viu na
necessidade de reinventar-se e readequar-se em meio a um periodo de hiato das suas
atividades presenciais. A alternativa pensada foi, portanto, a adesédo ao ensino remoto,
que permitiria por meio de ferramentas diversas uma rotina de estudos e o processo de
aprendizagem aos estudantes, ainda que distantes do espaco escolar e da rotina até entédo
conhecida e vivenciada por estes.

Gestores, educadores de apoio, secretaria e professores uniram forcas e
buscaram nas ferramentas digitais diversas formas de como conectar-se com o0s
estudantes em meio a uma situacdo nunca vivida por essa geracdo. Por meio da
plataforma Google Classroom, foram criadas salas virtuais distribuidas para todas as
disciplinas e para as modalidades de ensino regular e EJA. Os professores e a gestdo

escolar se viram ainda mais engajados na tarefa de trazer o alunado para as salas virtuais
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e criaram alternativas de como alcancar os alunos e manté-los ativos nas atividades e
nas aulas online, que passaram ser ofertadas de maneira sistematizada por todos 0s
professores da escola.

O objetivo das atividades que desenvolvemos ndo € apenas propor novas
metodologias para dar continuidade no processo de ensino e aprendizagem, mas de

alcancar o maior nimero possivel de alunos na nova realidade escolar.

METODOLOGIA

O primeiro caso da COVID-19 registrado no Brasil, segundo dados do
Ministério da Saude, foi em 25 de fevereiro, em nosso estado de Pernambuco em 12 de
margo. Em 18 de margo de 2020 tivemos nossas atividades escolares presenciais
paralisadas. Apds essa primeira paralisacdo, aguardando os proXimos passos a serem
tomados pela Secretaria de Educacéo, sem saber o quanto tempo duraria.

Passadas duas semanas de aulas suspensas, j& no inicio do més de abril,
decidimos que era hora de tomar alguma iniciativa para ndo prejudicar o ano letivo dos
nossos alunos e ndo deixa-los ainda mais ansiosos, apenas recebendo noticias tristes e
de que algum conhecido estaria contaminado com essa doenca nova. Pensamos que
deveriamos fortalecer ainda mais os lagcos afetivos e a comunicacdo com nossos
estudantes e funcionarios de nossa escola.

Realizamos uma reunido virtual sobre as possibilidades de dar continuidade as
aulas, mesmo que virtualmente, buscando ferramentas que pudessem nos auxiliar nessa
nova realidade, onde os professores ao invés de terem os alunos a frente, teriam uma
tela. Foram formuladas sugestdes de atividades em que os professores poderiam realizar
junto aos estudantes.

Entre nossas possibilidades, na época ainda escassas, optamos pelo Google
Classroom, onde poderiamos formar as salas de aula por disciplina, colocar 0s
professores em suas respectivas salas de aula e os alunos poderiam ter um contato direto
com cada professor. Vimos que cada professor poderia fazer isso, entretanto nem todos
os professores tinham habilidades com a tecnologia, entre varios tutoriais no Youtube,
descobrimos que para formar salas de aulas onde poderiamos observar e trabalhar
juntamente com os professores auxiliando com as diversas dificuldades, contratamos

um GSuite for education.



ISSN 2358-8829

Educacao como (re)Existéncia:
mudangas, conscientizacao e
conhecimentos.

15, 16 « 17 de outubro de 2020

Centro Cuttural de Exposicdes Ruth Cardoso - Maceig-AL

Em reunido, pelo aplicativo Google Meet, com os professores acordamos em ter
uma participacdo e comprometimento de 100% do nosso corpo docente para esse
trabalho remoto. Cada professor um e-mail para ser adicionado as turmas.

A gestdo elaborou um video tutorial com o passo-a-passo, demostrando todas as
diversas possibilidades que essa ferramenta traz. Em reunides por area de
conhecimento, compartilhamos ideias de como trabalhar essa ferramenta e tentar
auxiliar com professores com mais dificuldade quanto a tecnologia. Fizemos um tutorial
de como cada um poderia postar seu conteudo e isso criou uma rede de apoio enorme
entre os proprios professores, onde agqueles que se adaptaram a ferramenta com maior
facilidade ajudaram aqueles que tiveram maiores dificuldades, essa parceria entre
professores e gestdo fez dar certo. Assim, ao passo que cada professor ia descobrindo
algo novo dentro da plataforma ou até uma ferramenta externa que poderia ser aplicada
na plataforma iam sendo feitos tutoriais que auxiliavam as aulas dos colegas.

Para a divulgacdo das nossas aulas remotas, utilizamos as redes sociais (como o
grupo do Facebook da escola e os grupos de WhatsApp). Para incentivar ainda mais na
divulgacdo, durante a entrega dos Cartdes Alimentacdo, fornecidos pelo Governo do
Estado, fizemos folders com o passo-a-passo de como entrar nas salas de aula virtuais.

Decidimos também entrar em contato direto com os pais através de ligacOes para
informar sobre as aulas remotas com os proprios professores da escola onde poderiam
tirar davidas sobre os conteldos e até se sentirem mais motivados em relacdo a sua
aprendizagem.

Para o acompanhamento desse trabalho, utilizamos planilhas no Excel com a
quantidade de perfis associados a cada sala de aula por série e alunos de estudantes
matriculados, além de visitas periddicas as atividades para acompanhar a frequéncia de
postagem dos professores e auxiliar os estudantes em algumas dificuldades que surgem
no processo de comunicagdo com os professores.

Em seguida, iniciamos as aulas ao vivo diarias através do Google Meet, uma
iniciativa dos professores e também um pedido dos alunos, para terem um contato
maior, promoverem uma maior socializacdo e conseguirem de forma mais efetiva sanar

davidas dos estudantes.
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REFERENCIAL TEORICO

Em virtude da Pandemia do COVID-19 que atingiu todo o mundo desde o final
do més de dezembro de 2019, chegando ao Brasil em fevereiro de 2020 e em
Pernambuco em marco de 2020, e o fechamento das escolas como meio de prevencao
do contagio em larga escala desse nova e desconhecida doenca.

Como na afirmacdo de Tiburski (2020, on-line) “Ninguém tinha um plano de
contingéncia ou de emergéncia para uma pandemia como a Covid-19. Muito menos,
algo pronto e definitivo para esse periodo”. Tivemos de pensar em estratégias onde ndo
poderiamos pensar em perder alunos por achar que o ano letivo estaria perdido e que
ndo adiantaria mais estudar, pois néo tinha previsdo de quando seria o retorno s aulas
presenciais. Com os casos aumentando entre familiares e conhecidos, pensando na nado
evasdo escolar por desestimulo de que seria o fim do caminho.

Mantendo o contato constante com o0s alunos e posteriormente com 0s pais,
mantendo o vinculo fortalecido entre familia-escola e fortalecer a parceria entre os
estudantes e a familia com a escola, através de ligacGes para cada responsavel pelo
estudante e posteriormente grupos de WhatsApp,

Toda esse vinculo tem sido de extrema importancia para a nossa redefinicdo como

escola, como afirma Camarao (2020, on-line):

As estratégias e solucfes para esse tempo dificil, porém efémero, pelo qual a
educagdo no mundo atravessa, trardo licGes importantes que passam pela
formagdo dos docentes, a presenca dos pais/responsdveis pela trajetoria
educativa de seus filhos, os ambientes de aprendizagem, sobretudo, na era
digital e as politicas educacionais, pensadas com responsabilidade social e
solidariedade, fatores que devem ser observados e ponderados por todos nos,
gestores educacionais, profissionais da educagdo e comunidades escolares.

Tudo isso, acreditamos que servira para repensar as novas possibilidades de
ensino e como podemos reinventar a escola, que apesar de ndo estad no prédio escolar,
ndo deixamos nossos alunos sem contetido, sem apoio emocional, estando em contato
com eles por um tempo maior através das redes sociais, aplicativos de mensagem
instantanea eles tem contato do professor a qualquer davida que surgir. As aulas ao vivo
sd0 muito importantes para tentar transformar a realidade do convivio diario, mesmo
que pela tela de um computador. Apesar de bem mais trabalhoso para o professor, mas

eles estdo apostos para diluir qualquer dificuldade dos alunos.
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Nesse momento o0 que mais chama atencdo € a pratica da empatia e da
solidariedade conjunta entre todos que formam a escola, seja ele gestdo, professores,
alunos, pais, etc. A pratica do habito de horario de estudo por parte dos estudantes, e
continuar a estudar em horario escolar, mesmo estando no ambiente que seria de lazer.
Todo esse processo, servira para trazer forca e a humanidade ainda mais em destaque

em favor da vida de cada um.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram criadas 176 salas de aulas virtuais na plataforma Google Classroom, uma
para cada disciplina, para as 14 turmas do Ensino Fundamental Séries Finais,
modalidade regular; as duas turmas do fundamental da EJA e das quatro turmas do
Ensino Médio da EJA. Em todas as salas foi adicionado o professor da disciplina e o
perfil da gestao.

Uma maior adeséo foi alcangada junto aos estudantes da modalidade regular, em
detrimento da EJA. Para as turmas regulares, verificamos um crescimento do nimero de
perfis de estudantes por sala de aula proporcional a idade dos estudantes e ao nivel das
turmas, ou seja, as turmas dos estudantes mais velhos (correspondente aos 8° e 9° ano)
aderiram mais rapidamente a plataforma do que os mais jovens (do 6° e 7° anos).

Na EJA verificamos um nimero maior de estudantes do Ensino Médio do que no
Ensino Fundamental, dessa vez, creditamos esse fendmeno a uma maior maturidade dos
estudantes, ja que nas turmas de Ensino Médio a idade minima de matricula é de 18
anos e no fundamental de 15 anos. Assim, apesar de serem da mesma idade dos
estudantes do 8° e 9° anos regulares, por estarem na EJA, é possivel que ja tenham um
historico de reprovacGes e/ou defasagem de acompanhamento por parte dos
responsaveis.

A estratégia de divulgacdo da metodologia escolhida e também dos codigos das
turmas foi feita via grupo do Facebook da escola

(https://www.facebook.com/groups/198308216968627) (Figura 1), se mostrou eficiente para

a fase inicial de inscricdes na plataforma. Porém, apds cerca de 15 dias ainda ndo
tinhamos alcancado nem a metade do nimero de estudante por turma. Para diminuir
essa problemaética, aproveitamos a ocasido da entrega dos cartdes alimentacdo e

confeccionamos um informativo explicando sobre a plataforma e que também continha
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Vil Congresso Nacional de
Educagdo

ISSN 2358-8829

Educacao como (re)Existéncia:
mudancas, conscientizacao e
conhecimentos.

15,16 ¢ 17 de outubro de 2020

Centro Cuttural de Exposicdes Ruth Cardoso - Maceig-AL

0s codigos das turmas. Assim, pudemos explicar para cada um dos responsaveis,

pessoalmente, sobre a metodologia e como aderir ao espago virtual.

Varzea Fria.
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Figura 1. Print da Pagina do Grupo do Facebook da Escola Varzea Fria com o informativo sobre a adeséo
a plataforma Google Classroom e os codigos por turma.

Para aumentar o numero de perfis associados, a gestdo recorreu a “busca ativa”,

via ligacdes telefénicas e formacao de grupos do WhatsApp. A gestdo escolar entrou em

contato com 0s pais ou responsaveis e com 0s proprios estudantes no caso da EJA,

através dos numeros disponiveis nas fichas de matricula. Durante as ligacgdes,

confirmamos quais estudantes ja estavam nas plataformas, verificamos os motivos da

ndo adesdo por parte de alguns alunos (falta de aparelho ou de internet, desinformacéo

sobre a metodologia adotada, desinteresse do estudante e/ou desinformacdo sobre a

legitimidade das aulas remotas) e pudemos tirar ddvidas sobre como as aulas iriam

transcorrer remotamente.
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Figura 2. A - Print de alguns dos grupos formados; B - Divulgagdo das aulas on-line ao vivo, via Google
Meet, C - ExplicagBes sobre assunto relacionado & secretaria escolar; D - Feedback de uma mée com foto
da participacdo da estudante na aula ao vivo.
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Os grupos de WhatsApp se tornaram grandes aliados na comunicacdo com 0s
estudantes e suas familias. Nos grupos dos alunos, os professores estreitam a
comunicagdo com 0s estudantes, avisam sobre novos materiais na plataforma e mandam
mensagens de incentivo. Nos grupos dos pais e responsaveis, a gestdo envia os links das
aulas, incentiva a parceria familia-escola para uma maior participacdo dos alunos, da
dicas de como os responsaveis podem ajudar os estudantes sobre como devem estudar
nesse periodo de aulas remotas e como ganho adicional, ainda recebemos os feedbacks
da participacdo dos estudantes, promovemos uma rede de ajuda dos responsaveis entre
si e conseguimos resolver demandas da secretaria escolar, como a carteira de estudante.

A devolutiva que tivemos dos videos tutoriais foi bem positiva, como pudemos
observar no relato dos professores, pais e estudantes a respeito dessa questdo. Com o
tempo os professores também sentiram a necessidade de criarem seus proprios videos
tutoriais, ou pesquisaram videos tutoriais no Youtube que facilitavam o trabalho docente
da plataforma.

Essa busca dos docentes por conteldos e metodologias que pudessem ser
utilizadas em suas aulas remotas pode ser o grande ganho a ser perpetuado no poés-
pandemia. A rotina extenuante, a qual a maioria dos professores de todo pais esta
submetida, faz com que eles entrem em uma espécie modo “piloto automatico”,
reproduzindo por anos 0s mesmos conteudos encontrados nos livros didaticos, com a
metodologia de “transmissdo” desses conteudos basicamente centrada no quadro e
piloto.

Ao encararem um novo ambiente de interacdo com os estudantes, os professores
precisaram se reinventar, saindo de seus modos habituais de ensinar e buscando
inovacgdes. Atraves de nossas reunifes semanais e em conversas pelo grupo de trabalho
do WhatsApp da nossa unidade escolar, os professores buscaram aprender e comecaram
a utilizar ferramentas de gravacdo e edicdo de videos, criacdo de reunido on-line,
metodologias atividades de aprendizagem. Essas informacgdes e vivéncias sdo sempre
compartilhadas entre os pares.

A Ultima forma de incentivo e divulgacdo das aulas da plataforma Google
Classroom foi através de reunides remotas, via aplicativo Google Meet, com 0s pais e
responsaveis (no caso dos estudantes das turmas regulares) e com os estudantes (no caso

da EJA). Nessas ocasides, gestdo, professores, estudantes e responsaveis puderam
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compartilhar seus pontos de vista em relacdo as aulas remotas e as estratégias de
interacéo.

Apos a realizacdo dessas reunides remotas (Figura 3), verificamos um numero
maior de perfis aderidos as salas de aula em todas as turmas. Inicialmente, no geral
tinhamos 63% de perfis aderidos em relagdo ao numero total de estudantes
matriculados, ap6s as reunifes esse nimero subiu para 77%. Em metade das turmas
regulares alcangamos 100% de perfis em relagdo ao numero de matriculados.

A participagdo dos estudantes na devolutiva das atividades também foi
incrementada ap6s a formacdo dos grupos de WhatsApp e das reunifes remotas.
Estudantes que ainda ndo tinham participado comecaram a fazer as atividades propostas
e aqueles que estavam desmotivados voltaram a realiza-las. Esses feedbacks foram
percebidos através do relato dos docentes, do nimero maior de atividades respondidas
na plataforma, do depoimento dos pais nos grupos e no aumento no numero de

estudantes participantes das aulas ao vivo, via Google Meet (Figuras 4 e 5).

Figura 3. Reunido remota com os pais e responsaveis dos alunos dos 9% anos sobre a participagdo das
aulas remotas via Google Meet. Em 14 de agosto de 2020.
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Figura 4. Aulas ao vivo de Ciéncias, via aplicativo Google Meet, com prof. Andrew, nas turmas dos 9° A
e B. Participacéo inicial de quatro estudantes em 29 de junho de 2020; participacdo de 20 estudantes, em
17 de ago. de 2020, apos as reunides e grupos de WhatsApp

Quando C=0

Quando apenas o coeficiente c € igual a
wox Z€T0
GA+46x=0, -x-0

Do =%

Pl 5 Digite acui para pesauisa o mF g m » ~ @ w e E T, O
Figura 5. Participacéo dos estudantes dos 9% C e D apds reunido com os pais/responsaveis. Participacdo
de 35 estudnates em 25 de ago de 2020.

CONSIDERACOES FINAIS

As principais consequéncias positivas das praticas adotadas durante as atividades
desenvolvidas no periodo de isolamento foram: & promoc¢do da continuidade do
processo de aprendizagem; a construcdo de diversas metodologias que alcancem o
maior numero possivel de alunos da escola; a formagédo continua e a buscar de novos
saberes pelo corpo docente; a cooperagdo mutua da gestdo escolar, e principalmente a
reafirmacdo do nosso compromisso com a formagdao integral de nosso aluno.

Como resultado insatisfatorio, pode-se perceber em um primeiro momento, a

baixa adeséo dos alunos nas salas virtuais. Auséncia essa que pode ser justificada pela
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grande limitacdo dos estudantes ao acesso a internet e a comunicacao da escola com 0s
responsaveis, pois a falta de contato com os mesmos acabou tornando-se um empecilho
para que soubessem das atividades que vinham sendo realizadas de forma remota.

Para melhorar esse processo, que ainda estamos vivenciando, poderiamos ter
unido todas as ferramentas utilizadas até entdo, desde o inicio do processo, objetivando
facilitar a comunicacdo e divulgacdo do trabalho remoto, com uma participacédo efetiva
e rapida dos estudantes ainda no inicio. Como proximos passos, planejamos a realizagdo
de encontros on-line, em forma de roda de conversa entre estudantes, professores,
gestdo e até mesmo convidados externos (psicologos, médicos, lideres religiosos, etc.)
para compartilhamos experiéncias e reflexdes sobre a nossa nova realidade.

O maior legado dessa experiéncia foi a aprendizagem de novas praticas e
metodologias de ensino, mesmo com pouca/nenhuma formagdo anterior disponivel.
Tivemos que, além de construir, adotar uma rede colaborativa de apoio e pesquisa
intensa. Conseguimos adquirir uma autoaprendizagem a ser aplicada tanto no nosso

agora como em nosso futuro.
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