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GESTAO ESCOLAR E DEMOCRACIA: UMA INTERFACE VISANDO
A MELHORA NA QUALIDADE DO ENSINO

Elvele de Sousa Costa®

RESUMO

Esse estudo abordou os desafios educacionais a serem superados para que efetivamente seja
ofertado um ensino-aprendizado de qualidade. A escolha dessa desta tematica se deu por
considerar fundamental o uso de uma gestdo que busque alcancar a melhora na qualidade do
ensino por meio da gestdo escolar democratica. Quanto a abordagem, trata-se de uma pesquisa
qualitativa. Essa pesquisa, quanto ao procedimento, é bibliogréafica. E ainda, é considerada
como revisdo bibliografica. Com base nos resultados obtidos constata-se que através do
referido modelo de gestdo € possivel uma interacdo entre o gestor e a comunidade escolar.
Assim, apurou-se que a relacdo da comunidade com a escola contribui para a gestdo de fato
tornar-se democratica e de qualidade.
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INTRODUCAO

Atribui-se a gestdo escolar constatar fatores educacionais, sociais, financeiros e outros
aspectos de elevada relevancia para elaborar estratégias que viabilizem a concretizacdo dos
objetivos institucionais da escola.

Wittmann e Gracindo (2001, p. 1) afirmam acerca da gestdo que esta trata-se da “[...]
instdncia ou a dimensdo de organizacdo e funcionamento de uma instituicdo ou de
acompanhamento e controle da execucdo de um projeto ou plano. E uma categoria teérico-
pratica, objeto crescente de pesquisa”.

Com base nisso, 0s gestores escolares gerenciam conflitos com o intuito de
proporcionarem um ambiente favoravel ao ensino-aprendizagem. Sendo assim, indaga-se:
Como a escola pode, de fato, tornar-se democratica e de qualidade?

Com base nisso, essa pesquisa objetiva analisar na literatura como o gestor escolar
pode contribuir para a gestdo, de fato, tornar-se democratica. Também assim, busca verificar
quais as atitudes podem ser aplicadas para a implementacdo da gestdo escolar democratica;
além de detectar as atribuices do gestor escolar; e constatar métodos de aproximacgdo da

comunidade escolar da escola.
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Visando contribuir na melhora da aprendizagem dos alunos por meio de uma gestéo
democréatica este trabalho € relevante para a pesquisadora, pois permitiu agregar
conhecimento acerca do tema, para 0s gestores educacionais, alunos e comunidade escolar
em geral.

Este estudo, primeiramente abordou os desafios da gestdo escolar democratica,
contextualizou a gestdo escolar e democracia. Em seguida, tratou das atribuicdes do gestor de
escola publica democréatica, como: Incentivar a acdo da comunidade no ambito escolar;
utilizar o Projeto Politico Pedagdgico como ferramenta estratégica de aproximacdo da

comunidade escolar e gerenciar recursos financeiros.

METODOLOGIA

Essa pesquisa € do tipo exploratéria. Referentemente aos procedimentos, esta pesquisa
caracteriza-se como bibliografica. Quanto a abordagem, trata-se de uma pesquisa qualitativa.
Nesse sentido, Chizzotti (2006) considera que:

“O termo qualitativo implica uma partilha densa com pessoas, fatos e locais que

constituem objetos de pesquisa, para extrair desse convivio os significados visiveis e
latentes que somente sdo perceptiveis a uma atencao sensivel”. (CHIZZOTTI, 2006,

p. 1).
E ainda, é considerada como revisdo bibliografica. Foram utilizados como
instrumentos de coleta de dados materiais j& publicados, tais como: livros, artigos cientificos e

sites.

RESULTADOS E DISCUSSAO

GESTAO ESCOLAR DEMOCRATICA

Ao analisar os desafios da gestdo escolar democratica e as competéncias do gestor
escolar visando a melhora na qualidade do ensino nas escolas, almeja-se abordar a gestdo
escolar e a democracia.

Ademais, busca analisar as atribuicGes do gestor de escola democrética, tais como:
incentivar a acdo da comunidade no ambito escolar, utilizar o Projeto Politico Pedagdgico

como ferramenta estratégica e gerenciar recursos financeiros.
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GESTAO ESCOLAR E DEMOCRACIA

A gestdo quando compartilhada é democratica. Nesse sentido, Pinto (2011) sustenta
que a Gestdo Escolar trata de “um termo que se afirma no ambito da administracdo da
educagdo como seu sinbnimo e se instala com um sentido mais dindmico, traduzindo
movimento, acdo, mobilizagéo, articulacdo”. (PINTO, 2011, p. 171).

Sendo assim, Dourado e Duarte (2011, p. 15) destacam que “a gestdo escolar, numa
perspectiva democratica, tem caracteristicas e exigéncias proprias. Para efetiva-la, devemos
observar procedimentos que promovam o envolvimento, 0 comprometimento e a participacdo
das pessoas”. Assim, destaca-se a relevancia da participagdo da comunidade no ambito
escolar para efetivamente de fato ocorrer uma gestdo focada na democracia.

A Constituicdo Federal brasileira de 1988 estabelece o principio de gestdo democratica

do ensino publico no artigo 206, VI, a saber:

Art. 206. O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:

| - igualdade de condicBes para 0 acesso e permanéncia na escola;

Il - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte e 0
saber;

I11 - pluralismo de idéias e de concepcdes pedagogicas, e coexisténcia de instituicdes
publicas e privadas de ensino;

IV - gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

V - valorizago dos profissionais da educacéo escolar, garantidos, na forma da lei,
planos de carreira, com ingresso exclusivamente por concurso publico de provas e
titulos, aos das redes publicas; (Redacdo dada pela Emenda Constitucional n° 53, de
2006)

VI - gestdo democratica do ensino publico, na forma da lei;

VII - garantia de padréo de qualidade. (BRASIL, 1988, n.p., grifo nosso)

Do mesmo modo, a Lei n° 9.394/96, que trata das diretrizes e bases da educagéo

nacional, nos art. 2 e 3 aborda a gestdo democratica conforme adiante exposto:

Art. 2°. A educacdo, dever da familia e do Estado, inspirada nos principios de
liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o pleno
desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificagdo para o trabalho

Aurt. 3°. O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:

| - igualdade de condicBes para 0 acesso e permanéncia na escola;

Il - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura, o pensamento, a
arte e o saber;

I11 - pluralismo de idéias e de concepcbes pedagogicas;

IV - respeito a liberdade e aprego a tolerancia;

V - coexisténcia de instituic@es publicas e privadas de ensing;

VI - gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

VII - valorizacdo do profissional da educacéo escolar;

VIII - gestdo democratica do ensino publico, na forma desta Lei e da legislacédo
dos sistemas de ensino;

IX - garantia de padrdo de qualidade;

X - valorizacao da experiéncia extra-escolar;
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X1 - vinculagdo entre a educacdo escolar, o trabalho e as praticas sociais. (BRASIL,

1996, n.p.)
A gestdo escolar democrética tem o intuito de ofertar a comunidade uma escola que
facilita a convivéncia dos atores envolvidos nesse modelo de gestdo. Trata-se de uma escola
que ndo possui barreiras diante do convivio da comunidade. Dessa maneira, busca facilitar o

acesso ao conhecimento.

ATRIBUICOES DO GESTOR DE ESCOLA DEMOCRATICA

Para uma gestdo salutar é imprescindivel que o gestor escolar esteja bem preparado
para exercer a sua funcdo de gerir com eficiéncia e eficécia, visando sempre contribuir com a
aprendizagem dos alunos e consequentemente aumentar a qualidade da escola. Para tanto, é

relevante que o gestor escolar possua algumas competéncias, tais como:

Quadro 1 — Competéncias do gestor escolar

Incentivar a agdo da comunidade no ambito escolar

Utilizar o Projeto Politico Pedagdgico como ferramenta estratégica de
aproximagao da comunidade escolar

Gerenciar recursos financeiros

Fonte: Elaboracdo propria, 2020.

INCENTIVAR A ACAO DA COMUNIDADE NO AMBITO ESCOLAR

A interacdo da comunidade com a escola pode ser gerida pelo gestor escolar. Pois, na
percepcdo de Maia (2011) “no ambito escolar hd um cuidado com a relagcdo entre o0s
componentes da comunidade escolar, no entanto o diretor é o responsavel por gerenciar essas
relagdes”. (MAIA, 2011, p.75)

Desse modo, atribui-se ao gestor administrar os conflitos escolares. Primeiro
identifica-se a causa do conflito e depois de uma analise busca-se solugdes em uma relagcdo da
comunidade com a escola.

Assim, demonstra-se a relevancia de propiciar a mobilizacdo de pessoas. Para tanto,
estratégias podem ser executadas, quais sejam:

o Estar atento as solicitagGes da comunidade.

oOuvir com atencdo o que os membros da comunidade tem a dizer.
o Delegar responsabilidades ao maximo possivel de pessoas.
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oMostrar a responsabilidade e a importancia do papel de cada um para o bom
andamento do processo.

o Garantir a palavra a todos.

o Respeitar as decisdes tomadas em grupo.

o Criar ambientes fisicos confortaveis para assembléias e reunides.

oEstimular cada presente nas reunides ou nas assembléias a se responsabilizar por
trazer, pelo menos, mais uma pessoa para 0 préximo encontro.

o Tornar a escola um espago de sociabilidade.

o Valorizar o trabalho participativo.

o Destacar a importancia da integracdo entre as pessoas.

o Submeter o trabalho desenvolvido na escola as avaliagdes da comunidade e dos
conselhos ou 6rgdos colegiados.

o Valorizar a presenca de cada um e de todos.

o Desenvolver projetos educativos voltados para a comunidade em geral, nédo sé para
os alunos.

oRessaltar a importancia da comunidade na identidade da unidade escolar.

oTornar o espaco escolar disponivel para comunidade. (DOURADO, 2011, p. 37-
38)

Nesse sentido, o gestor busca unir a familia e a escola em um mesmo propdsito, a
qualidade do ensino. Nesse mesmo pensar, Lick (2010) aborda estratégias para facilitar a

participacdo da comunidade escolar.

Quadro 2 — Estratégias para facilitar a participacéo.

ESTRATEGIAS PARA FACILITAR A PARTICIPACAO

o I|dentificar as oportunidades apropriadas para acdo e decisdo compartilhadas.

e Estimular a participacdo dos membros da comunidade escolar.

e Estabelecer normas de trabalho em equipe e acompanhar e orientar a sua efetivacgéo.

e Transformar boas ideias individuais em ideias coletivas.

e  Garantir 0s recursos nNecessarios para apoiar 0s processos participativos.

e  Promover reconhecimento coletivo pela participacdo e pela conclusdo das tarefas.
Fonte: Liick (2010, p 35).

Em consonancia com o quadro 2, observa-se que, para propiciar a participacdo é
imprecindivel constatar as oportunidades, incentivar a participacdo da comunidade escolar,
ndo s6 estabelecer normas de trabalho como também conduzir, valorizar as ideias individuais
tornando-as coletivas, buscar recursos para apoiar a participacao e reconhecer a participacdo
da comunidade. Diante do exposto, evidenciou-se que cabe ao gestor escolar incentivar a
participacdo da comunidade nas atividades da escola.

Nessa mesma linha de pensamento, no que se refere a gestao, Pereira (2012) sustenta
que, “ (...) uma recente teoria da area aponta a participacdo direta dos cidaddos como uma
alternativa para se desenvolver uma sociedade genuinamente democratica.” (PEREIRA, 2012,
p. 70). Trazendo assim a ideia de integracdo da sociedade com a administracéo.
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UTILIZAR O PROJETO POLITICO PEDAGOGICO COMO FERRAMENTA

ESTRATEGICA DE APROXIMACAO DA COMUNIDADE ESCOLAR

O projeto politico pedagdgico pode ser utilizado como ferramenta estratégica de
aproximagdo da comunidade escolar. Pois, por meio do PPP ocorre o estabelecimento de
metas e estratégias para se alcancar o objetivo acordado coletivamente.

Dessa forma, destaca-se que o “Projeto Politico Pedagdgico da escola (PPP)
caracteriza-se como um planejamento que apresenta todas as estratégias e metas que a escola
precisa para atender, da melhor forma possivel, a sua missdo de educar e formar cidad&os.”
(BRITO, 2013, p.116).

Na gestdo escolar democratica o PPP é visto ndo somente como um documento, mas,
também como uma ferramenta Gtil para o alcance dos objetivos. Visto que, 0 gestor possui
encargos, tais como “(...) direcionar a aplicacdo dos principios, valores, missdo, metas,
objetivos e acdes dispostos nesse documento, que, por exigéncia desse modelo de gestdo, é
formulado e implantado com o auxilio de toda a comunidade escolar.” (BRITO, 2013, p. 116 -
117).

Neste mesmo pensar, Brito (2013) afirma que, “nada acontece se ndo comecar pela
atitude do gestor em liderar um movimento eficaz no sentido de aproximar esses dois polos e
coloca-los em posicdo de dialogo.” (BRITO, 2013, p. 148 — 149). Desse modo, 0 gestor tem
papel indispensavel nessa tarefa.

Também assim, é relevante que o gestor adote “(...) com flexibilidade a ideia de
dividir com os membros da comunidade, a responsabilidade e os méritos de conduzir a escola,
fazendo com que a gestdo compartilhada ou democratica atinja sua total aplicacdo.” (BRITO,
2013, p. 148 - 149)

Para tanto, é necessario utilizar o Projeto Politico Pedagdgico como ferramenta
estratégica na gestdo. Nesse sentido, Marcal (2011) apresenta uma tabela demonstrando 0s
movimentos de construcdo do Projeto Politico Pedagdgico. Veja-se:

QUADRO 3 - Movimentos de construcdo do Projeto Politico Pedagdgico

Movimentos de Preocupacdes Perguntas orientadoras do
construcdo do projeto constantes dos varios trabalho coletivo
pedagdgico segmentos da escola

1° diagndstico da realidade da Analisar a realidade da escola “Como é nossa escola”?
escola em suas dimensdes

pedagdgica, administrativa,

financeira e juridica.
22 Levantamento das discutir as concepg¢des do “Que identidade a nossa
concepg¢des do coletivo da coletivo da escola em relacdo escola quer construir?”
escola. ao trabalho pedagdgico como

um todo
32 definicdo de estratégias, definir as acdes da escola, os “Como executar as acdes
pessoas e/ou grupos responsaveis pela sua definidas pelo coletivo?”
objetivando assegurar a execug3do € Os recursos
realizac3o das acSes definidas visando a implementac3o do
pelo coletivo da escola. projeto pedagdgico.

Fonte: MARCAL, 2011, p. 58.
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De acordo com o quadro 3, destaca-se que, para a elaboracdo do Projeto Politico
Pedagdgico é necessario constatar as necessidades da escola, identificar a realidade da escola
levando em consideracdo a opinido dos membros da comunidade escolar, debater com os
atores da comunidade escolar as concepcdes do coletivo de modo a identificar a identidade da
escola. E ainda, definir estratégias a serem tomadas e 0s representantes incumbidos de
executa-las.

Por conseguinte, notou-se que o Projeto Politico Pedagdgico é uma ferramenta que

permite aproximar a comunidade escolar.

GERENCIAR RECURSOS FINANCEIROS

Por meio da utilizacdo das informacg6es, apuradas pela gestdo financeira, poderéo ser
aprimorados métodos e desenvolvidos planos estratégicos e com isso, tornar a escola de maior
qualidade.

Segundo Nakagawa,

¢ de fundamental importancia, pois, que para a eficiéncia e a eficacia de uma
empresa o desenvolvimento de sua estrutura organizacional seja feito de maneira
coordenada com os do processo de planejamento e controle, e sistema de
informactes. (NAKAGAWA, 2010, p.6)

Sendo assim, o gestor escolar que tem conhecimento acerca dos recursos financeiros
pode utiliza-la como uma eficiente ferramenta de apoio a gestao dos recursos da escola.

Nesse sentido, através da gestdo o gestor tera o diagnéstico da situacdo financeira da
escola o que propiciard mais seguranca ao tomar decisGes que acarretardo em melhoras para a
escola. Por conseguinte, através das constantes mudancas os gestores podem atualizar-se e
buscar o desenvolvimento continuo dos seus conhecimentos.

Portanto em consonancia com a visao do tedrico apresentado nessa subdivisdo pode-se
perceber que ter conhecimento acerca de métodos de planejamento e controle pode contribuir
com a gestdo eficiente e eficaz.

CONSIDERACOES FINAIS
A gestdo escolar democratica trata-se de uma gestdo compartilhada. Assim, utiliza

ferramentas como a partilha das tomadas de decisdes. Nesse caminho, tem o intuito de

auxiliar na aprendizagem dos alunos mediante a interagdo entre a escola e a comunidade.
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Por meio da revisdo bibliografica constatou-se que é importante a participacdo da
comunidade no ambito escolar. Sendo esta composta por: alunos, professores, funcionarios,
familia, comunidade escolar em geral.

A participacdo pode ocorrer por meio da construcdo do Projeto Politico Pedagdgico.
Dessa maneira o trabalho é articulado de forma coletiva, pois o Projeto Politico Pedagdgico é
uma das principais ferramentas da Gestdo Escolar. Este ndo é somente um documento,
podendo ser utilizado para orientar o alcance das metas e objetivos da escola. Frisa-se que, no
Projeto Politico Pedagdgico constam as metas, objetivos e a forma para alcanca-los, porém
para ser efetivo este deve retratar a realidade da escola.

Dessa forma evidenciou-se que, o gestor pode utilizar estratégias para facilitar a
participacdo da comunidade na escola, tais como: detectar ocasido oportuna para acao e
decisdo partilhadas; incentivar a participacdo dos atores da comunidade escolar; orientar
trabalno em equipe; trabalhar em ideias individuais de modo a torna-las coletivas;
proporcionar 0S recursos necessarios para apoiar 0s processos participativos; reconhecer pela
participacdo e pela concluséo das tarefas.

Com base nisso, averiguou-se que 0s gestores escolares podem utilizar o Projeto
Politico Pedagdgico como ferramenta estratégica de modo a gerenciar as necessidades
existentes na escola. Também assim, € necessario que o gestor saiba agir em busca da
resolucdo de problematicas, solugcdes que podem ser aplicadas para os desafios identificados.
Desse modo, percebeu-se que € necessario que o gestor escolar saiba gerenciar conflitos.

Sendo assim, diagnosticou-se que a gestdo democréatica, é caracterizada pela
descentralizacdo de poder e baseada em uma gestéo partilhada.

Diante do exposto, concluiu-se que, uma gestdo baseada na realidade da escola
contribui para uma educagdo de qualidade. Desse modo, a escola pode, de fato, tornar-se
democrética e de qualidade por intermédio da interacdo entre a comunidade e a escola,
cabendo ao gestor cumprir com as suas atribuicdes.

Portanto, verificou-se que a gestdo quando democratica pode aproximar a comunidade
da escola e alcancar melhores indices educacionais. Por fim, notou-se que a gestdo
democratica aprimora a qualidade da gestéo escolar. Logo, a gestdo democratica pode ser uma

proposta adequada na busca pela qualidade de ensino.
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