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INTRODUCAO

A Educacdo a Distancia é uma modalidade de ensino que, desde o século passado,
desperta discussdes sobre aspectos que vdo desde seus métodos, ferramentas utilizadas, até a
sua eficécia, passando também pelo custo de sua implementacao.

Quando falamos de EaD®, devemos ter em mente que seu nascimento compreende a
ideia abrangente de levar a educacdo a um maior nimero de pessoas, usando a tecnologia
como aliada para intermediar 0s processos educativos existentes entre professor, tutor
(quando existir) e aluno. Trata-se de uma perspectiva diferente daquela tradicional de uma
sala de aula, onde o professor ministra conteddos para um ndmero reduzido de alunos e se
coloca como centro do processo onde a dindmica se estabelece por meio da transmisséo do
conhecimento de forma fria e mecanica.

De acordo com Moore e Kearsley (2008) e Carlini e Tarcia (2010), a Educacéo a
Distancia é uma modalidade de ensino na qual professores e alunos encontram-se em locais
diferentes durante todo ou grande parte do tempo em que ensinam ou aprendem.

Esse conceito apresentado pelos autores acima nos remete ao fator principal que
podemos entender por Educacdo a Distancia quando seus atores desempenham o0s seus
respectivos papéis a despeito de questdes geograficas e/ou temporais.

Outra perspectiva sobre a EaD traz énfase para a utilizacdo dos meios tecnolégicos,
mais precisamente as tecnologias digitais, como um vetor do ensino e aprendizagem. Nesse
contexto também se faz necessario considerarmos a visdo pedagdgica da possibilidade de
desenvolvimento do processo educativo em espacos distintos para professores e alunos e de
forma, na maioria das vezes, assincrona. Retratamos aqui também o aspecto descentralizador
que a tal modalidade propBe, uma vez que busca rever o papel do professor como centro do
processo de construcdo do conhecimento e detentor do suposto saber e proporcionar um
destaque para um conhecimento construido coletivamente entre todos os atores (docentes e
discentes) envolvidos.

Podemos inferir que a EaD se encaixa com o0s preceitos da Sociedade do
Conhecimento, visto que suas caracteristicas e especificidades sdo aliadas aos conceitos de
flexibilidade e dinamismo que tanto solidificam a estrutura de trabalho descentralizado e
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aberto a infinitas mudancas do tal modelo social. Aretio, Figaredo & Corbella (2007, p. 30)
nos apontam que la capacidad de apertura, la libre circulacion de personas, de ideas, asi como
la flexibilidad, seran caracteristicas del mundo del mafana.

Outro aspecto que reforga o quanto a EaD, enquanto proposta educativa que oferece
recursos intimos com as tecnologias digitais, faz parte da Sociedade do Conhecimento
demonstra que seu aluno se insere naturalmente em um contexto de formacéo interdisciplinar
e de trabalho em equipe, por isso desenvolve habilidades diretamente ligadas a autonomia,
adaptacéo e responsabilidade que s&o pecas chave para se destacar nessa sociedade que exige
respostas urgentes e fundamentadas as suas demandas.

A Educacéo a Disténcia se propde a despertar no discente além de um comportamento
autbnomo em relacdo a sua aprendizagem, o desenvolvimento de competéncias necessarias e
adequadas a um pensamento critico, digno do ato de aprender para a atualidade mundial.
Lembremo-nos sempre que quando tratamos de EaD, por vezes referimo-nos a estudantes que
vivem distante das grandes capitais, mas nem por isso merecem o destino de permanecerem
alheios aos avancos mundiais ou condenados a uma vida desprovida de estudo e
aprendizagem.

O mundo moderno e a Educacéo a Distancia convergem para uma realidade interativa,
onde a construcdo do conhecimento estd entremeada pela apropriacdo do conhecimento por
parte do aluno, reavaliando-o e ressignificado-o a partir das trocas com seus pares e das acdes
mediadoras de seus professores. Ndo € por acaso que 0s paises desenvolvidos concentram
cada vez mais investimentos nessa modalidade de ensino, ao passo que propdem a formacéo
de um individuo pré-ativo em seus estudos e nas suas relacdes de vida e trabalho.

A perspectiva de trabalhar de forma investigativa aspectos da construcdo do
conhecimento a partir da interacdo on-line e da autonomia com alunos de graduacdo da
Educacdo a Distancia nos faz pensar na possibilidade de demonstracdo de um panorama
distinto dos métodos de aprendizagem tradicionais (aprendizagem bancaria), onde o professor
se limita a transmitir conhecimento para um aluno espectador e inerte. Esse aluno apenas
absorve 0 que recebe, mas ndo interage, ndo discute e ndo se apropria daquilo que
supostamente aprende.

O cenéario no qual a EaD se posiciona desperta naturalmente uma curiosidade para
aquele que ensina e, principalmente, para aquele que aprende. Esse espa¢o chamado de
Ambiente Digital de Aprendizagem € o sitio estruturante, construido (modelado) virtualmente
e com o intuito de favorecer o0 ensino e a aprendizagem e onde se desenvolvem as interagoes
necessarias para que o conhecimento seja construido pelos alunos, além de proporcionar, em
meio a toda a dindmica pedagdgica vivenciada, o desenvolvimento da autonomia naqueles
discentes ali radicados.

Segundo Almeida (2003):

“Ambientes digitais de aprendizagem sdo sistemas computacionais
disponiveis na internet, destinados ao suporte de atividades mediadas pelas
tecnologias de informagdo e comunicagdo. Permitem integrar multiplas
midias, linguagens e recursos, apresentar informagfes de maneira
organizada, desenvolver interacfes entre pessoas e objetos de conhecimento,
elaborar e socializar producfes tendo em vista atingir determinados
objetivos. As atividades se desenvolvem no tempo, ritmo de trabalho e
espago em que cada participante se localiza, de acordo com uma
intencionalidade explicita e um planejamento prévio denominado design
educacional.” (p. 331)

Em convergéncia ao que aqui j& apresentamos, nos debrucamos sobre os estudos de
Primo (2005) que postula, “Interacdo ¢ uma ag@o entre os participantes do encontro. Nesse
sentido, o foco se volta para a relacdo estabelecida entre os interagentes, e ndo nas partes que
compde o sistema global.” (p. 02)
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A perspectiva acerca da interacdo trazida por Primo nos remete ao foco relacional
estabelecido entre duas ou mais pessoas. Trazendo essa reflexdo para o ambiente online
passamos a pensar sobre as possibilidades que existem nas relacdes que se estabelecem no
universo virtual e, mais objetivamente nos ambientes virtuais de aprendizagem, e como elas
podem ser significativas para o crescimento do alunos EaD em relacdo a construcdo do seu
proprio conhecimento e sua autonomia, bem como o de seus pares.

No caso da interacdo online voltada para a aprendizagem, ressaltamos que as trocas e
discussdes ocorridas em instrumentos digitais como foruns e chats geram um processo de
construcdo do conhecimento que, por sua vez, remete a teoria socio-interacionista de
Vygotsky, uma vez que o referido autor entende que o desenvolvimento acontece do social
para o individual (Fonseca, 2018).

Sendo assim, inferimos que o ambiente digital de aprendizagem, apesar de fazer parte
de uma realidade virtual, traz em si a vocacdo natural de ser um vetor para o processo de
construgdo do conhecimento de alunos que nele estdo constantemente estabelecendo uma
relacdo dialdgica em torno daquilo que estudam e trazendo das relagdes sociais 0 crescimento
intelectual individual, ou melhor, aprendendo.

Para além da interacdo online, as especificidades do estudo em EaD aqui expostas
desaguam na construcdo de um estudante que, também a partir dos seu envolvimento
enguanto aluno, sua busca pessoal e suas relagdes com seus pares no ambiente digital,
desenvolvem a autonomia no sentido de responsabilidade com seu método de aprendizagem e
sua postura de principal interessado em sua prépria formacao.

Com a defini¢do de autonomia como a “capacidade de governar a si mesmo”
(HOUAISS, 2004, p. 78), seguimos analogamente para Moore e Kearsle (2007) que defendem
a distancia transacional como uma oportunidade para o exercicio da autonomia, visto que
guanto maior essa distancia entre os agentes em funcdo das variaveis dialogo e estrutura,
maior a oportunidade para o aluno realizar seus estudos de forma autdbnoma. Esse exercicio da
autonomia leva a apropriacdo do conhecimento, ao aprender a aprender.

Imersos no universo da EaD, da interacdo on-line e da autonomia, nos pareceu
pertinente entender de que forma a interagdo on-line e a autonomia no ambiente digital de
aprendizagem contribuem para a constru¢do do conhecimento dos alunos de graduacdo da
modalidade de Educacéo a Distéancia.

Apresentamos como objetivo geral da presente pesquisa analisar como os alunos de
graduacéo do Curso de Licenciatura em Pedagogia da modalidade de Educacdo a Distancia da
Universidade Federal de Alagoas constroem o conhecimento a partir da interacdo online e do
desenvolvimento da autonomia no ambiente digital de aprendizagem. E como objetivos
especificos: 1)ldentificar aspectos tanto da interacdo online como da autonomia no ambiente
digital de aprendizagem do Curso de Licenciatura em Pedagogia da modalidade de Educagéo
a Distancia da Universidade Federal de Alagoas. 2) Examinar como os alunos do Curso de
Licenciatura em Pedagogia da modalidade de Educacdo a Distancia da Universidade Federal
de Alagoas constroem o conhecimento a partir da interacdo on-line no ambiente digital de
aprendizagem. 3) Compreender como os alunos do Curso de Licenciatura em Pedagogia da
modalidade de Educacdo a Distancia da Universidade Federal de Alagoas desenvolvem a
autonomia no processo de constru¢do do conhecimento no ambiente digital de aprendizagem

Para obtermos as respostas necessarias as nossas perguntas de investigagdo
selecionamos e acompanhamos foruns e chats que acontecem no ambiente virtual de
aprendizagem do Curso de Licenciatura em Pedagogia da modalidade EaD da Universidade
Federal de Alagoas. Assim colhemos material para posterior discussdo e concluséo.

A pesquisa ndo foi concluida, mas de acordo com os dados coletados, ja podemos
atestar que o aluno da modalidade de ensino de Educacdo a Distancia consegue, a partir dos

(83)3322.3222
contato@conedu.com.br
www.conedu.com.br



=SV
g VI CONGRESSO
4 NACIONAL-

‘Eounedi EDICAGAD

momentos de interacdo com seus pares no ambiente digital de aprendizagem, construir
conhecimento de forma colaborativa e cooperativa.

Outro sim, a rotina de atividades e interagdes no ambiente virtual de aprendizagem
contribui para o desenvolvimento da responsabilidade em relacdo a sua prépria formagéo e
para a estruturacao da sua autonomia ndo s6 como estudante, mas também como cidadéo.

METODOLOGIA

A pesquisa que tratamos aqui é de especificacdo qualitativa, pois acreditamos que essa
perspectiva permite ao pesquisador o trato de cunho subjetivo aos dados colhidos além de
todos os aspectos socioculturais que inegavelmente fazem parte do material coletado.
(FLICK, 2009).

Por meio de uma pesquisa de observacdo e acompanhamento online (FLICK, 2009)
podemos observar de forma profunda aspectos sociais e culturais do fendmeno interativo que
acontece nos ambientes virtuais de aprendizagem proprios de um estudo de caso. Segundo
Godoy (2006), a visdo da realidade social propiciada pelo estudo de caso é definitiva para a
andlise dos dados das pesquisas de cunho qualitativo.

Partimos da observacdo, dentro do ambiente digital de aprendizagem, das ferramentas
féruns e chats que foram propostas nas respectivas disciplinas do 4° periodo do Curso de
Graduacdo de Licenciatura em Pedagogia da modalidade de Ensino a Distancia da
Universidade Federal de Alagoas.

A presente pesquisa se encontra em um momento de analise dos dados referentes ao
acompanhamento virtual de 28 féruns e 16 chats. Nossa expectativa ¢ a de que, com a
triangulacdo do material coletado, possamos responder aos objetivos pré —estabelecidos e ja
citados nesse documento.

DESENVOLVIMENTO

No intuito de compreender como a interacdo online e a autonomia sdo decisivas para a
construcdo do conhecimento dos alunos da EaD, a pesquisa aqui explicitada se fundamenta
nos conceitos socio-interacionistas de Vygotsky (2008) quando estabelecemos que 0 ambiente
digital de aprendizagem é o locus onde o aluno EaD vai interagir com seus pares e, COmo
produto dessa interagdo, teremos o reusultado da construgdo do conhecimento, o aprender
proprioamente dito.

Seguindo as ideias de Moore e Kearsley (2008), buscamos verificar o papel da
interacdo a distancia tomando o hiato de tempo e espagos diferentes como forma
potencializadora do processo de constru¢do do conhecimento, desde que isso aconteca em um
ambiente adequado e produzido especificamente para este fim.

Nesse sentido a autonomia do referido aluno passa a ser entendida como a capacidade
desenvolvida para tomar suas proprias decisbes acerca da construcdo do seu proprio
conhecimento e de arquitetar as estratégias especificas para organizar seus estudos e atingir
progresso dentro do ambiente em que divide suas experiéncias com seus pares.

Evidenciamos que os estudos observatorios de acompanhamento de foruns e chats nos
trazem dados que exemplificam e corroboram tais postulados, além de nos garantir a
pertinéncia do tema estudado.

Outro ponto que certamente destacamos em nosso estudo é a perspectiva da interagdo
como a possibilidade do aluno se apropriar daquilo que estuda a ponto de se tornar co-
autor/co-criador do contetdo e de termos o professor como mediador do conhecimento e nédo
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como um elemento que transfere aquilo que sabe para aquele aluno estatico e sem estimulo a
critica e a ressignificacdo (SILVA, 2007).

Os processos colaborativos e cooperativos que envolvem a interagdo também sao
valorizados para o presente estudo, uma vez que entendemos que quando os alunos trabalham
em ambientes digitais de aprendizagem adequados, o fenémeno colaborativo e cooperativo se
estabelecem no intuito de responder as propostas do professor de determinada disciplina,
apurando como resultado a construcdo de um conhecimento potencialmente critico e
embasado (OKADA, 2006).

O desenho tedrico/metodologico aqui explicitado nos revela o panorama ao qual
estamos debrugados em andlises para a conclusdo da pesquisa. Garantimos e adiantamos, de
pronto, que o atual estudo ja demonstra positividade em relacdo a questfes de construcdo do
conhecimento que objetivamos encontrar e responder.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Ressaltamos aqui que a pesquisa se encontra em analise de resultados da coleta de
dados, mas desde j&, informamos que as devidas tabulagdes realizadas ja remetem a resultados
que configuram que a interacdo online que ocorre nos ambientes virtuais de aprendizagem
contribue para o processo de construcdo do conhecimento dos alunos de graduacao.

As trocas que ocorrem entre os alunos nesses ambientes fucionam como agentes de
informacdo, reflexdo, reorganizacdo de idéias, ressignificacdo de conceitos, bem como
desconstrucéo e reconstrucdo de conhecimentos.

Os alunos imersos em um exercicio continuo de pro-atividade passam a serem
protagonistas da prépria aprendizagem, co-autores na construcao do conhecimento juntamente
com seus professores.

Todo esse processo leva ao surgimento de um aluno autdnomo, que ndo mais se limita
ao que o professor lhe transmite, como em tempos passados. Esse aluno agora se sente
empoderado e devidamente responsavel para assumir de vez o seu papel enquanto ator
principal de suas reflex6es e daquilo que aprende e ressignifica. Tal situacao tende a preparar
ndo somente alunos com poder de critica e reflexdo, mas também cidaddos que
desempenharao suas funcgdes sociais e de trabalho em uma realidade que deles exige cada vez
mais uma postura ativa, opinativa e potencialmente interativa com o objeto trabalhado.

CONSIDERACOES FINAIS

Embora a presente pesquisa nao esteja concluida, sinalizamos de imediato que seu
carater inovador aponta para estudos futuros que adentrem ainda mais profundamente nas
questdes referentes a construcdo do conhecimento de alunos que tém seus estudos centrados
na modalidade EaD.

Aspectos como a interacdo online e a autonomia nos ambientes virtuais de
aprendizagem tendem a ganhar cada vez mais espago em uma sociedade que a cada dia esta
mais envolvida com as relacbes em rede e os ambientes mais diversos e democraticos
proporcionados pela internet.

Trazer para 0 mundo da educagdo questdes sociais como a interagdo e a autonomia nos
faz refletir sobre a necessidade da educacdo sempre estar atenta para 0 que acontece na
sociedade, uma vez que ja se faz clara a ideia de que uma préatica educativa ndo mais se
sustenta com estratégias didaticas obsoletas e reducionistas.
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Precisamos atentar para uma visao de aluno que se reinventa a cada dia, bem como seu
professor, para poder acompanhar as novas e sempre mutdveis exigéncias de um mundo
moderno, interativo, repleto de informacdes a todo o momento e com significativa
necessidade de reflex&o sobre o destino que serd dado a todo esse material.

Palavras-chave: Interacdo on-line, Autonomia, Educacéo a distancia, Aluno, Construgéo do
conhecimento
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