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RESUMO

No século XXI, se vive uma era tecnolégica com inUmeros aparatos que tanto auxiliam como
dificulta a vida do professor, pode-se dizer que o Whatsapp pode ser um bom aliado para
auxiliar nas atividades extraclasses, comunicacdo entre a turma e o compartilhamento de
conhecimento, facilitando também a circulacdo de varios géneros textuais/discursivo, porem
pode se torna um grande “vilao” sem o uso adequado. O trabalho de pesquisa reforca a ideia
da insercédo da tecnologia no ambiente educacional para guiar os alunos a fazer uso de midias
sociais de uma maneira mais consciente e responsavel. E transmitindo para eles a diversidade
de Géneros que circulam nesse meio. Procurando, dessa maneira, inserir 0s jovens em um
espaco que tanto conhecem, mas que ndo exploram a diversidade de géneros que circulam nas
tecnologias midiaticas. A producdo e circulacdo de géneros multimodais nesse meio sdo de
extrema importancia e de grande circulacdo ja que é clara a transicdo de jovens nesse
aplicativo tecnologico que cresce todos os dias, e que facilita a comunicagéo, ndo s de jovens

mais de adultos consecutivamente.
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INTRODUCAO

Acompanhamos no século XXI uma evolugdo constante das tecnologias e com esses
avangos, temos 0s jovens que acompanham esse progresso com muita atencao e conhecimento

acerca dessas tecnologias.

Temos com isso, a evolucdo de midias sociais que se tornam mais presente em
ambientes diversos. Observa-se o crescimento do uso do Whatsapp (APP) por uma grande
parcela da sociedade. E com isso o0 uso constante de imagens e frases que sdo usados para

transmitir algum enunciado.

Em meio a essa constante evolucdo surge a preocupacdo de como trazer esses
mecanismo tecnoldgicos para sala de aula de uma maneira clara e construtiva. Entende-se que
0s textos multimodais estdo presentes nesses meios de diversas maneiras, em textos que se
expressam so pela imagem, e outros por imagem e texto. Como explicita Rojo (2012, p.37):

A presenca das tecnologias digitais em nossa cultura contemporanea cria
novas possibilidades de expressao e comunicacdo. Cada vez mais, elas fazem
parte do nosso cotidiano, assim como a tecnologia da escrita, também devem
ser adquiridas. Além disso, as tecnologias digitais estdo introduzindo novos

modos de comunicacdo, como a criacdo e o uso de imagens, de som, de
animacao e a combinacao dessas modalidades.

E pertinente observar que os géneros discursivos s6 ganharam destaque com Bakhtin (1997) e
seu circulo, eles propunham a distincdo dos Géneros em primarios e secundarios. Os primarios sendo
os classificados como os usados no cotidiano, trazendo o Género do Whatsapp pertencente a tal, e 0s
Géneros secundarios sendo os mais formais. Consecutivamente, estas orientacdes s6 ganharam mais

destaque na sala de aula no Brasil com a inser¢do dos Parametros Curriculares Nacionais (PCNSs).

Juntamente, com essa diversidade em evidencia € que temos o0 avanco de
diversificados géneros que se inicia também com a tecnologia em destaque, tivemos, assim, 0
surgimento de Géneros Multimodais com as midias digitais e aparelhos celulares mais
tecnoldgicos, ganhando mais destaguem por meio da internet, fazendo com que houvesse 0
surgimento de diversos géneros até entdo ndo explorados, e com essas ampliacdes temos o

inicio da multimodalidade nas midias digitais.
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1. METODOLOGIA

O referido trabalho foi desenvolvido a partir de uma pesquisa bibliografica de cunho
descritivo e qualitativo, tendo como objetivo o estudo que nos leva a compreender 0S géneros

textuais na multimodalidade presente no meio midiatico.

Na pesquisa utilizou-se do embasamento tedrico dos autores Marcuschi (2011), Rojo
(2012), Bronkart (1999), Bazerman(2006) , Bakhtin (1997), que investigam 0s géneros
textuais/discursivos como uma maneira constante e relativa de ensino juntamente com a que

esta presente em inimeros meios de comunicacdo. Esta por sua vez, como aponta Gil (2012)

“A pesquisa bibliografica é desenvolvida a partir de material j& elaborado, constituido

principalmente de livros e artigo cientifico”.

Outro sim, sendo pertinente também o que pontua Minayo (1995 p.21-22).

A pesquisa qualitativa responde a questdes muito articulares. Ela se
preocupa, nas ciéncias sociais, com um nivel de realidade que ndo pode ser
quantificado, ou seja, ela trabalha com o universo de significados, motivos,
aspiracGes, crengas, valores e atitudes, 0 que corresponde a um espago mais
profundo das relacdes dos fendbmenos que ndo podem ser reduzido a
operacionalizacdo de variaveis.

Os dados apresentados encontram-se no site da revista Exame® e IBGE® (Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica), procura seriamente nos informar o enorme crescimento
acerca do Whatsapp no Brasil. Entretanto a pesquisa da-se inicio com a inquietude da
diversidade de géneros multimodais presentes fora da sala de aula.

Para tanto, como afirma Bazerman (2006) “o nosso alfabeto nao e mais formado
apenas por letras, sdo modos de ser, sdao formas de vida. Assim, como 0s géneros ndo sao
apenas formas, s3o modos de ser, sdo formas de vida”. Ainda de acordo com a pesquisa
bibliografica, Gil (2012) assinala que: “A principal vantagem da pesquisa bibliografica reside
no fato de permitir ao investigador a abertura de uma gama de fendmenos muito amplo do que

aquela que poderia pesquisar diretamente”. Mediante 0s aspectos apresentados elaboramos a

> https://exame.abril.com.br/tecnologia/brasil-e-um-dos-paises-que-mais-usam-whatsapp-diz-pesquisa/
acesso em 03/08/2019.

® https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-
noticias/releases/23445-pnad-continua-tic-2017-internet-chega-a-tres-em-cada-quatro-domicilios-
dopais acesso em 03/08/2019
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pesquisa sob o viés do objetivo ancorado, como também através da leitura das referéncias para

construcgéo do trabalho.

2. MULTIMODALIDADE E A PRODUCAO DE TEXTOS

A multimodalidade esta presente em diversos meios de comunicacao, e nas diversas
tecnologias usadas por criancas, jovens e adultas, e faz parte constante da vida de varios
estudantes, sendo um forte campo de estudo de géneros que circulam nesses meios, assim

como afirma Rojo (2012, p.23):

Diferente das midias anteriores (impressas e anal6gicas como a fotografia, o
cinema, o radio e a TV pré-digital), a midia digital, por sua propria natureza
“tradutora” de outras linguagens para a linguagem dos digitos binarios e por
sua concep¢do fundante em rede (web), permite que o usuario (ou o
leitor/produtor de textos humanos) interaja em varios niveis e com varios
interlocutores (interface, ferramentas, outros usuarios, textos/discursos etc.).

Desse modo, os géneros estdo intimamente relacionados e entrelagados com a
multimodalidade, pois, todo texto apresenta elemento que depende de outro para construir

significacéo.

Assim, 0s géneros discursivos ganharam mais destaque no Brasil com a insercdo dos
Parametros Curriculares Nacionais (PCNSs), pois se comeca a ensinar a lingua a partir dos

géneros, de uma maneira contextualizada. (BRASIL, 1998, p. 24)

A compreensdo oral e escrita, bem como a producédo oral e escrita de textos
pertencentes a diversos géneros, supdem o desenvolvimento de diversas
capacidades que devem ser enfocadas nas situagbes de ensino. E preciso
abandonar a crenga na existéncia de um género prototipico que permitiria
ensinar todos os géneros em circulagdo social.

Desse modo, como evidencia nos PCNs, tanto os géneros orais como 0S escritos
devem ser enfocados no ensino e aprendizagem, ja que a partir dessa circulacdo social € que

0s géneros existem e se apresentam de diversas maneiras na sociedade.

Assim sendo, 0s géneros segundo Bakhtin (1997) sdo mutaveis e se apresentam de

diversas maneiras na sociedade, se adaptando a sociedade sendo desse modo “relativamente
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estavel”. E evidente, a importancia também do conhecimento desses géneros o local que ¢

produzido e qual a intencdo do falante/escritor.

Acompanhando as recentes pesquisas sobre o0 ensino do género na sala de aula,
percebe-se 0 amplo conhecimento que nos cercam, ja que para compreendermos precisamos
entender o que o interlocutor quer nos passar com aquele texto, imagem, som, video, entre
outros. No ambiente tecnoldgico fica clara a importancia desses conhecimentos multimodais

para conseguir fazermos uma leitura completa dos usos.
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Disponivel em https://web.whatsapp.com/ acesso em 03/08/2019.

Desse modo sdo notorio nessas figurinhas os sthikers retiradas do aplicativo

“Whatsapp” (APP), as imagens retratadas no dialogo construido com recursos usados para

produzir uma interacdo usando os meios tecnoldogicos multimodais para falar com o
interlocutor e tentar expressar o desejo em questdo, segundo Miller (1984, p. 152) citada por
Marcuschi (2011, p.19): “Uma definicdo retoricamente sadia de género deve ser criada ndo na

substancia ou na forma do discurso, mas na a¢do que € usada para executa-lo”.

(83) 33223222
contato@conedu.com.br
www.conedu.com.br


https://web.whatsapp.com/
https://web.whatsapp.com/

‘ y >VI CONGRESS("De
le EDUCAGAD

Desse modo, as “figurinhas” presentes no Whatsapp vém carregadas de significacdo, ja
que no aplicativo usam-se diversos mecanismos que nos levam a fazer leituras a todo instante

desde o fundo bege que tras figurinhas como tema, e a possibilidade da troca desses também.

A barra superior e barra inferior trazem uma maior possibilidade de compartilhamento
imediato, disponibilizando de fotos da galeria, videos, documento e musica tudo enviado
instantaneamente, na barra inferior encontramos a camera para tirar fotos rapidas e enviar

audios prolongados com maior rapidez.

E com isso tém o envio de mensagens, gifs, emoticons e sthikers que juntos formam
géneros textuais/ discursivos entrelagados para gerar uma melhor comunicagdo. Dando énfase
a interagéo criada a partir dos sthikers € compreensivel o uso da multimodalidade para se criar
uma interagao.

A imagem usada pode ser um personagem favorito de quem manda ou recebe a
mensagem trazida com um "ei", com um personagem cOmico do cinema “os Minios”, a
pergunta em seguida "é como a pessoa esta?", fazendo referéncia do que é desejado com esse
"ei”, sendo logo em seguida respondida com sthikers de comida trazendo ao contexto que

estava sentindo fome. Dionisio (2011, p.136):

Imagem e palavra mantém uma relacdo cada vez mais proxima, cada vez
mais integrada. Com o advento das novas tecnologias, com muita facilidade
se criam novas imagens, novos layouts, bem como se divulgam tais criacdes
para uma ampla audiéncia. Todos os recursos utilizados na construgdo de
sentidos dos textos.

Na segunda e terceira figura encontramos o uso tanto de imagem e textos gerando um
melhor entendimento da mensagem, desse modo, inicia-se o uso de figurinhas do “pica-pau”
de desenhos animados e do “Kiko” do seriado chaves, trazendo ar cdmico a conversa. Como
também se observa que é possivel mesmo sem ter o conhecimento de um género ou de

estruturas que guiem esse tipo de dialogo, consegue-se absorver o sentido que € passado.

Com isso o receptor aciona varios conhecimentos préevios e estimula uma leitura mais
dindmica e completa do texto multimodal. Em seguida a conversa volta para o ponto inicial
que é a vontade de comer trazendo interpretacGes contrapostas, levando a entender que

quando o interlocutor percebe a mensagem nas figuras quatro e cinco, ela se mostra
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interessada no assunto em questdo. No decorrer, do didlogo vao tomando outros caminhos,

fazendo uso de figuras engragadas e textos para gerar uma melhor compreenséo.

A partir desses conhecimentos utilizou-se também o uso de figurinhas do Chaves o
“seu madruga”, que ¢ um personagem que ¢ simbolo do humor na “turma do chaves”, e
apenas com uma “careta” ja se entende a insatisfacdo do recepto, logo a conversa € finalizada
com despedidas carinhosas com um cachorrinho bem ‘“desconfiado” Rojo (2012, p.37)
apresenta uma visdo bem completa a cerca dessa questdo “[...] as tecnologias digitais estdo
introduzindo novos modos de comunicacdo, como a criacdo e o uso de imagens, de som, de

animacéo e a combinacao dessas modalidades”.

O dialogo aqui exposto é carregado de textos multimodais que apresentam nao apenas
a lingua escrita, caracterizando o enunciado de acordo com 0s personagens e as expressoes
transmitidas por eles, mas as duvidas a cerca do que realmente se quis transmitir com essas

expressdes. Sendo, o uso dessas significagdes a multimodalidade de imagens, figuras e texto.

3. TECNOLOGIA E MULTIMODALIDADE

A (ltima pesquisa divulgada pelo IBGE ’ (Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica) em 2018 aponta que os domicilios que possuem internet elevaram-se de 69,3% em
2016 para 74,9% em 2017, elevando também o nimero de pessoas que acessam a internet
pelo celular de 94,6% (2016) para 97,0% (2017). Segundo o site, o percentual da populagédo
com 10 anos ou mais que possuem um celular proprio aumentou de 77,1% (2016) para 78,2%
(2017).

Temos também o aumento do uso do aplicativo Whatsapp que, segundo o site Exame,
o Brasil é 0 segundo pais no mundo onde mais se usa esse aplicativo (APP), que tem como
finalidade o envio de mensagens de textos, audios, videos, fotos entre outros gratuitamente.

Sendo esse aplicativo mais simples e de facil acesso com o smartfone.

Podemos pontuar que a internet e os aplicativos estdo presentes na nossa vida com

mais frequéncia com o avanco tecnoldgico, gerando uma multiplicidade de linguagens e

’ Disponivel em: < https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-
denoticias/releases/23445-pnad-continua-tic-2017-internet-chega-a-tres-em-cada-gquatro-domicilios-
dopais> . acesso em: 03. Agos. 2019
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modos de comunicagdo diversos, com isso surgem uma maior diversidade de géneros que

ganham mais destaque com uma melhor circulagdo entre os meios.

Entre esses géneros podemos destacar os multimodais, ja que segundo Rojo (2012) é
interativo e colaboram em diversas relacdes de ideias e de textos verbais e ndo verbais,
possuindo carater hibrido e absorvendo diversas linguagens, modos, midias e culturas. Como
pontua Rojo (2012, p. 19):

O que tem sido chamado de multimodalidade ou multissemiose dos textos
contemporaneos, que exige multiletramentos. Ou seja, textos compostos de
muitas linguagens (ou modos, ou semioses) e que exigem capacidade e

praticas de compreensdo e producdo de cada uma delas (multiletramentos)
para fazer significar.

Encontramos textos multimodais em diversas ambientes e aplicativos ja que fazemos
uso de diversos emoticons, stikers, gifs para expressar o que estamos sentindo ou fazendo por

uma linguagem verbal e ndo verbal, e assim construindo enunciados para se comunicar.

CONSIDERACOES FINAIS

E notério a relevancia do tema em questdo no mundo académico e na individualidade
de cada sujeito. Esse ambiente de pesquisa é amplo e apresenta fortes barreiras no ensino
tradicional, porém pode-se notar que é inevitavel o uso de meios midiaticos como processo de
ensino, ja que a cada dia esses meios estdo mais presentes na vida de todos na sociedade
moderna.

Sendo, portanto, de extrema preocupacdo entre pesquisadores e professores a maneira
de como inserir essas tecnologias no ambiente escolar sem atrapalhar e sim contribuir e
agregar mais conhecimento para os alunos, de uma maneira dindmica, criativa e critica.

Uma grande e pertinente preocupacdo gira em torno de como trazer o Whatsapp para

sala de aula de uma maneira pertinente, ja que o aplicativo é tdo usado fora da sala de aula
para tantas formas de comunicacao.
E evidente a preocupacdo de como trazer esse meio para sala de uma forma dindmica,

como trazer e identificar os géneros textuais/discursivos a partir do aplicativo Whatsapp, e
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como se trabalhar os géneros multimodais presente neste aplicativo, utilizado com tanta
frequéncia pelos jovens.

A pesquisa em questdo nos traz esse questionamento e reflexdo a respeito desse
ambiente ainda desconhecido por parte de muitos professores. Contudo, entende-se que toda
pesquisa contribui para a solu¢do dos questionamentos relatados. Como afirma (cf. Dionisio,
2011, s/p):

Se o professor guiar as atividades de forma a dar cor, movimento, textura e
perfume aos textos, certamente estard fomentando estratégias cognitivas que
possibilitam aos aprendizes perceberem a vida dos géneros textuais,
favorecendo assim a construcéo do conhecimento.

Dessa maneira, fica clara a importancia do conhecimento do professor acerca da
diversidade de géneros multimodais existente, nos meios midiaticos. Para s6 assim conseguir

ajudar o aluno na construcéo de seus conhecimentos.
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