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RESUMO

Este artigo é resultado de um recorte da dissertagdo de mestrado “A qualidade da educacdo na
concepcao de gestores escolares de Pernambuco: um estudo em escolas com indices elevados em
Avaliacdo” e tem como objetivo analisar a qualidade da educacdo a partir da visdo dos gestores
escolares da rede estadual de Pernambuco sobre a forma de utilizagdo do indice de Desenvolvimento
da Educagdo de Pernambuco (IDEPE) e o Indice de Desenvolvimento da Educagio Basica (IDEB)
atualmente. Maranhdo e Marques (2015), Dantas (2012), Azevedo (2014), Almeida e Betini (2016),
que elucidam a respeito da tematica investigada. Os procedimentos metodolégicos foram adotados
com base na pesquisa qualitativa (BAUER; GASKELL, 2002), o estudo de caso como estratégia de
pesquisa (CHIZZOTTI, 2006) e realizamos a analise de contelido. Encontramos como resultados que a
escola ter um indicador numérico na média ou acima da média, ndo significa dizer que ela pode ser
considerada de qualidade, pois esses mesmos sujeitos mesmos sujeitos percebem a existéncia de
outros elementos que influenciam na qualidade da escola.
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INTRODUCAO

Resultado de um recorte da dissertacdo de mestrado A qualidade da educacdo na
concepcao de gestores escolares de Pernambuco: um estudo em escolas com indices elevados
em Avaliagéo, neste artigo objetivamos analisar a qualidade da educacéo a partir da visao dos
gestores escolares da rede estadual de Pernambuco sobre a forma de utilizagio do indice de
Desenvolvimento da Educacdo de Pernambuco (IDEPE) e o indice de Desenvolvimento da
Educacdo Basica (IDEB) atualmente. Tal objetivo se justifica diante da mobilizacdo que se
tem hoje, tanto do Estado, como da prépria sociedade em torno dos resultados dos indicadores
de qualidade da educacéo.

Tomamos como base a pesquisa qualitativa para adotar 0s procedimentos
metodoldgicos, visto que, o enfoque qualitativo lida com realidades sociais e permite buscar a

compreensdo das interpretacbes que os atores possuem do seu préprio mundo social

(BAUER; GASKELL, 2002) e a estratégia utilizada para pesquisa foi o estudo de caso, pois
“objetiva reunir dados relevantes sobre objeto de estudo” (CHIZZOTTI, 2006, p. 135).
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Nossa discussdo tedrica centra-se em algumas questdes que envolvem a qualidade da

educacdo, como por exemplo, a perspectiva de uma qualidade representada por resultados
numéricos (IDEPE e IDEB) e a que compreende a qualidade socialmente referenciada. Assim
sendo, trazemos Maranhdo e Marques (2015), Dantas (2012), Azevedo (2014), Almeida e
Betini (2016), que elucidam a respeito da temaética investigada.

METODOLOGIA

A pesquisa qualitativa foi tomada como base para adotar os procedimentos
metodolégicos. O lugar da pesquisa foram duas Escolas, que denominamos de Escola Y e
Escola Z, a de maior e a de menor IDEPE em 2014, respectivamente. Ambas na categoria
Ensino Médio, visto que nela Pernambuco se destacou com o melhor ensino do pais por ter
sido o primeiro lugar no Ideb. Pertencentes a Rede Estadual de Ensino, sdo vinculadas a
Geréncia Regional de Educacdo (GRE) Metropolitana Norte. Os sujeitos da pesquisa sdo 0s
membros da equipe gestora das escolas elencadas, a saber: o gestor/a® escolar e
coordenadores/educador de apoio. Esses, foram escolhidos em funcdo de sua posicédo
estratégica na escola, que os permitem planejar e (re) pensar a¢cdes considerando a escola em
sua integralidade, para entdo organizar, articular e mobilizar a todos os envolvidos para
realizar acGes em favor de uma educacdo de qualidade. Serdo identificados com as siglas
“GY” e “CY”, “GZ” e “CZ” os gestores e coordenadores das Escolas Y e Z, prezando o sigilo
em relacdo as identidades pessoais. Para realizar a analise dos dados coletados, foram

utilizados os pressupostos tedrico-metodoldgicos da analise de contetdo.

DESENVOLVIMENTO

O indice de Desenvolvimento da Educacio de Pernambuco (IDEPE) é o indicador que
mede a qualidade da educagdo no estado anualmente, desde o ano de 2008. Seu célculo é

realizado a exemplo do Indice de Desenvolvimento da Educacio Béasica (ldeb), indice

nacional, a partir de dois critérios complementares: o fluxo escolar e o desempenho dos
alunos do 5° e 9° ano do Ensino Fundamental e do 3° ano do Ensino Médio nos exames do
SAEPE em Lingua Portuguesa e Matematica. Inicialmente o propdsito era de fazer o

Pernambuco evoluir no Ideb.

3 Cabe ressaltar que nas Escolas de Referéncia do Estado de Pernambuco a equipe gestora ndo conta com o
profissional do vice gestor.
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Os resultados da avaliagdo do SAEPE e as taxas de aprovagéo da escola compdem o

IDEPE e também servem de diagndstico para o sistema de educacdo de Pernambuco e sdo
requisitos fundamentais para o estabelecimento do bonus de desempenho educacional (BDE).
A partir de entdo metas sdo definidas e descritas no Termo de Compromisso que a escola
firma com a Secretaria de Educagéo.

Anualmente as trés melhores escolas do IDEPE s&o premiadas, um ranking com as dez
melhores escolas em cada modalidade de ensino € divulgado. Selecionamos as escolas da
rede estadual por causa da énfase na midia e na sociedade que em consequéncia dos avangos
no ldeb, o Ensino Médio de PE passou ser conhecido como o melhor do pais.

Entretanto, no cenério entre os estudiosos ha uma disputa de significados quanto ao
que venha ser e definir qualidade da educacdo. Destacamos duas perspectivas presentes nas
politicas educacionais: a qualidade da educacdo por resultados e qualidade da educacao
socialmente referenciada. Uma concebe a qualidade a partir de resultados das avaliagOes
externas e a outra a partir dos processos e das condigdes gerais que envolvem a educacao.

Esta em vigor o Programa de Modernizacdo da Gestdo Publica de Pernambuco/Metas
para Educacdo (PMGPE/ME). Nele, tanto Maranhdo e Marques (2015), quanto Dantas
(2012), encontraram subsidios de uma qualidade da educacdo por resultados. Essa é pautada
nas ideias do neoliberalismo. Mas, tais autores também encontraram caracteristicas da
qualidade da educacdo socialmente referenciada. Nesta direcdo, Azevedo (2014) afirma que
para compreender qualidade é necessario sabermos que a mesma esta relacionada a varios
significados e que sdo ligados a diferentes filosofias de acdo que orientam a acao publica.

Se concebemos escola e educacdo como um direito de todos, instrumento de justica e
inclusdo social, concebemos a qualidade da educacdo socialmente referenciada. Essa, se
constitui como processo multifacetado que considera as seguintes dimensdes
simultaneamente: condicBes escolares adequadas, profissionalizacdo docente, gestdo
democrética, a realidade socioeconémica e cultural dos alunos, participacdo da familia e da
comunidade, aléem da avaliacdo pedagdgica, dos processos administrativos e técnicos.

Opondo-se a perspectiva da qualidade socialmente referenciada, com as configuracfes

sociais instaladas no mundo ocidental e em face de novos padrbes de sociabilidade, tem-se o

conceito de qualidade total, oriundo das empresas e do mercado. A perspectiva que privilegia
a educacdo de resultados e pressupostos do gerencialismo (AZEVEDO, 2014). Essa
perspectiva orienta os indicadores estudados (IDEPE e IDEB) e que esses estimulam a
competicdo entre as escolas ao beneficiar aquelas que obtém melhor desempenho, premiando-
as, enquanto as escolas de menor desempenho ndo sdo beneficiadas, mesmo essas
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necessitando de um apoio maior. Como consequéncia, Azevedo (2014, p. 276) apresenta a

“restricdo das aprendizagens a terminalidades, sem considerar processos”. A implementagdo
dos testes padronizados, a qual derivam os indicadores aqui estudados, efetiva a medicao e o
ranqueamento das escolas. Em consequéncia disso temos a promoc¢do da concorréncia entre
elas. Na logica de seus idealizadores, proporciona a auto melhoria das instituicdes a partir da
quantificacdo dos resultados, ja que as escolas passaram a se mobilizar por melhores posicoes
nos rankings, afirmam Almeida e Betini (2016).

Para os autores supracitados, os indicadores quantitativos sao importantes, porém néo
dao conta de todas as dimensdes que envolvem o processo de ensino aprendizagem, por isso a
importancia de se desenvolver indicadores qualitativos, ou seja, indicadores de contexto.
Possibilitando assim, que a sociedade tenha muito mais do que uma fotografia e um
diagnostico de uma escola, de um municipio ou estado, mas que obtenha a compreensao de
como estd e como chegou naquela situacdo. Dessa forma, podendo planejar a¢Bes que
contribuam efetivamente com a melhoria da educagdo. Contudo, a escola precisa ter uma
formacédo solida, critica, ética e solidaria, articulada com politicas publicas de inclusdo e de
resgate social, de modo que a qualidade atinja a todos, resultantes de processos educativos
democratizantes.

Diante do que foi acima apresentado, na préxima sessdo estaremos expondo 0s
resultados e discusséo realizados a partir da visdo dos gestores escolares da rede estadual de
PE em relacdo a utilizacdo do IDEPE e IDEB.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Levando em consideracdo que 0 nosso objetivo € analisar a qualidade da educacéo a
partir da visdo dos gestores escolares da rede estadual de Pernambuco sobre a forma de
utilizacdo do Indice de Desenvolvimento da Educacio de Pernambuco (IDEPE) e o indice de
Desenvolvimento da Educacdo Basica (IDEB) atualmente, é relevante apontarmos que 0s
nossos entrevistados passam por uma formacdo continuada, além de uma prova coma a

finalidade de certificar que os mesmo estdo aptos para exercerem sua funcdo na escola. E

necessario que apresentem um conjunto de competéncias que atendam o modelo da gestéo
escolar de Pernambuco.

Isso nos permite afirmar o quanto a dindmica da escola hoje esta refém do sistema
educacional, caracterizando-se muito mais do que um sistema de regulagéo da educagdo, € um
sistema de controle. As avaliacOes externas e seus indicadores influenciam na qualidade da
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educacdo, entretanto influenciam diretamente na qualidade traduzida pelos resultados

numericos, ocasionando como consequéncia a restricdo dos processos de ensino
aprendizagem das escolas ao que é exigido nessas avaliacoes.

O IDEPE e o Ideb sdo os indicadores responsaveis por expressar a qualidade da
educacéo, entretanto, expressam apenas, um aspecto da educagdo. E mesmo assim os gestores
escolares compreende-os como importantes por lhes permitir planejar suas acdes, avalia-las e
por fim, porque dar respaldo as escolas.

Por isso questionamos aos nossos sujeitos qual a visdo dos mesmos sobre a forma de
utilizacdo dos indicadores abordados na rede estadual. Qual a leitura e avaliagéo que a gestdo
escolar faz do SAEPE?

Ha quem so enxergue o lado bom, como GY, quando fala:

Olha eu vejo positivamente, eu vejo bem positivo. [...]. Ai eu acho que esse trabalho
competitivo estimula o aluno a mostrar o melhor. [...]. Entdo a gente acredita muito
nessa estratégia que a gente adotou aqui e tem dado certo (GY — Escola Y).

N&o percebe a competicdo como algo ruim, que pode proporcionar valores da
desigualdade, constrangimento e situagbes de desunido, num lugar que deveria expressar e
construir valores de solidariedade, trabalho em equipe, igualdade de oportunidades. Pois a
partir do momento que ha uma premiacao e um bonus, estamos selecionando e diferenciando
as oportunidades através do ranking.

Ainda que também considerem como bom e importante, dois dos entrevistados

conseguem perceber 0s perigos e as consequéncias que este sistema apresenta:

Acho importantes as avaliagBes em larga escala, no entanto o processo nem sempre
é o ideal e de certa forma camufla os resultados e gera uma certa competitividade
entre as escolas que atuam em fungdo disso “treinando os estudantes para essas
provas” e deixando de lado outros conhecimentos tdo importantes quanto a Lingua
Portuguesa e Matematica (CZ — Escola Z).

E quando eu comecei a compreender a avaliacdo independente disso ai eu me
encantei por conta dessa visdo, mas quando vocé sai dessa, mundo do Bob e volta,
pé no chdo, comega a ver toda essa dindmica, de concorréncia, de quem tira a nota
melhor, de ganha bbnus e pessoas que até produzem resultados das suas escolas, ai
vocé fica meio assim desiludido. Até que ponto realmente essa dinamica vai
favorecer o trabalho dessas escolas? Tem escolas por exemplo que trabalham o ano
todo e pegam sO aquelas provas dos anos anteriores. Colocam no Datashow e
trabalham o tempo todo como se tivesse programando o aluno. Eu, assim, confesso a
vocé que a gente chegou num ponto que a gente deu um né nesse negdcio. Como é
que a gente vai fazer e ai? A gente ndo vai mais trabalhar projeto, a gente so vai
trabalhar avaliagdo externa? Depois a gente meio que encontrou um equilibrio. Eu
acho que a gente estd comecando a encontrar esse equilibrio, mas por conta dessa
forma, de ver que a gente esta para fazer, para trabalhar. [...]. Porque quando eu
aprendi a gostar e acho ruim o outro lado, essa concorréncia, ai eu gosto de separar.
Porque se eu ficar o tempo todo me lembrando que os resultados das avaliacfes
externas vdo me trazer um bénus eu acho que da uma sensacdo de ser vendido.
Entendeu? Tem um outro professor que diz: Eu acho que a gente ndo € “prostituto”
ndo. Porque a sensagdo eu acho que é mais ou menos essa. Que vocé tem que fazer
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coisas assim arrumadinhas, para sua escola crescer, alavancar os indices e vocé
ganhar o bonus. Quer dizer, a coisa que acabou criando esse tipo de distor¢do (CY —
Escola Y).

Percebemos na fala do ultimo sujeito (CY), o conflito que a escola e seus agentes
educativos vivenciaram desde o inicio dessa politica até superar a meta esperada para 2022.
Foi colocado em questdo além do papel da educacdo, o papel da escola, 0s seus objetivos, o
trabalho a ser realizado e em funcéo de qué. CY considera que a escola alcangou o equilibrio
entre realizar as atividades pensadas a partir da realidade da mesma e as atividades voltadas
para cumprir e corresponder as metas do Termo de Compromisso. Atividades que estdo
relacionadas aos resultados, aos indicadores educacionais.

O sujeito consegue enxergar o quanto a competicdo e o bdnus sdo prejudiciais para o
dia a dia escolar, principalmente quando a escola desenvolve suas acGes em funcgéo de buscar
alcangar os primeiros lugares e o bonus. CY apresenta uma compreensdo desse sistema de
forma mais ampla do que a da gestora da escola, pois aponta em sua fala os pontos negativos,
além do positivo.

GZ considera 0 SAEPE importante, no entanto reclama por autonomia. Quando fala:

Eu vejo que tem uma determinada importancia, s6 que hoje é tido como ponto, um
eixo central, do qual a gente ndo possa se desviar. Entdo essas avaliagdes elas tém de
certa forma escravizado, elas tém tirado a autonomia de qualquer setor pedagogico
para fazer com que as coisas funcionem somente através das metas (GZ — Escola Z).

O que nos permite afirmar que este sistema, € muito mais que um sistema de avaliacao
da educacdo do estado, € um sistema de controle da acdo dos gestores escolares, visto que
algumas acdes ndo sdo planejadas pelos proprios gestores, mas sim sugeridas pela forma de
funcionamento do sistema de educacao.

Portanto, podemos dizer que ndo ha diferenca na forma de pensar entre os gestores das
escolas de maior e de menor IDEPE. Os sujeitos compreendem os indicadores como algo bom
e como indicador de qualidade, mas ndo da qualidade como um todo. Ou seja, a escola ter um
indicador numérico na média ou acima da média, ndo significaria dizer que pode ser
considerada de qualidade, visto que esses mesmos sujeitos percebem a existéncia de outros
elementos que influenciam na qualidade da escola. Apontando a estrutura fisica das escolas

como ponto negativo mais citado em relacdo a qualidade.

CONSIDERACOES FINAIS

Entendemos a qualidade da educagdo como algo muito maior do que aprender os
conteudos de disciplinas e comprovar o desempenho dos alunos nas mesmas. E como a escola
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de qualidade ainda é um desafio, ndo podemos restringir a qualidade a notas e médias dos

indicadores educacionais. Afonso (2012) enxerga as formas de avaliagdo, de prestacdo de
contas e de responsabilizacdo, contraditdrias, para uma sociedade que visa valores e
principios democraticos, pois estdo pautadas pela I6gica de quase-mercado, onde a gestdo da
educacao/escolar se apropria de elementos da I6gica empresarial, 0 accountability.

Na configuracdo atual, os gestores recebem uma formacéo continuada para adquirir 0s
conhecimentos e competéncias necessarios para gerir uma gestao por resultados, contribuir e
fazer com que as escolas evoluam nas médias dos indicadores. Um termo de compromisso é
assinado para garantir que isso aconteca, nesse termo estéo estabelecidas as metas que devem
ser atingidas, desse modo as escolas sdo responsabilizadas pelos seus resultados. E para Ball
(2001), esse modelo de gestdo, em que as estratégias para melhorar os indices sdo
supervalorizadas, e o limite da autonomia dos gestores escolares estdo em resolver o0s
problemas e as dificuldades da escola, em cumprir os objetivos determinados, o sistema de
avaliacdo se torna um sistema de vigilancia e monitoramento dessas acgoes.

No entanto, sabemos que no cotidiano de uma escola, a gestdo escolar lida com
necessidades que extrapolam as metas exigidas a partir dos indicadores numeéricos, iSso
justifica a importancia da gestdo ser democratica, pois permite que a necessidade de todos seja
atendida, desde as decisdes a realizacdo das atividades. Portanto compreendemos a escola
como espaco formativo de sujeitos e que esta deve levar em consideragdo os varios elementos
que compde a escola, para entdo avaliarmos a qualidade educacional.

Por fim, quanto a visdo dos gestores entrevistados sobre a forma de utilizacdo dos
indicadores IDEPE e Ideb, nos permitem afirmar que a qualidade da educacéo ndo se define
com uma Unica concepcao, pois 0s mesmos identificam varios aspectos que sdo importantes a
essa questdo e que as escolas ainda deixam a desejar e Paro (2010), sobre isso, expde que
precisamos lutar por elas e que precisamos unir essa luta as reflexdes sobre o que é e qual
educacao queremos. E para esse autor, educacao ndo € passar conhecimentos, contetidos e 0s
testes que submetemos nossos estudantes servem apenas para medir aquilo que eles

arquivaram e guardaram num dado momento.
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