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RESUMO

Este trabalho apresenta resultados de pesquisa que o impacto das reformas neoliberais sobre o trabalho
docente. Trata-se de uma pesquisa qualitativa que adotou como procedimento metodologico a revisao
bibliografica baseada em autores de referéncia que discutem a tematica. Os resultados corroboram a
hipotese sobre os impactos negativos dos modelos de gestdo gerenciais no campo educacional e no
trabalho docente. Tais modelos estdo baseados em nogdes de qualidade, eficiéncia, avaliagdo e
accountability para adequagdo das praticas educativas a racionalidade economica ¢ mercadologica.
Esse processo reduz os problemas da educagdo a problemas técnico-gerenciais e inscreve o trabalho
docente na légica da competitividade, incitando professores a busca obstinada por melhores resultados
que sdo divulgados em rankings nacionais e internacionais, independente das condig¢bes de trabalho as
quais estes profissionais estdo submetidos. Diante de um trabalho intensificado e precarizado a
constituigcdo do intelectual transformador como “profissional auténtico” representa um grande desafio
para os docentes potencializando sua capacidade de atuar como agentes de transformagdo social e
constru¢do de mecanismos de resisténcia a ordem de regulacdo gerencialista sobre o desempenho de
suas fungoes laborais.
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INTRODUCAO

As politicas de orientacdo neoliberal que passaram a ser implementadas na maioria dos
paises ocidentais a partir da década de 1990 engendraram modelos de gestao provenientes das
grandes corporagdes privadas para o setor publico. Tais modelos, construidos na logica de
mercado, configuraram o chamado “Estado Gerencialista” caracterizado pela busca da
eficiéncia, redu¢cdo dos gastos publicos e adocdo de formas de regulacdo dos servigos por
meio do estabelecimento de indicadores de avaliagdo de desempenho. Nas palavras de

Hypolito (2011, p. 01):

[...] como forma de organizacdo da gestdo publica, o gerencialismo segue
critérios da produtividade, orientagdio para o cliente, modelos
descentralizados, eficiéncia dos servigos, introducdo de mecanismos de
mercado na administracdo publica e programas de responsabilizagdo —
accountability — e avaliacdo, além das parcerias publico-privado e do quase-
mercado.
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A redefini¢do do papel do Estado na perspectiva neoliberal se desenvolveu no

contexto de consolidagdo da chamada Nova Gestdo Publica (NGP) que se fundamenta em
principios e diretrizes construidos no campo da gestdo da produgao no setor privado e tem
como pilares conceitos como regulacdo, planejamento estratégico, eficiéncia e eficacia e
accountability — concebida como prestagdo de contas ou responsabiliza¢do (Afonso, 2012).

A década de 1990 foi, pois, marcada pela redefini¢ao do papel do Estado e instauragdo
de uma nova ordem politica, econdmica e social que acarretou grandes transformacdes em
ambito global. Nessa ambiéncia, organismos internacionais® interferiram efetivamente no
modo de operacionalizacdo das politicas publicas dos paises emergentes, especialmente no

setor educacional. A proposito Krawczyk (2000, p.3) assinala que,

[...] as politicas educacionais acabaram sendo de fato fortemente
direcionadas, tanto na defini¢do de suas prioridades quanto de suas
estratégias, pelas orientagdes dos organismos financiadores, principalmente
pelo Banco Mundial.

O grande marco das reformas neoliberais no campo educacional foi a Conferéncia
Mundial de Educagdo para Todos, realizada em Jomtien (Tailandia), em marco de 1990. Essa
Conferéncia foi convocada pela Organizacao das Nacdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e
a Cultura (UNESCO), pelo Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia (UNICEF), pelo
Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) e pelo Banco Mundial e
contou com a presenca de 155 governos para tragar os rumos que a educagdo deveria tomar
nos paises periféricos.

O Estado brasileiro, em consonancia com as praticas gerencialistas adotadas no ambito
da politica internacional, engendrou a partir da década de 1990 uma nova regulagdo para as
politicas educacionais, no intuito de adequar o sistema educativo as demandas do capital
(Shiroma et. al., 2007). Nessa conjuntura, trabalho docente sofreu modificagdes substanciais
na medida em que a introdugdo da légica de mercado e com ela a imposi¢cdo da politica de
resultados restringe a autonomia do professor e submete o curriculo aos moldes de uma matriz

de referéncia descontextualizada da escola.

Partindo desta constatagdo o presente trabalho tem como objetivo analisar os

processos de organizacdo do trabalho docente no ambito das reformas educacionais

3 Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), Unesco, Banco Mundial, Banco
Interamericano de Desenvolvimento, Fundo Monetario Internacional — (FMI), Comissdo Econdmica para a
América Latina e o Caribe (CEPAL), o Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia (UNICEF) e o Programa das
Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), entre outros.
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neoliberais fortemente dominadas por modelos de gestdo fundamentados na ldgica da esfera

econdmica.

METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa qualitativa que, de acordo com Minayo (2010), preocupa-se
com um nivel da realidade que ndo pode ser mensurado e quantificado. Aborda, portanto, um
universo de significados que correspondem as relagdes, processos ou fendmenos e nao podem
ser reduzidos a varidveis numéricas.

A investigacdo adotou como procedimento metodolégico a revisdo bibliografica
baseada em autores de referéncia que discutem a tematica. Foi realizado um levantamento de
referéncias encontradas em livros, artigos e revistas buscando identificar na produgdo
cientifica os principais trabalhos relacionados a analise do impacto das politicas neoliberais
no trabalho docente. Em decorréncia da profusdo de artigos cientificos disponiveis, tornou-se
necessario estabelecer critérios para selecdo dos dados bibliograficos. Desta forma, priorizou-
se para este estudo autores cujas publicagcdes sdo representativas no ambiente académico, ou
seja, sao utilizadas como referéncia tedrica para embasamento de teses, dissertagcdes e artigos
sobre a politica educacional e trabalho docente. Analisou-se, portanto, o impacto e a

relevancia dessas publica¢des para o desenvolvimento de estudos sobre tematica em tela.

DESENVOLVIMENTO
Desde o compromisso assumido na Declaracao de Jomtien e ao longo da década de
1990, o governo brasileiro tem efetivado agdes com vistas a cumprir as metas estabelecidas
pelas agéncias financiadoras. As reformas pautadas no ideario neoliberal iniciaram-se no
governo de Fernando Collor de Melo (1990-1992) engendrando processos de privatizagao,
desregulamentacdo da economia e corte nos gastos publicos que comprometeram os
compromissos sociais firmados na Carta Magna:
O Brasil entrou nos anos de 1990 vivenciando uma era de reformas que
significavam um processo de desconstrugdo da agenda social da Constituigdo
de 1988, buscando desvencilhar o Estado dos compromissos sociais ali
firmados, bem como um engajamento do pais a nova ordem capitalista

mundial, tornando-o capaz de competir na logica do mercado livre e
adotando as politicas de corte neoliberal (Oliveira e Duarte, 2005, p. 285).

O governo de Fernando Henrique Cardoso consolidou a reforma neoliberal do Estado

brasileiro com o fortalecimento dos mecanismos de descentralizagao, entendida como
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desconcentracdo de responsabilidades (Oliveira, 2011). Tal descentralizagdo veio

acompanhada de processos de padroniza¢do de procedimentos administrativos e pedagogicos,
como meios de redefinir gastos, sem, contudo, abrir mao do controle central das politicas
(Oliveira, 2007).

De acordo com Shiroma et. al. (2007, p. 98), o governo FHC engendrou dispositivos
de premiagdo e punicdo no sistema de ensino vinculando a produtividade da escola a
designacdo de recursos financeiros. Promoveu, pois, a competi¢do entre institui¢des
educacionais de todos os niveis, alegando-se que esta acdo contribuiria para melhorar os
indicadores da educagdo. Instaurou-se assim, o Estado avaliador e¢ controlador do sistema
educacional. Considera-se, portanto, que o governo FHC consolidou um modelo de gestao
publica centralizado na regulacdo mercantil, conforme os interesses e orientacdes do capital
(Oliveira, 2004).

As politicas educacionais dos governos democraticos populares de Lula e Dilma
Rousseff sdo caracterizadas como politicas ambivalentes, que apresentam rupturas e
permanéncias em relagdo as politicas dos governos que os antecederam (Oliveira, 2009). Por
um lado, observa-se agdes pautadas nos modelos gerencialistas voltados para uma politica de
resultados com énfase nas praticas regulatorias do “Estado Avaliador”. Por outro lado, foram
desenvolvidos importantes programas de inclusdo social possibilitando a inser¢do social de
setores marginalizados da sociedade e do sistema escolar. A proposito dessa ambiguidade dos

governos democraticos populares Oliveira (2015, p. 627) afirma

[...] contudo, essas mudangas nao foram capazes de romper a racionalidade
que informa as politicas educacionais que seguem promovendo uma ideia de
progresso dependente de uma gestdo escolar eficaz, que prevé praticas de
avaliagdo e de regulacdo mais eficientes no acompanhamento da
aprendizagem e dos recursos escolares como garantia de resultados mais
justos. No entanto, a defini¢do de justiga social, central nessa agenda, ¢
pouco debatida e problematizada nos espacos decisérios em matéria
educativa.

Com a finalidade de elevar os indicadores de desempenho o governo Lula instituiu em

2007, o Plano de Agodes Articuladas (PAR), como parte Plano de Desenvolvimento da
Educacdo (PDE), instaurando, assim, um regime de colaboracdo com municipios com o
objetivo de dividir responsabilidades em prol da elevacao dos indices educacionais. Nessa
conjuntura o Instituto de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira criou o Indice de

Desenvolvimento da Educagdo Basica (Ideb), indicador que se tornou referéncia para aferir a
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qualidade da educagdo, medindo o desempenho do sistema por uma escala que varia de zero a

dez. Com o Ideb, as redes municipais, estaduais e federais de ensino passaram a ter metas de
qualidade para atingir a média seis até¢ 2022.

Segundo Afonso (2014), Souza e Oliveira (2003), Freitas (2006) o Ideb configura-se
em parametro balizador de metas a serem atingidas com o propdsito de alcancar uma pretensa
qualidade educacional traduzida em competéncias e habilidades. Como arauto da qualidade
educacional, o Ideb funciona como um dispositivo de quase mercado educacional uma vez
que, apos a divulgacdo de seus dados pela midia e pelos 6rgaos oficiais, sdo elaborados
rankings das melhores escolas e das piores escolas do Brasil para efeito de orientagdo aos
“consumidores”. Cria-se, com isso, um ethos competitivo no sistema de ensino, baseado na
racionalidade neoliberal cuja tonica reside na légica do mercado. Trata-se de uma
mercantilizagdo da educagao (Freitas, 2012). Essa politica de accountability resulta em
prémios e punicdes para docentes e escolas em um processo que vincula, inclusive, o
financiamento da educac¢do, na medida ha uma destinacdo de parcela extra de recursos do
Programa Dinheiro Direto na Escola (PDDE) para os estabelecimentos que atingirem a meta
estabelecida pelo Ideb.

Ja o governo de Dilma Rousseff teve como uma das grandes frentes de investimento
educacional o Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (PRONATEC).
Criado pela lei 12.513/2011 o programa responde as demandas dos setores privados
empresariais formando mao de obra qualificada para o mercado de trabalho. Reitera-se aqui a
critica sobre a pratica histdrica de oferecer uma escola pobre para os pobres (Freitas e Biccas,
2009; Oliveira, 2000). O Caderno ANDES (2015), ao realizar uma analise critica a respeito do
documento intitulado “Patria Educadora” elaborado pela SAE (Secretaria de Assuntos
Estratégicos) ressalta aspectos caracteristicos de uma ideologia de educacdo mercantilista,

privatista e neoliberal, em consondncia com os principios veiculados pelos organismos

multilaterais:

[...] a centralizagdo da gestdo, de carater empresarial, na figura do diretor,
que fragiliza e pode levar a extingdo da participagdo, elemento fundamental
para o exercicio da autonomia ¢ da democracia; avaliacdo de resultados
pautada nos principios da meritocracia e da concorréncia entre escolas, que
provoca a exacerbagdo do individualismo; e o financiamento pautado nos
resultados do desempenho dos alunos ¢ da escola, que leva ao ranqueamento,
responsabilizando a gestdo e os professores pelo ndo cumprimento das metas
de aprendizagem previamente estabelecidas e tomando como centralidade a
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meritocracia, que gera a quebra de isonomia entre os que desempenham as
mesmas tarefas no campo educacional. (ANDES, 2015, p. 23).

A perspectiva gerencialista no campo educacional teve, pois, continuidade revelando
uma concep¢ao de educacdo delineada “[...] pelos reformadores empresariais da educagao,
cujo produto serd o trabalhador, para atender as exigéncias do mercado produtivo, como
também consumidor dessa producao” (ANDES, 2015, p. 23).

No atual quadro de crise politica e econdmica em que se encontra o pais, sdo
preocupantes as perspectivas para o futuro da educagdo brasileira. Sob a égide neoliberal, as
medidas anunciadas e adotadas pelo governo atual visam o desmonte das politicas sociais
voltadas aos setores populares, com dréstica reducdo de recursos voltados a Educacio.

Reduzindo a aprendizagem dos estudantes aos ditames do mercado o governo atual
impde reformas no campo educacional que se configuram como estratégia empresarial
destinada a acelerar as condigdes para o aumento da produtividade dos trabalhadores no
Brasil, com as adequadas qualificacdes técnicas (Freitas, 2015). Assim como no inicio da
década de 1990, em que os organismos internacionais exerceram forte influéncia nas reformas
e regulacdes da educagdo brasileira, vivenciamos hoje a influéncia do empresariado, que
almejam adequar a educacao ao setor produtivo.

Observa-se, portanto, que a educacdo brasileira sofreu o impacto de diretrizes e
regulacdes de cunho neoliberal a partir dos anos de 1990 aos dias atuais. A permanéncia de
modelos de gestdo empresarial, a educacdo mercantilista e privatista, a formagdao de
competéncias dos trabalhadores para se adaptarem ao mundo globalizado ¢ ao mercado, sao

aspectos constatados em todos os governos subsequentes a referida década.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O trabalho docente ¢ considerado como parte da totalidade constituida pelo trabalho no
capitalismo, estando sujeito a sua logica e as suas contradi¢des, ndo escapando a dupla face do
trabalho: produzir valores de uso e valores de troca (Kuenzer e Caldas, 2009). Nessa

perspectiva, entende-se que o trabalho docente sofre influéncia de uma logica produtivista, de

um sistema que utiliza de estratégias de controle como curriculos preestabelecidos e
avaliacdes de desempenho com a consequente supressao da autonomia afetando, desta forma,
ndo somente o seu fazer pedagogico, como também, a subjetividade do profissional. Trata-se

de “fendmenos sociais que influenciam a imagem que o professor tem de si proprio e do seu
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trabalho” engendrando “uma crise de identidade que pode levar a autodepreciagdo pessoal e

profissional” (Esteve, 1999, p. 99).

Segundo Enguita (1991, p. 8) o trabalhador docente perde parcialmente o controle
sobre o processo de seu trabalho, dada as regulamentagdes que determinam suas agdes nao
somente no que concerne ao curriculo, mas também nas determina¢des do como ensinar,

acarretando a perda de autonomia e desqualificagdo profissional. Segundo o autor:

Vendo limitada suas possibilidades de tomar decisdes, o docente ja ndo
precisa das capacidades e dos conhecimentos necessarios para fazé-lo. A
desqualificagdo vé-se reforgada, além disso, pela divisdo do trabalho
docente, que reflete duplamente, a parcelarizagdo do conhecimento e das
funcdes da escola. A primeira, através da proliferacdo de especialidades e o
confinamento dos docentes em areas e disciplinas. A segunda, por meio da
delimitagdo de func¢des que sdo atribuidas de forma separada a trabalhadores
especificos, desmembrando-se assim das competéncias de todos: € o caso da
orientagdo, da educag@o especial, do atendimento psicologico, etc (Enguita,
1991, p.8).

Esse processo de perda de autonomia e desqualificacdo do trabalho docente tem se
agravado nas ultimas décadas devido as orientagdes reformistas de cunho neoliberal que
“acarretaram em profundas mudancas nas formas de organizagao do trabalho, na estrutura e
formato curricular, nas rela¢des diretas com o mercado” consolidando “formas de controle
gerencialistas sobre o trabalho docente” (Hypolito, 2010, p. 2). O controle torna-se, pois, uma
“pratica de governo” que busca “dirigir politicas e determinar objetivos que devem ser
alcancados (e desejados) por todos os individuos™ (Del Pino; Vieira; Hypolito, 2009, p. 114-
115).

O carater avaliador e regulador que o Estado Gerencialista assumiu no campo
educacional resulta em uma percepcdo equivocada do trabalho docente que passa a ser
medido também pelo desempenho individual dos alunos em testes padronizados, ou seja, os
aspectos que ndo podem ser medidos pelas avaliagdes sist€émicas passam a nao ter importancia
no trabalho docente. Os professores acabam, pois, perdendo o interesse em desenvolver

atividades que ndo estejam vinculadas aos indicadores de desempenho tornando a formacao

dos alunos um mero treinamento para se alcancar bons resultados nas avaliagdes. No ambito
das politicas neoliberais essa forma de controle estatal configura-se como “novo

gerencialismo” no qual
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[...] se estabelece uma forma de governo cuja produtividade tenta alinhar a
educagdo como negocio e seus agentes — docentes e estudantes — como
escolhedores e clientes de um servico que pode (e deve) ser medido
(avaliado) pelo desempenho individual dos alunos — em testes padronizados
— e dos educadores. (Del Pino; Vieira; Hypolito, 2009, p. 114).

O novo gerencialismo produz uma logica redutora e utilitarista da educagao incutindo
nos agentes escolares a necessidade de alinhamento entre educagdo e mercado. Isso afeta
tanto a identidade quanto a subjetividade dos sujeitos escolares uma vez os mesmos sao
reduzidos a clientes e consumidores da educacdo e os problemas de desempenho dos
estudantes sao relacionados a performance do professor. Nesse processo

[...] os docentes tornam-se sujeitos da intervengdo positiva do gerencialismo
e, como tais, tornam-se individuos submetidos a suas normas ¢ regras. Essa
sujeicdo cria o poder para a verticalidade e a hierarquia do discurso
gerencial, garantindo a produtividade do controle sobre os agentes escolares.
Dessa forma, os discursos da politica oficial sdo incorporados pelos proprios
docentes, convencidos da eficacia do modelo para a melhoria do trabalho

educativo e também de sua satisfagdo profissional (Del Pino; Vieira;
Hypolito, 2009, p. 119, grifo dos autores).

Ball (2005), assinala os termos gerencialismo e performatividade como duas
principais “tecnologias de politica” utilizadas pelos reformadores neoliberais. O
gerencialismo busca incutir “uma atitude e uma cultura nas quais os trabalhadores se sentem
responsaveis” e ao mesmo tempo “investidos da responsabilidade pelo bem-estar da
organizagdo” (idem, p. 545). Ja a performatividade Ball ¢ definida como uma tecnologia de
regulamentacdo que emprega julgamentos, comparacdes e demonstracdes como meios de
controle em que os desempenhos de sujeitos individuais ou de organizagdes servem de
parametros de produtividade ou de resultado (Ball, 2005). O alcance da performatividade
ocorre mediante a construgdo e publicagdo de informagdes e de indicadores como
mecanismos para estimular, julgar e comparar profissionais em termos de resultados.

Outra questdo que impacta no trabalho docente refere-se aos processos
descentralizacdo politico-administrativa dos estabelecimentos de ensino engendrados pelas

reformas neoliberais, nos quais ressalta-se a suposta autonomia do professor. Para Oliveira

(2007), tal autonomia traz maiores custos para os trabalhadores docentes:

Ao mesmo tempo em que ganham maior autonomia, liberdade de definir
certas regras do seu dia-a-dia, como o calendario, a escolha de um tema
transversal que devera ser trabalhado por toda a escola, definir projetos,
discutir coletivamente saidas e estratégias para desafios encontrados
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localmente, buscar recursos para além dos ordinarios, os trabalhadores
docentes se tornam mais presos as suas atividades e compromissos. A
responsabilizag¢do sobre os destinos da escola, dos alunos, dos projetos passa
a ser cada vez maior. E como se os trabalhadores docentes tivessem que
pagar o preco por esta autonomia conquistada, ja que ¢ resultante de suas
lutas (p. 369).

Existe, pois, um paradoxo no modelo regulatorio destinado aos docentes, pois “ao
mesmo tempo em que cresce a autonomia dos sujeitos, também cresce o controle sobre eles”
(Oliveira, 2007, p.367), sendo que tal autonomia resulta em maior responsabiliza¢do por parte
dos docentes nos processos de: gestdo administrativa e financeira da escola; desenvolvimento
de trabalho coletivo; bom desempenho dos alunos; formagdo e atualizagdo constantemente
para melhoria da performance.

Uma das formas de intensificagdo do trabalho docente consiste na ampliagdo de
jornada de trabalho em diferentes estabelecimentos como forma de complementacgao salarial
ou na extensdo da jornada de trabalho dentro do proprio estabelecimento escolar, com o
aumento de horas e carga de trabalho sem qualquer remuneragdo adicional. Os processos de
intensificagdo se expressam também no aumento de fungdes e responsabilidades dos
professores para responder as exigéncias governamentais.

Os impactos da intensificagdo do trabalho docente consistem em: falta de tempo para
investir na atualizacdo da formagdo; adoecimento e sensagdo crOnica de sobrecarga de
trabalho; aumento do isolamento limitagdo da reflexdo conjunta; introdu¢ao de solugdes
técnicas simplificadas (tecnologias) para as mudancgas curriculares, a fim de compensar o
reduzido tempo de preparo e planejamento (Del Pino; Vieira; Hypolito, 2009). Na busca para
tornar-se cada vez melhor a intensificacdo se internaliza e se transforma em autointensificagao

na medida em que o professor

[...] deve ser responsabilizado pela sua propria formacdo, pela sua
empregabilidade, que deve se autoadministrar, ndo, evidentemente, de uma
perspectiva autogestionaria, mas de uma perspectiva individualizada de
autoadministracdo. E neste sentindo que a intensificagdo, num contexto de
compreensdo espaco-temporal, torna-se um processo cada vez mais intenso e
passa a ser um modelo baseado na autointensificacdo (idem, p. 126).

As andlises de Hargreaves (1998) indicam que as formas de controle e intensificacao
do trabalho docente, introduzidas no Brasil desde a década de 1990, tomam como objeto de

governo a subjetividade dos professores estimulando uma moral de autorresponsabilizacio e
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culpa por parte dos docentes. Os trabalhadores da educagdo atuam, pois, em uma conjuntura

de incertezas e instabilidades decorrendo na sensacdo de inseguranca e desamparo ao tentar

corresponder aos novos mecanismos de competi¢ao e cumprimento de metas.

CONSIDERACOES FINAIS

A investigagdo corrobora a hipdtese sobre os impactos negativos das politicas
neoliberais sobre o trabalho docente na medida em que o Estado adota o carater gerencial
subordinando a educagdo ao paradigma da logica mercadologica e aos ditames dos
organismos internacionais.

Envasadas no gerencialismo e pela onipresente linguagem de mercado, as politicas
educacionais brasileiras, reduzem os problemas da educagdo a problemas técnico-gerenciais
incitando os professores a busca obstinada por melhores resultados que sdo divulgados em
rankings nacionais e internacionais, independente das condi¢des de trabalho as quais estes
profissionais estdo submetidos.

Diante dos processos de intensificagdo e precarizacdo o trabalho do professor
representa um grande desafio na busca de potencializar sua capacidade de atuar como agente
de transformagdo social e constru¢do de mecanismos de resisténcia a ordem de regulagdo

gerencialista.
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