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CONSIDERAOES ATUAIS SOBRE A ATUAQAO DO PSICOLOGO
NO AMBIENTE ESCOLAR
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RESUMO

O presente estudo tem por objeto a analise da atividade do psic6logo no ambiente escolar, enquanto
uma ramificagdo da atividade do profissional aplicada e especializada, avaliando as dimens6es de sua
atuacdo, o grau de contribuicdo possivel para esta modalidade de atuacdo do psic6logo, suas
limitacOes, realidades e possibilidades. Buscar-se-a, pois, a definicdo do papel do psic6logo no
ambiente escolar em uma conceituacdo de nao protagonismo, de insercdo em uma equipe pedagdgica
multidisciplinar cujos bons resultados sdo esperados em uma educagdo de qualidade que atenda o
publico alvo da escola da melhor maneira possivel, o aluno, proporcionando a este ndo apenas um
ambiente de aprendizado, mas também de crescimento pessoal e seguridade. A metodologia utilizada
foi a pesquisa bibliografica a qual se aplicou o método hipotético dedutivo preconizado por
LAKATTOS et al (2005) — em que os artigos, livros e demais documentos pesquisados sdo postos a
prova em torno de hipoteses que permitem, mediante uma avaliagdo dedutiva na qual ocorre a
discussdo, que por sua vez apresenta em sintese resultados confiaveis. O estudo apresentou aspectos
conclusivos, quanto a importancia do psicélogo como um suporte pedagdgico necessario na escola,
nem sempre contado com as melhores condi¢des de atuacdo, mas que, quando integrado no projeto
pedagdgico escolar, apresenta bons resultados em relagdo a fungdo escolar de educar e formar seres
humanos plenos e capazes.

Palavras-chave: Psicologia; Escola; Psiclogo; Educacdo.

INTRODUCAO

Remotamente, a psicologia surge em um contexto histérico ligado a filosofia e a pedagogia,
no ocidente, na Grécia Antiga. A chamada psiqué era associada ao que compreenderiamos
hoje como alma, espirito, consciéncia. Desde sempre se encontra associada a diversos
aspectos e campos do conhecimento, como politica, publicidade, tratamento de insanidade
mental, comportamento e educacéo.

O estudo da psicologia enveredou, pois, ao longo da histéria, por diversas searas,
desde experimentos rudimentares neurocirurgicos como forma de tratamento de patologias

psiquicas, tratamento medicamentoso, estudo de comportamento de massas, formatacdo de

métodos educacionais, dentre outros. Por volta do fim do século XIX e comeco do século XX,
a forma cléssica da psicologia que ficou iconograficamente marcada ndo sé no imaginario das

populacdes, mas também dos profissionais psicologos, do tratamento clinico analitico que se
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consolidou como um modelo terapéutico burgués, um refinamento terapéutico disponivel as

classes médias e altas. (ANTUNES, 2008)

No Brasil, no entanto, o pais que acompanhou de perto o desenvolvimento da

psicologia no mundo, j& no comeco dos anos 1930, a psicologia enquanto ciéncia se
consolida, ao tempo em que se ramifica em diversas esferas de atuacdo, tanto académico-
tedricas, quanto em areas praticas especificas, dentre as quais, o0 campo educacional.

E importante, em linhas introdutdrias, no presente estudo, destacar o artigo de
ANTUNES (2008), que além de historiar a atuacdo da psicologia na &rea educacional no
Brasil, destaca a diferenca da psicologia educacional, tedrica, formatadora de incrementos e
politicas publicas voltadas para a educacdo, e a psicologia escolar, campo de atuacao direta do
psicologo, mediador de conflitos em um universo multidisciplinar que se norteia
precariamente por sucessivos planos pedagdgicos, de regra entabulados sem a participacdo
plena da sociedade e atendendo interesses corporativos.

Tal referéncia se deve ao fato dos rumos tomados pela psicologia escolar na
atualidade, que retira a aura do psicanalista clinico e o coloca como um profissional atuante
em um universo multiplo e dindmico que € a escola.

O seguinte trecho demonstra bem nas palavras da autora supramencionada o0 processo
de transformacdo da psicologia escolar nas Gltimas décadas, no Brasil, e 0s rumos que a

mesma esta tomando, abordados no presente estudo:

“Em outras palavras, afirmamos uma psicologia escolar comprometida
radicalmente com a educacdo das classes populares, que supere 0
modelo clinico-terapéutico disfarcado e dissimulado ainda presente na
representacdo que o psicélogo tem de sua propria acdo, entendendo
que a representacdo e, consequentemente, as expectativas que 0s
demais profissionais da educacdo tém da psicologia sé serdo
superadas pela prépria pratica do psicélogo escolar. O psicélogo néo é
pedagogo, mas se quiser trabalhar com educacao tera que mergulhar
nessa realidade como alguém que faz parte dela, reconhecendo-se
como portador de um conhecimento que pode e deve ser socializado
com o0s demais educadores, tanto no trabalho interdisciplinar, como na
formacdo de educadores, sobretudo professores; que detém um saber
que pode contribuir com 0s processos socio institucionais da escola;
tem um conhecimento especifico que pode e deve reconhecer o que é
proprio de sua formagdo profissional, e, ouso afirmar, algumas vezes
inclusive de carater clinico-terapéutico, voltado para casos
individuais; possui ou pode desenvolver conhecimentos importantes
para a gestdo de sistemas e redes de ensino, sobretudo no ambito de
diagnosticos educacionais (avaliagdo institucional, docente, discente
etc.) e na intervencdo sobre tais resultados.”(ANTUNES, 2008, p. 35).
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Assim, a autora esclarece que o psicologo pode contribuir significativamente na

educacdo, uma vez que a psicologia escolar no panorama de discussdo da modernidade se
volta para a democratizacdo, para a difusdo e universalidade de um beneficio que busca
atingir a toda a sociedade, implementando-se na escola publica onde atinge as populacGes
mais carentes.
Outro aspecto desta transformacdo € também da lavra de ANTUNES (2008),
destacado no trabalho de SANTOS et al (2016):
Discorre Antunes (2008), que a prdpria histdria da Psicologia Escolar
no Brasil, que por muito tempo concentrava o trabalho na aplicacédo de
testes psicoldgicos, com a finalidade de medir capacidades e

habilidades, e na identificacdo de uma possivel psicopatologia, foi
alterada. (SANTOS et al, 2016 — p. 03).

Né&o s6 o perfil do psicologo que atua na escola se modificou, mas também o modo de
atuacdo deste profissional, que como visto no trecho acima, era um aplicador de testes de
quociente de inteligéncia, testes vocacionais, um perito a quem se recorria em alguns casos
para justificar a exclusdo de um aluno especial da convivéncia comum na escola, indicando-o
para uma instituicdo especializada em educacdo de criancas e jovens com déficit cognitivo.

Estas sdo algumas das consideragdes abordadas no presente trabalho e que serdo
desenvolvidas a seguir, com o intuito de buscar a definicdo do conceito de importancia novo e
diferente do psicologo escolar na atualidade, com base nas fundamentacGes oferecidas
especialmente por Dias (2014), Tarouco (2014), Patto (1997) e Fraschini (2016).

DESENVOLVIMENTO

Né&o faz parte do presente trabalho, uma teoria geral epistemoldgica da psicologia. De
passagem, em linhas introdutérias, comenta-se aqui de forma breve e superficial o
desenvolvimento da psicologia como um todo, desde a Antiguidade, onde era parte de
diversas disciplinas ligadas a filosofia e & pedagogia principalmente.

No Brasil, especificamente, a psicologia escolar acompanhou uma série de

transformaces sociais que vém acontecendo no plano teérico e permeando a pratica cotidiana

através do experimento e da mudanca de paradigmas educacionais.

Por exemplo, a lei 13.146/2015, conhecida como Lei da Inclusdo, suscitou muitos
debates na sociedade, que tinha um modelo escolar para alunos portadores de necessidades
especiais em instituicdes beneméritas privadas como as Associagdes de Pais e Amigos de

Excepcionais (APAES) — que passaram a ser recepcionados na escola publica, que ainda por
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forca da lei mencionada, teve de se adaptar para acolher de forma adequada estes alunos. Esta

mudanca veio reforcar o papel do psicélogo escolar abrindo outra linha de frente para sua
atuacdo na escola.
SANTOS et al (2016), em comento, resume em poucas linhas alguns dos aspectos da

atuacdo do psicologo escolar:

(...) o psicologo escolar, na sua area de atuagdo, trabalha tanto os
aspectos emocionais, como o0s de ordem cognitiva, que se encontram
relacionados ao desenvolvimento afetivo e a aprendizagem. Também
orienta professor e familia sendo que, nesta Ultima trabalha os

problemas afetivos relacionados a aprendizagem” (SANTOS et al,
2016 — p.07).

Percebe-se, entdo, a diversificacdo da atuacdo do psicdlogo no ambiente escolar, que
ndo se resume a um individuo, no caso o aluno, passando para uma instituicdo maior, a
familia.

Ainda sobre a atuacdo do profissional, em DIAS et al (2014), € mencionada a
problematica em torno da atuacdo do psicologo escolar, devido a ma formacao e a insisténcia
na persisténcia da figura do psicoterapeuta clinico. Os autores afirmam que essa atitude
retrograda leva a incompreensdo do trabalho do psicélogo escolar pela comunidade — pois o
profissional tende a individualizar cada caso e tratar 0 mesmo sob uma otica clinica de
diagnostico psicopatologico.

Os autores propdem uma visdo coletiva do universo escolar para o profissional que
atua na escola, e inclusive mencionam trechos de recomendacGes por parte do Conselho
Federal de Psicologia, que no que tange a psicologia escolar, ja apontam em varias questdes
este sentido conforme abaixo:

Segundo o Conselho Federal de Psicologia (2007, p.18), o psicologo,
nessa tarefa, considera as caracteristicas do corpo docente, do
curriculo, das normas da instituicdo, do material didatico, do corpo
discente e demais elementos do sistema. Em conjunto com a equipe,
colabora com o corpo docente e técnico na elaboracdo, implantacéo,
avaliacdo e reformulacdo de curriculos, de projetos pedagogicos, de
politicas educacionais e no desenvolvimento de novos procedimentos
educacionais. No ambito administrativo, contribui na analise e
intervencdo no clima educacional, buscando melhor funcionamento do

sistema que resultarad na realizacdo dos objetivos educacionais. (DIAS
etal, 2014 — p. 107).
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Em outras palavras, o papel do psicdlogo escolar ndo é o de um clinico, embora possa

cumprir a tarefa de aconselhamento individual em casos pontuais, funcdo muitas vezes
realizada por um orientador pedagogico nas escolas, mas a de um elemento tatico e
estrategista tanto na construgdo do projeto pedagdgico quanto na consecucdo deste. Os autores
concluem o que se pode identificar, no momento, como sendo um né epistemolégico em torno
da atividade, uma discussdo necessaria na formatagcdo de um novo modo de agir integrada e
multidisciplinarmente, algo que esta sendo construido paralelamente aos acontecimentos, ao
processo de mudanga.

E interessante que trinta anos antes, em 1984, ANDALO (1984) faz praticamente a
mesma critica em artigo denominado “Psicologia: Ciéncia ou Profissdo”, que trata da questao
do psicologo escolar, visto como um profissional que atua em um campo de menor
importancia dentro da psicologia.

ANDALO (1984) divide seu artigo em dois topicos, sendo o primeiro uma critica
contundente ao psicologo escolar clinico, e o segundo, também uma visdo do dever ser deste
profissional, um agente de mudancas dentro do universo escolar. O autor enumera de forma
exaustiva diversos elementos tanto negativos do psicologo escolar clinico, quanto positivos,
do psicologo escolar integrado a comunidade escolar como um elemento proativo, agente de
mudancas. A questdo € a atualidade das ideias, e infelizmente, também da problematica.

TAROUCO et al (2014), sobre a visdo que outros profissionais tém do psicélogo,
seguem diversas linhas de pensamento preconizadas entre outros autores, mas € interessante
frisar que neste trabalho em particular foram feitas e analisadas algumas entrevistas com
professores quanto ao papel do psicologo na escola. Sendo um trabalho relativamente recente,
é interessante constatar que professores veem o psicdlogo escolar como um salvador da patria
clinico.

Quando muito, pelo que se deduz das conclusdes e das entrevistas, cujos trechos foram
reproduzidos, o psicologo escolar é visto como um mediador entre corpos discente e docente,
familia, administracao.

N&o se pode tomar uma pesquisa restrita em baixa escala como medida, mas se trata

de um elemento de prova de que existem bolsdes de falta de informacéo, de atualizacdo, em

que as ideias novas, as discussdes atuais nao penetram por falta de formacdo continuada, de
atualizagdes basicas em termos por exemplo do significado e da necessidade da escola possuir
um projeto pedagogico que funcione e perpasse a realidade escolar.

Em um contexto escolar que preconize um projeto pedagogico que exista tanto em

termos de planejamento quanto de efetividade, a ideia do psicdlogo escolar pode e deve estar
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presente, de forma atualizada, condizente com o0 pensamento de que este profissional

transcende sua formacdo clinica, e integra uma equipe pedagdgica que busca dirimir a
problematica resultante da soma das multiplicidades presentes na escola de uma maneira
Iudica, com intervengdes que busquem atingir toda a coletividade.
Em linhas introdutérias, a coletanea organizada por PATTO (1997), em que a autora
subscreve por sua vez dois artigos, comega com o seguinte enunciado:
A definicdo segundo a qual o objetivo basico do psicélogo escolar é
"ajudar a aumentar a qualidade e a eficiéncia do processo educacional
através da aplicagcdo dos conhecimentos psicoldgicos™ é generalizada e
baseia-se num termo ambiguo, sem a preocupacdo de explicita-lo: o
conceito de eficiéncia do ensino. Diante dele, é preciso perguntar: o
que € um sistema de ensino eficiente? De que eficiéncia se esta
falando? Para realizar que objetivos? Em beneficio de quem? Como
estes objetivos se configuram nas intencbes das leis? Como se
concretizam na realidade dos processos e produtos escolares? Apagar
estas questBes fundamentais € admitir a versdo oficial segundo a qual
a escola ¢ uma instituicdo neutra que visa a realizar um projeto de
socializacdo dos imaturos e prepara-los para a vida cm sociedade,
concebida, em seus aspectos estruturais e funcionais, como algo
natural, dado que abrange instituicdes empenhadas em beneficiar a

todos e a cada um de seus membros, independentemente da origem
social, da cor, do credo e do sexo. (PATTO, 1997-p.11)

Trata-se de um resumo da problematica bastante incisivo. Os problemas da escola
hoje, como um todo, séo também em parte os problemas do direcionamento da atuacdo do
psicologo escolar. Entre os profissionais em educacdo que tém acesso a informagédo, ou que
sdo incentivados a buscar a informagdo atualizada, j& que a internet é uma ferramenta
facilitadora de pesquisa em nossos dias, ndo se imagina gque existam na maior parte das
escolas no Brasil, a indigéncia intelectual da desinformacéo.

Para as unidades escolares que ja possuem um profissional em psicologia escolar
integrado no projeto pedagdgico da escola, em que esse projeto pedagdgico é uma realidade,
ndo se anteveem 0s casos renitentes de unidades escolares que funcionam pré-forma, sdo

apenas um aparato burocratico estatal que processa o tanto necessario de individuos para que

possam se encaixar num modelo social pré-concebido em torno da exploragéo e exclusao.

A antologia de PATTO (1997), que serve ainda de referencial para muitos
profissionais e académicos, produzida no &mbito da psicologia educacional tedrica, é
interessante ainda sob o ponto de vista da andlise cronoldgica do desenvolvimento da

psicologia escolar, e mesmo revista e ampliada, apresenta dados estatisticos dos anos 1940/60
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— mas ja& aponta a questdo que permeia toda a sociedade na atualidade, que é discutida no

universo académico mas ndo € levada em consideracdo pelos gestores publicos nem pela
midia, da democracia deliberativa e participativa.

Os projetos pedagogicos escolares que vém se destacando, que contam com 0 apoio de
psicologos escolares em equipes pedagdgicas multidisciplinares, sdo justamente aqueles em
que tem se dado abertura as comunidades escolares no sentido de autonomia na gestdo
escolar.

E essa questdo que PATTO (1997) ja antevé, ao criticar um Estado que preconiza um
modelo escolar pronto, supostamente benéfico sob todos os aspectos, sem consulta,

participagdo e flexibilizagdo, sem autonomia nas unidades escolares.

Ainda sobre a amplitude do campo de atuacdo da psicologia, FRANSCHINI et al
(2016) elucida de certa forma essa questao:

O fato € que nos ultimos anos a Psicologia passou a ser uma das
profissdes mais escolhidas nos processos seletivos para 0s cursos
superiores. O namero de instituicdes de ensino com oferta de cursos
de Psicologia igualmente se ampliou. Mas a formacéao voltada para a
area da Psicologia Escolar e Educacional ndo ocupa, infelizmente,
lugar de destaque entre os diversos conteudos que sdo previstos nas
grades curriculares. Muitos destes cursos assumem a opc¢do de énfase
nos processos educativos sem, contudo, conduzir a formagdo e a
pratica voltadas para esta area, € 0 argumento que surge na maioria
das vezes se relaciona a escassez do campo de trabalho na educacéo.
A Psicologia tem como marca a ampliacdo da sua atuacdo na esfera
publica, contribuindo assim para a expansdo da Psicologia na
sociedade e ampliando o debate sobre Direitos Humanos, saude,
assisténcia social, juridica, transito, etc, entretanto ainda ndo se
consolidou a politica publica que conta com psicologos e psicélogas
nas equipes multidisciplinares na educacdo basica, tanto para as
escolas da rede publica, como para as escolas da rede privada
(FRANSCHINI et al, 2016 — p. 03).

Percebe-se que ndo é comum a atuacdo de um psicologo escolar, assim como a

formacéo desse profissional é deficitaria no meio académico, aléem de, quando ha, priorizar-se

0 psicdlogo educacional, que teoriza e ndo atua em sala de aula ou na escola, e o profissional
escolar, quando existe, via de regra ainda se apega a abordagem clinica de atuacéo, em total
descompasso com todos os modelos de sucesso em termos de projetos pedagdgicos.
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GUZZO in FRANSCHINI et al (2016) ao historiar a mudanga de um pensar e agir

diferente da psicologia escolar, entre fins dos anos 1990 e comec¢o dos anos 2000 coloca a

situacdo sob este prisma social:

Ao lado de todos estes trabalhos desenvolvidos, a principal questdo
sempre se colocava diante da realidade — uma mudanca social que
represente um salto ontoldgico nas condi¢es de vida de pessoas e
suas comunidades ndo se da ao nivel de uma intervencao psicoldgica,
por melhor que ela seja. E, de tentativas em tentativas para superagéao
das condicGes existentes, pairava sempre a ilusdo da impossibilidade
de uma construgdo historica diferente para aquelas pessoas e
comunidades. (GUZZO in FRANSCHINI et al - 2016, p. 13).

Prossegue, de forma um tanto politizada, mas que foi a tdnica dos movimentos sociais
gue geraram um novo modo de ver a acdo social por parte de seus agentes protagonistas no

periodo relatado:

“Um dos fundamentos desse estudo consiste na ideia de que o
psicdlogo, como profissional social, deve estar sensivel e preparado
para uma acdo comunitiria e coletiva junto as classes oprimidas,
considerando em sua analise elementos da personalidade como uma
construgdo ideologica e relacionando o desenvolvimento pessoal e
amadurecimento psicolégico com as motivacdes sociais (FREITAS,
1998; LANE & CODO, 1984). Além disso, incorporam-se 0S
conceitos de psicologia da libertacdo e o de trauma psicossocial
desenvolvidos por Martin-Bar6 (1990) e Pacheco e Jimenez (1990). O
trauma psicossocial, segundo estes autores, pode ser identificado pelas
dificuldades nas relagfes sociais consequentes a situacdes especificas
como a guerra por exemplo, pela violéncia e desumanidade.”
(GUZZO in FRANSCHINI et al - 2016, p 20).

Por sua vez, SOUZA&YANNOULAS in FRANSCHINI et al (2016, p. 74-81) tratam
da formacdo de equipes multidisciplinares no ambiente escolar, contando com a figura do
psicologo escolar, debatendo, no entanto, o fato de que a lei que tramita atualmente no
Congresso Nacional, desde o comeco dos anos 2000, tem algumas discrepancias, como a

sujeicdo de elementos de equipes multidisciplinares nas escolas estarem vinculados ao setor

da saude, apenas.

Uma publicacdo do Conselho Federal de Psicologia (1992) elenca por sua vez a figura
do que a época era nominado como psicologo educacional, e estabelece parametros de suas
atribuicbes que se encontram por sua vez, em consonancia com a tendéncia mais recente de
acao integrada, multidisciplinar, voltada para intervencdes e acompanhamentos globalizantes
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dentro do universo escolar em que o psicologo escolar estd em consonancia com um projeto

pedagdgico na escola.
OLIVEIRA et al (2009) em artigo sobre a psicologia na educagdo se pronuncia em

trecho conclusivo conforme segue:

[...] a Psicologia Escolar tem buscado solidificar uma atuacdo de
cardter preventivo e relacional que se sustenta muito mais em
parametros de sucesso do que de fracasso. Conforme pontuam Neves
e Almeida (2003), o fracasso escolar no Brasil configura-se como um
grave problema social que demanda contribuicdes das diversas areas
do conhecimento, sendo que do ponto de vista da Psicologia essa
contribuicdo torna-se relevante quando se ultrapassam as préaticas
conservadoras que tratam o fracasso do aluno como um problema
individual ou do seu meio familiar. Nesse sentido, a Psicologia
Escolar tem buscado consolidar uma atuacdo que se baseia em
crescimento e sucessos dos atores escolares em contraponto a énfase
em problemas e dificuldades.Nessa nova perspectiva de atuacao,
tenta-se criar espacos de interlocucdo com todos os atores escolares,
incluindo e acolhendo os diferentes segmentos que participam e
constroem o cotidiano escolar. Esses espacos tém como foco tanto os
aspectos objetivos dos processos de desenvolvimento e de
aprendizagem, como a conscientizagdo dos aspectos subjetivos que 0s
permeiam. (OLIVEIRA, 2009 p. 74).

O trecho acima colacionado, termina por ser resumitivo das dificuldades encontradas
em face de uma pratica ultrapassada, porém renitente da atuacdo do psicélogo escolar, e dos
novos rumos, que como enunciado, enfocam na prevencao através de intervencgdes calcadas

nos modelos de sucesso, e ndo mais em um individualismo terapéutico do fracasso.

CONCLUSAO

Observa-se primeiramente, como resultado desta pesquisa bibliografica, que tanto a
problematica quanto as transformacdes positivas na atuacdo do psicélogo escolar sdo fruto de

um processo histérico que interage com fendmenos sociais e educacionais, todos oriundos da

dindmica humana que extrapola o universo da psicologia.
O misto de fascismo positivista do Estado Novo nos anos 1930 traz as diversas verves

de atuacdo pratica da psicologia a tona, retirando-as dos consultérios freudianos e do
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exclusivismo pequeno burgués para a inser¢do social — contudo, a partir de uma orientacédo

clinica dedicada ao tratamento patoldgico das deficiéncias humanas.

Infelizmente, esta visdo ainda perdura, mas a partir do final da década de 1980,
comeca a sofrer uma presséo no sentido de mudancas, cuja origem s&@o 0s movimentos sociais
brasileiros, que apresentam solugdes que vao para além de nuances meramente ideoldgicas — e
se fundam em uma democracia participativa.

Essa transformacdo que atinge principalmente os setores da educacdo e da saude no
Brasil inserem o profissional psic6logo que busca dedicar-se a psicologia escolar entremeado
em um contexto de equipes pedagoégicas multidisciplinares, trabalhando intervencgdes
preventivas que busquem abarcar toda a multiplicidade de ideias, personalidades, condicdes
sociais que sdo imanentes da vida e da comunidade escolar.

Essa nova proposta profissional em que o psicélogo escolar deixa de ser o curandeiro
salvador da patria, abandona o seu nicho de protagonismo corporativo e se integra, tendo de
adquirir novo saberes, em um sentido que ndo supera, mas suplementa os seus proprios
saberes naturais.

Eventualmente, o psicologo escolar fara o papel de analista, de aconselhamento, e até
mesmo de avaliacdo, de preceituacdo de alguma medida necessaria em casos pontuais,
individualmente.

Mas como j& colocado no corpo do presente trabalho, sua funcéo passa a ser a de um
tatico e estrategista da gestdo pedagogica escolar, no sentido preventivo, na formatacdo do
ambiente adequado de uma forma abrangente e coletiva que propicie 0 sucesso do
aprendizado e oportunidades de crescimento pessoal das criangas e jovens, razéo de a escola

existir.
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