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RESUMO

O presente trabalho € parte integrante de uma pesquisa realizada no Programa de P6s-Graduacdo em
Teologia, Area de Concentracdo: Teologia Pratica, Linha de Pesquisa Educacio Comunitaria com
Infancia e Juventude, da Faculdades EST. Consiste em uma pesquisa bibliogréfica e documental a
partir da selecéo de livros e artigos de autores e autoras da area educacional e de ensino, a exemplo de
Maurice Tardif, Selma Garrido Pimenta, Léa das Gracas Camargos Anastasiou, José Dias Sobrinho e
Celso Vasconcellos para a sustentacdo teorica. Realizou-se uma reflexdo a respeito dos resultados
apresentados no relatério de avaliacdo institucional apresentado pela Comissao Prdpria de Avaliacdo
(CPA) do Instituto Federal de Educagdo do Ceara (IFCE), a respeito da pratica docente em relagdo a
aprendizagem dos estudantes. Constatou-se a necessidade de uma institucionalizacéo e fortalecimento
dos programas de formagdo pedagdgica para os docentes a fim de contemplar a articulacdo entre
ensino, pesquisa e extensao nas praticas pedagdgicas.

Palavras-chave: Avaliacdo Institucional, Docéncia, Ensino-aprendizagem, Educacéo
Profissional e Tecnoldgica.

INTRODUCAO

Para a realizacdo da pratica pedagdgica, os saberes da formacdo profissional do
docente devem se articular com os saberes disciplinares e curriculares que foram elaborados a
partir da tradicdo cultural e do conhecimento construido pelos grupos sociais, ou seja, as
matérias, os contetdos ensinados na escola ou nos cursos de formacdo profissional, por
exemplo, e os programas escolares com objetivos, conteidos e métodos a serem aplicados
(TARDIF, 2014).

Somam-se a esses saberes, 0s experienciais que sao desenvolvidos a partir da pratica
profissional docente que incorpora experiéncia individual e coletiva ao trabalho cotidiano.
Assim, Maurice Tardif (2014) afirma que:

o professor ideal é alguém que deve conhecer sua matéria, sua disciplina e seu
programa, além de possuir certos conhecimentos relativos as ciéncias da
educacdo e pedagogia e desenvolver um saber pratico baseado em sua
experiéncia cotidiana com os alunos. (TARDIF, 2014, p. 39)
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Neste contexto, o foco deste trabalho é analisar os resultados apresentados no relatorio

de avaliacdo institucional apresentado pela Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA) do Instituto
Federal de Educacdo do Ceara (IFCE), a respeito da pratica docente em relacdo a

aprendizagem dos estudantes.

METODOLOGIA

Para Antonio Carlos Gil (2010, p 30), “a principal vantagem da pesquisa bibliografica
reside no fato de permitir ao investigado a cobertura de uma gama de fendmenos muito mais
ampla do que aquela que poderia pesquisar diretamente.”.

Segundo Marconi e Lakatos (2014, p. 43) “a pesquisa pode ser considerada um
procedimento forma com método de pensamento reflexivo que requer um tratamento
cientifico e se constitui no caminho para se conhecer a realidade ou para descobrir verdades
parciais”.

Nesta perspectiva, o presente trabalho consiste em uma pesquisa bibliografica a partir
da selecdo de autores e autoras da &rea de Educacdo e especificamente da Educacgdo
Profissional e Tecnoldgica, a exemplo de Paulo Freire, Maurice Tardif, Selma Garrido
Pimenta, Léa das Gracas Camargos Anastasiou e Lucilia Regina de Souza Machado, e
documental, através do estudo e analise dos resultados das avaliagfes institucionais, da
legislacdo especifica, e outros documentos institucionais do Instituto Federal de Educacéo,

Ciéncia e Tecnologia do Ceara (IFCE).

AVALIACAO INSTITUCIONAL NO IFCE

A avaliacdo institucional é parte integrante do Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (SINAES), que foi criado pela lei 10.861 de 14 de abril de 2004. O
objetivo do SINAES ¢ “assegurar processo nacional de avaliacdo das instituicdes de educagéo

superior, dos cursos de graduagao e do desempenho académico de seus estudantes” (BRASIL,

2004) e tem como uma das suas finalidades a melhoria da qualidade do ensino superior.

Neste sentido, a avaliagéo institucional divide-se em duas modalidades, autoavaliagéo
e avaliacdo externa, ambas servem de referéncia nos processos de regulacéo e supervisao da
educacdo superior. Para esta pesquisa serd utilizado para analise e reflexdes o Relatorio de

Autoavaliacdo Institucional 2018 do IFCE.
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Os procedimentos da autoavaliagdo no IFCE sdo coordenados pela Comissao Propria

de Avaliacdo (CPA) cujo trabalho é pautado na perspectiva de articulacdo entre o processo
avaliativo e o processo de gestdo e planejamento, tendo em vista o impacto do processo
avaliativo nas acOes cotidianas do fazer académico e administrativo.

Para isso, a CPA garantiu a participagdo de todos os segmentos que fazem a
instituicdo: discentes, servidores e servidoras docentes e técnico-administrativos/as, a fim de
que os resultados de cada segmento e a analise dos dados possibilitassem um diagnostico da
situacdo atual do IFCE.

De acordo com o pensamento de Dias Sobrinho (2008):

A avaliacdo ndo se completa em indices e escalas comparativos. Ela se torna
plenamente significativa quando interroga a respeito dos significados e
valores, pergunta pelas causas e pelas possibilidades de superagdo dos
problemas, investe em programas e projeta futuros a serem construidos.
Como controle e hierarquizacéo, a avaliagdo prioriza as férmulas estatisticas e
tende a encerrar os questionamentos e reflexdes. Como processo participativo
e social de reflexdo e comunicacéo, a avaliagdo ndo fecha as interpretagdes e
a construcdo de novas significaces. Mais implica, isto é, abre renovados
sentidos, que explica em termos indiscutiveis. (DIAS SOBRINHO, 2008, p.
824)

Dessa forma, é pertinente reforcar a concepgdo do IFCE em relacdo a avaliacéo
institucional como instrumento que fundamente as tomadas de decisdes, na busca constante da
qualidade do ensino. Para que isso aconteca, esse processo avaliativo é fortalecido através da
participacao de todos os cursos ofertados pela institui¢do, técnicos e superiores, indo além do
que preconiza a lei do SINAES.

Para esse estudo, os aspectos analisados no relatério serdo os dados coletados e
informagdes pertinentes presentes nos eixos e dimensdes institucionais que possibilitem uma
avaliacdo do efeito da formacéo pedagogica docente que resulte em um ensino de exceléncia e
uma aprendizagem significativa. Ou seja, foram selecionadas as perguntas respondidas por

estudantes e docentes que repercutem no trabalho do professor e da professora.

AVALIACAO DOCENTE: RELATORIO DA CPA

Neste trabalho, focaremos no eixo “Politicas Académicas”, algumas questdes
respondidas na dimensao “Politicas para Ensino, a Pesquisa e a Extensao”. Nessa dimensao as
questBes propostas tém como objetivos identificar a relacdo entre a concepgdo e pratica do
curriculo e organizacao didatico-pedagogica, averiguar a relagdo entre ensino, pesquisa, pos-
graduacdo e extensdo, dentre outros.
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Outro eixo a ser estudado sera o de “Politicas de Gestdo”, na dimensdo de “Politicas

de Pessoal”, cujo objetivo ¢ de identificar se os programas de qualificacdo propostos estdo em
consonancia com os objetivos da instituicdo, além de investigar sobre o clima institucional,
destacando grau de satisfacao profissional.

Para compreendermos os resultados faz-se necessario entender que, para a analise das
respostas coletados, a CPA consolidou os niveis de satisfacdo associados a cada pergunta para
que pudessem ser reveladas as areas menos assistidas em relacéo as politicas institucionais.

Dessa forma, explica-se que:

Os niveis de satisfacdo foram definidos de acordo com as opgdes disponiveis
para as respostas dos questionarios. Na metodologia proposta, foi definido
que: (i) o nivel de satisfagdo era alto quando os respondentes selecionavam as
opgdes “Sim” e “Sempre”; (ii) o nivel de satisfagdo era médio quando os
respondentes selecionavam a opgdo “Frequentemente”; e (iii) o nivel de
satisfacdo era baixo quando os respondentes selecionaram a opg¢do “Nao”,
“Raramente”, “Nunca”. (IFCE, 2018, p. 17)

A partir dos niveis de satisfacdo, realizou-se uma nova categoriza¢do dos resultados
usando como referéncia o percentual de nivel de satisfacdo alto, com o objetivo de se
encontrar um conceito final e dnico para o aspecto avaliado, considerando cada segmento de
publico.

Caso o percentual de respostas que apontavam para um nivel de satisfacdo alto
estivesse entre 0 e 49.99%, o resultado da avaliagdo teria o conceito de “fragilidade”. Caso
esse percentual estivesse entre 50 e 69.99% o conceito seria de “avaliagdo mediana” e se o
percentual fosse maior que 70%, o resultado final por segmento apontaria para uma
“potencialidade”.

O quadro a seguir mostra o resultado apenas das questdes que foram selecionadas para
embasar o estudo desse artigo, ou seja, as perguntas que envolvem a atividade docente, as
metodologias utilizadas no ensino, avaliacdo da aprendizagem, e outros elementos presentes

na préatica pedagdgica.

Quadro 1: Resultados da dimensdo Politicas para Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Questéo Professor Aluno Técnico Classificacao
Final
O curriculo do Instituto visa a | Fragilidade 46% Fragilidade 46% Néo se aplica Fragilidade

formacdo do cidaddo critico e
participativo. VVocé considera que a
pratica docente contribui para a

efetividade desse curriculo?

(83) 33223222
contato@conedu.com.br
www.conedu.com.br



>

‘ / Vi CONGRESS?.
Cowedie EICACA

A reflexdo e a pesquisa sdo estratégias
de aprendizagem capazes de estimular
0 autodesenvolvimento do
educando. Essas estratégias estdo
presentes no método de
ensino dos professores?

Fragilidade 27%

Fragilidade 41%

N&o se aplica

Fragilidade

A avaliacdo da aprendizagem deve ser
orientada para que 0s aspectos
qualitativos prevalecam sobre 0s
quantitativos. Essas praticas sdo
observadas pelos docentes?

Fragilidade 42%

Fragilidade 37%

N&o se aplica

Fragilidade

Vocé considera que as atividades de
ensino, pesquisa e extensdo sao
desenvolvidas de maneira articulada no
seu campus?

Fragilidade 47%

Fragilidade 27%

Fragilidade 16%

Fragilidade

Coeréncia das atividades pedagogicas | N&o se aplica Potencialidade Né&o se aplica Potencialidade
com a metodologia implantada no 76%

Ccurso:

Articulacdo da teoria com a | N&o se aplica Potencialidade Né&o se aplica Potencialidade
pratica: 73%

A atuagdo do (as) professores (as) em | N&o se aplica Potencialidade Né&o se aplica Potencialidade
relacdo ao ensino: 85%

O campus desenvolve praticas que Potencialidade Né&o se aplica Né&o se aplica Potencialidade
estimulam a formagéo continuadado | 72%

docente

A avaliacdo da aprendizagem deve ser | Potencialidade Nao se aplica Nao se aplica Potencialidade

orientada para que o©0s
qualitativos prevalecam
quantitativos. A sua

pratica avaliativa em sala de aula

aspectos
sobre 0s

observa esse aspecto?

95%

Fonte: Relatorio de autoavaliagdo institucional do IFCE 2018.

Para o entendimento desses dados, principalmente no que se refere a coluna

“Resultado Final”, € pertinente compreender que na metodologia proposta pela CPA, uma

fragilidade anula uma potencialidade. Assim, se explica que:

Quando somente dois segmentos de publico estdo envolvidos e um dos
segmentos aponta para uma fragilidade e o outro para uma potencialidade,
diz-se entdo haver uma controvérsia. Uma avaliagdo mediana combinada
com uma potencialidade ou fragilidade transforma o conceito em tendéncia
de potencialidade ou tendéncia de fragilidade, respectivamente. (IFCE, 2018,

p. 18)

Quando os trés segmentos (docentes, discentes e técnico-administrativos/as) estiverem

envolvidos, considerando que uma fragilidade anula uma potencialidade, prevalecera o

resultado da avaliacdo do terceiro segmento de publico considerado. Em resumo, para o

relatério de avaliagcdo o que interessa predominantemente sdo

fragilidades.

Neste contexto, a CPA aponta em seu relatdrio que:

as potencialidades e
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No ambito das politicas académicas, o resultado da avaliacdo, apresenta de
forma significativa, “Fragilidades ou Tendéncias de fragilidades” embora
“Potencialidades” também tenham sido destaque. Dessa forma, continua a
recomendacdo de avaliacdo desses itens, no ambito da execucdo das acdes
relacionadas a cada um deles, pelo campus e pela gestdo central do IFCE,
assim como a necessidade de haver proposicao de a¢des que visem a melhoria
continua dos indicadores de fragilidades e que fortalecam os indicadores que
estdo satisfatorios. E valido destacar que, nas manifestacdes dos estudantes
feitas no instrumento avaliativo, precisamente no campo destinado as
consideragbes dos respondentes, foi observado o reconhecimento do
segmento discente aos professores. Houve observacdes satisfatorias. Todavia,
de forma significativa, foram identificadas criticas e sugestdes a respeito de
aspectos que envolvem a postura e didatica do corpo docente, a saber:
metodologia de ensino, relacdo interpessoal, sensibilidade, atencdo a alunos
com dificuldade de aprendizagem, entre outros. (IFCE, 2018, p. 24)

Na dimensdo das Politicas de Pessoal é importante destacar que apenas os servidores e

as servidoras responderam as questfes. Destacam-se 0s seguintes resultados:

Quadro 2: Resultados da dimenséo: Politicas de Pessoal

Questéo Professor Aluno Técnico Classificacao
Final

A politica de capacitacdo tem | Fragilidade 17%| Néo se | Fragilidade 15%| Fragilidade

viabilizado o0 acesso a aplica

participacdo em curso e
eventos condizentes com 0 seu

cargo?
Vocé se sente valorizado no Fragilidade 28%| Né&o se | Fragilidade 23%)| Fragilidade
IFCE? aplica

Fonte: Relatorio de autoavaliagdo institucional do IFCE 2018.

Observa-se que os resultados das duas questbes selecionadas apontam para uma

“fragilidade”, neste sentido:

recomenda-se que estratégias de planejamento e acompanhamento de agdes
que envolvam relagBes interpessoais, as condi¢bes de trabalho dos
profissionais, valorizagdo profissional, 0s investimentos em capacitacdo
sejam sistematicamente inseridos no planejamento da gestdo entre outros,
com a finalidade de melhorar a qualidade das politicas de pessoal. (IFCE,
2018, p. 26)

A partir dos resultados apontados podem-se inferir algumas conclusfes a respeito da

necessidade de uma politica de formagdo pedagogica continuada ou de fortalecimento das

acOes j& propostas na instituicdo.
A pratica docente precisa ser discutida e repensada, tendo em vista que esta aponta
fragilidade no sentido de que a proposta curricular do IFCE, que tem como pauta a formacao

do/da estudante critico/a e participativo/a, ndo esta sendo efetivada a contento.
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Corroborando com essa afirmacdo, outro aspecto também é apontado como fragil: a

metodologia de ensino dos/das docentes, em sua maioria, ndo estd baseada na pesquisa e na
reflexdo, o que dificulta o autodesenvolvimento do/da educando/a. Complementa-se
afirmando que as atividades de ensino, pesquisa e extensdo devem ser desenvolvidas de forma
mais articuladas.

Interessante destacar os aspectos considerados como potencialidades. Na perspectiva
dos/das estudantes ha coeréncia entre as atividades pedagdgicas com a metodologia do curso
em que estd matriculado, consideram ainda que ha uma articulacdo entre a teoria e a pratica,
avaliando como positiva a atuacdo dos professores e das professoras em relagdo ao ensino.
Neste sentido, nota-se um reconhecimento do trabalho docente.

Na avaliacdo feita por docentes a respeito das politicas de capacitacdo, estes e estas
apontam que as praticas desenvolvidas pela gestdo dos campi estimulam a formacéo
continuada docente, por outro lado, a viabilidade para participar dos cursos e eventos
condizentes com seus cargos é considerada uma fragilidade.

Conforme o pensamento de Sobrinho (2008) é necessario considerar que:

A profissdo docente ndo se reduz a treinamento de estudantes para bons
desempenhos em provas e exames. A docéncia tem a ver com
profissionalizacdo e cidadania, isto €, produgdo e socializacdo de
conhecimentos e formagdo de sujeitos que possam contribuir para a elevagéo
material e cultural da sociedade. (DIAS SOBRINHO, 2008, p. 824)

O professor Celso Vasconcellos (2013) entende que:

E preciso investir prioritariamente na formacdo permanente e em servigo do
professor, para que possa ter melhor compreensdo do processo educacional,
postura e métodos de trabalho mais apropriados. O trabalho coletivo
constante é uma estratégia decisiva para isto. (VASCONCELLOS, 2013, p.
123)

Dessa forma é preciso abrir mais espacos para a discussdo e formacgdo no proprio
campus que o docente leciona, pois se vé a valorizacdo por parte dos professores e das
professoras desses momentos em grupo, possibilitando a troca de experiéncias e a construcao
de novas praticas. Além disso, € importante fortalecer a politica de capacitacdo para que o/a

docente se sinta mais valorizado.

CONSIDERACOES FINAIS

O que se depreende de todas essas consideracbes € que docentes e gestores da

instituicdo precisam aprofundar as discussdes e os estudos sobre o tema da préatica docente e
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consequentemente da formacdo continuada. Percebe-se controvérsias nas respostas, 0 que

significa que ha concepcdes diferentes para um mesmo processo.

Foi possivel constatar a necessidade da institucionalizacdo da formacao pedagdgica para
os docentes ao pesquisar sobre a avaliacdo da instituicdo, quando se verificou que a préatica
docente apresenta uma fragilidade, pois ndo estd sendo suficiente para formar o/a estudante
critico/a e participativo/a. Outro fator destacado foi a metodologia de ensino dos/das docentes
que precisa contemplar a articulacdo entre o0 ensino, a pesquisa e a extensao.

Na avaliacdo feita pelo proprio pessoal docente se percebe a valorizacdo dada aos
momentos de reunides e de discusses desenvolvidas pela gestdo dos campi. Portanto, a
pesquisa aponta para uma necessidade de aprofundar as discussdes e os estudos sobre o tema
da préatica docente e consequentemente da formacdo continuada, permitindo uma maior

valorizacdo do professor e da professora.
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