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RESUMO

A inclusdo digital na vida dos idosos ocorre através da sua capacidade em manusear as novas
tecnologias. Dessa forma, necessita-se educa-los para enfrentar de maneira consciente a sociedade
informatizada, por meio da disponibilizacdo das novas formas de comunicagdo e informacdo, de modo
a contribuir para o protagonismo e empoderamento desses individuos no processo de saude doenca.
Trata-se de uma revisao integrativa de literatura, que se baseou na estratégia PICOS para elaboragdo
do titulo e pergunta norteadora e no PRISMA para a escrita do relatdrio de revisdo. Realizou-se buscas
e preé-selecdo nas bases de dados PubMed, Scopus e CINAHL. A partir das buscas nas bases de dados
194 artigos foram resgatados, porém, apds pré-selecdo 8 trabalhos se encaixaram nos critérios de
inclusdo e foram utilizados como amostra final. Estes apontam a tecnologia digital como ferramenta
que pode promover os cuidados de salde para os idosos, por meio de uma avaliagdo biopsicossocial,
no auxilio da tomada de decisdes e na reducdo dos eventos adversos a salde. Observou-se que 0s
artigos que compuseram a amostra final foram bastante reduzidos comparado ao resgatado durante as
buscas, em razéo do elevado nimero de trabalhos cientificos ndo abordarem a promogao de satde dos
idosos. No entanto, a amostra final reforca a importancia do uso das tecnologias como ferramenta de
disseminar informacdo e formar conhecimento acerca dos mais variados ambitos, entre eles o da
saude.

Palavras-chave: Tecnologia, Tecnologia da informacdo, Promocdo da saude, ldoso,
Gerontologia.

INTRODUCAO

O envelhecimento podera ser entendido como um evento dinamico e gradativo, com
alteracdes morfoldgicas, bioldgicas, funcionais e quimicas que modificam o organismo
(KACHAR, 2003). Além disso, incluem perdas psicomotoras, afastamento social, restricdo
em papéis sociais e alteracdes cognitivas (NERI, 2001). Diante do exposto, ressalta-se a
importancia da relacdo entre as inumeras alteracfes decorrentes da senescéncia e das
inovagdes no &mbito da tecnologia digital que concerne ao acesso a informacao.

Segundo a Organizacdo Mundial da Satude (OMS), em 2025 o Brasil ocupara o sexto

lugar quanto ao contingente de idosos no mundo. Dessa forma, deve-se considerar as diversas
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possibilidades de interacéo social, inclusive no &mbito tecnoldgico, que interfere diretamente

no processo de inclusdo (DE QUADROS; RODRIGUES; DA SILVA, 2018). A referida

insercdo do idoso no meio digital ocorre por meio da sua capacidade em manusear as novas

tecnologias (KACHAR, 2003). E tais tecnologias sdo capazes de despertar o interesse e a
curiosidade dos idosos, configurando-se uma maneira de entretenimento e inclusdo (DE
SOUZA, 2016).

As Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC), presentes no cotidiano da
populacdo, sdo ferramentas responsaveis por facilitar e otimizar o tempo dos usuarios. A
inclusdo digital consiste em um processo dinamico que oferta acesso a informacéo através de
recursos tecnolégicos (BOLZAN; OLIVEIRA; LOBLER, 2013). A internet representa um
importante instrumento na prevencdo de doencas e promog¢do da salde. No entanto, deve-se
considerar a qualidade e veracidade do conteddo, bem como a seriedade dos responsaveis pela
informacdo (COELHO; AUGUSTO; CARDOSO, 2013).

A tecnologia digital estd cada vez mais presente no cotidiano dos idosos, 0 que
fortalece a importancia de refletir como o uso de tecnologias digitais por esse grupo etario
pode ser considerado como uma maneira de contribuir para o0 protagonismo e empoderamento
desses individuos no processo de salde doenga. Sabemos que o processo de envelhecimento é
caracterizado por algumas alteracGes bioldgicas que proporcionam maior vulnerabilidade a
saude do idoso, sendo de extrema valia a criacdo de estratégias através das tecnologias digitais
como ferramenta de educacdo em salde com o intuito de prevenir doencas e promover saude.
Diante disso, o presente trabalho objetiva identificar as evidéncias cientificas acerca do uso da

tecnologia digital na educagdo em saude dos idosos.

METODOLOGIA

Consiste em uma revisao integrativa de literatura, que tem a finalidade de sintetizar os
resultados de estudos publicados acerca da tematica, de modo a contribuir para 0 acesso ao
conhecimento cientifico (SOUZA; SILVA; CARVALHO, 2010). Baseou-se na estratégia
PICOS (UNIVERSITY OF YORK, 2009) para elaboracéo do titulo e pergunta norteadora e

no PRISMA (LIBERATI et al., 2009) para a escrita do relatério de revisdo. A pergunta
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norteadora da pesquisa foi: Quais as evidéncias cientificas acerca do uso da tecnologia digital

na promogdo de saude dos idosos?

Realizou-se buscas e pre-selecdo nas bases de dados PubMed, Scopus e CINAHL, a
partir da utilizacdo dos descritores indexados no Mesh Terms e seus cruzamentos:
“technology”, “information technology”, “health promotion”, “aged”, “aging”, com o uso dos
operadores boleanos OR e AND. Néo foi utilizado limitador de tempo e de idioma, bem como
pesquisa em literatura cinzenta.

Nesse contexto, realizou-se a leitura dos titulos e resumos dos artigos para selecéo dos
estudos potencialmente elegiveis. Posteriormente, foram selecionados trabalhos completos
para leitura na integra, e, excluidos aqueles que ndo atenderam aos critérios de inclusdo da
pesquisa. Os critérios de inclusdo foram: artigos cientificos de dados primarios, que abordem
sobre 0 uso de tecnologia digital na educacdo de idosos. Os critérios de exclusdo: teses,

dissertaces, trabalhos cientificos apresentados em congressos, artigos duplicados.

DESENVOLVIMENTO

O aumento da prevaléncia de idosos, atualmente registrado também nos paises em
desenvolvimento (CLEGG et al., 2013), é decorrente das evolugdes cientificas que promovem
0 aumento da expectativa de vida dessa populagédo (SKURA; VELHO; FRANCISCO, 2013).
No entanto, as alteraces do perfil populacional do Brasil ndo sdo acompanhadas de maneira
efetiva, 0 que gera despreparo no ambito da saude acerca da demanda de uma populacdo cada
vez mais envelhecida e acometida, em sua maioria, por doencas crdnicas e degenerativas
(VALCARENGHI, 2011).

O aumento desse grupo etario reflete diretamente nas questdes sociais e de salde, o
gue gera uma busca maior em servicos de salde, internacdes hospitalares frequentes e maior
tempo de ocupacdo no leito (SKURA; VELHO; FRANCISCO, 2013). Porém, algumas
condi¢des de salde associada as doengas cronicas podem ser tratadas em ambientes nao
hospitalares (SKURA; VELHO; FRANCISCO, 2013). O que reforca a necessidade de inovar

as estratégias de assisténcia integral & pessoa idosa, bem como disseminacdo de informacéo

por meio da tecnologia digital.
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Nos ultimos anos, a discussdo acerca do conceito de salde intensificaram-se

(CARRAPATO; CORREIA; GARCIA, 2017), e para a sua manutencdo no ambito do

envelhecimento se faz necessario disseminar a informacgdo acerca dos processos de saude-

doenca que ocorrem com maior frequéncia na populacdo idosa, bem como meios de
prevencao de doencas e promocdo de salde. Dessa forma, tornam-se protagonistas e autores
na propria qualidade de vida (SKURA; VELHO; FRANCISCO, 2013). Por conseguinte, 0s
idosos necessitam de educacado e incentivo para utilizar a tecnologia digital de maneira critica
com a finalidade de buscar informacdes acerca da manutengédo da saude.

O acesso a internet modificou-se nos Gltimos anos a partir das inovacgdes dos tablets e
smartphones. Este ultimo, além de servir para realizar e receber ligacdes possibilita aos
usuarios o acesso a videos, livros eletronicos, compartilhar informac@es, dentre outros (DE
OLIVEIRA; DE MENEZES ALENCAR, 2017). Embora existam alguns idosos fragilizados e
dependentes, existem 0s que preservam suas capacidades cognitivas e permanecem ativos
(CAMARANO, 2008), e fazem uso de tecnologias digitais, que estdo cada vez mais presentes
no cotidiano desses individuos. Dessa forma, a inclusdo digital necessita quebrar barreiras
sociais e possibilitar a desmistificacdo de que o idoso é incapaz de aprender ou se adaptar as

mudangas do mundo moderno.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Apds buscas nas bases de dados foi possivel resgatar 194 artigos. Ao realizar leitura
dos titulos e resumos, observou-se que 124 ndo atenderam aos critérios de inclusdo. Dessa
forma, resultaram na pré-selecdo 70 trabalhos que foram lidos por completo. A partir da
analise destes, a amostra resultante foi constituida por 8 artigos. A andlise do corpus dos
artigos revelou que, apesar da pouca experiéncia com as tecnologias, 0s idosos mostram-se
dispostos a participar das intervencdes tecnoldgicas. Além disso, os estudos apontam que a
tecnologia digital pode promover os cuidados de saude para os idosos, por meio de uma

avaliacdo biopsicossocial, no auxilio da tomada de decisdes e reducdo dos eventos adversos a

salde.
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Ademais, afirmam que o sexo masculino é menos adepto as tecnologias da informacao

(T1) em relacdo as mulheres (TAYLOR, et al., 2013), e que muitos homens possuem baixo
nivel de literdcia em salde, que é a capacidade cognitiva de compreender informacdes do
processo de saude e buscar mudancas comportamentais com a finalidade de melhorar
(MARMOTA, 2007).

Um estudo baseado no desenvolvimento do aplicativo web com objetivo de
proporcionar recomendacGes com base na saude e aspectos da vida cotidiana a fim de
postergar problemas na memdria entre os idosos (VANOH et al., 2018) foi aceito pelo grupo
etario em questdo, no entanto, com algumas observa¢Ges como a necessidade de aumentar o
tamanho da fonte, introduzir imagens, entre outros (VANOH et al., 2018). Dessa forma,
percebe-se a necessidade de tratar os idosos de forma individual, levando em consideracao as
necessidades de saude e suas limitagdes, bem como o0 acesso dessa ferramenta em area rurais
e de baixo poder aquisitivo.

A literatura também aponta o computador como ferramenta auxiliar na prevencao do
declinio cognitivo do envelhecimento, pois pode ser utilizada tanto para aspectos mais amplos
da cognicdo, quanto para processos educacionais (SLEGERS, et al., 2009). No entanto, vale
ressaltar que o emprego da informatica no Brasil é desafiado pelo analfabetismo digital que
atinge os idosos do pais (SCORALICK-LEMPKE; BARBOSA; DA MOTA, 2012).

A promogdo da saude é a principal maneira para reduzir os problemas fisicos e
psicoldgicos da senescéncia. Dessa maneira, a busca por dados que auxiliem a promocao da
salde do idoso colaboram para a manutencdo da qualidade de vida, bem-estar, autoestima,
dentre outros (SKURA, 2013). No entanto, para que essa busca seja ativa e eficaz é necessario
maiores investimentos na educacdo digital dos idosos, bem como sua inclusdo na sociedade

informatizada, para que haja acessibilidade no acesso.

CONSIDERACOES FINAIS

A partir das buscas e pré-selecdo na literatura das plataformas online, acerca das

evidéncias cientificas sobre o uso da tecnologia digital na promoc¢do de satde dos idosos,

identificou-se que a maior parte dos artigos sdo internacionais, 0 que podem nao representar o
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contexto nacional no que se refere o uso de tecnologia pela pessoa idosa. Além disso, o

ndmero de artigos que compuseram a amostra final foi bastante reduzido comparado ao
resgatado durante as buscas, em razdo do elevado numero de trabalhos cientificos nédo
abordarem a promocéo de saude dos idosos, mas apenas a relacdo entre tecnologia digital e
este grupo etério. Contudo as evidéncias cientificas dispostas na amostra final reforcaram a
importancia do uso das tecnologias como ferramenta de disseminar informagdo e formar
conhecimento acerca dos mais variados &mbitos, entre eles o da saude. Além disso, abordam o
uso do computador como ferramenta auxiliar na prevencdo do declinio cognitivo do
envelhecimento. Dessa maneira, recomenda-se investimentos em estudos, pesquisa e ensino
para promover a implementacéo da educagéo digital para idosos, com o intuito de oportunizar

o desenvolvimento e ampliacdo das discussdes sobre essa tematica.
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