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RESUMO

Esse trabalho trata da investigacdo sobre o uso e desafios das tecnologias digitais de informacéo e
comunicacdo (TDICs) nas praticas docentes de professores do ensino superior nas universidades
publicas do Ceara. E uma pesquisa quantitativa e descritiva e foi realizada no periodo de julho a
setembro de 2018, na qual foram aplicados questionarios semi-estruturados através da plataforma online
Google Formularios. A amostra de trabalho inicialmente foi composta de quinze (15) docentes de nivel
superior das Universidades Estaduais do estado do Ceara. Porém, apenas 9 docentes puderam colaborar
com a pesquisa, sendo um da Universidade Estadual do Ceard (UECE), um da Universidade Regional
do Cariri (URCA), um da Universidade Federal do Ceard (UFC) e 6 professores do Curso de Ciéncias
Biologicas da Universidade Vale do Acarat (UVA). Foi constatado que os docentes de nivel superior
utilizam as TDICS, e essas tecnologias fazem parte da metodologia das aulas. Todos os docentes (100%)
pesquisados reconheceram ainda que as TDICS contribuem para a aprendizagem dos conteldos nas
diversas areas de conhecimento. Foi possivel registrar que a maioria dos docentes de nivel superior
pesquisados (66,7%), fazem uso e consideram de grande relevancia para as estratégias de ensino os
recursos das TDICS o que torna um grande avanco da tecnodocéncia. Foi constatado que docentes de
Institui¢des de Ensino Superior Publicas Cearenses consideram de grande relevancia os recursos das
Tecnologias Digitais da Informagao e Comunicacao para dinamizar as aulas, mas enfrentam dificuldades
na disponibilidade dos equipamentos nas IES.
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INTRODUCAO

A pesquisa trata-se da investigacdo sobre a integracdo dos recursos digitais no
contexto da préatica docente em universidades publicas do Ceara.

O termo tecnologia surgiu durante a revolugéo industrial e logo foi difundido para
diversas areas do conhecimento. Seu uso foi ganhando forca na industria, na informatica e
mais recentemente na tecnologia educacional (SILVA, 2002). O uso da tecnologia no meio
educacional ou tecnodocéncia surge nas universidades logo apos a revolucéo industrial,
sendo, porém, muitas vezes demonstrada de forma tediosa, onde o educador apenas fala e 0s

alunos escutam (MORAN,2004). Assim, o uso adequado da tecnologia se faz necessario para

! Orientadora e Docente do Curso de Ciéncias Bioldgicas da Universidade Estadual Vale do Acaral (UVA),
mfmufpb@yahoo.com.br;
2 Graduado em Licenciatura pelo Curso de Ciéncias Biologicas da da Universidade Estadual Vale do Acarau

(UVA),uiry.sousa@hotmail.com
(83)3322.3222

contato@conedu.com.br
www.conedu.com.br



> CONGRESSO

dinamizar e aumentar a interacdo ente aluno-professor viabilizando uma melhoria na

educacéo.

As novas possibilidades de comunicacao e outros fenémenos interligados ao uso da
internet mudam as relacGes interpessoais. A escola e toda sua comunidade estdo imersos em
uma sociedade cibercultural cujas formagdes em geral ndo contemplam o uso das TDICs
(Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacdo). O pensar critico da integracdo entre
TDIC e docéncia se torna uma acdo imprescindivel para a sociedade como um todo

(KERCHOVE, 2009) e, neste caso, para a formacao do professor.

O Estado do Ceara dispGe de trés Instituicbes Estaduais de Ensino Publico Superior, a
Universidade Estadual do Ceara (UECE) com seu campus Sede em Fortaleza, a Universidade
Regional do Cariri (URCA) com seu campus sede na cidade do Crato, a Universidade Vale do
Acaral (UVA) com seu campus Sede na cidade de Sobral (UECE, 2011; URCA, 2015; UVA,
2018). Investigando o uso da tecnologia no ensino publico superior nas Universidades do
Estado do Ceara, o presente trabalho teve como objetivo averiguar os avancos dessas
ferramentas na educacao superior no uso das mesmas pelos docentes das instituicdes publicas

de ensino superior no Ceara.

Para a realizacéo do trabalho foram aplicados questionarios através de uma plataforma
online, a Google Formularios, os quais foram enviados para 0s docentes via e-mail o link para
participarem da pesquisa, no qual estes voluntariamente abriam o link e eram direcionados a
plataforma da Google Formulérios. O questionario semiestruturado foi composto por 10
perguntas objetivas, nas quais, continham espaco para o entrevistado justificar sua resposta. A
amostra foi composta de quinze (15) docentes de nivel superior das Universidades Estaduais
do estado do Ceara. Porém, apenas 9 docentes, colaborou com a pesquisa, sendo um da
Universidade Estadual do Ceard (UECE), um da Universidade Regional do Cariri (URCA), um
da Universidade Federal do Ceard (UFC) e 6 da Universidade Estadual Vale do Acarau (UVA).

Foi verificado que a frequéncia do uso das TDICS pelos educadores é de 66,7% dos
entrevistados, ao firmarem utilizar alguma tecnologia em média de 80% de suas aulas e o

restante dos docentes entrevistados ficaram divididos em 60%, 20% e 100% de uso, todos com

o percentual de 11,1%. E pertinente reconhecer que as inovagdes tecnoldgicas, de toda ordem,
tem entrado para o universo da educacdo e as escolas e professores se veem constantemente
cobrados quanto a inser¢do de recursos didaticos eletrdénicos no ensino. Paises da Europa,
Africa e América tem se destacado como propulsores de metodologias ligadas as novas

tecnologias (SEMINARIO INTERNACIONAL DE EDUCACAO SUPERIOR, 2014).
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Apesar de se viver em um mundo digital, o uso das TDICS pelos docentes de nivel

superior nas instituicdes publicas do Ceara, pode ser considerado significativo na amostragem,
mas é evidente a necessidade de maiores investimentos pelas universidades quanto a aquisi¢cdo
de equipamentos digitais, treinamentos e incentivo aos professores para o uso das diferentes
tecnologias digitais no dia-a-dia da vivéncia da docéncia nas IES.

METODOLOGIA

A presente pesquisa Se caracteriza como quantitativa e descritiva, na qual baseia-se no seu
raciocinio e principalmente na percepgdo e na compreensdo humana, conforme propde Stake
(2011), na qual utilizou-se a metodologia de questionario na obtencdo de dados.

A pesquisa foi realizada no periodo de julho a setembro de 2018, como um trabalho de
concluséo de curso (TCC), o qual ocorreu em duas etapas. Na primeira, foi realizada uma
pesquisa bibliogréafica, para o reconhecimento sobre TDICs (Tecnologias Digitais da
Informacdo e Comunica¢do) e sua utilizacdo no ensino superior e a segunda, a aplicacdo de
questionarios. A amostra de trabalho inicialmente foi composta de quinze (15) docentes de nivel
superior das Universidades Estaduais do estado do Ceara. Porém, apenas 9 docentes, colaborar
com a pesquisa, sendo um da Universidade Estadual do Ceara (UECE), um da Universidade
Regional do Cariri (URCA), um da Universidade Federal do Ceara (UFC) e 6 da Universidade
Estadual Vale do Acarad (UVA). A analise dos dados foi realizada através da compilacao das
respostas em gréaficos e tabelas em valores percentuais.

A ferramenta utilizada na pesquisa foi a aplicacdo de questionarios através plataforma
online Google Formularios. Os questionarios foram enviados para os docentes via e-mail com
o link para participarem da pesquisa. Voluntariamente, os docentes abriram o link foram
direcionados a plataforma da Google Formularios, que foi dividida em 2 momentos. No
primeiro, foi explanado sobre a pesquisa (titulo e contetdo da pesquisa) e o consentimento dos
participantes. No segundo, foi a resposta do questionario semiestruturado com 10 perguntas

objetivas, nas quais, continham espaco para o entrevistado justificar sua resposta.
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DESENVOLVIMENTO

Desde o principio da civilizagdo o homem busca adaptacdes, mudangas, novos
conhecimentos e a construcdo do saber. No meio académico, a relagcdo entre tecnologia e
educacdo € uma realidade desde que se notou sua influéncia na formacdo do sujeito
contemporaneo, e da necessidade de explorar o assunto diante do rapido desenvolvimento nos
meios de informacdo. Entretanto, reflex6es em torno do assunto sao necessarias.

Conforme Lévy (1995), a informatica tornou-se um campo de tecnologias intelectuais amplo e
conflituoso, mas necessario.

No contexto da cibercultura, a tecnologia digital € um fendmeno que se alastra para todo
0 meio educacional, caracterizado nas palavras de Lemos (2002) como um fendmeno
hegemdnico sem ser um fenémeno de maioria. O desafio para o educador é integrar essa
tecnologia em sua sala de aula, pois 0 mesmo tera que adequar sua aula isso se refere ao fato
que o educador esta se adequando as novas demandas do ensino, como por exemplo,
gerenciamento de atividades a distancia, elaboracdo de visitas técnicas, avaliacdo do

desempenho dos alunos, orientacdo dos alunos em projetos de pesquisa, dentre outras.

As tecnologias digitais estdo presentes no cotidiano das pessoas e promovem inovacdes
constantes do ponto de vista tecnoldgico digital, incorporadas rapidamente pelo universo social.
Com a tendéncia do uso de tecnologias necessarias ao ensino e aprendizagem de qualidade, as
instituicdes sentem a necessidade de adequarem-se as TDICs, melhorando a capacidade
intelectual dos estudantes (MORAN,2004; SILVA,2010).

Professores do ensino superior, conforme Loureiro, Lima e Soares (2014), possuem
interesse em aprofundar os conhecimentos sobre novas tecnologia para emprega-las em
metodologias em sala de aula, mas ndo possuem propostas metodoldgicas integrando
Tecnologias Digitais da Informagéo e Comunicagdo (TDICs).

RESULTADOS E DISCUSSAO
Conforme os dados obtidos, foram realizadas as analises considerando as respostas das

questdes de maltipla escolha e descritas em dados percentuais, conforme descritos abaixo.

Considerando as concepgdo dos docentes de nivel superior sobre a utilizagdo de
tecnologias digitais nas atividades didatico-pedagdgicas acerca da utilizagdo de algumas
tecnologias digitais nas aulas, verificou-se que 100% dos mesmos afirmaram que as tecnologias

digitais de informacdo e comunicagdo (TDICS) fazem parte da metodologia das aulas, séo

(83) 33223222
contato@conedu.com.br
www.conedu.com.br



y >VI CONGRESSO
é:‘;;@ EDUCACAO

importantes para o ensino-aprendizagem de contetdos na formacéo dos alunos e é um avango

para o desempenho nas aulas tanto para o professor como para o aluno. Todos os docentes
(100%) pesquisados reconheceram ainda que as TDICS contribuem para a aprendizagem dos
contetdos nas diversas areas de conhecimento. Nesse contexto, Lima (2017), enfatiza que o
uso de videos em aulas, promovem uma maior discursdo dos alunos sobre o tema abordado,
tornando estes mais participativos no processo de ensino e aprendizagem. Nota-se que 0 uso

das TDICS tem contribuido de forma significativa no processo de ensino aprendizagem.

Quanto ao apoio e disponibilidade de equipamentos tecnoldgicos nas institui¢es
superiores de ensino publicas no estado do Ceara para o uso das TDICS, 77,8% dos docentes
afirmaram que a instituicdo de origem dispde de equipamentos e outros 22,2% afirmaram que
frequentemente ndo existe disponibilidade de tais recursos (Figura 1).

Figura 1. A disponibilizacdo de equipamentos tecnoldgicos para uso dos docentes em
Instituicdes de Ensino Superior Publicas no estado do Ceara. Sobral, 2018.
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O uso das TDICS pelos professores, como recurso no processo de educacao, deve servir
de inovacédo pedagdgica. Entretanto, para que isso ocorra, € fundamental que tanto o professor
como a instituicdo de ensino tenham conhecimento sobre as possibilidades do recurso
tecnologico, para utiliza-lo como instrumento de aprendizagem e 0S recursos necessarios para

tal (STINGHEN, 2016).

Deve ressaltar que a falta desses equipamentos € devido ao fato do sucateamento das
instituicdes estaduais do Ceard, pelo corte de verbas e pela falta de professores pela nédo
realizacdo de concursos para suprir as demandas do ensino (ALVES et al, 2011).

Analisando o uso das TDICS pelos docentes do nivel superior, foi verificado quais sao

0S recursos que os mesmos mais utilizam, onde verificou-se que 100% dos entrevistados

afirmaram fazer uso do Datashow, sendo este 0 mais usado em sala de aula, seguido pelos
recursos audiovisuais (66,7%), atividades no EAD (22%) e por ultimo simulagGes virtuais
(11,1%) (Figura 2). Tais dados foram correlatos aos de Lima (2017), onde o autor registrou a
importancia dessa ferramenta tanto como plano de aula, quanto na pratica docente propriamente
dita.
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Figura 2. Concepcdo dos docentes de nivel superior sobre os recursos tecnoldgicos utilizados

nas atividades didatico-pedagogicas em Instituicdes de Ensino Superior Publicas no estado do
Ceara. Sobral, 2018

Tecnologias SIM NAO
(%) (%)
Datashow 100 0
Lousa Digital 0 100
Recursos audiovisuais 66,7 33,3
(videos, documentarios,

filmes e similares)

Simulagdes virtuais 111 88,9
(Aplicativos, jogos didaticos)

Atividades no ambiente 22,2 77,8
virtual (EAD)

Desconhece 0 uso de 0 100
tecnologias
N&o utilizagdo de nenhum 0 100
recursos.

Os docentes do nivel superior foram questionados se existe alguma dificuldade no uso
das TDICs em suas aulas no que observou-se que 66,7% afirmaram ndo terem problemas na
utilizacdo das tecnologias digitais em suas atividades, enquanto 33,3% afirmaram terem
dificuldades no uso da tecnologia (Figura 3). Estes justificam-se afirmando, que os
equipamentos nem sempre estdo disponiveis para 0 seu uso, além de as instituicdes terem
poucos equipamentos, fora a velocidade da internet ser limitado e fraca, além da instituicdo ndo
dispor de computadores suficientes para todos os alunos nas suas aulas préaticas.

Para Silva (2002) o uso da tecnologia na formacdo do educador deve estd na matriz

curricular da formacdo inicial, considerando a velocidade das inovacgdes tecnoldgicas e a

necessidade de uma formacdo continua do educador. Atualmente existem diversas midias
educacionais, o grande desafio é saber utilizd-las de modo eficiente e permitir que elas

contribuam no aperfeicoamento das praticas educacionais.

Figura 3.Dificuldade utilizacdo tecnologias digitais nas atividades didatico-pedagogicas em
Instituicdes de Ensino Superior Publicas no estado do Ceara. Sobral, 2018.
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Foi verificado com qual frequéncia os educadores fazem o uso das TDICS no que foi
registrado que, 66,7% dos entrevistados afirmaram utilizar alguma tecnologia em média de 80%
de suas aulas e o restante dos docentes entrevistados ficaram divididos em 60%, 20% e 100%
de uso, todos com o percentual de 11,1% (Figura 4).

Figura 4. Uso das tecnologias digitais dos docentes nas atividades didatico-pedagdgicas em
Instituicdes de Ensino Superior Publicas no estado do Ceara. Sobral, 2018.
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Conforme Mugnol (2009), “Os avangos tecnoldgicos tornaram mais visiveis as
possibilidades de desenvolvimento de outras atividades de ensino e aprendizagem”, o que
favoreceu enormemente a criagdo de novas metodologias. E pertinente reconhecer que as
inovagdes tecnologicas, de toda ordem, tem entrado para o universo da educagao e as escolas e
professores se veem constantemente cobrados quanto a insercdo de recursos didaticos
eletrdnicos no ensino. Paises da Europa, Africa e América tem se destacado como propulsores
de metodologias ligadas as novas tecnologias (SEMINARIO INTERNACIONAL DE
EDUCACAO SUPERIOR, 2014).

Avaliando as concepcao dos educadores pesquisados quanto ao nivel de importancia do
uso das tecnologias digitais nas atividades didatico-pedagogicas dos académicos, 55,6% dos

docentes afirmaram considerar o médio nivel, e 44,4% afirmaram apreciar como alto nivel de
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importancia (Figura 5). Nesse sentido, Lima et al., (2013) demonstraram que a tecnologia

viabiliza praticas pedagoOgicas inovadoras, possibilitando rapido acesso e eficacia da

informac&o do conhecimento adquirido.

Figura 5. Nivel de importancia do uso das tecnologias digitais nas atividades didatico-
pedagogicas em Instituicdes de Ensino Superior Publicas no estado do Ceara. Sobral, 2018.

o Médio Nivel

u Alte Nivel

Quando os educadores foram questionados sobre quanto ao uso de aplicativos de celular no
ensino-aprendizagem, foi constatado que 88,9% (8 professores) dos educadores entrevistados
ndo utilizam esta metodologia nas suas atividades e 11,1% (1 professor) faz uso desta tecnologia
em suas atividades (Figura 6). Nos faz enfatizar que Pacheco et al (2018), afirmam que o0 uso
do celular em sala de aula para a célculo financeiro, tendo como intuito utilizar o aplicativo
pesquisado, sendo este denominado por Calculadora do Cidad&o, disponivel no site do Banco
Central, foi essencial para a aula planejada nesta pratica. Trouxe resultados positivos
importantes, pois houve a compreenséo do aprendizado dos alunos no conhecimento de calculo
financeiro.

Figura 6. Uso de aplicativos de celular por docentes de nas atividades didatico-pedagogicas
em Instituicdes de Ensino Superior Publicas no estado do Ceara. Sobral, 2018.
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No atual cenério tecnoldgico no qual estamos conectados em nossos smartphones,

tablets e computadores todo mundo ou quase todo mundo faz uso de tecnologias. Diante disso,
os educadores foram indagados sobre a possivel justificativa de ndo fazer uso das TDICS no
ensino de modo significativo. Foi computado que 55,6% afirmaram que falta equipamento,
recurso ou estrutura na instituicdo, que ndo possuem conhecimento no manejo ou uso da
tecnologia e que existe uma falta de interesse por parte desses profissionais. Apenas 11,1%
afirmaram que devido a falta de tempo para preparar suas aulas ndo conseguem fazer uso da
tecnologia em suas atividades (Figura 7). Tal fato apresentou certa contraditdcdo, visto que
anteriormente, 100% dos entrevistados afirmaram que as tecnologias faziam parte do dia a dia
da sala de aula.

Para Gewehr (2016) “O educador tém a necessidade de fazer uso da tecnologia durante
as suas atividades didatico-pedagdgicas, cabe a este profissional buscar alternativas e
habilidades para o seu manejo, levando em conta os recursos financeiros, espaco fisico e

equipamentos, que este dispde no seu ambiente escolar”.

Figura 7. Possivel Justificativa dos docentes de nivel superior quanto o ndo uso da tecnologia
nas atividades didatico-pedagdgicas.

Falta de equipamento, recurso
e estrutu...

Falta de Conhecimenio da
tecnologia

5 (55.6%)
5 (55,6%)

Falia de interesse 5 (55,6%)

M&o tem tempo

Tem dificuldades para encaixar
no plane. ..

Nenhuma das alternativas
citadas acima

CONSIDERACOES FINAIS

Atraveés deste estudo foi possivel registrar que os docentes de InstituicGes Publicas de

Ensino Superior do Ceard utilizam e consideram de grande relevancia os recursos das

Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacgédo, para uma melhoria educagdo do XXI,
embora reconhecem que tanto a disponibilidade como o manuseio ainda sdo problemas para o

pleno usos dos recursos tecnoldgicos.
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As universidades publicas cearenses possuem uma demanda de equipamentos digitais

para uso mais significativo nas aulas, tornando-se uma limitacdo para os professores,
dificultando o aprimoramento das atividades didatico-pedagogicas em sala de aula.

Dos recursos disponiveis, 0 mais conhecido e utilizado pelos professores é o Datashow,
associado aos recursos audio visual, no que justifica-se esta juncdo devido ao fato dos
educadores apresentarem a teoria nos slides e os videos como fechamento do contetdo.

E possivel afirmar, o uso das TDICS pelos docentes de nivel superior é significativo,
porém é necessario que as universidades invistam mais tanto na aquisicdo de equipamentos
digitais como em treinamentos e incentivo dos professores para o uso das diferentes tecnologias
digitais para a docéncia.
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