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TUTORIA EM EAD: EM DEFESA DO CONSELHO ESCOLAR

Marileide de Sales !
Fredy Enrique Gonzalez 2

RESUMO

Este trabalho apresenta reflexdes sobre o fortalecimento do Conselho Escolar na cidade do Natal/RN
através do Programa Formacgéo pela Escola, na modalidade de Educacéo a Distancia, através de um
estudo bibliogréfico e relato de experiéncia com prisma de Professor Tutor participante desse
programa desde 2011. Situamos a origem dessa politica de qualificacdo dos conselheiros escolares;
apontamos a importancia para melhoria das agfes sistematizados dessa instancia no interior da
unidade de ensino; as dificuldades encontradas pelos tutores e cursistas; tecemos algumas
consideracOes possiveis de serem ajustadas no Programa Formacdo pela Escola numa avaliacdo
continuada do processo. Usamos a bibliografia que define o formato do programa. Ampliamos o
conceito de educacdo a distancia para qualificacdo continuada. Defendemos a participacéo dos atores
sociais inseridos na escola para desenvolver atitudes democraticas. Constatamos um vasto trabalho
sobre gestdo democratica, como elemento pedagdgico que vai além da escola. Destacamos a
relevancia deste artigo como ponto inicial para uma pesquisa qualitativa desse assunto tratado.

Palavras-chaves: Conselho Escolar, Tutoria, Educacdo a Distancia.

INTRODUCAO

Este artigo apresenta um estudo bibliogréfico e relato de experiéncia que inicia
na docéncia do ensino basico municipal, passando pela coordenacéo escolar, inspecdo escolar
e direcdo escolar eleita, assim construindo e (re)construindo a profissional da educacdo. Hoje
desempenhando as fun¢des como Assessora Pedagdgica no 6rgéo central com atribui¢es em
desenvolver atividades junto ao Conselho Escolar e Direcdo Escolar. Em permanente
qualificacdo, sempre adquirindo novos processos de estrutura didatica, o recorte do artigo se
da na experiéncia de Tutoria do Programa Formacdo pela Escola. Cujo programa possui a
finalidade de qualificar os conselhos escolares nacional na modalidade de Educagéo a
Distancia.

A gestdo democratica ja é consolidada mais de trinta anos em nossa cidade
através da Eleicdo para Diretores Escolares e Conselho Escolar. Atualmente o processo
eletivo € regido pela Lei 147/2015.

! Professora Especilista em Gestdo Escolar, Secretaria Municipal de Educacdo Natal/RN - SME,
le3sales@hotmail.com;

2 Professor Orientador, Doutor em Educacdo Matematica, Universidade Federal do Rio Grande do Norte —
UFRN, fredygonzalesdem@gmail.com

(83) 33223222
contato@conedu.com.br
www.conedu.com.br


mailto:le3sales@hotmail.com
mailto:fredygonzalesdem@gmail.com

‘ S VICONGRESSO
‘E 4 m NACIONAL-
O conselho escolar é constituido por todos os segmentos da comunidade escolar, pais;
funcionarios; estudantes; professores e direcdo. Com regimento préprio. Para tanto, faz
necessario qualificacdo continuada dos conselheiros para ter agfes responsaveis no interior da

unidade de ensino. A feitura desse trabalho é coletivo, com discussdes, debates, embates,
muitas vezes arduo e lento. Compreendemos uma acao pedagogica que vai além da escola.

Por isso, abragcamos a qualificacdo permanente dos conselheiros escolares, e o Programa
Formacdo pela Escola é mais uma possibilidade de efetivar acdes participativas concretas.

METODOLOGIA

Foi utilizada referéncia bibliogréafica que aborda Gestdo Escolar Democratica;
Conselho Escolar; participacdo; Educacdo a Distancia; Programa Federal Formacdo pela
Escola. Como também relato de experiéncia em tutoria no Programa Formagcéo pela Escola

Verificamos essa experiéncia por base na observacdo: conversas informais;
através dos dados estatisticos dos relatdrios quantitativos; no acompanhamento na plataforma
de estudo moodle, é constatado que em EAD tem um grande numero de desisténcia pelos
cursistas, nesse programa ndo é diferente, sdo elencados alguns fatores, como, ndo conhecer a
ferramenta de estudo; ndo ter cultura de estudar a distancia; consumidos pelo ativismo de
diversas atividades do cotidiano e problemas subjetivos dos inscritos.

Com base em nossa vivéncia outro aspecto em relacdo ao professor tutor, esse
ndo faz parte do processo decisério, as normas chegam e devem ser executadas, de forma
verticalizada. As questbes do cotidiano das turmas sdo discutidas com os multiplicadores
formadores.

O ensino em EAD tem como perspectiva a socializacdo do saber cientifico de
maneira desafiadora, pois cada participante cria seu proprio espaco, dindmica e o tempo para
garantir de maneira flexivel a concluséo e desenvolvimento das disciplinas.

DESENVOLVIMENTO

O presente artigo apresenta um relato de experiéncia de tutoria na educacdo a
distancia para conselheiros escolares. Além disso, minha trajetoria intelectual e profissional é
um elemento motivador para a producdo desse artigo, pois o contato diario seja na docéncia,
coordenacdo pedagdgica, inspecdo escolar, como membro efetivo do conselho escolar, ou
culminando no é&pice da trajetoria profissional de um educador conquistando
democraticamente a gestdo escolar. Atualmente desenvolvo atividades de assessoria
pedagogica na Secretaria Municipal de Educagdo do Municipio do Natal, no Departamento de
Gestdo Escolar. As acbes desenvolvidas pela equipe sdo diretamente ligadas ao Conselho
Escolar e a Gestdo Escolar das unidades de ensino da rede municipal de Natal. Paralelamente
atuo como professora Tutora a distancia no “Programa Formagdo pela Escola” ofertada pelo
Ministério de Educacdo para formagéo continuada de conselheiros escolares.

O Conselho Escolar é um colegiado instituido pela nossa Carta Magna — a

Constituicdo de 1988, em seu art. 206, assumidos no art. 3° da Lei n. 9.394/96 (Lei de

Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDB), consta, explicitamente, a “Gestdo

Democratica do Ensino Publico, na forma instituindo desta Lei e da legislacdo dos sistemas
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de ensino” (inciso VIII do art. 3° da LDB). Assim formando o marco legal, (Dourado, 2012,
p. 60).

A LDB n. 9.394/96 deixa em aberto para que cada ente federativo organize seu
sistema de ensino introduzindo a gestdo democratica. Na cidade do Natal, atualmente temos a
Lei Complementar 147/2015, e em especial ha a secdo V especifica para normatizacdo do
Conselho Escolar, desde o artigo 17 até o artigo 26. Amparado pelo § 2° do artigo 14 da LDB
o0 qual focaliza o principio da participacdo no interior das unidades de ensino publico.

Esse colegiado € uma assembleia de pessoas, de natureza publica, para dar
conselhos, pareceres, deliberagbes das questdes administrativa, financeira e pedagdgica da
dindmica escolar. Tem um sentido de exercicio do poder coletivo, passa a ser um grupo
responsavel pelo estabelecimento de objetivos e de dire¢bes que a escola tomaré no futuro,
caracterizando papel importante em assegurar que toda a comunidade escolar seja envolvida
nas decisdes da escola, ressaltando ndo apenas a democracia interna da escola, mas como
também um ato pedagdgico para formacdo humana de cada participante. Em Natal/RN, ha
eleicdo direta entre seus pares para conselheiro escolar o qual é formado por representantes
dos segmentos que fazem a escola, direcdo escolar; professores; funcionarios; pais e
estudantes.

A constituicdo dessa instancia escolar na educacdo publica por si s6 na forma
de Lei ndo garante o processo participativo, mas sim a busca incansavel de construir um norte
coletivo, tendo como base a realidade local de cada unidade de ensino. S&o nas discussdes,
nos debates, nas avaliagfes, muitas vezes, com graves discordancias entre 0s representantes.
Assim, vao surgindo estratégias autonomamente na construcdo de sua trajetoria.

“Como nenhum homem & um uma ilha e desde suas origens o
homem vive agrupado com seus iguais, a participacdo sempre
tem acompanhado com altos e baixos, as formas historicas que a
vida social foi tomando. Entretanto, no mundo inteiro nota-se
hoje a tendéncia para intensificacdo dos processos
participativos” (BONDENAVE, 1994, p. 11 e 12).

O Conselho Escolar surgiu para ser instrumento democratico da comunidade
escolar, e ndo para legitimar a voz unicamente da dire¢do escolar, mas para constituir a voz da
pluralidade dos atores sociais a quem a escola pertence. Podemos considerar, que na rede
publica de ensino da cidade do Natal a gestdo democratica € uma realidade consolidada,
afinal, esta instituida a mais de trinta anos. Sendo que na atualidade é gerida pela Lei
Complementar nimero 147/2015.

Observamos que somente a Lei ndo é o suficiente para fomentar a
participacdo, nos restringindo para outorgar regras ou em sua regulamentacdo, se faz
necessaria uma acao processual efetiva da préatica participativa de organizagéao colegiada.

“A participacdo coletiva do Conselho visa a qualidade social do
trabalho educativo. Um Conselho Escolar ndo é a mera presenca
de vérias pessoas em reunides, mas um coletivo que se forma no
trabalho conjunto, na construcéo histérica de uma educagédo de
qualidade socialmente referenciada. Trata-se de uma luta
concreta para construir a escola que queremos e precisamos, na
situacdo real da escola que temos. E trabalhar com os pés no
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chdo e a cabeca nas estrelas” (BRASIL Caderno do Programa de
Fortalecimento dos Conselhos Escolares, 2006, 54).

Nessa perspectiva, participo desde 2011 como tutora de ensino para atender a
formagdo continuada de conselheiro escolar da rede municipal de Natal, no Programa
Formacdo pela Escola, num processo de qualificagdo dos conselheiros, na modalidade de
Educacdo a Distancia (EAD) e tem a intencionalidade de realizar uma politica de
fortalecimento da atuacdo do conselho escolar no interior das unidades escolares. Foi criado
pelo Ministério da Educacdo, financiado pelo Fundo Nacional de Desenvolvimento da
Educacao para atender a seguinte demanda:

“Cidadaos que exercam funcdes de gestdo, execugdo,
monitoramento, prestacao de contas e controle social de recursos
orcamentarios dos programas e acdes financiados pelo FNDE,
como profissionais de educacdo da rede publica de ensino,
técnicos, gestores publicos estaduais, municipais e escolares,
membros do comité local do PAR - Plano de Ac¢des Articuladas
e dos conselhos de controle social da educacdo (Conselho
Municipal de Educacdo—-CMM; Conselho Escolar-CE;
Conselho de Alimentacdo Escolar—CAE; Conselho de
Acompanhamento e Controle Social-CACS do Fundeb) que
atuam no segmento da educacdo béasica e qualquer cidaddo que
tenha interesse em conhecer as agdes e os programas do FNDE.”
(BRASIL, MEC/FNDE, Programa Formagé&o pela Escola, 2011)

O primeiro passo para a implantacdo do programa € a organizacao das equipes
gestoras nos estados e no Distrito Federal e a formacdo de uma Rede de Tutoria composta por
MEC/FNDE por meio do Plano de Acbes Articuladas (PAR), no Sistema Integrado de
Planejamento, Orcamento e Financas do Ministério da Educacao.

As Secretarias municipais encaminham a Coordenacdo Estadual os curriculos
para selecdo dos Tutores, sdo capacitados no curso de Tutoria e Competéncias Bésicas para
compor a rede de tutoria do Programa de acordo com o perfil desejado.

Os multiplicadores/formadores sdo servidores que atuam na educacdo bésica
publica, selecionados de acordo com seu conhecimento da modalidade de ensino a distancia e
dos programas e acOes financiados pelo FNDE. A funcdo dos multiplicadores/formadores é
apoiar a coordenagdo nacional do Formacdo pela Escola na formacgdo dos tutores e
acompanhar suas atividades de formacéo de turmas de cursistas, no municipio.

Os tutores séo servidores que atuam com educacgédo basica publica nos estados,
Distrito Federal e municipios e apoiam os cursistas nos diferentes cursos do Formacéo pela
Escola.

O Decreto n° 5.622, de 19 de dezembro de 2005, que regulamenta o artigo 80
da LDB - Caracteriza-se a educagdo a distdncia como modalidade educacional na qual a
mediacdo didatico-pedagogica nos processos de ensino e aprendizagem ocorre com a
utilizacdo de meios e tecnologias de informagédo e comunicacdo, com estudantes e professores
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desenvolvendo atividades educativas em lugares e tempos diversos. Bezerra e Lemos (2012,
p. 41) cita Bordenave para definir o conceito da educacdo a distancia:

“Encontramos a definicdo de EAD como uma proposta
organizada do processo ensino aprendizagem, na qual estudantes
de diversas idades estudam em casa, em seus ambientes de
trabalho ou qualquer outro local, em grupos ou individualmente.
Para que se efetive esse processo, sao utilizados materiais auto
instrutivos, elaborados por docentes e disponibilizados em
midias eletrdnicas e/ou impressas”.

No trabalho de tutoria das turmas inscritas é possivel constatar a importancia
da mediacdo e interacdo entre os cursistas e 0s contelidos para que ocorra uma aprendizagem
significativa, através da correcdo de atividades, a comunicacdo, a avaliacdo, o feedback, o
aconselhamento e consequentemente a supervisao para a motivagéo e participacéo efetiva dos
cursistas.

E dividido em cursos modulares de estudo, entre quarenta ou sessenta horas de
carga horaria; Competéncia Basica; Controle Social; FUNDEB - Fundo de Manutencdo e
Desenvolvimento da Educacdo Basica e de Valorizagcdo dos Profissionais da Educacdo —
Fundeb; Programa do Transporte Escolar; Programa Nacional de Alimentacdo Escolar; Censo
Escolar; Programa do Livro; Programa Dinheiro Direto na Escola.

Os cursos contam com material didatico em versdo on-line, disponibilizado no
ambiente virtual de aprendizagem (Plataforma Moodle). Os textos dos cursos sdo de
linguagem simples e acessivel, podendo ser impressos pelo cursista. Esse material é
composto por caderno de estudo, caderno de atividades e videos que auxiliardo o cursista e 0
tutor na conducdo das atividades pedagdgicas, também disponiveis no Portal
http://www.fnde.gov.br/, no link Formacéo pela Escola / Consultas.

Percebe-se 0 avan¢o pedagdgico em relacdo ao mecanismo didatico na forma
de avaliar, em que os estudantes experimentam uma avaliacdo continua diagndstica por parte
do tutor. Durante o processo de ensino aprendizagem tudo é relevante, todas as atividades
realizadas sdo consideradas, favorecendo assim, uma intervencdo intencional qualitativa para
aprendizagem significativa.

A avaliacdo dos cursistas € feita de duas formas: auto-avaliacdo e avaliacdo
realizada pelo tutor. Ao término do curso, com todas as tarefas realizadas, o cursista pode
imprimir em qualquer local o certificado de conclusdo, para quem alcancar aproveitamento
em todos os itens do processo de avaliagdo do Sistema de Informacdo do Formacdo pela
Escola (SIFEWEB).

Hoje com o advento da internet € possivel utilizar mais de um recurso para se
aprofundar em um determinado assunto. Como professora tutora utilizamos diversas
possibilidades de pesquisa, tais como, videoconferéncias, chats, quiz, redes sociais, acesso a
leituras variadas online e muito mais, tudo em tempo real para todos envolvidos, assim
fortalecendo as relagfes de interacdo, socializagdo e aprendizagem.

Atuar pedagogicamente no contexto em que estamos vivendo, de grande
volume de informacdes, diversidade de recursos, publico heterogéneo em seus mais diversos
aspectos, convergéncias de midias, entre outros fatores, requer especificidade na acdo de
tutoria. Para fazer uso de determinado recurso tecnolégico ou pratica metodoldgica, o docente
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tutor precisa compreender as caracteristicas proprias do recurso que ird utilizar e o modo

como ira aplica-lo, de maneira que possa tirar 0 maior proveito. Para isso, investir em tempo e

esforco para a formagéo continuada é fundamental, um desafio constante para o orientador de
estudo em EAD.

E comprobatério que ha uma juncdo das tecnologias na evolucdo da EAD.
Etapas vencidas e experiéncias vividas fortaleceram e reformularam essa modalidade de
ensino que ganha cada vez mais adeptos.

Belloni concebe a EAD como uma relacdo dialdégica mediatizada por
tecnologias. A citacdo acima se refere ao distanciamento fisico entre os sujeitos envolvidos e
assinala que € possivel estabelecer um processo educativo entre o ensino e aprendizagem.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Navegar nessa rica experiéncia faz compreender na totalidade,
considerando a particularidade, a singularidade, especificidade dos sujeitos envolvidos em
relacdo a formacdo continuada no Programa Formacdo pela Escola; comprometida com
elementos possiveis para relevancia social como também, oportunizar a reflexdo dos
participantes sobre que tipo de atuagdo o conselho escolar deve gerir no interior das unidades
de ensino.

Constatamos que no ensino EAD a comunicacdo é primordial, pois a relacdo
de espaco e tempo difere de uma aula presencial, corpo a corpo ou seja aluno e professor.
Desta forma se faz necessario que o professor tutor mude a pratica pedagdgica, crie situacdes
de aprendizagem diversificadas de linguagem amigavel, clara e preciso. Que o cursista sinta-
se a vontade, como estivesse ao lado do seu orientador nessa nova fase de aprender apreender.

Nenhum momento deve-se esquecer do mediador do processo da aprendizagem
do ensino EAD, esse papel € um dos alicerces importantes para que haja éxito no programa do
curso ofertado. E um desafio trabalhar nessa funcéo, pois muitos inscritos na formagéo nao
tem acesso as novas tecnologias, ndo sabe utilizar um computador e tdo pouco 0s recursos da
internet. Para muitos, € algo novo, um grande percal¢o adentrar no universo desconhecido,
porque também atinge autoestima da pessoa por se sentir incapaz.

E de fundamental importancia elaboracio de uma proposta de trabalho
acolhedora pelo orientador de estudo. Em colabora¢do com a turma, criar um calendéario de
atendimento online, combinar com os cursistas 0 melhor horério para atendé-los; agilizar as
correcBes das atividades, dar feedback; pegar os nimeros de celular para entrar em contato
caso necessario; apresentar seguranca em relacdo ao conteudo; criar lago de confianca entre a
turma e o professor tutor; enviar mensagens de estimulo como poemas, indicagdo de musica,
livros, vé datas de aniversarios para congratulacdes; indicacdo de links de pesquisa; retirar
duvidas em encontro presencial quando € possivel. Demonstrar carinho e entender as
limitagOes que possam aparecer.

A interacdo entre todos da turma serd o foco para aprendizagem, pois dividir
responsabilidade entre o ensinante e 0 aprendente € relevante para desempenho nas atividades.

A modalidade EAD tem como perspectiva a socializacdo do saber cientifico de

maneira desafiadora, cada participante cria o espago e o tempo para garantir com disciplina o
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estudo de forma autdbnoma e flexivel. O professor tutor continua sendo o mediador do

conhecimento, figura indispensavel para orientacdo do aprender. Pontos relevantes para o
éxito em relacgéo a aprendizagem qualitativa a distancia.

Constatamos que o Programa Formacdo pela Escola foi idealizado com a
preocupacdo em envolver a sociedade civil nas questdes de fiscalizacdo e participacdo nas
acoes do FNDE. O Tutor tem como referéncia os Multiplicadores que repassam as demandas
para Coordenacdo Estadual e essa repassa para Coordenacdo Nacional. Tudo ocorre via
internet tanto pela plataforma de estudo moodle, como nas redes sociais. A exigéncia é
grande principalmente em relacdo ao indice de aproveitamento da turma, temos que obter
70%; o resultado € enviado através de relatorios ao fim de cada mddulo, no registro
verificamos o alto indice de abandono do curso, assim prejudica o vinculo de aptidao do tutor
ao FNDE, com isto, ocorre desisténcia de tutores qualificados.

E inegavel que o papel da Secretaria Municipal de Educagio e/ou Secretaria de
Educacdo Estadual, também contribui para que o resultado ndo seja satisfatorio para gestdo do
trabalho de tutoria do respectivo Programa, é evidente algumas lacunas como, as mas
condicdes de trabalho; respeito a carga horaria necessaria para que professor tutor
desempenhe suas tarefas, usamos horario extra que extrapola a carga horaria de trabalho.

Esses sdo alguns pontos relevantes para analise. Acrescentamos a importancia
em registrar que estas instituicdes ndo utilizam indicadores avaliativos qualitativos para
melhoria do processo, caracteristica imprescindivel numa politica de correcdo para obter bons
resultados.

CONSIDERACOES FINAIS

Indicamos que faz necessario se aprofundar numa pesquisa de estudo da
relacdo entre a formacéo de conselheiros e o Programa Formacéo pela Escola, uma politica de
fortalecimento muito importante para qualificacdo dos conselhos escolares do pais e ndo se
pode refutar que a modalidade de Educagdo a Distancia, possui subjetividade, atende um
publico com caracteristicas variadas.

O movimento de participacdo através do conselho escolar € construido no dia
a dia, por isso a necessidade da formacgédo continuada como subsidio para efetivacdo concreta
de acBGes mais participativas.

Elencamos alguns elementos para o estudo: identificar quais os contedos
pertinentes no Programa Formacdo pela Escola a partir da perspectiva dos conselheiros
escolares; investigar as possiveis motivagdes para a evasdao da formacdo continuada no
processo de participagdo do Programa Formacao pela Escola pelos conselheiros escolares.

Por isto esse artigo aponta a relevancia da formacdo continuada dos
conselheiros escolares e a importancia do Programa a distancia na qualificagdo.  Nele
demostra a necessidade de analisar as lacunas e determinantes expressos nas praticas dos
conselheiros. Por isto concordamos com o0 pensamento de Bordenave (1994, p.12) na
afirmacdo “[...] a participagdo facilita o crescimento da consciéncia critica da populagdo,
fortalece seu poder de reivindicagao e a prepara para adquirir mais poder]...]”
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