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Reflexdes sobre a utilizacdo das Tecnologias de Informacédo e Comunicacao

pelos professores de Ciéncias Humanas no estado do Ceara.

Zilfran Varela Fontenele!

RESUMO

A ampliagdo do acesso a tecnologias digitais, associada a rapidez com que as Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo — TICs evoluem, ampliando o acesso a informacdo, demandam alteragdes
no papel das escolas e no comportamento de professores e educadores em geral. A escola ndo detém
mais a exclusividade na difusdo de conhecimentos e saberes, 0 que torna necessaria uma reconstrucao
de contetdos, metodologias e praticas de ensino integradas as tecnologias disponiveis, sob pena da
escola perder relevancia na sociedade atual. Neste sentido, pretendemos analisar a realidade de
professores das disciplinas de Ciéncias Humanas que atuam em escolas publicas e privadas da
Educacdo Bésica no estado do Ceard, buscando compreender suas percepcdes sobre a influéncia das
TICs na escola e nas suas atividades de ensino, bem como seus niveis de conhecimento técnico e
utilizacdo ou ndo destas tecnologias em suas aulas. Com este trabalho, esperamos, a partir de um
didlogo com autores e obras que trabalham com temas ligados a TICs, processos de ensino e
aprendizagem e curriculos escolares, produzir uma analise da realidade educacional do estado do
Ceara e da utilizagdo de TICs nos processos de ensino e aprendizagem das Ciéncias Humanas.
Esperamos que este estudo produza resultados capazes de favorecer um conhecimento aprofundado
das questdes abordadas e que contribua na busca pelo desenvolvimento de uma educacédo de qualidade
e integrada as demandas do século XXI.

Palavras-chave: TICs, Educacdo, Ciéncias Humanas.

INTRODUCAO

O inicio do século XXI no Brasil foi marcado por alteragdes na politica
macroeconémica e grandes transformacgdes sociais, resultantes de politicas publicas voltadas a
reducdo da miséria, com énfase em programas de distribuicdo de renda e garantia da
seguranca alimentar, especialmente de populacdes de baixa renda, iniciadas no governo de
Luis Inécio Lula da Silva (2003-2011). Estas medidas, associadas a condi¢des econbmicas
externas favoraveis e outras politicas governamentais de incentivo ao crescimento econdémico
do pais, favoreceram a ascensdo socioecondmica de milhGes de brasileiros, resultante, em
especial, da reducdo da miséria absoluta e ampliacdo do acesso a educacdo, notadamente em
segmentos de média e baixa renda, segundo dados do ano de 2014 da Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios — PNAD, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE,
divulgada em 2015.
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As transformacdes econdmicas e sociais no inicio do século XXI ocorreram

paralelamente a um processo de expansao tecnoldgica e ampliacdo do acesso dos diversos
segmentos sociais a novos meios de comunicacdo digitais e Tecnologias de Informacéo e
Comunicacdo - TICs; associados a um processo de universalizagdo da educacdo, em uma
realidade de consolidacdo de democracia, que se iniciou nas décadas finais do século XX, mas
que tem sofrido abalos nos Gltimos anos e que tem colocado em risco 0s avangos sociais aqui
citados, como apontam dados recentes de aumento dos indices de miséria e inseguranca
alimentar, divulgados pela Sinteses de Indicadores Sociais do IBGE (2018).

As referidas transformagdes econdmicas e sociais possibilitaram o acesso crescente e
mais abrangente de significativa parcela das familias brasileiras, incluindo as de baixa renda,
tanto por computadores pessoais quanto por telefones celulares, a ambientes digitais, redes
sociais e informag6es em geral, o que acompanha uma tendéncia mundial, especialmente nas
democracias ocidentais.

O crescimento do acesso a inovagdes tecnoldgicas e TICs foram concomitantes e, em
muitos aspectos, complementares, ao processo de universalizagdo da educacdo no Brasil.
Fonseca (2003) observou que a partir da segunda metade do século XX ocorreu a ampliacéo
do direito a educacdo no mundo ocidental e também no Brasil, onde este aumento do acesso a
escola era resultante de alteracbes na educacdo nacional que se intensificaram no final do
século XX e inicio do século XXI, em parte como resultado da promulgacdo da Constituicdo
de 1988 e de uma nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDB, em 1996.

Assim, as ultimas décadas do século XX foram marcadas por esse processo de
construcdo de uma democracia associada a uma legislacdo de aspecto liberal. Foram
acrescentadas a ampliacdo dos acessos aos meios de comunicacdo e TICs com ampla difusédo
das informacdes, bem como a ascensdo socioecondmica de diversos segmentos sociais nas
duas primeiras décadas do seculo XXI e 0 acesso cada vez mais amplo a educagdo formal,
resultante da ampliacdo de vagas em escolas e universidades, a grupos sociais
tradicionalmente marginalizados, como pessoas de baixa renda, mulheres, deficientes fisicos,
homossexuais, negros e indigenas.

Os diversos dados do periodo apontam para a consolidacdo destes acessos a

educacdo formal dos referidos grupos, tornando escolas e universidades ambientes mais
democréticos e plurais, o que demandou ainda a implantacdo de medidas educacionais
voltadas a conscientizagdo, reconhecimento, valorizacdo e respeito a diversidade, assim como
a necessidade de compreensdo da contribuigdo histérica de atores sociais normalmente

relegados a condigdes subalternas ou coadjuvantes, como mulheres, negros e indigenas.
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Estas mudancas levaram a novas visdes acerca do papel da escola, estimulando que

fossem repensados e revistos contetdos escolares e suas abordagens. Conforme Tardif e
Lessard (2007) o processo de “escolarizacdo das massas” impds a necessidade de repensar
contetdos em fungdo da heterogeneidade das novas clientelas escolares, demandando uma
educagdo caracterizada por uma permanente necessidade de reconstrucdo de saberes
historicos e pedagdgicos.

Moran (2015) destaca os impasses enfrentados pela educacdo formal em meio as
rapidas mudancas na sociedade, que acompanham a rapidez do desenvolvimento tecnolégico
afirmando que a educacdo formal tem como grande desafio “(...) evoluir para tornar-se
relevante e conseguir que todos aprendam de forma competente a conhecer, a construir seus
projetos de vida e a conviver com os demais.” (p. 15)

As aulas das disciplinas das Ciéncias Humanas tém a finalidade de contribuir neste
processo de formacgdo dos jovens ao estimular nos individuos uma série de reflexdes acerca da

realidade, e, neste sentido, o professor tem importancia fundamental, pois:

(...) ensinar é agir na classe e na escola em fungdo da aprendizagem e da
socializacdo dos alunos, atuando sobre sua capacidade de aprender, para educa-los e
instrui-los com a ajuda de programas, metodos, livros, exercicios, normas, etc.
(TARDIF; LESSARD, 2007, p. 49)

Diante do exposto, cresce a importancia do desenvolvimento do papel do professor
como mediador e incentivador dos alunos em leituras criticas e conscientes da sua realidade e
do mundo, em meio as diversidades de etnias, pensamentos, ideologias ou concepcOes de
vida, articulados pela crescente disponibilidade de TICs, e todas as possibilidades que tém
oferecido a escola, professores e alunos.

Quando observamos a necessidade de insercdo equanime dos diversos segmentos
sociais em uma sociedade informatizada, ndo significa apenas o acesso as tecnologias e
informacGes, mas também a necessidade do desenvolvimento de competéncias e habilidades

para a utilizacdo destas tecnologias na compreensdo do mundo e de sua realidade, solucéo de

problemas e reflexdes sobre a importancia dos individuos nos seus contextos sociais. Almeida
(2005) observa que:

[...] o uso da TIC com vistas & criacdo de uma rede de conhecimentos favorece a
democratizacdo do acesso a informacdo, a troca de informagdes e experiéncias, a
compreensdo critica da realidade e o desenvolvimento humano, social, cultural e
educacional. Tudo isso poderd levar a criacdo de uma sociedade mais justa e
igualitéria. (p. 71)
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Diante do exposto, a utilizagdo de tecnologias da informagéo nas escolas permite a

abertura de um dialogo constante entre esta e 0 mundo, estimulando a articulacdo de saberes
locais e globais, sem necessariamente abandonar os conhecimentos acumulados ao longo da
Historia da humanidade e que devem ser transmitidos através das geracbes. As tecnologias
disponiveis devem ser utilizadas como instrumentos que promovam a integracdo dos
conhecimentos acumulados com a producdo de novos conhecimentos que permitam a
compreensdo de problemas atuais e busca de alternativas para solucdes e transformagfes do
cotidiano, fortalecendo a participacéo e a cidadania de jovens e adultos.

As tecnologias educacionais sdo uma realidade e tém demandado para profissionais
da educagdo novos e importantes desafios, em um mundo diverso e plural em que a escola e
professores ndo sdo mais detentores exclusivos dos saberes ou difusores de conhecimentos, ao
mesmo tempo que as salas de aula sdo micro espacos de representacdes locais de tamanhas
diversidades.

O trabalho docente tem se tornado cada vez mais desafiador, na medida em que o
papel do professor que procura ensinar conteudos prontos e acabados ou que acredita poder
“depositar” conhecimentos em seus alunos, preservando praticas observadas ha alguns séculos
e definidas por Paulo Freire como uma “educacdo bancaria”, esta definitivamente fora
realidade educacional, e provavelmente ndo mais sera restabelecida.

Diversos autores como Bates (2016); Blikstein (2016); Lévy (1999); Malerba (2017);
Morin (2000) e Pons (2013) tém indicado em seus estudos que a educacdo formal e os
professores em especial estdo diante da necessidade de evoluir em suas praticas pedagogicas e
metodoldgicas no sentido da integracdo com as tecnologias disponiveis, necessitando obter
relevancia em um cenario onde conhecimento e informacdo estdo cada vez mais acessiveis,
apesar de grandes dificuldades encontradas na realidade objetiva de algumas regides de nosso
pais, como é o caso do Nordeste e do estado do Ceara.

A tecnologia tem a capacidade de ampliar a participacdo e a integracdo dos
individuos com a realidade e ndo deve haver abismos tecnoldgicos entre educadores e
educandos, sob pena do espaco integracionista da escola passar a ser visto como irrelevante.

Diante destes desafios, compete a escola e aos professores rever curriculos e

promover uma profunda reflexdo sobre as metodologias utilizadas, frente a necessidade de
incentivar aprendizagens que estimulem o desenvolvimento de competéncias e habilidades
nos alunos para aprender a lidar com as amplas e muitas vezes difusas informacdes

disponiveis e conviver com as diversidades, em uma realidade onde as tecnologias de
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informacdo e comunicagdo, a0 mesmo tempo que aproximam as pessoas, provocam também

situacOes de conflito, especialmente de cunho ideoldgico, politico e religioso.

A escola e os professores estdo diante do desafio de tornar-se Uteis e interessantes em
meio ao turbilhdo de informagfes, conhecimentos e saberes disponiveis aos jovens. Estes
desafios tém impactado diretamente no planejamento escolar e das aulas. Pensar ou repensar
educagdo passam fundamentalmente por olhar para um cotidiano escolar marcado pela
diversidade e ampliacdo do acesso a informagbes como nunca antes se viu na historia da
humanidade.

A partir destas consideracdes, fica clara a necessidade de uma maior integracdo da
escola e dos professores com os ambientes virtuais, dos quais a maioria absoluta dos alunos
sdo nativos. A realidade exige que a escola e professores se conectem de forma eficiente com
0 mundo, trazendo as questdes globais para dentro da escola.

Almeida (2005) defende que os desafios impostos correspondem a uma aventura na
qual os educadores também sdo chamados a adotar uma postura de aprendizagem ativa,
criativa e critica, assumindo ainda uma posicdo de parceria com os alunos na construcao do
conhecimento. As praticas docentes precisam evoluir no sentido de um equilibrio entre a
comunicacdo pessoal e a comunicacdo virtual com seus alunos, utilizando as tecnologias
disponiveis com aliadas em suas praticas de ensino.

Educadores como Dewey (1959); Freire (2009); Rogers (1973); e Novack e Gowin
(1999) tém defendido, desde a segunda metade do século XX, a necessidade de superacdo de
uma educagdo “tradicional” ou “bancaria” em prol de processos de ensino e aprendizagem
voltados ao desenvolvimento das competéncias dos alunos, envolvendo educadores e
educandos por meio de diadlogos e motivacbes que tornariam a escola um ambiente mais
agradavel e atrativo.

Diante do que colocamos, entendemos que 0 primeiro questionamento que devemos
fazer é como os professores das Ciéncias Humanas do estado do Ceara estdo percebendo as
mudancas impostas pelas novas tecnologias disponiveis, e a partir disto buscar compreender
como essas mudancas e percepcGes tém impactado no seu trabalho, preparacdo e

planejamento de aulas.

N&o houve qualquer outro momento na Histéria da Humanidade em que o0 acesso a
informacdo fosse tdo amplo e disponivel aos jovens de forma tdo imediata. Até que ponto a
escolas e os professores estdo preparados para dialogar com esta juventude e seus anseios e

demandas? Os professores se sentem habilitados para mediar o conhecimento disponivel, o
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respeito as diversidades e as individualidades dos alunos em sala de aula e nos espacos

educativos?

METODOLOGIA

Este trabalho se baseia em nosso projeto de pesquisa de Tese de Doutorado pela
Universidade de Valéncia — Espanha.

Nossa metodologia de trabalho embasa-se em uma revisdo bibliogréafica e leituras
sobre préticas docentes, ensino das disciplinas das Ciéncias Humanas, e utilizacdo das TICs
nos processos de ensino e aprendizagem.

Nossa investigacdo passa por um diagndéstico a ser realizado junto a professores das
Ciéncias Humanas que atuam na Educacgéo Basica, tanto de escolas publicas quanto privadas
do estado do Ceard, com o intuito de conhecer suas compreensdes, representacdes e
avaliacOes acerca do papel das Tecnologias na Educacdo na sua prética laboral, bem como
seus niveis de conhecimento técnico e na utilizagdo ou ndo destas tecnologias em suas aulas.

Manteremos contato com estes docentes, a partir dos dados fornecidos pelos
mesmos, por meio de preenchimento voluntario de questionario pelos participantes de um
projeto de extensdo que coordenamos, realizado pelo Instituto Federal do Ceara — IFCE: a
Olimpiada de Ciéncias Humanas do Estado do Ceara — OCHE Ceara.

Através deste questionario pretendemos obter informagdes que permitam tracar um
diagnostico da utilizacdo de TICs por estes professores em suas praticas de ensino, que nos
permitam conhecer e avaliar aspectos como 0s conhecimentos tecnoldgicos dos professores;
os contextos de utilizacdo das tecnologias em ambientes de ensino; as atitudes docentes diante
das tecnologias educacionais disponiveis; as dificuldades, resisténcias e limites ao uso de
tecnologias educacionais em suas aulas; além de aspectos relacionados a questdes pessoais,
como formacdo académica, processos de capacitacdo continuada especialmente referentes as
TICS e relagdes com as instituicGes de ensino.

A necessidade de observar a visdo dos docentes tém sobre suas praticas é importante
para as pesquisas sobre ensino, pois “[...] a pesquisa sobre o ensino deve se basear num

didlogo fecundo com os professores, considerados ndo como objetos de pesquisa, mas como

sujeitos competentes que detém saberes especificos ao seu trabalho”. (TARDIF, 2002, p. 230)

Adotaremos uma abordagem qualitativa dos dados obtidos junto aos professores.
Conforme Minayo (2001), a pesquisa qualitativa trabalha com o universo de significados,
motivos, aspiragdes, crengas, valores e atitudes, que correspondem a um espago mais

profundo das relagBes, dos processos e dos fendmenos que ndo podem ser reduzidos a
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operacionalizagdo de variaveis. Segundo Costa (2007), relativamente ao uso da informatica

nas salas de aula, os estudos de abordagem qualitativa sdo uma “forma de ver o problema dos
computadores no processo de ensino e aprendizagem que exige a observacdo”. (p. 9)

Quanto aos procedimentos utilizados em nosso trabalho, adotaremos diferentes
modalidades de categorizacao, tais como 0 acesso dos professores a processos de capacitacdo

continuada, o acesso a tecnologias de ensino e a utilizacdo de produtos tecnoldgicos nas aulas.

A UTILIZACAO DAS TICS NAS ESCOLAS: ELEMENTOS TEORICOS

Inserir as Tecnologias de Informacgdo e Comunicacéo — TICs nos processos de ensino
e aprendizagem corresponde a uma importante necessidade para que as escolas possam
exercer um papel adequado as demandas do nosso século. Estudos realizados por Almerich et
al. (2011) indicam que integracdo dos recursos tecnologicos aos espacos educativos ndo estao
alcancando os resultados esperados, o que demandou acbes governamentais em diversos
paises, como Espanha e EUA.

Caetano (2012) afirma que a educacao é um dos campos mais fecundos para o uso de
tecnologias, que o assunto tem sido discutido e acompanhado por pesquisadores em todo o
mundo, havendo muitas producfes académicas, publicaces e estudos, que contrastam com
atrasos na implementacéo e apropriacdo de metodologias e ferramentas nas escolas.

Ao observar a realidade do Brasil em geral e do estado do Ceard em particular,
observamos a necessidade de maior inclusdo das TICs nas escolas e no cotidiano dos
professores como instrumentos de desenvolvimento da educacdo, adequacdo da escola a
realidade do século XXI e também de superacéo de desigualdades.

Um estudo da Organizacdo das Nacbes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a
Cultura - UNESCO (2009) aponta para a incorporacdo de TICs nos sistemas educacionais
como um importante instrumento de reducdo da exclusdo digital na realidade brasileira.

Conforme Leite e Ribeiro (2012), para uma inclusdo positiva das TICs na educacdo,
faz-se necessaria a unido de diversos fatores, como o dominio e utilizacdo das tecnologias
pelos professores, o que requer formacdo adequada; investimentos governamentais em

capacitacdo e motivacdo dos docentes; estrutura fisica e material das escolas que permitam a

utilizacdo destas tecnologias nas aulas; integracdo nos curriculos e dos conteludos as
tecnologias disponiveis.

A utilizagdo de tecnologias digitais nas escolas depende de manuseio adequado de
computadores e um certo dominio de programas e aplicativos por parte dos professores. Neste

sentido, diversos autores, como Damasio (2007); Gargallo et al. (2006); Gisbert (2002);
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Gomes (2007); Paiva (2002) e Rodriguez et. al (2013) chamam a atencdo para o papel

fundamental do professor no processo de integracdo das TICs nos sistemas educacionais.

Almerich et al. (2011) apontam ainda para a necessidade de professores
desenvolverem a autoconfianca para utilizar recursos educativos tecnoldgicos em seus
trabalhos, o que significa desenvolver competéncias para a utilizagdo das TICs em suas aulas:
De esta forma, el desarrollo professional continuo del profesorado se erige en un aspecto
fundamental para lograr un processo realmente integrador de las herramientas tecnoldgicas.
(2011, p. 3).

Rodriguez et. al (2013) defendem a necessidade de aprofundar o desenvolvimento de
competéncias nos professores para utilizar as TICs. Moran (2015) indica a necessidade de
professores com competéncia intelectual, afetiva e técnica, para a utilizacdo dos instrumentos
tecnoldgicos disponiveis, além de capacidade de gerenciar aprendizagens multiplas e
complexas. O autor destaca ainda que estas exigéncias impdem a necessidade de professores e
profissionais da educacio “sejam melhor preparados, remunerados e valorizados”. (MORAN,
2015, p. 24)

Segundo estudo da UNESCO (2004), o professor desempenha um importante papel
nas mudancas de paradigma dos processos de ensino e aprendizagem, e a frequéncia de
formacdes deve priorizar capacitacbes para a utilizacdo das TICs e em detrimento do
desenvolvimento de competéncias pedagogicas, que normalmente ja possuem.

A utilizacdo de TICs nas escolas s6 é possivel se nelas houver ambientes fisicos
adequados para a utilizacdo de instrumentos que ddo acesso a conteudos digitais, como
computadores, lousas interativas, multimidias, laboratorios de informatica, equipados com
méaquinas em quantidade suficiente para atender aos alunos e professores, bem como
acessibilidade e conectividade. Moran (2015) destaca a necessidade de redesenhar os espacos
fisicos das salas de aula, tornando-as multifuncionais, permitindo a ocorréncia de atividades
individuais, em grupo ou de plenério, aléem da necessidade destes ambientes permanecerem
conectados a redes sem fio de banda larga, que suporte as diversas conexdes simultaneas.

Além das questdes relacionadas a capacitacdo dos professores e estruturas das

escolas, uma adequada utilizacdo das TICS depende da necessidade de reorganizacdo de

curriculos e metodologias, voltados para integracdo dos contetidos as tecnologias disponiveis.
E importante destacar que mudancas nos contetidos e metodologias de ensino sdo complexas,
pois envolvem variaveis individuais e coletivas, além de ndo existir “[...]Jmodelos prévios bem

sucedidos (...). Estamos sendo pressionados para mudar sem muito tempo para testar.”

(MORAN, 2015, p.31).
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Analisar estas préaticas cotidianas de ensino depende da observacdo do que Certeau

(1998) chama de procedimentos, ou seja, 0 conjunto de esquemas, manipulac@es e técnicas
utilizadas e requer, por isso, compreender a relacdo dos docentes com as tecnologias
disponiveis e se ou como as tém utilizado no processo de ensino e aprendizagem.

Assim, como afirma Chartier (1988), faz-se necessario analisar a articulacdo entre a
leitura e a compreensdo dos docentes de si e destas demandas atuais, para observar como
impactam em suas praticas de ensino, especialmente na area das Ciéncias Humanas, foco

deste trabalho.

CONSIDERACOES FINAIS

As pesquisas e trabalhos de diversos autores apontam para uma realidade objetiva
das escolas brasileiras em geral, bem como do trabalho docente, que apresentam desafios para
uma utilizacdo das TICs nos processos de ensino e aprendizagem que precisam ser
considerados, tais como lacunas nos processos de formacdo e capacitacdo continuada dos
professores; dificuldades de acesso destes a recursos tecnoldgicos; resisténcias dos
profissionais da educagdo as inovacOes tecnologicas e as mudancas sociais; falhas nas
metodologias utilizadas nos processos de ensino e aprendizagem; além de problemas
estruturais das escolas, como auséncia de laboratdrios ou equipamentos de informatica ou sua
subutilizacdo, e até mesmo as dificuldades de acessibilidade por ineficiéncia da cobertura das
redes digitais.

A introducdo das TICs na educacdo formal e no trabalho docente ndo pode ser
baseada na substituicdo da lousa pelos recursos multimidia. Isto requer planejamento, pois
estd associada a mudancas nos processos de ensino e aprendizagem, nos mecanismos de
interacdo entre professores e alunos e nos reflexos que geram sobre a natureza dos
conhecimentos.

Neste sentido, é necessaria uma atualizacdo dos curriculos escolares visando uma
interlocucdo com as tecnologias disponiveis e considerando a rapidez com que a tecnologia
impde mudancas, o que indica para uma necessidade de repensar a educacdo de uma forma

mais flexivel e menos burocratica, buscando uma preparacdo para se adaptar a intensidade das

transformacdes impostas pelo desenvolvimento das tecnologias e oferecendo contribuicbes
para estas evolucdes.

H& uma clara necessidade de reflexdo sobre formacgdo, capacitacdo continuada,
conscientizacdo e abertura a novas metodologias por parte dos educadores, notadamente os

gue atuam em escolas cearenses na area de Ciéncias Humanas, para 0s quais voltamos este
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y o

estudo, diante de realidades presentes na sala de aula, com destaque para as diversidades e o

acesso a conhecimentos que extrapolam os saberes discutidos nas escolas.

Nosso trabalho propde conhecer e refletir sobre a realidade das escolas cearenses e
do trabalho de professores das Ciéncias Humanas acerca destas dificuldades apresentadas e
outras lacunas que a pesquisa possa nos revelar, como mecanismo de compreensdo da
realidade, das dificuldades e, acima de tudo, das possibilidades de melhoria do trabalho
docente em meio as mudancas e inovagdes que ja chegaram e demandam respostas imediatas

das escolas e dos professores, contribuindo para avangos na educacao do estado e do pais.
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