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RESUMO

O ensino de engenharia quimica, como nas demais engenharias, seguem o mesmo modelo
tradicionalista em que o aprendizado é avaliado por meio de provas individuais ao final de um
conjunto de horas. Com a introdugdo de novas metodologias de ensino, outros instrumentos de
avaliagdo devem ser utilizados como uma ferramenta ndo somente de fornecer uma nota, mas
também como um instrumento de investigacdo e corregoes dos erros ou falhas no processo de
aprendizagem. Dessa forma, ao utilizar-se das avaliagoes continuadas dentro da sala de aula
com os feedbacks constantes e imediatos, mostra-se uma nova tendéncia no ensino superior.
Esse trabalho apresenta uma aplicagdo da avalia¢do continua por meio de quizzes em uma
turma de Engenharia Quimica, na Universidade Federal do Ceard, demonstrando os beneficios
dessa metodologia de ensino.
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INTRODUCAO

Visando as constantes atualizagdes do cenario mundial e do perfil estudantil, ¢é
necessario que as formas da apresentacao do contetudo para os alunos, as formas de avaliacao e
o grau de aprendizagem no ensino superior sejam repensadas. Neste contexto, a utilizacdo de
recursos tecnologicos e avaliagdes continuas sdo umas das saidas que podem ser escolhidas
para essa problematica.

Neste trabalho, o processo de avaliagdo € proposto como elemento constituinte do
proprio aprendizado. Segundo Alvarez Méndez (2002), “a avaliagdo faz parte de um continuum

e, como tal, deve ser processual, continua, integrada no curriculo e, com ele, na aprendizagem”.
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Assim, sera apresentada a aplicacdo do gquiz on-line como forma de avaliagdo continua

mostrando os fatores positivos destas aplicacdes no aprendizado dos alunos.

Sabemos que o processo de ensino estd alicercado em seis elementos interligados e
interdependentes: objetivos, contetidos, metodologia, recursos, relacdo professor-aluno e
avaliacdo. Todos esses elementos sdo determinantes do processo e ajudam na projecao da
aprendizagem. Segundo Libaneo (1990), a Didatica é “teoria do ensino” por investigar os
fundamentos, as condi¢des e as formas de realizagdo do ensino. A ela cabe converter objetivos
sociopoliticos e pedagodgicos em objetivos de ensino, selecionar conteidos e métodos em
funcdo desses objetivos. De acordo com este autor, os docentes possuem duas fungdes assim
descritas: identifica¢do dos elementos culturais que precisam ser assimilados pelos individuos
da espécie humana para que se tornem humanos e a descoberta das formas adequadas para
atingir esses objetivos.

Para Luckesi (1995), quando tracamos os objetivos, ja identificamos os possiveis
instrumentos de avaliacdo da a¢do determinada nestes direcionamentos. Ou seja, nos objetivos
encontramos a primeira etapa do processo de avaliacdo da aprendizagem. Esse elemento
também traz abertura de quais metodologias poderdo seguir de caminho para o processo neles
determinados.

De acordo com Esteban (1999), o erro passa a ser visto por outro prisma, como um
momento do processo de constru¢do de conhecimentos que apresenta pistas sobre o modo como
cada um esté organizando seu pensamento, a forma como esta articulando seus diversos saberes,
as diversas logicas que atravessam a dinamica ensino/aprendizagem, as muitas possibilidades
de interpretacdo dos fatos, a existéncia de varios percursos, desvios e atalhos, as peculiaridades
de cada um nos processos coletivos e a tensao individual/coletivo. Deste modo, os erros deixam
de representar a auséncia de conhecimentos, a deficiéncia, a impossibilidade e a falta.

O erro oferece novas informagdes e elabora novas perguntas sobre a dinamica
aprendizagem/desenvolvimento, individual e coletiva. Muitas vezes, o erro representa mais do
que o acerto: revela o que a crianga “sabe”, colocando este saber numa perspectiva processual,

indicando também aquilo que ela “ainda nao sabe”, portanto o que pode “vir a saber” (Esteban,

1999).

Neste sentido, o erro passa a ser um estimulo e um desafio ao processo
ensino/aprendizagem — estimulo para quem aprende e estimulo para quem ensina. O erro
desvela a complexidade do processo de conhecimento, tecido simultaneamente pelo passado,

pelo presente e pelo devir (Esteban, 1999)
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Na discussao sobre a importancia do erro, registramos a necessidade de estabelecimento

de critérios para a avaliagdo e correcao dos instrumentos de avaliacdo, evitando decisdes
arbitrarias, ou avaliacdo de aspectos irrelevantes. Neste sentido, os objetivos sdo elementos
norteadores. Por exemplo, vale indagar: se desejo desenvolver o raciocinio e a capacidade de
analise critica, qual o sentido de perguntar aspectos irrelevantes so para “criar armadilhas” para
o aluno?

Do mesmo modo, entendemos a importancia da utilizagdo de varios instrumentos e
varios momentos de dedicacdo dos professores e estudantes ao diagndstico sobre a
aprendizagem dos discentes, sendo a heterogeneidade de instrumentos tdo imprescindivel
quanto a diversidade de metodologias e direcionamento dos objetivos, num empenho de ambos,
professores e alunos, com vistas a elucidagao dos desafios de aprendizagem que geralmente sdo
bem diferentes para cada membro do grupo.

Com a heterogeneidade, destacamos a amplitude do processo de ensino e de
aprendizagem, assumindo que os instrumentos de avaliagdo precisam ser mais globais, e
abranger todas as variaveis deste processo, de forma totalizante, para bem diagnosticd-lo e
fundamentar o planejamento futuro. Por fim, compreendemos que a mudanga na pratica
avaliativa do ensino indica a modificacao da relacao professor-estudante.

Na pratica educativa historicamente predominante - dita tradicional - os sujeitos deste
processo baseiam-se em relagcdes mais distanciadas, em que até aparentam ser adversarios ou
ndo terem o mesmo objetivo culminante do processo: a aprendizagem pelos discentes. Eles
estdo ensimesmados, € ¢ comum percebermos que ha uma idealizagdao sobre quem ¢ o aluno, a
aluna e como devem manifestar sua aprendizagem.

Numa avaliagdo diagnostica, inclusiva e radical, tendo como meta e sentido de agdo
discente e docente, a aprendizagem e a democratizacdo dos conhecimentos, eles terdo outra
base relacional: serdo mais proximos e alinhados e assim o processo de aplicagao de
instrumentos e coleta das informagdes necessarias ao planejamento, ndo indicard oposicao e
conflito, mas acolhimento, de um modo concreto, contextual e dindmico. Ou seja, educador e
educando sao aliados num processo comum de crescimento. Como ressalta Luckesi, incluir

significa convidar o outro para juntos, ir em busca de uma solucao ou de um resultado que seja

satisfatorio. Para incluir em educacao, o educador deve ir até onde o educando estd em suas

dificuldades a fim de, entdo, caminhar com ele rumo a uma solugdo possivel. Nao basta julga-

lo de fora; importa, com ele, descobrir a defasagem e encontrar a solu¢do. (LUCKESI, 2010)
Luckesi (2010) defende que na sala de aula o objetivo ¢ que todos aprendam e se

desenvolvam e que nenhum aluno deve ficar de fora deste processo. Em outro texto o autor
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qualifica essa avaliacdo includente como um ato amoroso. A avaliacdo se destina ao

diagnostico, a melhoria do ciclo de vida, e por isso mesmo, a inclusdo. Infelizmente, por nossas
experiéncias historico-sociais e pessoais temos dificuldades de assim compreendé-la e pratica-
la. Mas fica um convite a todos nés. E uma meta a ser trabalhada, que com o tempo se
transformard em realidade, por meio de nossa a¢ao. Somos responsaveis por esse processo
(Luckesi, 1995).

Neste sentido, o maior desafio para o planejamento do ensino ¢: como cada professor
pode agir em sua realidade institucional para que a avaliagdo supere o carater seletivo,
excludente e meramente classificatorio e, adquira um carater acolhedor, inclusivo e interessado
na aprendizagem do aluno? Entendemos que a resposta ao questionamento serd encontrada na
investigacdo do processo, reconhecendo-se o contexto e as caracteristicas de ambos, professores
e discentes. Torna-se imprescindivel avaliar cotidianamente se o que fazemos € caracteristico
de uma pratica de avaliagao mais tradicionalista, estruturalista e focada somente nos exames,
onde professores constatam resultados, sdo arbitrarios na concepg¢do e aplicagdo de
instrumentos, tomando o erro sempre como fonte de castigo, ou, ao contrario disso,
desenvolvemos a¢des menos estagnadas e mais dindmicas, mais inclusivas e acolhedoras,
caracteristicas da avalia¢ao formativa, progressista.

Ha alguns elementos importantes na caracterizagdo desta forma de conceber e praticar
o ensino, destacando-se: a) a avaliagdo ¢ um processo que indica investigacao de resultados, b)
para a investigacdo, ¢ importante o combate a cultura de segregacdo e a manifestagdo de praticas
mais dinamicas e reflexivas e ¢) tomar-se o erro como virtude, como diagndstico, com foco
nas finalidades do processo e de tudo que o fundamenta na aprendizagem, ndo nas notas. As
notas, deste modo, s@o o resultado do que coletamos nos instrumentos para o diagnostico. Apods
esse resultado vem o que nos interessa a educagdo escolar: o que fazer para que este aluno, que
ainda ndo manifestou sua aprendizagem possa vir a manifesta-la? E mais: e o aluno que ja
conquistou o que esperavamos no processo formal de ensino, como devemos estimula-lo a

seguir na busca, infindavel do conhecimento humano sobre si e sobre o mundo que o cerca?

METODOLOGIA

A aplicagdo da avaliacdo continuada foi realizada com as turmas de Principios de
Processos Quimicos do Curso de Engenharia Quimica na Universidade Federal do Ceara no
ano de 2018. A metodologia de ensino aplicada foi a Sala de Aula Invertida, em que os alunos

recebiam previamente o conteido, por meio de video-aulas disponibilizadas no site
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www.ativaeq.ufc.br e na plataforma YouTube (www.youtube.com/c/Professorlvanildo). Em

sala de aula, o tempo era aproveitado para tirar duvidas, debater e discutir os contetidos vistos
fora da sala de aula, bem como para resolucdo de exercicios e problemas. Ao final de
determinadas aulas ou contetidos, foram aplicados os quizzes on-line por meio do aplicativo
Socrative.

A dinamica em sala de aula consistia — inicialmente — em promover o acesso a sala
criada no aplicativo. Cada estudante, por meio de smartphone ou tablet, acessava o ambiente
virtual. Em seguida, com a turma conectada, o professor iniciava o quizz. Cada questdo tinha
um tempo limitado para sua realizacdo e a questdo seguinte s era liberada, pelo professor, ao
final deste tempo. O professor acompanhava o desempenho da turma em seu computador
pessoal. O Socrative permite a visualizacdo em tempo real do percentual de acerto da turma em
cada questdo. Ao final do quizz, o aplicativo libera relatorios individual e da turma, contendo
todos os acertos e erros. Com esse resultado, foi fornecido feedback imediato aos estudantes,
davidas foram sanadas promoveram-se discussdes sobre os acertos e sobretudo os erros

cometidos.

DESENVOLVIMENTO

A avaliagdo de aprendizagem por meio dos quizzes ¢ de suma importancia, posto que a
partir da apresentagdo de resultados, sdo gerados dados que informam aos dicentes e ao docente,
como esta o aproveitamento da turma.

O aplicativo Socrative fornece, ao final da atividade, o percentual de erros e acertos por
discente, bem como o percentual geral da turma por questdo. A partir desses dados, pode-se
gerar planos de agdo para sanar as principais dificuldades percebidas nos alunos. Além disso,
os alunos tém a percep¢do de como esta seu aprendizado na disciplina, podendo revisar a
matéria que esta sentindo maior dificuldade.

Na disciplina de Principios de Processos Quimicos, os quizzes sdo utilizados como

avaliagdes continuadas para que os estudantes e o professor possam entender como estd o

desempenho na disciplina e como melhorar o aprendizado. Além dos guizzes on-line, também
foram aplicados quizzes no formato off line, sob a forma de impressos. Nesse caso, o feedback
era oferecido aos discentes em um periodo de cerca de uma semana, tempo necessario a

corregao pelo docente.
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A Figura la, mostrada a seguir, representa a tela do computador em que o professor

monitora, em tempo real, os acertos e erros de cada questdo. A Figura 1b apresenta a tela do

smartphone de um estudante durante a realizacdo do quizz.

o i
-

Figura 1. (a) Monitoramento em tempo real das respostas dos alunos durante a realizagdo de

um quizz on-line. (b) Tela do smartphone de aluno durante realiza¢ao do quizz.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Ao final da disciplina, foi aplicada uma pesquisa com os alunos para que se pudesse
entender a visdo deles quanto a utilizagdo da metodologia de avaliagcdo continua e a utilizagao
de quizzes. A pesquisa foi realizada com os alunos das turmas de 2018 e buscou conhecer a
percepcao que os alunos tinham quanto a metodologia utilizada durante a disciplina. Um total
de 28 alunos responderam a pesquisa. Os resultados referentes as perguntas sobre os quizzes
sdo apresentados abaixo, nas Figuras 1 a 3.

As Figuras 1, 2 e 3 demonstram que a utilizagdo da ferramenta Socrative teve boa aceitagao
entre os alunos. A utilizagdo dos quizzes como forma de avaliagdo continua e o feedback
instantdneo ao final da atividade foram importantes para o aprendizado dos discentes, ja que,
assim, poderiam atuar mais forte em seus pontos fracos ao estudar o contetido apresentado em

sala de aula e por meio das video-aulas.
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Figura 1 — Em uma escala de 1 (nem um pouco) a 5 (totalmente), quanto € positivo o fato de
haver feedback imediato das atividades (apresentacdo da resposta correta via Socrative,

correcao das questdes no quadro etc.).
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Figura 2 — Em uma escala de 1 (nem um pouco) a 5 (totalmente), quanto os quizzes

(impressos e via Socrative) auxiliaram no aprendizado?
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Socrative Quizz impresso. N3o possuia
preferéncia.

Figura 3 — Ferramenta preferida utilizada para a aplicagdo dos quizzes.
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O que podemos atestar sobre a realizacdo destes quizzes € que, apos sua aplicagdo os
conceitos foram melhor trabalhados e absorvidos fornecendo aos estudantes subsidios
importantes na elaboragdo dos problemas, estabelecimento de hipoteses e discussao dos
problemas referentes a disciplina.

Por fim, ao final da pesquisa, foi pedido aos alunos alguns comentarios sobre a aplicagdo

de quizzes e outras atividades na disciplina. Alguns dos comentérios foram compilados abaixo.

“dAs atividades como quizzes para mim foi de extrema importancia, pois me motivava a
estudar a chegar no dia e acertar ao maximo, também me inspirava competitividade, e isso

’

era muito bom. Além de poder ser prdtico os quizzes eletronicos e bem objetivos.’

“Os comentarios sobre as questoes no final e a discussdo sobre possiveis respostas ajudava a

)

tornar a aula mais interativa e interessante.’

“Acredito que as atividades tornam sim o aprendizado mais concreto além de dar ao

professor maior nogdo das dificuldades dos alunos de maneira geral.”

CONSIDERACOES FINAIS

A utilizacdo de quizzes como instrumento de avaliagdo continua em turmas de Engenharia
Quimica mostrou-se importante ferramenta para tornar mais efetivo os resultados avaliativos
obtidos pelos estudantes e qualifica ainda mais o processo ensino aprendizagem no dmbito da
universidade.

Ao utilizar o quiz como forma de avalia¢ao, quebra-se um paradigma de aulas expositivas
e provas ao fim de cada contetido como formas exclusivas de avaliacdo dos alunos. O processo
de feedbacks constantes, gera nos alunos uma responsabilidade maior no estudo dos conteudos.

Além disso, ao se utilizar de atividades em grupo intra e extraclasses, ocorre uma maior

interacao entre alunos e entre professor e aluno, o que contribui para uma maior confianca nas
metodologias aplicadas em sala de aula. Assim, o professor consegue estabelecer relagdes

cativar os alunos para que o sucesso no aprendizado possa ocorrer.
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