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RESUMO

Os métodos de avaliacdo do processo de ensino e aprendizagem ocupam um espaco relevante no debate
acerca das préaticas pedagogicas. Em particular, vem-se estudando sobre a necessidade da adocéo de
estratégias avaliativas que abordem os individuos numa perspectiva mais integral e formativa. Desse
modo, refletir sobre as estratégias de avaliagdo adotadas por instituicdo de ensino superior particular no
processo de ensino-aprendizagem do curso de Enfermagem da Faculdade de Enfermagem Nova
Esperanca de Mossord — FACENE, no Rio Grande do Norte. Trata-se de relato de experiéncia, elaborado
a partir de vivéncias do processo avaliativo na disciplina de Atencdo Integral a Saude do Adulto,
ministrada no curso de Enfermagem da referida instituicdo. Apo6s sucessivas leituras das anotacdes e
memorias acerca das estratégias avaliativas experienciadas, foi realizada uma analise dessas vivéncias
a luz de autores. Como resultados e discussdes, identificou-se que o modelo de avaliagdo da referida
instituicdo traz inovacgdes, ao propor que o aluno seja avaliado ndo s6 por meio de prova escrita, mas
também por atividades no Ambiente Virtual de Aprendizagem, bem como por meio de estratégias de
avaliacdo processual. Essa ultima merece énfase, porque possibilita que o aluno possa desenvolver
outras competéncias e habilidades, além das cognitivas, tais como: as atitudinais, raciocinio, agilidade,
dentre outras. Por fim, conclui-se que a avaliacdo ndo significa mensurar valores, e sim verificar o
caminho percorrido pelo aluno no processo de ensino aprendizagem, destacando o que ja aprendeu e
potencializando o que precisa aprimorar.
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INTRODUCAO

Desde os primordios, a avaliacdo esta presente na histdria da humanidade,
acompanhando sua evolucdo. No que concerne especificamente a area da educacéo, a avaliacdo
do processo de ensino e aprendizagem, cabe ao professor escolher e fomentar as estratégias

avaliativas pertinente, a fim de identificar o que os alunos aprenderam e, a0 mesmo tempo,
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reconhecer as diferencas na capacidade de aprender dos alunos, para poder ajuda-los a enfrentar

0s proprios desafios e avangar na aprendizagem. Logo, no contexto académico a avaliacdo do
processo de ensino e aprendizagem tem sido amplamente discutida, seja pelas formas e
objetivos que levam a sua aplicacdo (GALOCHA; POLETO; TAVARES, 2017).

Desse modo, é considerado um assunto de grande importancia a aplicacdo de uma
avaliacdo, seja por meio de avaliacdo teérica, seja pratica, seja através de seminario. Essa
avaliacdo deve constituir-se como forma do aluno e também do professor identificar problemas,
progressos e pontos a serem melhorados durante o processo ensino-aprendizagem
(GALOCHA; POLETO; TAVARES, 2017). Como sintetiza Hoffman (2010), a avaliacéo
escolar s6 tem sentido se for para melhorar o processo de ensino e aprendizagem, sendo espaco
de formacéo tanto para o professor aprimorar sua acdo docente, bem como de aprimoramento
de préticas e saberes para o aluno.

Nesse panorama, é fundamental a ado¢do de métodos de avaliacdo que possibilitem o
erro como essa possibilidade de aprendizado, e ndo como o fim, sendo passivel de punigao.
Assim, conforme Vito e Szezerbatz (2017), pensar a educacdo superior na perspectiva da
avaliacdo da aprendizagem pressupde definir os valores e conhecimentos a serem
desenvolvidos, pois avaliar ndo é apenas mensurar valores e também ndo significa medir
competéncias, mas sim verificar o caminho percorrido pelo aluno ao longo do processo de
aprendizagem e, por conseguinte, orientar que trajetéria deve seguir, visando potencializar o
que ja sabe e aprender aquilo que ainda se encontra deficitario.

Sendo assim, pode-se entender que 0s instrumentos ou técnicas avaliativas constituem-
se em meios que contribuem e facilitam tanto o ensino como a aprendizagem. Além disso, é
imprescindivel que seja construida uma visdo critica sobre a metodologia no processo de
ensino-aprendizagem, conduzindo a pensar na necessidade do professor em refletir A favor de

uma metodologia que seja atrativa e interessante. A esse respeito, retrata o autor logo em

seguida:

E de todo importante que o professor possa criar, e verificar no uso, atividades
diversas que ensejem avaliagdo de processos de aquisicdo de conhecimentos e
desenvolvimento de atitudes, de formas de estudo e trabalho, individual ou
coletivamente, para utilizar no decorrer de suas aulas. Todo este trabalho de
acumulacdo e tratamento progressivo de dados sobre meios avaliativos para sala de
aula exige dele um certo tempo de dedicacéo, que pode ser maximizado e socializado
se a escola dispuser de um horario compartilhado de trabalho entre os docentes, no
qual essa questdo seja trabalhada. (GATTI, 2003, p. 99).
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Sob essa perspectiva, analisando e refletindo sobre os meios avaliativos que venham a

ser adotados, os professores, bem como toda a equipe de profissionais da institui¢do de ensino,
podem apurar e melhorar suas formas de avaliacdo e, portanto, tornando-se mais efetivo o
processo de aprendizagem dos alunos.

Assim, de acordo com Almeida (2015), a didatica do ensino superior traz inimeros
desafios que precisam ser encarados, fazendo a necessidade de criar a revolu¢do com ambientes
de ensino e aprendizagem em condicGes para o desenvolvimento da autonomia dos sujeitos,
levando-os a aprender de forma critica e reflexiva. E importante também que o professor tenha
0 papel de formular situacdes para momentos de questionamentos, duvidas, propiciando
ocasides de desafios a serem vencidos pelos alunos, para que possam construir conhecimentos
e aprender além do seu meio social, com amplitude de conhecimentos onde ndo se sintam
engessados a realidade fora do seu cotidiano, mas se sintam inseridos na realidade de que fazem
parte e agentes capazes de transforméa-Ia.

Diante essa realidade, faz-se o seguinte questionamento: Como o processo de avaliacéo
adotado por instituicdo de ensino superior particular, localizada no estado do Rio Grande do
Norte pode contribuir no processo de ensino-aprendizagem? Desse modo, surgiu a necessidade
da pesquisar sobre essa problemética a partir de experiéncias adquiridas ao longo do curso de
Enfermagem na referida instituicdo. A partir dessas experiéncias, foi possivel compreender o
processo de avaliacdo da instituicdo, e assim se tornando-se fundamental no ensino e
aprendizagem.

Com isso, esta investigacdo objetiva refletir sobre as estratégias de avaliacdo adotadas
por instituicdo de ensino superior particular no processo de ensino-aprendizagem do curso de
Enfermagem da Faculdade de Enfermagem Nova Esperanca de Mossor6 — FACENE, no Rio
Grande do Norte - RN.

MATERIAS E METODOS
Trata-se de relato de experiéncia, que busca descrever sobre a avaliacdo do processo de
ensino-aprendizagem no modelo proposto por instituicdo de ensino superior privado do Rio

Grande do Norte. Assim, torna-se como referéncia a disciplina Atengdo Integral a Saude do

Adulto que integra o sétimo periodo do curso de Bacharelado em Enfermagem da Faculdade de
Enfermagem e Medicina Nova Esperanga de Mossoro - FACENE/RN, durante o semestre
2019.1 no periodo de 18/02/2019 a 15/06/2019. Obviamente, este periodo é constituido por

outras disciplinas, entretanto ficaria inviavel, diante o volume de dados, reportar-se para todos,
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entdo se resolveu optar por este componente curricular, pelo fato de ser um dos que tem mais

carga horéria, bem como apresentar carater teorico-pratico.

A FACENE/RN trata-se de instituicdo de ensino superior — IES privada, especialista em
ofertar cursos da area da salde, ha mais uma década. Atualmente, conta com o seguinte elenco
de cursos de bacharelado: Biomedicina, Enfermagem, Educacdo Fisica, Fisioterapia,
Psicologia, Odontologia, Nutrigdo e Medicina. Sendo o curso de Enfermagem o primeiro a ser
autorizado, sendo avaliado com conceito quatro no Ministério da Educagdo - MEC; formando
profissionais ndo so para a cidade, bem como para as cidades circunvizinhas.

O curso de Enfermagem tem duragdo de quatro anos, isto €, oito semestres letivos.
Durante os quais os alunos desde o inicio sdo inseridos na realidade do servico de salde,
visando a integracdo ensino-servico-comunidade, bem como busca intervir sobre os
problemas/situacbes de salde-doenca mais prevalentes no perfil epidemioldgico nacional e
estadual, com énfase no municipio de Mossoro, identificando as dimensdes biopsicossociais
dos seus determinantes.

O componente curricular de Atencéo Integral a Satde do Adulto € ministrado no curso
de Enfermagem, no sétimo periodo. Destaca-se que essa disciplina aborda, prioritariamente, o
desenvolvimento e a integragcdo de conhecimentos, habilidades e atitudes do estudante para o
processo de cuidado de Enfermagem na salde do adulto, visando a atencdo integral e
humanizada, direcionada para as necessidades de saude dos usuarios (pessoas, familias e
grupos) em ambitos individual e coletivo.

Sendo assim, para a producdo deste relato de experiéncia buscou-se identificar a
percepgdo, como estudante, sobre as experiéncias vivenciadas durante o processo de avaliagéo
da disciplina de Atencédo Integral a Satde do Adulto, com o objetivo de trazer uma nova visao
e reflexdes a partir dessa pesquisa sobre a avalicdo como processo de ensino-aprendizagem.

Para a analise dos dados, foi realizado um didlogo entre as experiéncias vivenciadas no
processo de ensino e aprendizagem na referida disciplina e o que determinados tedricos tratam

acerca dessa tematica.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Na referida disciplina, o processo de avaliagdo é composto por trés unidades. Sendo a

primeira unidade constituida por prova tedrica, seminario e atividade processual (elaborada de
acordo com o professor, cuja finalidade é adotara uma estratégia que seja continua e que
propicie a aprendizagem para além do dominio teérico). Ja no que concerne a segunda unidade,

alem da prova teorica e atividade processual, foi constituido o Ambiente Virtual de
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Aprendizagem - AVA (atividade realizada de forma online, conforme cada disciplina estudada,

constituida por material de leitura e dez questdes objetivas). Para cada avaliacdo, é atribuida
uma nota que vai até dez, o que varia € 0 peso colocado a cada atividade: prova escrita, com
peso seis; atividade processual, seminario e AVA, cada uma com peso dois. Ao final da
unidade, essas notas sdo somadas, em conformidade com o peso atribuido e o aluno tem a nota
da sua unidade.

No que se refere aos modelos de avaliacdo do rendimento académico, Zeferino e Passeri
(2007) relatam que existem trés tipos ou formas de avaliacdo, a saber: avaliacdo diagndstica,
somativa e formativa. A avaliacdo diagndstica tem como propdsito constatar se os alunos
possuem 0s conhecimentos basicos proposto para uma determinada etapa do ensino e assim
monitora-lo. Ja a avaliacdo formativa, é realizada no decorrer do curso com o objetivo de
verificar se os alunos estdo dominando gradativamente cada etapa proposta em conjunto com o
professor. Por fim, a avaliacdo somativa é aquela realizada ao final do curso ou processo geral
avaliativo, que atribui um valor numérico, na tentativa de quantificar se o que o aluno demonstra
saber € o suficiente para que possa progredir na sua trajetdria escolar.

A partir do que mencionam o0s autores acima, identifica-se que o modelo avaliativo
proposto pela FACENE/RN acaba englobando essas trés dimensfes, visto que, a0 mesmo
tempo, que procura diagnosticar o que os alunos sabem, também procura atribuir uma nota
diante as atividades realizadas, assim como procurar que as avaliacdes sejam estratégias que
possibilitem uma formacdo do aluno no que tange as suas possibilidades e déficits, ndo
cerceando o aluno nos erros, e sim possibilitando que evolua, a partir da compreensao do que
precisa melhorar e de como pode fazer isso.

A prova escrita é constituida, ao todo por dez questdes, sendo objetivas (oito) e
subjetivas (duas), as quais devem ser de autoria dos discentes do professor da disciplina,
devendo ser postadas no banco de questdes da instituicdo, a fim de que sejam analisadas por
outro professor e serem aprovadas, ou entdo, sugeridas alteracoes.

O seminario foi utilizado como estratégia para dinamizar e otimizar o tempo da
disciplina, devido a carga horaria ser muito extensa. Assim, foram formados grupos com seis

componentes, destacando-se informacgdes pertinentes de determinados assuntos, tais como:

Politica Nacional Atencéo as Urgéncias; Acolhimento com Classificacéo de Risco; Principios
do Atendimento Pré-hospitalar; Cinematica do trauma; Competéncias do Enfermeiro na
Unidade de Tratamento Intensivo - UTI; Critérios de admissao e alta na UTI e aspectos éticos
e legais; Atribuicdes e responsabilidades das equipes do Servi¢o de Atendimento Movel de

Urgéncia - SAMU; Gerenciamento da UTI e protocolos; Seguranca do Paciente na UTI;
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Infeccéo relacionada a UTI; Infeccdo relacionada ao Servigo de Emergéncia; Humanizagéo

na UTI e Humanizag&o no setor de emergéncia.

Para Pimenta Neto e Aradjo (2014), apesar dos semindarios serem aplicados durante
muito tempo, seja em faculdades, seja escolas, &€ possivel considerar como uma construcdo
coletiva do conhecimento, pois se desenvolve sob a orientacdo de um facilitador de
aprendizagem, o professor. Deve ter o papel de orientar os aprendizes acerca da procura de
fontes, tais como: livros, revistas, relatérios de pesquisa, consequentemente, gerando debates
sobre o0 assunto e proporcionando maior interacdo entre os alunos.

O AVA na referida IES é considerado um momento de aprendizagem a distancia, no
qual é selecionado pelo professor da respectiva disciplina alguns assuntos para serem
abordados. No caso do componente curricular: Atencdo Integral a Saude do Adulto, foram
selecionados 0s seguintes contetidos: Acidentes com animais peconhentos; Seguranca do
paciente, Atendimento ao Politraumatizado e Sistematizagdo de Enfermagem na Quimioterapia e
Radioterapia. O docente, além de disponibilizar um material de apoio também ¢ realizada uma
prova com questdes objetivas para o aluno responder correspondente com o que foi estudado,
com o intuito de aprimorar 0s conhecimentos.

Na terceira unidade, além da prova escrita e do AVA, foi realizada, como atividade
processual, a prova tedrico-préatica, que é a Avaliacdo Clinica Objetiva Estruturada ou Exame
Clinico Objetivamente Estruturado (OSCE, do inglés, Objective Structured Clinical
Examination) composta por trés estaces com casos clinicos, envolvendo a préatica de
eletrocardiograma, assim com sua interpretacdo, gasometria arterial e suporte basico de vida -
SVB.

Além disso, na terceira unidade também foi realizado o teste de progresso, o qual é
realizado em todos os cursos de graduagdo, assim como em todos os periodos, com o objetivo
de avaliar o conhecimento do aluno. Desse modo, os alunos realizam avaliacdo objetiva,
constituida por 40 questBes referente aos assuntos estudados durante todo o curso. Destaca-se
que essa avaliacdo se realiza em tablets, com a intencéo de inserir os alunos no universo virtual,
por compreender que o papel do processo formativo também é de capacitar o aluno para lidar

com as novas tecnologias. E pertinente ressaltar, igualmente, que o teste de progresso constitui-

se em estratégia utilizada para preparar os alunos para o0 Exame Nacional de Desempenho de
Estudantes (ENADE), cujo nimero de questdes acertadas por cada aluno é atribuida uma

pontuacdo, que vai até um ponto, sendo utilizada como extra para as disciplinas cursadas

durante o semestre.
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Desse modo, percebe-se que a avaliagédo do processo de ensino e aprendizagem proposto

por essa IES estd muito além de momentos determinados como eventuais para provas.
Conforme Vito e Szezerbatz (2017), é preciso fomentar estratégias avaliativas que contemplem
diferentes competéncias e habilidade. Assim, ao analisar o desenvolvimento do aluno diante de
cada conteudo, cada atividade e também na oralidade devem ser observados de forma
avaliativa, pois sdo estes que dardo suporte para professor compreender se o aluno esta
assimilando o contetido construido.

Reportando-se especificamente ao OSCE, pode ser conceituado como estratégia de
avaliacdo do processo de ensino e aprendizagem que engloba dimenses teoricas e praticas,
simulando, nos laboratérios da instituicdo de ensino, a partir de casos clinicos, situacdes nas
quais os discentes precisam exercitar os saberes e 0s fazeres para soluciona-los. Dessa forma,
0 OSCE ambiciona propiciar ao aluno a possibilidade de ampliar seus conhecimentos diante
uma contextualizacdo mais clinica (OLIVEIRA, SILVA, 2018).

O OSCE foi por “rodizio” das trés estagdes que abordaram interpretagdo de
eletrocardiograma e o procedimento técnico, gasometria arterial e suporte basico de vida, com
7 minutos destinados para cada estacdo, as quais tem por finalidade avaliar as habilidades e
competéncias do aluno diante os contetdos que foram ministrados, a partir da articulagdo entre
teoria e pratica.

Os assuntos enfocados nos OSCE foram abordados em sala de aula, como também
foram realizadas préaticas no laboratério, além do recebimento do Protocolo Operacional Padrédo
(POP) pelo docente responsavel, a fim de preparar o aluno antecipadamente para avaliacao
prética, diminuigdo do nervosismo, como também para o futuro exercicio da profisséo.

Segundo Galocha, Poleto e Tavares (2017), a partir de avaliacdes e metodologias ativas,
é possivel identificar os erros e acertos para que, a partir deles, o aluno possa se reestruturar o
ensino em direcdo ao objetivo a ser alcangado. Assim, permite estimular o aluno para estudar
conforme suas dificuldades, uma vez que ele proprio pode se auto avaliar, por meio dessas
avaliagdes, e assim como constatar se esta progredindo.

Reportando-se, neste momento, para as atividades processuais, utilizadas nas trés

unidades no componente curricular Atengdo Integral & Salde do Adulto foram bem

diversificadas e dinamicas, de modo bem diferente, comparado com 0s semestres anteriores.
Essa iniciativa partiu diretamente da professora que ministrava a disciplina, durante cada
unidade foi abordado doencas importantes que podem prejudicar a saude do adulto, como:
Sindrome de Angustia Respiratéria do Adulto (SARA), Cetoacidose Diabética, Distlrbios

gastrointestinais, endocrinos, entre outros.
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Assim, a turma foi dividida em grupos menores, composto por cinco pessoas, no qual

cada grupo ficou com um caso clinico que abordava alguma doenca estudada em sala de aula,
sendo preciso identificar a doencga, suas causas, sinais e sintomas, tratamento e cuidados de
enfermagem.

A seguir, sera descrito o caso clinico que foi apresentado aos alunos para a realizacdo
da atividade processual. Optou-se por relatar apenas o caso clinico do qual a autora deste estudo

fez parte, a fim de ter mais subsidios para analise.

Quadro 01: Caso clinico disponibilizado para a atividade processual, realizada em sala de aula, na
disciplina de Atencao Integral a Satde do Adulto, Mossor6-RN, 2019.

CLASO CLINICO - SITUACAO PROBLEMA CONTEXTUALIZADA

ADO, 62 anos, diabético, portador de hipercolesterolemia, etilista, foi admitido na UTI, com dor
abdominal generalizada, hipotensdo, febre alta, nausea, abdémen distendido, baixo débito urinario,
colhido exames laboratoriais, alteragdes importantes de lipase e amilase, Glasgow 7, sendo intubado,
em ventilagdo mecénica, fracdo inspirada de oxigénio de 100%, Saturacéo: 82. Foi realizado um raio-
X que apresentou infiltracGes difusas, paciente com insuficiéncia respiratoria grave, refrataria a
oxigenioterapia. Passado cateter venoso central duplo limen para medicacdo e hidratacdo, sonda
nasogastrica aberta, sonda vesical de demora. Foi iniciado antibioticoterapia. A partir disso, qual a
provavel patologia abdominal e pulmonar? Exemplifique as duas e a relagdo entre elas, além disso,
relate os cuidados de enfermagem.
Fonte: adaptado pelos autores a partir do caso disponibilizado na disciplina (2019).

Mediante a entrega do caso clinico para os alunos foi realizada uma leitura e,
posteriormente, foi realizada a discussdo do caso clinico entre os componentes do grupo, a fim
de compreender os sinais e sintomas do paciente na relacdo com o seu processo saude-doenca
e pensando como poderia ser produzido o cuidado em saude. Assim, é pertinente destacar que
todos 0s grupos apresentaram para 0s demais em sala de aula, com o proposito de debater sobre
as doengas ou procedimentos identificados que precisam ser realizados pelo profissional de
Enfermagem.

Ressalta-se que a dinamica de utilizar casos clinicos ndo foi abordada por nenhum

professor anteriormente. Desse modo, a partir dessa vivéncia, constata-se maior interacdo da

turma, assimilagdo do conteddo foi muito mais produtiva, aléem é claro do conhecimento
adquirido que contribuiu de forma positiva ndo so para 0 grupo, mas para toda a turma, visto

gue os conhecimentos foram discutidos, ressignificados e apreendidos.
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A partir dos casos clinicos também foi possivel ficar mais préximo da prética

profissional, pois como existe uma situacdo hipotética, que pode ser vivenciada na pratica, é
possivel aprimorar 0s conhecimentos.

Portanto, segundo Almeida (2015), é indispensavel o professor buscar ferramentas
apropriadas para atrair a atencéo do aluno, despertando nele a vontade de aprender e continuar
aprendendo. Os equipamentos audiovisuais auxiliam muito nesse caso, no entanto, ndo séo
suficientes, visto que o planejamento, a metodologia, o didlogo, sdo essenciais para 0 sucesso
daaula. Em particular, a opcéo por estratégias avaliativas que, além dinamizar o ensino, possam

estimular o raciocinio, o didlogo entre os conhecimentos e a resolutividade.

CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo refletir, a partir de relato de experiéncia, sobre a
contribuicdo do modelo de avaliagdo do processo de ensino-aprendizagem de instituicdo
particular do estado do Rio Grande do Norte. Para tanto, reportou-se para as vivéncias de aluna
da disciplina da Atencéo Integral a Satde do Adulto do curso de Enfermagem da FACENE/RN.

Pode-se identificar que o modelo de avaliagdo em questdo utiliza estratégias
diversificadas: prova escrita, AVA, seminario e atividade processual, isto &, acdo planejada para
ser executada de modo continuo, valendo-se de outros instrumentos, que ndo as provas
tradicionais, por escrito.

Em particular, a avaliacdo processual merece énfase por possibilitar a avaliacdo de
outras competéncias e habilidade, que ndo s6 as cognitivas, e sim as atitudinais, de raciocinio
l6gico, de autocontrole, de criticidade, além de outras. O desenvolvimento desses saberes e
praticas corrobora com o que se espera do profissional de salde para que seja capaz de se inserir
no mundo do trabalho.

Diante dessa experiéncia avaliativa, por possivel constatar que a avaliacdo precisa ser
tratada como um processo continuo, formativo e personalizado, permitindo aos educandos
conhecer as a¢Ges com objetivos de evoluir as habilidades e competéncias. Somando-se a isso,
existe a necessidade da diversificacdo dos instrumentos avaliativos, no sentido em que o

docente deve ofertar possibilidades diferenciadas que estimulem os alunos a demonstrarem o

conhecimento adquirido

Assim, ha necessidade de analisar que o desenvolvimento do aluno ndo pode estar
associado somente em estudar para as provas ou reproduzir o que aquele autor ou o que aquele
livro disse sobre determinado assunto. Pelo contrério, refere-se ao ato de identificar o que o

aluno tem de potencialidades e o que pode ser aprimorado, a fim de qualificar sua formagéo.
(83) 3322.3222

contato@conedu.com.br
www.conedu.com.br



N s
‘Eonedi EDICACAO

Por fim, pesquisar sobre avaliagdo é muito mais que adquirir conceitos pré-

estabelecidos. E, sobretudo, obter consciéncia critica e verdadeira dos aspectos inerentes ao

processo de ensino e aprendizagem como cooperantes na producdo do conhecimento.
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