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RESUMO

Este estudo visa verificar a percep¢do dos graduandos do curso de Hotelaria da Universidade Federal
do Maranhdo acerca do estagio curricular obrigatorio e de que forma contribui para a formacado
profissional destes, em especial o estagio supervisionado I, realizado em meios de hospedagem e
hospitais. Para o desenvolvimento desta pesquisa, optou-se por uma abordagem de cunho qualitativo,
com estratégia de estudo de caso, que serd fundamentada em uma bibliografia sobre a formacdo do
profissional de hotelaria e sobre questdes referentes ao estagio curricular obrigatério em sua
perspectiva tedrica e legal, também sera realizada a coleta de dados por meio de analise documental e
questionarios aplicados com os graduandos e com a coordenadora de estagio da instituicdo. A partir
dos resultados, concluiu-se que: o estagio supervisionado leva o aluno a aliar a pratica e teoria ao
analisar a prética a partir da teoria; a partir do estadgio o aluno tem a oportunidade de construir sua
propria identidade profissional; revelou-se a falta de receptividade dos estagiarios nas instituicbes
concedentes, e a necessidade de um maior acompanhamento dos supervisores e coordenadores de
estagio, além de uma participagdo mais ativa dos estagidrios no cumprimento de suas
responsabilidades; sendo assim, percebeu-se que a eficacia do estagio depende totalmente da
participacdo ativa de todos os responsaveis: instituicdo de ensino, instituicdo concedente e estagiario.

Palavras-chave: Estagio supervisionado, Formacao profissional, Hotelaria, UFMA.

INTRODUCAO

A concorréncia entre as empresas do ramo hoteleiro atualmente tem impulsionado
cada vez mais a necessidade de investimentos e de valorizagdo no capital intelectual e humana
como ferramenta de diferenciacdo. Para tal, € necessario que os profissionais do segmento
hoteleiro desenvolvam competéncias e habilidades que se adequem a essa nova realidade.

Diante deste fato, as instituicbes de ensino superior sdo as maiores colaboradas no
sentido de preparar o futuro profissional as experiéncias exigidas para o0 mercado de trabalho.
Dentre as diversas abordagens que as universidades se utilizam para formar os profissionais,

esta o estagio curricular obrigatério. E nesta fase que ha atuacio tedrica e pratica, em que o

graduando passa a compreender e vivenciar as particularidades e competéncias exigidas de

um profissional em seu campo de atuacéo.
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Entretanto, a questdo mais recorrente quando se analisa 0 estdgio como componente

curricular, trata-se precisamente da relacdo teoria e pratica, objeto de muitas duvidas quanto a
sua organizacdo e composicdo. O estagio curricular supervisionado deve ultrapassar um
conhecimento puramente empirico, ndo se tratando apenas de levar os conhecimentos tedricos
ao campo da pratica, mas, promover o didlogo e a reflexdo dessa praxis.

Embora haja o consenso da grande importancia e eficicia que o estagio obrigatério
tem para a formacdo do aluno, hd a necessidade de investigar com profundidade como
acontece esse processo de aprendizado nessa fase, bem como a percepcdo dos envolvidos a
respeito do assunto. Diante do exposto, a pergunta norteadora desta pesquisa é: Qual a
percepcdo dos graduandos do Curso de Hotelaria da UFMA sobre as vivéncias no estagio
supervisionado 11?7

Esta pesquisa tem como objetivo verificar as percepgdes dos graduandos do curso de
Hotelaria da Universidade Federal do Maranhdo acerca do estagio supervisionado Il e de que
forma contribui para a formacao profissional. Para alcancar tal objetivo, buscou-se identificar
de que forma ocorre a relagdo entre teoria e pratica no processo de aprendizagem do estagio
obrigatorio 1l do curso de Hotelaria da UFMA, bem como compreender a metodologia
utilizada no estagio obrigatorio do curso de Hotelaria da UFMA através das praticas dos
alunos matriculados no semestre de 2018.1; e assim identificar a importancia do estagio
curricular supervisionado Il para a formacdo do profissional na visdo dos alunos e da
coordenacdo de estagio.

Desta maneira, foi escolhido o estagio supervisionado Il como forma de conhecer a
percepcdo dos graduandos de hotelaria a respeito do estadgio realizado em meios de
hospedagem e hospitais, visto que ja passaram por outra fase do estagio (que consiste no

estagio em restaurantes) e estdo prestes a concluir o curso.

METODOLOGIA

Para dar conta dessa proposta, utilizou-se a abordagem quanti-qualitativa, pois

trabalha os dados buscando seu significado, tendo como base ndo sé a percepgdo do fendmeno

dentro do seu contexto, mas também busca a validagdo das hipdteses mediante a utilizagdo de
dados estatisticos, que ao serem confrontados e complementados, mostram uma evidéncia da
realidade, sendo importante instrumento metodoldgico para os resultados obtidos.

Na fase exploratoria, utilizou-se do levantamento bibliografico e documental.
Somados a esses meios de encontrar referéncias, ainda foi possivel enriquecer a pesquisa com
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a consulta a base de dados, artigos e legislacdo pertinente ao ambito universitario, tais como:
manual de estagio, PPP do curso de hotelaria, resolu¢gbes do CONSEPE (UFMA).

Na pesquisa de campo, utilizou-se do questionario como mecanismo de coleta de
dados. Semi-estruturado, com 10 (dez) perguntas, o questionario foi aplicado de forma online,
a partir da plataforma Google Forms com os graduandos do curso de hotelaria, matriculados
regularmente no estagio supervionado 1, no semestre de 2018.1. Participaram desse estudo 0s
graduandos matriculados no semestre 2018.1 na disciplina de estagio supervisionado Il por se
tratar do semestre atual a elaboracdo desta pesquisa. Ao todo foram 11 alunos matriculados,
divididos em dois ambientes disponiveis para estagio: o hotel e hospital.

Assim, 0s entrevistados, em sua grande maioria, possuia idade entre 21 e 33 anos. A
maioria deles (81%) cursou o ensino médio integralmente em escola publica, apenas 14,5%
cursou parte em escola publica e parte em escola privada e 14,5% cursou integralmente o
ensino médio em escola privada. Isso demonstra que grande parte dos alunos inscritos em
estagio curricular 11 tiveram procedéncias de escolas publicas do estado do maranhdo. Com
relacio a formagdo académica, 10 alunos informaram que Hotelaria era sua primeira
graduacgdo, apenas 1 respondeu que hotelaria ndo era sua primeira graduacdo e que fora em
Licenciatura em Magistério.

Para manter o anonimato dos graduandos entrevistados optou-se em adotar nomes de
cidades do Maranhdo, como analogia as cidades que pertencem ao Estado do Maranhdo, que
vai além de sua capital.

O passo seguinte foi a analise e tratamento do material empirico e documental.
Seguinte a ordem proposta por Bardin (1977) esta etapa foi divida em trés fases: a fase da pré-
analise (a coleta e organizacdo do material a ser analisado), a fase da descricdo analitica
(estudo aprofundado do material coletado, orientado pelo referencial tedrico) e a fase de
interpretacdo inferencial (tratamento dos contetdos de forma a revelar os dos propoésitos do
estudo). Assim, os dados coletados, através do questionario com a coordenadora de estagio e
com os alunos foi classificado e analisado, possibilitando, o confronto entre a abordagem

tedrica e a investigacdo de campo (MINAYO, 2010).

A FORMACAO DO PROFISSIONAL DE HOTELARIA

O ramo hoteleiro no Brasil, no decorrer dos anos, percorreu uma trajetéria de
momentos marcados por processos relevantes, haja vista a dindmica e reconfiguracao que, ao
longo dos anos, a demanda populacional, econémica, cultural e estrutural das cidades, veio
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consolidar. Diante disto, “os primeiros hotéis do Brasil surgiram no primeiro quartel do

século XIX [...], e tinham caracteristicas estruturais distintas dos estabelecimentos hoteleiros
da atualidade” (PEREIRA, 2015, p. 519). “A expansdo das redes internacionais e nacionais na
década de 1970 esta relacionada ao forte crescimento econdémico no pais, responsavel por um
expressivo crescimento das viagens de negdcio e hospedagem” (SANTOS, 2012, p. 120).

Com o crescente nimero de redes de hotéis e o crescimento exponencial do incentivo
ao turismo no pais, as instituicbes de ensino comecaram a se adaptar a essa realidade
inserindo cursos especificos para atender essa demanda.

O Senac (Servico Nacional do Comércio) foi o pioneiro no ensino em hospitalidade no
Brasil através da oferta de cursos profissionalizantes oferecidos a partir da década de 1950. Os
cursos abrangiam primeiramente a formacdo de garcons e ampliou-se ofertando cursos para
formacdo de profissionais de cozinha, camararia, recepcdo, entre outros ligados a hotelaria.
(CARNEIRO, 2002). Teixeira (2001) afirma que o primeiro curso superior de Hoteleira foi
criado pela Universidade de Caxias do Sul em 1978, no Estado do Rio Grande do Sul.
Ansarah e Rejowski (1994) destacam que, em 1994, ja existiam 33 cursos superiores de
turismo/hotelaria no Brasil, dos quais 29 de turismo, 2 de hotelaria e 2 em turismo e hotelaria.

Como forma de uniformizar os cursos de instituicdes diferentes, fixar disciplinas e
carga-horarios, o Conselho Federal de Educacdo passou a estabelecer curriculos minimos,
levando a reducdo da liberdade das instituicbes em organizarem seus cursos e adaptarem
contetdos (CORREIA, 2011). Todavia, em 2002, o CNE (Conselho Nacional de Educacéo)
trouxe novas Diretrizes Curriculares Nacionais para 0s cursos de graduacdo, que propiciaram
uma diversificacdo maior entre 0s cursos tendo como objetivo formar profissionais
especializados.

Observadas as Diretrizes Curriculares e o Parecer CES/CNE n° 13/03/2002, o curso de

graduacdo em Hotelaria tem como objetivos possibilitar ao graduando,

condi¢Bes que o capacitem a compreender as questdes cientificas, técnicas, sociais,
econdmicas, culturais, empresariais e de seu gerenciamento especifico, observado os
niveis graduais do processo de tomada de decisdo, apresentando flexibilidade
intelectual e adaptabilidade contextualizada no trato de situages diversas, presentes
ou emergentes, nos varios segmentos o campo de atuacdo profissional (CORREIA,
2011, p. 54).

Em resposta as exigéncias do mercado e do desenvolvimento progressivo do setor
turistico no Maranhdo, a Universidade Federal do Maranhdo, por meio da Pro-Reitoria de
Graduacdo, apresentou em 11 de setembro de 1987, o projeto de criagdo do curso superior em

Hotelaria tecnélogo para aprovacdo da Divisdo de Cursos da Universidade (CORREIA,
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2011). No dia 30 de novembro de 1987, o Conselho Universitario da UFMA aprovou, através

da Resolugdo 45/87 as normas para o funcionamento do curso superior tecndlogo em
Hotelaria. Porém, o reconhecimento do curso s6 aconteceu 5 anos depois, em 10 de novembro
de 1992, apds o parecer 533/92, no qual foi criado e vinculado ao Departamento de Ciéncias
Contabeis e Administracdo da UFMA (CORREIA, 2011).

Desta forma, o mercado hoteleiro do Maranhdo contaria com profissionais tecnologos
responsaveis pelo planejamento, organizacdo e supervisao dos servicos de restaurantes, bares

e similares, capazes de atuar em entidades representativas do ramo hoteleiro e turistico.

ESTAGIO CURRICULAR SUPERVISIONADO

O estagio se constitui de um método de formagdo no qual a pratica esta inserida dentro
de uma perspectiva curricular, de regulamentacdo prépria e que contém critérios e
procedimentos avaliativos balizados por diretrizes amparadas pela lei (ROESCH, 2006).
Porém, essa ndo era a realidade até alguns anos atrds. O conceito de estagio esteve associado
as Leis Organicas do Ensino Profissional, especificamente entre o periodo de 1942 a 1946 em
concordancia com as orienta¢des da Organizacgéo Internacional do Trabalho (BRASIL, 2003).
Nesse periodo o 6rgdo integrante do Conselho Nacional de Educacdo — CNE caracterizava 0s
estagios supervisionados como uma ponte entre formacéo profissional industrial, comercial ou
agricola, e a teoria ensinada apenas nas escolas técnicas. O que impulsionou e desencadeou
essa relacdo, segundo dados da Camara de Educacdo Basica, foi o tardio processo de
industrializacdo do Brasil.

Somente em 1977, como explica Filho (2009, p.01), é que surge a Lei 6.494 de 1977,
que se trata do primeiro texto juridico “autorizando o estagio de estudantes em
estabelecimento de ensino superior e de ensino profissionalizante de 2° grau e supletivo”.
Com o objetivo de delinear as diferencas entre estagio e emprego, trazer contribui¢des para
melhorias na realizacdo do estdgio, regular toda matéria pertinente ao estagio e modernizar
essa relacdo, promulgou-se em 25 de setembro de 2008 a Lei 11.788/08, revogando a lei

anterior. Assim, 0 estdgio configura-se como um “ato educativo escolar supervisionado,

desenvolvido no ambiente de trabalho, que visa a preparagdo para o trabalho produtivo de
educandos que estejam frequentando o ensino regular em instituicbes de educacdo superior”
(BRASIL, 2008, s.p).

De acordo com a legislacdo, o estagio pode ser obrigatério ou ndo-obrigatério. O
estagio obrigatorio, que sera objeto de estudo nessa investigacao, ¢ “aquele definido como tal
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no projeto do curso, cuja carga horéria € requisito para aprovagao e obtencdo de diploma e

“devera ter acompanhamento efetivo pelo professor orientador da instituicdo de ensino e por
supervisor da parte concedente” (BRASIL, 2008). O estdgio ndo obrigatorio “¢ aquele
desenvolvido como atividade opcional, acrescida a carga horaria regular e obrigatoria”
(BRASIL, 2008), que ¢é oferecido na maioria dos casos por inciativa de uma empresa e ndo de
instituicdo de ensino.

Na visdo de Bianchi et al (1998), o estagio deve ser visto além de uma atividade de
relacdo teoria e pratica e que suas contribuicbes devem ultrapassar o ambiente académico,
visto como “[..] uma atividade que pode trazer imensos beneficios para a aprendizagem, para
a melhoria do ensino e para o estagiario, no que diz respeito a sua formacéo, certamente trard
resultados positivos. (BIANCHI ET AL, 1998, p.16).

A educacdo recebida na academia nédo se limita a um aprendizado para si mesma, pelo
contrario, visa levar beneficios para a sociedade e grandes avangos tanto em pesquisas como
no ensino voltado para o mercado de trabalho. Ou seja, a relacdo teoria e pratica dentro do
estagio supervisionado tem o objetivo também de contribuir para formar profissionais cada
vez mais capacitados para 0 ambiente que o recebe.

O estagio, portanto, deve ser visto como um grande potencial para formacdo de
profissionais. Esta etapa de formacdo visa ndo sO que ele execute tarefas, mas que possa
refletir acerca do que ele executa e poder contribuir para melhorar de diversas formas tudo
que se refere a sua atividade profissional.

A metodologia adotada no estagio supervionado Il, no curso de Hotelaria (UFMA) se
da a partir da observacdo e pratica dos procedimentos operacionais e administrativos no
campo de estagio e atraves de reunides periddicas com a Supervisora/ Coordenadora de
estagio para discussdo sobre o andamento das atividades. E ao concluir as atividades de
estagio, os alunos devem entregar o Relatorio de Estagio para avaliagao.

As atividades de estagio, para serem efetivas e regulares, devem ser orientadas,
acompanhadas e avaliadas pelos: Coordenador de Estagio, Supervisor Docente e Supervisor
Técnico. Tanto o coordenador quanto o supervisor docente sdo indicados pela Universidade e

pelo Departamento. Enquanto o supervisor técnico € indicado pelo proprio estabelecimento

onde o estagiario esta alocado.
A coordenadoria de estagio do curso € responsavel por elaborar toda a programacéo de
estagio, bem como propor normas especificas de estagio ao colegiado do curso. Além dessas

funcdes, ela deve orientar, selecionar e distribuir os estagiarios aos campos de estagio, bem
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como avaliar as instalagdes das concedentes de estagio para verificar se ela € adequada a
formacdo do estudante (UFMA, 2014).

Outro profissional que tem grande importancia no estdgio obrigatério é supervisor

Docente, que como 0 home sugere, tem a funcdo de supervisionar os estagiarios e orienta-los
acerca das normais legais, documentos relativos as atividades de formacdo em estagio, bem
como informar sobre os prazos para o cumprimento do estdgio, dispostos em calendario
académico (UFMA, 2014). O supervisor docente é o intermediador entre universidade, aluno
e instituicdo concedente. Pois além das funcbes ja citadas, ele também deve promover
reunides periodicas de avaliagdo com o Supervisor Técnico, tanto nas dependéncias da
Concedente, quanto na UFMA, acompanhar o desenvolvimento das atividades de estagio,
com vista a melhoria dos desempenhos dos alunos, orientar e acompanhar o estudante na
elaboracdo do Plano de Atividades de Estagio e supervisionar in loco, no minimo uma vez ao
més, as atividades de estagio desenvolvidas pelo estagiario.

Por fim, o Supervisor técnico ¢é alguém indicado pelo Coordenador de estagio que ird
exercer 0 papel de supervisor dentro da instituicio em que o aluno realizara o estagio. Este
profissional deve ter formagdo de nivel superior, especifica e/ou competéncia atribuida para o
cargo/funcdo que exerce compativel com as atividades a serem desenvolvidas pelo aluno
estagiario.

Com relacdo a avaliacéo, é cobrado ao final do estagio para o estagiario o relatorio que
deve ser apresentado em formato de seminario e apresentados individualmente ou em grupo,
desde que formado por alunos que estejam no mesmo hotel. Os relatérios devem ser entregues
em uma cépia para cada membro da mesa examinadora e uma coOpia por aluno ou grupo.
Além do relatério o coordenador do estadgio deve inserir itens para a avaliacdo do aluno, que
vai desde a sua assiduidade no campo de estagio e avaliacdo até as atividades programadas

para sala de aula, como palestras e reunides que podem contar como horas de estagio.

A PERCEPCAO DOS GRADUANDOS EM HOTELARIA

O curso de Hotelaria (UFMA) oferece ao aluno a oportunidade de optar por um dos
dois campos de estagio disponivel: o hospital e o hotel. Sobre a escolha do campo de estagio,
63,6% (7 alunos) escolheram o ambiente hospitalar e 36,6% (4 alunos) escolherem o hotel
para realizacdo do estagio. Quando questionados porque escolheram o campo de estagio, 0s

alunos que optaram pelo Hospital afirmaram que possuiam pouco conhecimento na area e que
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ja tinham experiéncias em meios de hospedagem, entdo gostariam de aprofundarem-se em

outra area, consoante depoimento de Alcantara: “/...] Ja tinha estagiado em hotel, e tive a
curiosidade de conhecer a atuacado da hotelaria dentro do ambiente hospitalar..

Mavichian (2017) afirma que o objetivo do estagio é proporcionar ao estudante uma
amostra da carreira que ele ird enfrentar futuramente. O ideal é que o aluno usufrua ao
maximo das experiéncias e ao mudar de setor ou ambiente, possa ampliar sua Visao
profissional e, até mesmo, suas chances de aperfeicoamento. Este motivo pode ter
impulsionado a escolha destes alunos para a area hospitalar, visto que no estagio anterior,
alguns tiveram a vivencia em restaurantes dentro de hotéis.

Quanto aos que escolheram o hotel como ambiente para realizacdo de estagio, o
critério de escolha estava ligado a afinidade com o campo de estagio, conforme ressalta Codo
ao dizer que “[...] N&@o escolheria hospitalar para area de atuagdo ”. Costa (2005) ressalta
que, além de uma série de procedimentos, é necessario que o estagio curricular seja realizado
em um campo de afinidade do aluno como forma de assegurar a efetiva aplicabilidade dos
conhecimentos tedricos e que a pratica seja benéfica para a instituigdo, para o aluno e para a
organizacdo que o acolhe.

Em relacdo a finalidade do Estagio Curricular Supervisionado IlI, os graduandos
ressaltaram a importancia do estagio para a sua formagdo profissional: “[...] O estagio me
permite conhecer melhor e ter uma vivéncia na pratica da minha area de atuacéo
(ALCANTARA)”.

E importante enfatizar que a maioria dos alunos relacionaram a teoria e a pratica como
uma das finalidades do estagio. Sobre isto, Costa e Hage (2013) corroboram afirmando que no
estagio curricular ndo se pode trabalhar a teoria dissociada da pratica se existe o desejo de
construir objetivos a serem alcancados.

Porem, alguns dos alunos pensam que a relacdo entre teoria e pratica nem sempre
acontece de forma eficaz e evidenciam a discordancia entre as mesmas, ou seja, que a teoria
muitas vezes difere da pratica, conforme relata Sdo Luis: [...] Para colocarmos em pratica
aquilo que aprendemos durante as aulas, e ver que nem tudo o que é passado na teoria
acontece na pratica (SAO LUIS).

Com relacdo a este aspecto, Saviani (2005) afirma que a partir do momento em que
pensamos gque uma pratica precisa ser transformada a medida que exista uma elaboracdo
tedrica que justifique a necessidade de sua transformacdo e que proponha as formas da

transformacao, estamos pensando a pratica a partir da teoria, ou seja, ndo ha uma dissociacéo
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entre teoria e pratica, quando, a partir de uma analise reflexiva, percebeu-se que o que é

ensinado na teoria, ndo acontece na pratica.

Alguns alunos destacaram a importancia do estagio como forma de aproximacdo com
0 mercado de trabalho, como é o caso de Caxias: “[...] Para aprendermos o que nao
conseguimos e ndo é possivel em sala de aula, aléem de desenvolver nossa capacidade em
solucionar questbes do cotidiano no campo de trabalho em que iremos atuar
profissionalmente™. Sobre isto, Kulcsar (2001) descreve que o estagio supervisionado deve
auxiliar o estagiario em sua preparacdo para o0 mundo do trabalho, levando em consideragédo
todo o contexto histdrico e social dos envolvidos.

Quando questionados se 0 estagio permitia que os conhecimentos tedricos fossem
aplicados na prética, 90,9% responderam que sim, e apenas 9,1% afirmaram que ndo. Em sua
justificativa, Acailandia afirma que: “[...] ndo, pois 0 campo ndo esta preparado para nos
receber e os que trabalham no setor de hotelaria ndo sao formados na area ”.

Ao serem questionados sobre as maiores dificuldades que os mesmos encontraram
para atingir os objetivos do estagio curricular, cita-se a de explorar todos os setores de forma
eficaz, desenvolvendo atividades concernentes a formacéao profissional, como explicitado por
Caxias “[...] Compreender por que motivos algumas tarefas eram realizadas e o objetivo de
cada uma delas para cooperar na formacéo profissional .

Dessa maneira, 0 estagio deve ser compreendido como uma via de mao dupla, para
que haja a oferta e a demanda. O estabelecimento concedente precisa de profissionais
competentes e que tenham certas instrucbes para desenvolver trabalho, bem como os
estagiarios necessitam de campo para aplicarem a teoria apreendida em sala de aula. Pauta-se,
portanto, na ideia de que os profissionais em exercicio naquele ambiente devem partilhar seus
saberes, impressdes, pensamentos, duvidas e praticas cotidianas com o0s estagiarios.

Quando questionados se ja haviam realizado alguma atividade que acham néo ser
pertinente a sua formacao profissional, 81,8% afirmaram que nédo e 18,2% afirmaram que sim.

Sabe-se que o estdgio deve limitar-se a atividades que sejam verdadeiramente
relevantes ao estagiario e todas estas atividades devem ser indicadas no Plano de Estagio. Se

0 estagiario realiza atividades que diferem das indicadas pelo plano, ou seja, aquelas

indicadas no inicio deste topico, ou se pratica atividades que ndo tenham relevancia ao curso
realizado, perde-se o prop0sito de estagio e vai contra a Lei de Estagio 11.788- Planalto.

As atividades de estagio, para serem efetivas e regulares, devem ser orientadas,
acompanhadas e avaliadas pelos: Coordenador de Estagio, Supervisor Docente e Supervisor
Técnico, onde os dois primeiros sdéo nomeados pela propria universidade ou departamento
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(UFMA, 2014). Porém, para que de fato aconteca essa relacdo efetiva, como destacam

Machineski, Machado e Silva (2011), é necessario que os alunos conhecam o papel de cada
um deles. Quando questionados a esse respeito, verificou-se que quase a totalidade dos alunos
conhece o papel do coordenador de estdgio, porém um namero consideravel desconhece o
papel do supervisor docente e do supervisor técnico.

O estdgio também desempenha a funcdo de integrar pessoas, onde acontece a
articulagdo entre o estudante e o seu orientador, e 0 contato com todos o0s outros profissionais
que se encontram na empresa, 0 que se torna uma grande oportunidade para aumentar o
potencial do estudante (MACHINESKI; MACHADO; SILVA, 2011), e se isso ndo acontece
de forma eficaz, pode afetar diretamente o desempenho do aluno nesse processo de
aprendizagem.

Em relacgdo as sugestdes de melhoria, os estagiarios apontam desde a melhor oferta de
campo de estagio, tempo preestabelecido nos setores da empresa, até propor projetos de
melhoria para o campo de estagio, conforme ressalta Bacabal: “[...]Seria interessante por
exemplo no final do estagio fazer um plano/projeto de melhoria para o campo de estagio,
solucionar um problema como se naquele periodo féssemos gestores ”.

Vale ressaltar que a procura por bons campos de estagio € um trabalho que, segundo a
coordenacdo, ja vem sendo desempenhado pela instituicdo. Quanto a carga horaria geral do
estagio supervisionado, por ser definida em lei, esta ndo pode sofrer alteracbes, poréem, é
possivel que os supervisores planejem uma melhor divisdo do tempo de permanéncia em cada
setor conforme a necessidade que 0s mesmos exijam. Quanto a sugestdo de apresentar um
plano de melhoria para o campo de estagio seria uma excelente estratégia para que o aluno

apresente de forma concreta sua relacéo entre teoria e pratica.

CONSIDERACOES FINAIS

O estagio supervisionado além de ser o cumprimento de uma decisdo legal e a

execucao de uma tarefa obrigatoria, apresenta-se como um dos momentos em que o aluno

poderd acrescentar mais experiéncias a sua formacdo. Como forma de ampliar a visdo
profissional, alguns alunos escolheram estagiar em um ambiente que ainda ndo tiveram
contato, objetivando usufruir a0 maximo das experiéncias desse novo ambiente. Porém, a
participacdo mais ativa dos mesmos na realizacdo do estagio e nas etapas anteriores, como

reunides de estagio, foram cobradas pela coordenacéo.
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Outro aspecto que foi possivel concluir nesse estudo diz respeito a relacéo entre teoria

e pratica, havendo divergéncia entre as mesmas, conforme os alunos. Porém, o fato deles
perceberem que existem acdes que ndo eram condizentes com o esperado, trata-se de uma das
contribuicdes mais importantes do estagio, que é fazer a avaliacdo da préatica a partir da teoria,
operacionalizando as solugdes pertinentes em cada caso, na constru¢do do conhecimento.

Também ficou evidente neste estudo alguns pontos que precisam ser trabalhados para
que de fato o estagio possa ser eficaz na formacdo do discente. O primeiro deles é que o
estagio precisa ser percebido como um compromisso de todos os envolvidos, tanto das
empresas concedentes, como de supervisores, coordenadores e do préprio estagiario, haja
vista que esse periodo do curso € crucial para o aperfeicoamento do perfil profissional do
aluno, além de ser o momento da praxis, do seu “fazer” no mercado de trabalho, que €, ao
mesmo tempo, um teste, uma experiéncia, antes nao vivida e que vai ser muito importante
posteriormente.

Com base nisso, as sugestdes de melhoria por parte dos estudantes evidenciaram
principalmente a solicitacdo de um acompanhamento da instituicdo e uma melhor preparacéo

dos funcionarios dos campos de estagio para recepciona-los e auxilia-los nesse processo.
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