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RELACAO DO ENSINO DO INGLES INSTRUMENTAL E O
DESEMPENHO PROFISSIONAL DOS TECNOLOGOS

Beatriz Machado dos Santos Bandeira!
Ailton Gongalves Reis?

RESUMO

Atualmente a lingua inglesa ¢ uma disciplina muito importante para todos os cursos superiores,
principalmente, aqueles que trabalham com textos e manuais redigidos em inglés, como ¢ o caso dos
cursos tecnologicos ministrados no IFAM de forma particular, e os ministrados em outros Institutos de
forma geral. Com isso, este trabalho resultado do Projeto de Iniciag¢ao Cientifica (PIBIC), intitulado O
INGLES INSTRUMENTAL NOS CURSOS SUPERIORES DE TECNOLOGIA: ENTRE O REAL E
O NECESSARIO, teve por objetivo analisar o uso do Inglés Instrumental como ferramenta para o bom
desempenho profissional dos alunos dos cursos de tecnologia do IFAM — Campus Manaus Distrito
Industrial. Foi realizada uma pesquisa com alunos que j& concluiram a disciplina e ja atuando no
mercado de trabalho, para saber a opinido sobre o aprendizado da lingua inglesa, procurando
evidenciar a importancia dessa lingua no cotidiano profissional. Como resultado, notou-se que a carga
horaria desta disciplina é muito baixa, o que causa uma maior dificuldade, principalmente em pessoas
que nunca tiveram possibilidade de frequentar escolas de idiomas particulares. Por outro lado, nota-se
que um dos principais pontos positivos ¢ o fato dos professores se preocuparem com o aprendizado
individual, além das aulas serem bastante dindmicas.

Palavras-chave: Inglés Instrumental, Cursos de Tecnologia, Mercado de Trabalho.

INTRODUCAO

A lingua inglesa ¢ um dos principais meios de comunicagdes no mundo, por se tratar
de uma linguagem universal. Sua importancia ¢ tamanha, que se afirma que o conhecimento
desta lingua ¢ essencial para a vida profissional de uma pessoa. Por essa e muitas outras
razoes, iniciou-se no século XX, a criacdo da ESP (English for Specific Purpose), a qual
possuiu diversas fases, sendo que a atual leva em consideragdo o fato de que os alunos
aprendem de forma diferente, e isso contribui para a obteng@o do conhecimento deste idioma.

Consoante a Araki (2013), durante a Segunda Guerra Mundial, os paises aliados

necessitavam de uma lingua em comum para se comunicar com mais facilidade, de forma a

passar informagoes entre eles. Com o fim do conflito, a devastacdo da Europa e o crescimento

das areas de ciéncia e tecnologia, se necessitou cada vez mais desta forma tunica de
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comunicagdo, ¢ a lingua escolhida para essa finalidade foi o Inglés, pois os Estados Unidos da

América estavam se tornando uma poténcia econdOmica muito forte, e os paises com quem
realizavam acordos sentiram a necessidade de aprender este idioma.

No Brasil, a abordagem instrumental se efetivou na educagao na década de 1970, com
um projeto de ensino instrumental de inglés em universidades brasileiras, que objetivava
realizar uma andlise das necessidades dos alunos no que se refere ao uso da lingua inglesa em
carater académico. Em algumas universidades, essa disciplina era ofertada como Inglés
Técnico, assim como acontece em alguns cursos do IFAM até¢ hoje. O objetivo era a leitura,
interpretacdo e compreensdo de textos e ndo a conversagdo ou traducdo integral dos textos
estudados (CHAGURI, 2012).

A partir dai a técnica English for Specific Purposes (ESP) passou a ser denominada
Inglés Instrumental e adquiriu um enfoque naquilo que se refere a escolha dos textos por area
especifica e vem sendo utilizado ndo s6 em universidades, mas também em escolas técnicas,
em cursos preparatorios, em algumas escolas de primeiro e segundo graus e também em
cursos preparatérios para candidatos a sele¢ao de mestrado e doutorado (CHAGURI, 2012).

Para Hutchinson e Waters (1987), a ESP pode ter varias divisoes. Na figura abaixo,

pode-se verificar essas divisoes:

nﬁgg::j;;?;t English for English for English for English for English for
. Technicians Economics Secretaries Psychologies Teaching
Studies
English for English for English for English for English for English for
academics Occupaciona academics Occupaciona academics Occupaciona
purposes Purposes purposes Purposes purposes Purposes

l_'_!

l_'_l

l_'_!

English for English for English for
Science and business and social
technology economics sciences
(EST) (EBE) (ESS)
|
English for Specific
Purposes (ESP)
Figura 1 - RamificagOes do ESP
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Nessa caracteristica, surge, entdo, o mito de que o inglés instrumental s6 trabalha uma

habilidade especifica, a leitura, em detrimento as outras trés: a compreensdo oral, a
compreensao auditiva e escrita. Um dos fatores que pode ter originado esse mito foi a criagdo
na década de 1980 do Projeto Nacional de Inglé€s Instrumental: Instrumental ¢ leitura. Assim,
todo curso que trabalhasse leitura era instrumental ou todo curso instrumental era sindnimo de
leitura.

Para Heemann (2009), o processo de leitura pode ser dividido em cinco partes, que sao
conhecidas como “Técnicas de leitura do Inglés Instrumental”. A primeira técnica, conhecida
como antecipagdo, tem como objetivo encorajar os alunos a refletirem sobre o tema do texto
antes de 1é-lo, ou seja, fazer perguntas aos alunos referentes ao texto a ser lido; apresentar um
exercicio de V ou F para testar o conhecimento deles acerca do assunto a ser lido, entre
outros. A previsdao ¢ o nome dado a segunda técnica, na qual tenta-se adivinhar um texto a
partir do seu titulo e imagens. Ja a terceira técnica se chama inferéncia e ocorre quando se dao
dicas textuais para tentar adivinhar o sentido de algumas palavras especificas, por exemplo, a
partir de prefixos e sufixos.

A quarta técnica se chama skimming, em que se deve ler o texto rapidamente com o
foco de saber seu assunto geral. Normalmente, aconselha-se a marcar algumas frases que
resumem cada pardgrafo, facilitando sua compreensdo e, por ultimo, deve-se passar para o
scanning, a técnica em que se observa palavras que possuem a grafia similar ou igual a da
lingua materna do leitor (conhecidas como palavras cognatas), para procurar partes
especificas e facilitar o entendimento da redagao (HEEMANN, 2009).

O ndo conhecimento de inglés no mercado de trabalho pode acabar prejudicando o
desempenho de um profissional. De acordo com alunos que procuram estagios, muitos
confirmam que ¢ comum a exigéncia de técnicos com um nivel de inglés superior ao
aprendido geralmente nas aulas, que foca, principalmente, na leitura (OLIVEIRA, 2007).

Nota-se que as linguas estrangeiras nao sdo o principal foco das escolas, portanto,
muitos alunos procuram cursos particulares para se especializar. As pessoas que nio tem a
oportunidade, chegam ao final do Ensino Médio com um conhecimento basico do inglés

(CASEIRO, 2012).

Portanto, considerando que o IFAM/CMDI trabalha o inglés instrumental com a
caracteristica de leitura, ¢ importante saber se a oferta dessa modalidade tal como hoje se
apresenta, esta contribuindo para o bom desempenho dos tecnologos egressos dessa
instituicao ou, se pelo contrario, deve-se repensar e/ou buscar novas formas para viabilizar a

aquisi¢ao do conhecimento da lingua inglesa.
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METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa-acdo (forma de investigar uma agdo baseada em uma
autorreflexdo coletiva) em que os pesquisadores realizam estudos nos alunos dos cursos de
tecnologias do campus Distrito Industrial do IFAM, que j& cursaram a disciplina Inglés
Instrumental, e, de preferéncia, ja estejam trabalhando, com o intuito de verificar a

importancia deste conhecimento para a vida profissional.

DESENVOLVIMENTO

O desenvolvimento deste projeto foi desenvolvido em trés partes significativas, sendo
a primeira visando o conhecimento tedrico sobre o assunto, com o objetivo de adquirir o
conhecimento necessario para continuacdo da pesquisa, além de obter dados suficientes para
desenvolver questionamentos que possam contribuir na fase seguinte.

A segunda parte possui o foco de pesquisa de campo para coletar a maior quantidade
de dados abrangendo o Campus Manaus Distrito, a partir do desenvolvimento de formularios,

entrevistas com ex-alunos e alunos atuais, buscando dados que cada um pode contribuir para o

projeto.

Pesquisa sobre experiéncia na
disciplina Inglés Instrumental

Este formulario tem como objetivo analisar o uso do inglés instrumental como ferramenta para o
bom desempenho profissional dos alunos dos cursos de tecnolegia do IFAM — Campus Manaus
Distrito.

*Obrigatorio

Nome completo: *

Figura 2 - pesquisa realizada com os alunos
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A terceira e ultima fase foca na anélise dos dados previamente obtidos, analisando-os,

comparando-os e verificando, principalmente, como a disciplina contribuiu para os alunos
egressos dos cursos de tecnologia, para que, enfim, possa-se chegar a uma conclusdo sobre o
projeto de pesquisa em desenvolvimento.

Durante os meses de desenvolvimento da pesquisa, foi possivel estudar sobre o
surgimento da abordagem inglés instrumental, como ele foi se consolidando ao longo do
tempo e de sua importancia para todos os cursos superiores, sejam eles de tecnologia ou
bacharelado.

Para desenvolvimento da pesquisa, buscou-se as melhores formas de coleta de
informagdes para realizar com os ex-alunos dos cursos de tecnologia do IFAM — Campus
Manaus Distrito que cursaram essa disciplina. Percebeu-se que seria viavel aplicar um
formulario com diversas perguntas que poderia ser aplicado tanto para ex-alunos quanto para
os alunos que ainda vao cursar esta disciplina e o que eles buscam nela.

Fez-se necessario criar vdarias perguntas para descobrir profundamente sobre a
importancia da disciplina para os mesmos, porém, para a pesquisa ndo ficar muito longa e
cansativa, teve-se que diminuir as perguntas e fazer um questionario mais especifico, com as
questdes mais importantes. As perguntas foram divididas em informagdes pessoais,
informagdes do curso, metodologia na disciplina e disciplina e vida profissional, como se

verifica no quadro abaixo.

Tabela 1 - Quadro com perguntas feitas na pesquisa
TOPICOS PERGUNTAS

e Nome completo

e Idade

Informacgdes pessoais

e  Onde estuda

Informagdes do curso

e Tipo de curso
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e O que achou do método de aprendizagem?
e Descreva um pouco da metodologia aplicada nas aulas

) S e Qual(is) o(s) ponto(s) positivo(s)?
Metodologia na disciplina
e Qual(is) o(s) ponto(s) negativo(s)?
e Como seria a melhor metodologia para a aprendizagem da

disciplina

e O Inglés Instrumental ajudou na sua vida profissional?

e Se aresposta da pergunta anterior foi "ndo", como poderia
Disciplina e vida profissional ser feito?

e Se aresposta da pergunta anterior foi "sim", como lhe

ajudou?

Com a aplicagao da pesquisa, € possivel encontrar insights para verificar como a
disciplina ajudou os alunos que ingressaram no mercado de trabalho, ou as expectativas dos

que futuramente ingressarao.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A pesquisa foi realizada comdezoito alunos dos cursos superiores de Tecnologiaem
Mecatronica Industrial, Tecnologia em Sistemas de Telecomunicagdes e Tecnologia em
Eletronica Industrial.

ApoOs a pesquisa ser realizada com os alunos, fez-se a separacdo de informagdes para
analise.Um dos primeiros pontos notados foi a variacdo de idade dos entrevistados, que ¢ de
20 a 54 anos. Com isso, percebe-se que os cursos de tecnologia possuem uma abrangéncia de

idade muito grande, o que deve fazer com que o professor possua uma didatica que se aplique

para todas as faixas etarias.
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Figura 3 - gréafico das idades dos entrevistados

Ao questionar os alunos sobre o que acharam do método de aprendizagem, pode-se
verificar que mais da metade acharam regular, com pontos positivos, mas com algumas
ressalvas. Porém, cerca de 45% concluiram que a experiéncia na disciplina foi boa, afirmando

que conseguiram acompanhar as aulas ministradas e absorver conhecimento.

@ Bom
@ Eegular

@ Ruim

Figura 4 - opinido dos alunos sobre a metodologia aplicada nas aulas

Com a andlise dos resultados, foram notados alguns pontos negativos da metodologia na
disciplina. Entre eles notam-se que a carga horéria ofertada ¢ muito baixa (2h semanais), o
que causa uma maior dificuldade, principalmente em pessoas que nunca tiveram possibilidade
de realizar um curso de idiomas. Além disso, alguns declararam que as aulas eram mais
focadas na parte basica da lingua inglesa, e que deveria ser mais técnica.

Por outro lado, nota-se que um dos principais pontos positivos € o fato dos professores

se preocuparem com o aprendizado individual, além das aulas serem bastante dinamicas.
Um dos pontos relevantes ¢ que, apesar de ser a mesma disciplina em varios cursos, as
aulas ndo sdo ministradas pelo mesmo professor em todos eles. Com isso, a autora nota que ha

uma diferenga muito grande no contetdo e na didatica ministradas em cada curso.
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Para reverter essas situagdes, seria necessaria uma organizacdo melhor da ementa para

os cursos, uniformizando os conteudos, para que foque mais na area instrumental e possibilite
que alunos que tiveram ou nao um estudo prévio da lingua inglesa possam compreender e
absorver a maior quantidade de conhecimento.

Por ultimo, como complemento da solugdo acima, seria muito importante aumentar a
carga horaria da disciplina para quatro horas semanais, pois os alunos que nio tiveram a
oportunidade de realizar um curso de inglé€s antes teriam mais horas da disciplina, podendo
assim, melhorar seu aprendizado,a partir da melhor divisdo dos contetdos técnicos e

gramaticais ministrados.

CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa se propds, como objetivo geral, verificar como foi o aprendizado dos
alunos dos cursos de tecnologia do IFAM Campus Distrito Industrial na disciplina Inglés
Instrumental, e, a partir disto, verificar formas de melhorar a metodologia aplicada. Para que o
trabalho ndo se limitasse somente a teoria, buscou-se informagdes, através de uma pesquisa
quantitativa, com o estudantes que ja cursaram a matéria. Esta pesquisa tinha o foco tanto em
verificar como foi a experiéncia individual, como também buscar opinides de como melhorar
o ensino do inglés instrumental nestes cursos.

A partir destas informagdes, pode-se chegar a algumas conclusdes: a faixa etaria dos
alunos dos cursos de tecnologia ¢ muito ampla, a carga hordria da disciplina ndo favorece o
aprendizado e a mudanca de professores afeta diretamente o conteudo ministrado.

Com esses dados, pode-se gerar um conjunto de taticas para melhorar o ensino da
disciplina nos cursos de tecnologia, elas sdo: a verificacdo da ementa, modificando a mesma
para conteudo que busque o aprendizado de alunos que nunca tiveram contato com a lingua
inglesa, além de agregar conhecimento para os que ja possuem alguma base. Além disso,
precisa-se unificar uma metodologia que interesse alunos de idades diferentes, para que todos

sintam-se motivados a assistir as aulas. Por ultimo, seria interessante uma comunicagao

melhor entre os professores que ministram essa disciplina em cursos diferentes, para que os
alunos de mecatronica, eletronica e telecomunicagdes possam concluir a disciplina com o
mesmo conhecimento adquirido.

Acima de tudo, deve-se pensar no estudante. Ele deve se sentir motivado com a
disciplina, com a possibilidade de adquirir um conhecimento novo e que agrega valor para sua
(83) 33223222
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vida profissional. Portanto, ¢ importante sempre continuar evoluindo na forma de ministrar a

disciplina Inglés Instrumental, pois, assim como o mundo e as tecnologias estdo sempre sendo

atualizadas, a forma de ensinar algo relacionado a elas deve estar sempre em evolugao.
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