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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo relatar de forma descritiva uma experiéncia vivenciada em uma turma
de educacao profissional para Jovens e adultos do curso de Operagdo de Computadores (OPC). O
trabalho se desenvolveu no Instituto Federal de Pernambuco, na disciplina projeto integrador, que tem
como objetivo integrar todos os componentes curriculares do curso em questdo, fazendo com que o
estudante saia de uma visdo fragmentada das técnicas para uma visdo unificada dos conceitos
trabalhados ao longo do curso de OPC. E utilizada durante a experiéncia de trabalho a metodologia
World Café, que se estrutura em exposi¢des dialogadas e rodas de conversa, onde o estudante é o
principal ator no desenvolvimento do conhecimento.

Palavras-chave: Educacdo Profissional, Integrar, Dialogo, World Café, Conhecimento.

INTRODUCAO

O local onde este trabalho se desenvolveu é a cidade de Palmares-PE, que faz parte da
regido Mata Sul de Pernambuco, segundo o Datapedia (2010), a cidade possui 62 mil
habitantes que tem como principal ocupacdo, em linhas gerais, o comércio, servigo publico,
agropecudria e industria de ocupacdo. Desses cidaddos 53% possuem apenas 0 ensino
fundamental completo, 37% o ensino médio e 10% o ensino superior.

Nesse cenario, o instituto federal se instala na cidade, em 2014, com o objetivo de
proporcionar melhora nos indices de educacdo e qualificacdo do trabalhador, a fim de,
desenvolver os arranjos produtivos locais.

Dessa forma nasce um dos cursos oferecidos pela instituicdo, Operacdo de
Computadores, que Vvisa capacitar o cidaddo ja inserido ou em fase de inser¢do no mercado de

trabalho, dada as diversas técnicas abordadas no curso, faz-se necessario a existéncia de um

componente curricular que integre as perspectivas de conhecimentos abortadas, saindo de

uma visdo fragmentaria para uma visdo unificada, essa disciplina é o projeto integrador.
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Uma vez que o objetivo da disciplina é integrar conhecimentos j& adquiridos o

estudante deve ser protagonista de todo o processo educativo, sendo o professor um
facilitador da consolidacdo do conhecimento para a producdo de um ser social critico e
autébnomo, “Saber que ensinar ndo € transferir conhecimento, mas criar as possibilidades para
a sua propria produgdo ou a sua construgdo.” (Freire, 1996, p. 21).

Dessa forma, o conhecimento adquirido deve ser externado e colocado a pratica pelos
estudantes, com o objetivo que o conhecimento coletivo auxilie o desenvolvimento pessoal de
cada individuo, nesse contexto a metodologia World Café se insere.

A metodologia tem como pilar a criagdo de um ambiente acolhedor onde pessoas
possam conversar, discutir e entrar em processos criativos para produzir, reforcar ou externar
conhecimentos ja adquiridos.

Assim a pesquisa objetiva relatar esse processo de discussdo e criacdo de idéias que
facilitaréo a integragdo dos componentes curriculares do curso de opera¢do de computadores
para educacéo de jovens e adultos (EJA).

Os resultados da pesquisa apontaram para otimiza¢do do processo criativo no uso
recursos de escritério, como papel, fita adesiva e lapis de cor, para producdo de informacao.
Esse processo de criacdo impacta diretamente no uso das ferramentas digitais de escritorio,
como editores de texto, planilha eletronica, apresentacao eletronica e uso da internet, que séo
objetos diarios do trabalho de um operador de computador.

METODOLOGIA

O presente relato se classifica como pesquisa descritiva, que segundo Pradanov(2013)
acontece quando o pesquisador registra fatos observados sem interferir, descrevendo
caracteristicas de um fendmeno e estabelecendo relagdo entre variaveis.

O trabalho foi desenvolvido considerando a metodologia Wold Café, para desenvolver
a essa metodologia, inicialmente professor realizou a preparagédo da sala em conjunto com 0s
estutantes, organizada em duas mesas redondas dispostas em lados opostos do ambiente e
uma mesa proximo ao quadro branco onde foram preparadas lanches para o café, com o

proposito de deixar 0 ambiente mais aconchegante e receptivo.
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Figura 01: Grupos de discurséo. Fonte: Prépria. (2019)

Em cada mesa foi colocadas folhas de oficio A4, lapis de cores e cartolinas para que
servissem de apoio a geracdo e compartilhamento de idéias. A turma foi dividida em equipes
e cada equipe ficou em uma das mesas, em seguida foi explicado como seria realizado a

atividade, qual o seu objetivo e o que seria gerado ao final da atividade.
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Figura 02: Producdo de Informagdes. Fonte: Prdpria. (2019)
(83)3322.3222

contato@conedu.com.br

www.conedu.com.br



y ’>VI CONGRESSO

Com um auxilio de um objeto esférico, produzido em papel, os alunos alternavam a
fala de acordo com a posse do objeto, os estudantes que ndo detinham a posse eram

resposaveis por registrar as informacdes através da escrita ou desenho.

Figura 03: Alternacéo de falas. Fonte: Propria. (2019)

Ao final da atividade foi distribuido um questionario de pesquisa impresso para coleta
de dados quanto a realizagdo da prética.

Gerhardt e Silveira(2009) afirmam que

“Na coleta de dados, o importante ndo ¢ somente coletar informagdes que
deem conta dos conceitos (através dos indicadores), mas também obter essas
informagdes de forma que se possa aplicar posteriormente o tratamento necessario
para testar as hipoteses.”(GERHARDT E SILVEIRA, 2009. p. 58)

Ja o questionario, Fonseca(2012) afirma, € um dos instrumentos mais utilizados na
coleta de dados pela facilidade em medir com exatiddo as varidveis da investigacdo, podendo
ser usado tanto na abordagem qualitativa quanto a quantitativa através das perguntas abertas

ou fechadas respectivamente.

(83) 33223222
contato@conedu.com.br
www.conedu.com.br



> CONGRESSO
O e

DESENVOLVIMENTO

A metodologia Word Café nasce como proposta de desenvolvimento de conversas
siginificativas para resulucdo de problemas, para que essa proposta seja alcancada é
necessario a criagdo de um ambiente favoravel ao didlogo, segundo Fernandes (2015) esse
método foi criado por Juanita Brown e David Isaacs em 1995, durante um dialgo sobre

propriedade rural.

Diante da situacao, decidiram entdo utilizar o espa¢o do café d manhd,
para a conversa, Com pequenas mesas arrumadas com toalhas e vasos
de flores no centro, canetas e papéis para anotacdes e desenhos. As
pessoas sentaram em volta das pequenas mesas e a conversa Comegou.
Mais tarde alguém teve a ideia de saber 0 que estava acontecendo nas
outras mesas, entdo decidiram mudar de mesa e comecaram a
conversar com outras pessoas. No final, eles perceberam que aquela
era uma boa maneira de perceber a nossa inteligéncia

coletiva.(Fernandes, 2015)

Considerando o contexto social dos alunos envolvidos na préatica relatada, percebe-se
gue o conhecimento referente as novas tecnologias é pouco desenvolvido, contudo, existe.
Através das conversas significativas que eles desenvolvem durante o processo, hd uma
convergencia a um entendimento comum de realizacdo de praticas e procedimentos, uma vez
que existe ali uma linguagem propria relativa ao lugar social, de regido de cada um que
facilita o dialogo segundo suas pespectivas e realidades [MELHORAR]

Fernandes (2015 APUD BROWN 2001), relata padrdes ndas conversas entre grupos
sintetizadas em sete principios: Estabeleca o contexto, crie um espaco acolhedor, explore
questdes significativas, estimule a contribuicdo de todos, conecte diferentes pontos de vista,
Escutem juntos para descobrir percepcgdes e compartilhe descobertas coletivas.

Verifica-se em outros trabalhos, como os de Oliveira Et Al(2017) e Teza Et Al(2013)

que a utilizacdo do metodologia Wold Cafeé valoriza as vicencias dos educadores e educandos
na construcdo da aprendizagem se tornando Util para o escopo de geragdo de ideias e

consolidacéo de conhecimentos.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

ApoOs realizacdo da atividade foram gerados como resultados dois cartazes com
informacdes dos estudantes da turma de Operacdo de Computadores, do IFPE — Campus
Palmares. Esses cartazes foram produzidos através da modelagem dos recursos didaticos

disponiveis produzindo textos, tabelas e imagens.

Figura 04: Cartaz Grupo 01. Fonte: Prépria. (2019)

No que tange ao desenvolvimento do processo criativo e de producédo, percebeu-se que
no inicio da atividade os estudantes estavam timidos e com receio de compartilhar suas
vivencias, contudo, apds alguns minutos esse sentimento foi superado. E interessante destacar
que o distanciamento entre os grupos favoreceu as discurssdes, pois, ndo houve interferéncias

entre os dialogos dos grupos.
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Figura 05: Cartaz Grupo 02. Fonte: Prépria. (2019)

Ap0s a producdo dos cartazes foi gerada uma discursdo com os estudantes para verificar
a percepcdo dos mesmo sobre pratica posposta e ao final foi aplicado um questionario
impresso, que relatou que mais de 79% dos alunos acreditaram que a atividade favoreceu o
processo de apredizagem e trouxeram novos conhecimentos, dentre 0os comentarios mais

recorrentes o0 elogio ao processo de contrugéo através do dialogo esteve mais presente.

CONSIDERACOES FINAIS

A busca de atividades que utilizem metodologias ativas é uma tarefa ardua, porém,
necessaria, para que o estudante seja colocado como foco do processo educativo. Nesse
experimento a metodologia World Café propiciou um ambiente favoravel a discurssdo e
aprendizado, onde o conhecimento produzido estava diretamente ligado as vivencias dos
estudantes, servindo de base para consolidagdo de conhecimentos necessarios a sua formacao.
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