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Introducao

Os termos alfabetizacdo e Letramento t€m significados diferentes, embora sejam eles
indissocidveis, simultaneos e interdependentes. Segundo Soares (2005), alfabetizacdo pode
ser entendida como o processo de ensinar e aprender uma forma de representacdo da
linguagem humana, a escrita alfabético-ortografica. Para dominar essa tecnologia, o individuo
necessita do dominio de um conjunto de conhecimentos relacionados as capacidades motoras
e cognitivas para manipulacdo dos instrumentos de leitura. Sendo assim, a alfabetizagdo
consiste na aquisicao de sistema convencional de leitura e escrita (SOARES, 2004).

Ja a utilizacdo da capacidade de leitura e escrita no desenvolvimento das atividades
pessoais e sociais pode ser entendida como Letramento. Desta forma, o cidadao letrado € mais
do que alfabetizado, pois é capaz de ler e escrever dentro de um contexto onde a escrita e a
leitura t€m sentido e fazem parte da vida. ( SOARES, 2006).

No campo da sadde, a capacidade de acessar, processar e compreender as informacgdes
relacionadas a satide pode ser entendido como Letramento em saude (Health Literacy). Este
termo surgiu meio ao campo da educacdo em sadde, tendo sido mencionado pela primeira vez
de 1974, através de um artigo intitulado: Health Education as social Policy (SIMONDS,
1974).

Neste texto de Simonds foi discutida a educacdo em saide dentro de um contexto
social, vista como uma condi¢do politica, uma vez que para o autor, todas as formas de
intervencdo coletiva que contribuissem para o bem-estar geral seriam atos de politica social.
Ele sugere portanto, que para a adequada educacdo sanitdria seria necessario padroes minimos
de alfabetizac¢do em satde.

Em 1998, a Organizacio Mundial de Satde-OMS, definiu letramento em saude
através de uma abordagem mais ampliada, voltada para a promog¢do a sadde, pode ser
entendida como sendo as competéncias cognitivas e sociais que determinam a motivacdo e a
capacidade dos individuos para obter acesso, compreender e utilizar a informag¢do em meios
que promovem e mantém uma boa saide (WHO, 1998).

Sendo assim, usudrios dos servicos de satde, portadores de doengas cronicas podem se
beneficiar de medidas de educacdo em saide que impactem no Letramento Funcional em
saude, sendo este ultimo o desfecho esperado das acdes de promocao a saude.

Verificar o grau de Letramento Funcional em satude de pessoas vivendo com HIV-
PVHIV ¢ de suma importancia, pois quem necessita submeter-se ao tratamento, precisam de
uma alta adesdo aos medicamentos durante toda a vida. Para que possam tomar decisdo
informada em saude, precisam absorver de forma adequada a informacao ofertada durante o
seu tratamento, oferecida pelos profissionais de satide para a adequada promog¢do a saude
desses usudrios.

Tem-se como objetivo avaliar o Letramento Funcional em Saide das Pessoas Vivendo
com HIV-Aids.
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Trata-se de um estudo transversal. Os estudos transversais sdo uteis para descrever as
varidveis, como elas se distribuem e verificar as associagdes na amostra em estudo. Tém custo
reduzido assim como o tempo de coleta de dados, uma vez que sdo colhidos em um tnico
momento nao sendo necessario esperar para que se dé um desfecho. Ha ainda a vantagem de
nao haver perdas amostrais por abandono como acontece nos estudos de seguimento.
Fornecem informacdes que descrevem prevaléncias, sendo preciso que o pesquisador calcule
uma amostra representativa para a populacdo em questdo, e as varidveis dependentes e
independentes sejam determinadas. (Hulley, 2015)

Cenario do estudo

O estudo ocorrerd em trés Servicos Ambulatoriais Especializados (SAE) das seguintes
unidades: Hospital Correia Picanco (HCP); Hospital Universitario Oswaldo Cruz (HUOC), e
no Hospital das Clinicas de Pernambuco(HC-UFPE), unidades de referéncia estadual no
tratamento de Doengas Infecciosas e Parasitérias, especialmente no tratamento do HIV/aids.

O HCP ¢€ unidade de referéncia estadual para o tratamento do HIV/aids e meningites.
Dispde de 42 leitos destinados ao atendimento a PVHIV em sua unidade de internamento,
enfermarias com isolamento respiratorio para os casos de Tuberculose (TB)-HIV, Unidade de
Terapia Intensiva (UTI), além disso, possui o leito dia para administracdo de medicamentos
em pacientes que nio estdo em sistema de internacdo. O SAE fornece atendimento com
equipe multiprofissional a nivel ambulatorial, sendo este considerado o maior SAE do estado
de Pernambuco, com 6.806 pacientes cadastrados segundo dados do Sistema de Controle
Logistico de Medicamentos (SICLOM) no més de agosto/2017.

O HUOC também ¢ referéncia estadual no tratamento do HIV/Aids. Trata-se de um
hospital universitario, gerido pela Universidade de Pernambuco (UPE), possui 31 leitos
destinados ao atendimento a PVHIV em sua unidade de interna¢do. Tem disponivel uma UTI
DIP, isolamento respiratério, enfermaria de infectologia, além disso, oferece leito dia para
administracdo de medicamentos naqueles que ndo estdo internados, como também, coleta de
TCD4 e CV; Centro de Referéncia em Imunobioldgicos Especiais (CRIE), Servigo de
Assisténcia Domiciliar para aqueles considerados em tratamento paliativo. O SAE desta
institui¢do € considerado o segundo maior SAE do estado, tendo cadastrado no SICLOM
2.630 pacientes no més de agosto/2017.

O HC € gerido pela Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares. Realiza atendimento
a pessoas vivendo com HIV-Aids em seu ambulatdrio. A estrutura do hospital € de grande
porte, onde ha 413 leitos disponiveis, 10 leitos de UTI adulto/cirurgica, 15 leitos de UTI
neonatal e cuidados intermedidrios, 10 salas de centro cirirgico, 4 salas de centro cirdrgico
ambulatorial, 3 salas de centro obstétrico, 15 hemodialisadores no centro dialitico.Realiza
consultas ambulatodrias, sendo o nimero de atendimento de 19.076 atendimentos trimestrais.

Populacao e amostra

A pesquisa serd com PVHIV que encontram-se em acompanhamento nos SAE do
HUOC, HC e HCP. O calculo utilizado serd o para estudos de populagdo finita e varidvel
- N.p.q.(Za/2)?

dependente categérica, sendo expresso em (N=1). (E)* + p.a.(Ze/2)* opde Zaw é 0 grau

de confianga, geralmente expresso em 1,96 para 95% de confiabilidade, p é a proporcao de

=N resultados favordveis da varidvel na populacio, nesse estudo tomamos como base 0,4, q é
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propor¢ao de resultados desfavordveis na populacido (q=1-p), N é o tamanho da populagdo
(finita) e E € o erro padrdo, usualmente: +5% da propor¢ao dos casos (precisdo absoluta), ou
+5% da média (1,05xmédia). (HULLEY, 2015). A fase atual é de levantamento do nimero
de usudrios de cada servigo para que o cdlculo adequado seja realizado.

Critérios de inclusio

Serdo incluidos no estudo, PVHIV com idade >18 anos, com mais de 6 meses de uso
da TARV. Seré realizado um teste de triagem visual — Snellen e cognitiva- MoCA. Individuos
que apresentarem acuidade visual 20/50 no teste de acuidade visual de Snellen e escore acima
de 26 na Avaliacdo cognitiva de Montreal- MoCA, realizardo o Teste de Letramento
Funcional em saide- TOFHLA-B.

Critérios de exclusio

Pessoas que ndo tenham frequentado a escola, que apresente doenca psiquidtrica sem
controle ou que fagcam uso de substancias licitas ou ndo, que visivelmente comprometam a
concentracao ou cognigao.

Tipo de amostragem

A coleta de dados serd desenvolvida de fevereiro a julho do ano de 2019 onde serdo
selecionados os participantes do estudo de forma aleatéria por conveniéncia. Todos os
pacientes que comparecerem para suas consultas nos SAES durante nos dias de coleta para o
estudo serdo convidados a participarem. Esses pacientes serdo abordados na sala de espera
dos servigos, onde eram convidados a participar da pesquisa. Apds leitura e assinatura do
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) serdo iniciadas as entrevistas
individualizadas, com aplicac@o do instrumento de coleta de dados pelos pesquisadores.

Variaveis Preditoras.

e Varidveis sociais e demogréaficas: Sexo, procedéncia, estado civil, nimero de filhos,
etnia, atividade laboral, renda, escolaridade em anos, orientacao sexual e religido.

e Varidveis clinicas: tipo de contdgio, tempo de TARYV, qual a terapia em uso, se ja
interrompeu o uso de medicagdo e se resposta positiva quantas vezes, tltimo resultado
de CD4+, dltimo resultado de carga viral, internamentos prévios, se usa dlcool, se usa
drogas ilicitas, se faz uso de preservativos, se tem outras doengas associadas.

e Varidveis relacionadas ao tratamento: tempo de diagndstico, tempo de terapia
antirretroviral, qual antirretroviral, interrupg¢des, ultimo TCD4 e CV, internamentos
prévios e ultimo internamento e doencas/manifestacdes clinicas relacionadas a
infecgdo pelo HIV.

e Varidveis relacionadas a busca de informacdes em saude: se tem dividas sobre o
tratamento ou condi¢ao de sauide, se busca informacdes sobre sua satide e aonde busca.

e Varidveis relacionadas ao autocuidado e adesao.

Variaveis de desfecho
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Varidveis relacionadas com o Teste de Letramento Funcional em saide - TOFHLA
aplicados na populag@o em estudo: niveis de letramento funcional em Saude.

Coleta de dados

Para coleta dos dados serd utilizado um questiondrio sociodemografico elaborado pela
pesquisadora, contendo as varidveis de interesse para a pesquisa: sexo, idade, procedéncia,
renda, escolaridade, dados clinicos relacionados ao HIV/aids e perguntas sobre o interesse por
informagdes em saude e o instrumento validado: Teste de Letramento Funcional em Saude-
TOFLHA.

Os dados serdo coletados por meio de entrevistas individuais, em salas dos préprios
ambulatérios, quando houver disponibilidade das mesmas, antes ou apds a consulta médica,
para garantir a privacidade e o sigilo das entrevistas e minimizando possiveis
constrangimentos. As entrevistas serdo conduzidas pelos integrantes que compdem a equipe
de pesquisa do projeto. A coleta de dados clinicos (CD4, CV, terapia antirretroviral), serd
coletada nos prontudrios se os resultados dos exames nao forem apresentados pelos pacientes
no momento da consulta. Aqueles que ndo tivermos acesso serdo solicitados posteriormente
ao arquivo do hospital para agregar os dados.

Analise dos dados

Os dados serdo agrupados em um banco de dados do Microsoft Excel para exportacao
ao Statistical Package for the Social Sciences- SPSS para andlise estatistica dentro das
varidveis de interesse.

Aspectos éticos

Serdo respeitados os preceitos €ticos da Resolucao 466/2012 do Conselho Nacional de
Saude do Ministério da Satide, referente a estudos com seres humanos, onde serd garantido
aos participantes os principios éticos da autonomia, beneficéncia, ndo-maleficéncia, justica e
equidade. A decisdo dos voluntdrios de participarem ou ndo da pesquisa serd respeitada.

Para minimizar possiveis constrangimentos, serd assegurada a privacidade e
confidencialidade dos dados obtidos, garantindo aos pacientes que as informagdes prestadas
somente serdo utilizadas para fins da pesquisa.

Quanto aos riscos, esta pesquisa adentra na privacidade do paciente com relacdo ao
diagnéstico do HIV, onde poderd haver algum tipo de constrangimento por parte do paciente,
por isso antes serd realizado um esclarecimento sobre os objetivos e material utilizados para
coleta. Todas as informacdes obtidas através do estudo, bem como as identidades, serdo
mantidas em total sigilo e utilizadas apenas para estudos.

No que diz respeito aos beneficios da pesquisa, compreender o grau de Letramento
Funcional em Saidde das PVHIV € importante para verificar o impacto da compreensao das
informagdes em sadde interferem ou ndo na adesdo medicamentosa. Proporcionard ainda
maior direcionamento das ac¢des de educacdo em saide para aumentar o autocuidado e
promover a saide desta populagdo.

A pesquisa serd iniciada apés aprovacdo pelo Comité de Etica em Pesquisa do
Complexo Hospitalar HUOC/PROCAPE com os que concordarem em participar da pesquisa
serd solicitado a assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

Resultados Preliminares
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Os resultados da Revisdo integrativa de Literatura realizada no primeiro capitulo do
estudo, evidenciaram que as PVHIV que recebem informacdes em saide sobre seu caso,
melhoram o entendimento sobre a patologia, aderem melhor ao tratamento, t€ém reducio na
Carga Viral (melhor preditor de adesdao) e melhor qualidade de vida. (KALICHIMAN et al.,
2013 ; OWNBY et al., 2015).

O letramento funcional em saude pode ser um dos muitos fatores que influenciam os
comportamentos de gerenciamento de saide das pessoas que vivem com HIV. Portanto, viver
com HIV e possuir alfabetizacdo em satide inadequada deixa o portador mais vulnerdvel ao
acesso aos servigos e correm maior risco de resultados ruins em saide. Mesmo quando
acessam aos servigcos, podem apresentar dificuldades em discutir sobre seus medicamentos,
realizar perguntas sobre sua patologia, ou compreender o que os provedores em saide lhes
informam (COLBERT, 2012).

Além de condicdes de acesso, fatores sociais podem impactar na busca de informagdes
por parte das pessoas vivendo com HIV. Restri¢des financeiras, fatores culturais e estigmas
relacionados a doenga sdo barreiras predominantes para a busca de informacdes relacionadas
a doenga. Outro ponto levantado estd no impacto que as acdes de educacao em saide causam
na vida das PVHIV, pois ndo sdo efetivas se ndo levarem em consideracdo as percepgoes
culturais ou espirituais da doenca. Todos esses fatores devem ser lavados em consideracdo
pelos profissionais de saide para que a comunicagao seja eficaz, bem como efetivar as acdes
de educacdo em saude e aumentar o letramento funcional em saide. (STROMBRAKER,
2017).

Deste modo, o baixo Letramento em Satde é claramente uma barreira para receber os
melhores cuidados de satde possiveis, e os seus efeitos sdo particularmente causticos no caso
de prevencdo e tratamento do HIV. Ao combater a epidemia do HIV nos Estados Unidos, as
correlagdes entre afetados pelo baixo nivel de alfabetizacdo e o HIV precisam ser lavadas em
conta, uma vez que ao melhorar o conhecimento e as experi€éncias em satide dos pacientes
com baixa alfabetizagdo em saude, esses individuos podem ser capacitados para melhor
prevencgado. (PHILIPS, 2016).

No Brasil, ndo foi possivel encontrar dados que mostrassem a prevaléncia do
letramento funcional em satde das pessoas vivendo com HIV nem como essas pessoas
recebem as informagdes de satde, compreendem e a utilizam. Realizar o estudo €, portanto de
importancia para melhor direcionar o cuidado e atencdo a essa clientela.

Discussao
Trabalho em andamento.
Conclusoes da Primeira Etapa

Espera-se que este trabalho de Mestrado possa contribuir para uma melhor assisténcia
em saude prestada as PVHIV a fim de aumentar a adesdo a medicag@o nesta populacdo uma
vez que € o fator essencial para a reducdo da transmissdo da doenga, diminuicdo de
surgimento de novos casos e melhoria na qualidade de vida, autocuidado e adesdo ao

tratamento das pessoas que ja adquiriram a doencga.
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