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Resumo

Este artigo trata do sucesso na ado¢ao de sites que organizam eventos cientificos e redes sociais,
como promotora e divulgadora de eventos, para a realizacdo da Semana Académica do Colégio
Técnico da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro - CTUR, realizada em 2017, a qual
retrata a adesdo e aceitacdo dos jovens as ferramentas digitais, apesar da maioria dos alunos
serem adolescentes e estarem se inserindo na carreira cientifica. O evento adotou um site
gratuito, que disponibilizava, por exemplo links que realizavam as inscrigdes e disponibilizava
os certificados. O evento foi promovido em rede social para estimar o interesse dos alunos na
sua participagéo.

Palavras-chaves: evento pedagogico, marketing, redes sociais e sites organizadores.
Introducéo

Os eventos caracterizam-se como um acontecimento, no qual um dos principais
objetivos é a integracao social com interesse e afinidades em comum. De acordo com Zanella
(2006), os mesmos sdo uma concentracdo ou reunido de pessoas, em um local e data definidos
por um organizador, com intuito de celebrar acontecimentos importantes e significativos,
estabelecendo contatos de carater cultural, esportivo, social, familiar, cientifico e outros. O
autor ainda afirma que os eventos possuem a capacidade de provocar fortes emocdes tanto aos
participantes, quanto aos organizadores, sendo que para 0s primeiros ele também promove
integracdo, gerando e consolidando vinculos de carater profissional e pessoal.

Segundo Toméel e Martelato (2006), as redes sociais sd0 uma reunido de pessoas
“conectadas por relacionamentos sociais, motivados pela amizade e por relagdes de trabalho ou
compartilhamento de informacdes e, por meio dessas ligacdes, vao construindo e reconstruindo
a estrutura social”. Temos entdo, essa nova ordem social, que brinca com as necessidades de
informacdo e comunicacdo do homem, e usa isso como ferramenta de interacéo.

O crescimento de usuarios de redes sociais se mostra tdo expressivo, que para as

empresas, as redes sociais sao0 muito mais do que sites de relacionamentos, tornaram-se fortes

N ferramentas de marketing e estudo mercadologico. Desta forma sites de relacionamentos estdo
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sendo adotados como uma forma de divulgagéo, considerados muito eficientes para divulgagéo
de produtos, servicos e eventos (CARDOSO E PINTO, 2011).

Empresas de eventos, 6rgdos municipais, seguimentos empresariais de qualquer setor,
que realizam eventos, utilizam consideravelmente as redes sociais, deixando claro que a internet
e, especialmente o Facebook, sdo ferramentas essenciais para a propagagéo de seus eventos
(SOUZA, et al., 2016).

Tendo em vista, a importancia da internet, como ferramenta digital de acesso aos sites
de relacionamento e promotores de eventos, incluindo os de cunho pedagoégico, que por sua
vez, conseguem tornar mais eficientes a organizacao, logistica e marketing que requerem um
acontecimento como a Semana Académica do Colégio Técnico da Universidade Federal Rural
do Rio de Janeiro - CTUR, que envolveu a participacdo dos diferentes cursos existentes no
colégio (Ensino Médio, Técnico em Hospedagem, Técnico em Agrimensura, Técnico em
Agroecologia e Técnico em Meio Ambiente). O objetivo do trabalho foi demonstrar o quanto
essas ferramentas digitais sdo habeis, no que diz respeito a divulgacédo e organizacdo de eventos
educacionais em instituicdes de ensino, e estdo disponiveis, gratuitamente na internet.
Facilitaram e ainda viabilizaram a realizacdo de inscrigdes em diversos segmentos que foram
disponibilizados no evento. E com a divulgacdo quase didria nas redes sociais, era possivel
visualizar o nimero de alunos interessados e estimar uma participacdo media deles.

Tendo como objetivo facilitar a interacdo entre a organizagéo e os participantes, buscou-
se 0 auxilio de ferramentas online que permitissem, dentre outras coisas, um facil acesso a todas
as etapas do evento, desde a inscri¢do ao processo de emisséo de certificados. Nesta plataforma,
tornou-se possivel a automatizacdo das etapas de organizacdo do evento.

Metodologia

O colégio Técnico da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro — CTUR, é uma
instituicdo de ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico, vinculada a Universidade Federal Rural
do Rio de Janeiro e conta com quase mil estudantes matriculados nos cinco cursos oferecidos
pela instituicdo. Situa-se as margens da BR-465, no municipio de Seropédica, que é um
municipio com uma area de 283,762 Km2 e populacdo estimada em 2014 de 82.090 habitantes
(IBGE, 2014).

No calendario escolar, varios eventos pedagdgicos eram previstos e um dos mais
esperados era a Semana Académica. Que ofereceu, a todos os alunos oportunidades de conhecer
um pouco mais sobre assuntos da atualidade, mecanismos de outras areas de atuacao, pratica
voltada para o coletivo e diversos modos de agir em frente ao desconhecido. Além disso,
quando essa data foi estruturada, contou com a organizacao de varios professores e alunos que
se voluntariaram para fazerem parte da comissdo organizadora do evento. Em 2017, pela
primeira vez, foram realizadas as inscrigdes, por meio de formularios virtuais. O aluno, depois
de inscrito no evento, péde escolher, minicursos e palestras. Os professores ainda podiam
inscrever seus trabalhos cientificos ou de extensdo realizados no Colégio Téecnico junto com os
alunos, nas modalidades: apresentagdes orais ou exposicao de poster.

O Facebook é uma ferramenta da Web 2.0, usada para desenvolvimento de redes sociais.

E uma plataforma mais complexa, que possui dentro de si um microblogging, além de jogos e

ferramentas para publicacéo de fotos. Proporciona maior interagdo entre 0s seus integrantes e €

- também a rede social online com mais usuarios no mundo inteiro. Permite e se destina a criagdo
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de redes de amigos, e a participagdo em comunidades relacionadas a temas de interesses em
comum. Possui uma rede conectada mundialmente, de forma que, uma informacéo publicada
em uma cidade brasileira, por exemplo, pode ser visualizada por milhares de pessoas no mundo
inteiro. E uma ferramenta virtual com alto potencial de alcance (BEZERRA et al., 2013).

O evento também era divulgado no site do Colégio e disponibilizou para os alunos o
caderno de resumos cientificos que foram publicados na Semana Académica, 0 modelo de
banner, programacao e circulares, referentes a programacao.

Resultados e Discussao

Diante das crescentes demandas do uso de ferramentas em nuvem e de gerenciamento
online, buscou-se como alternativa a adoc¢do de uma plataforma web para realizacéo,
automatizacao e auxilio no processo de organizacdo do evento. Baseado em uma plataforma
web com interface amigavel desenvolvida em Wordpress (uma das plataformas de criacdo de
contetdo mais utilizadas na internet), o site escolhido foi o Even3, que em seu plano gratuito,
permite a utilizacdo de seu servico em nuvem em algumas etapas do processo de organizacdo
de eventos cientificos.

Pode-se relatar, comparativamente ao caso do CTUR, esse estudo, que relata sobre o
sucesso de um evento que foi o | Workshop de Bibliotecas da Universidade de Pernambuco que
teve como objetivo relatar a estratégia de marketing de divulgacdo de evento em
Biblioteconomia através das redes sociais online Twitter e Facebook, onde a maior parte da
propaganda aconteceu por meio das redes sociais online. O uso dessas plataformas para
divulgacdo ndo foi imaginado a principio, tendo em vista o perfil informal e aparentemente
pouco confiavel dessas redes. Porém, a resposta negativa e a ineficiéncia dos outros meios de
divulgacdo utilizados foram decisivas para a mudanca na estratégia de marketing desse evento.
Como resultados, foi obtido sucesso absoluto de publico no evento, por causa do uso das redes
sociais Twitter e Facebook como ferramentas de divulgacéo e de inscricdo do evento. Foi
defendido neste estudo que, redes sociais online, podem ser grandes aliadas na divulgacédo de
eventos, se usadas cautelosamente, pois podem determinar o seu fracasso ou O Seu SUCesSo
(BEZERRA et al., 2013).

Todo o processo de inscrigdo, foi feito online, com controle do numero de acesso,
vagas e pessoas inscritas em tempo real. Tal controle permitiu, dentre outras coisas, tragcar uma
estratégia mais completa de divulgacdo e alocacéo de vagas para 0s workshops/cursos os quais
apresentavam vagas limitadas ou exigiam algum tipo de recurso didatico diferente. O numero
de inscri¢Oes de trabalhos cientificos e de extensdo, nas modalidades oral e pdster, também
facilitaram a logistica organizacional de estrutura fisica, para que tais apresentagcdes fossem
realizadas sem qualquer tipo de entrave.

Sendo assim, é possivel observar os seguintes resultados obtidos: 506 inscritos,
divididos entre autores de trabalhos, avaliadores, palestrantes, organizadores e participantes
ouvintes. Foram 9 minicursos, 13 oficinas e cerca de 10 mostras cientificas orais, 27 postes e 8
exposicoes. Foram emitidos 525 certificados. Ressaltamos que cada aluno poderia participar de
até duas atividades, sendo elas realizadas no contraturno, totalizando também horas de estagio.

Conclusodes

(83) 3322.3222
contato@conedu.com.br

h - www.conedu.com.br



".’;vt‘h' &
<= 'Y CONEDU
/ \ / \ “ongresso Nacional
=X Educacao

Tratou-se neste estudo da anélise da divulgacdo de um evento pedagdgico, a Semana
Académica do CTUR, que adotou as redes sociais, como o Facebook e sites de organizagédo de
eventos cientificos gratuitos e evidenciou a importancia do uso dessas plataformas online como
meio de networking e marketing de divulgacao em eventos de desse porte e, consequentemente,
tratar do marketing como forma de divulgacao do evento.

As ferramentas digitais foram fundamentais para a organizacdo do evento, logistica e
direcionamento das atividades propostas. Foi, certamente, otimizado e teve éxito, por ter
facilitado e simplificado a participacdo de grande parte de alunos e de toda a comunidade do
Colégio Técnico da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro - CTUR. Tendo em vista a
eficiéncia dessas ferramentas na organizacdo de eventos de cunho pedagdgico, sugere-se a
adocdo das mesmas para viabilizar a divulgacdo e a realizacdo bem sucedida de eventos
educacionais, culturais e cientificos.
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