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Introducéo

Na atualidade, ja ha algum tempo, estudantes, professores e gestores passaram a demandar
por requisitos de ubiquidade em suas relagcdes académicas, isto é, a ter acesso aos conteudos e
materiais a qualquer momento, em qualquer lugar e a partir de qualquer dispositivo, sem
prejuizo dos requisitos de seguranca (SCHNEIDERS, CYRNE, 2017).

A acessibilidade a materiais, ferramentas computacionais e digitais que possam ser utilizadas
na educacdo, é resultado de disputas por esse nicho de mercado que vem recebendo atencéo e
investimentos de grandes desenvolvedoras de recursos tecnoldgicos, como a Microsoft e
Google. Esses recursos trouxeram consigo a possibilidade do uso pelo grande publico, por
meio de aplicacBes gratuitas, 0 que acarreta 0 aumento da competitividade e melhorias das
ferramentas disponiveis (POMBO; CARVALHO, 2015).

As mudancas proporcionadas pela presenca das tecnologias digitais na educacdo, assim como
possibilidade de estratégia didatica e recurso, trazem grandes desafios aos professores e aos
estudantes, dentre as quais o ensinar exigira do professor planejamento e acompanhamento
para melhor orientacdo e aplicacdo, enquanto o aprender demandara dos estudantes atitudes
positivas de busca e exploracdo dos recursos, uma vez que estes se tornam mais disponiveis e
préximos, pois permite alcance e producdo de materiais em qualquer lugar a toda hora
(MERCADO et al, 2012).

A empresa Google disponibiliza um pacote gratuito para instituicbes de ensino, e
organizacbes sem fins lucrativos, denominado “G suite”. Esse pacote permite reunir
ferramentas de uso na educacdo. Com esse recurso & possivel aproximar os docentes dos
discentes, que ainda podem contar com um ambiente para realizacdo de tarefas,
compartilhamento de materiais e realizacdo de producdes colaborativas, além de auxiliar o
professor e os estudantes nos agendamentos e no acompanhamento das tarefas.

Para dar condicOes ao uso dessas ferramentas, o estabelecimento de ensino tem sua parcela de
colaboracéo, pois deve disponibilizar condic¢des suficientemente sustentaveis para 0 seu uso
como a disponibilidade da internet e também de recursos fisicos, como computadores ou
dispositivos tecnolégicos moveis (POMBO; CARVALHO, 2015).

Da mesma maneira o professor deve ser capacitado para utilizar adequadamente cada
ferramenta, para que sejam experimentadas, experienciadas e exploradas as possibilidades e
potencialidades de acordo com a finalidade que se pretende atingir em termos de resultados de
aprendizagem (POMBO, 2015).

(83) 3322.3222
contato@conedu.com.br

h _ www.conedu.com.br


mailto:gabizinha_lcpacheco@hotmail.com
mailto:cryspempg@gmail.com
mailto:marizeventin@hotmail.com
mailto:danielle.moura@upe.br
mailto:inacia.satiro@gmail.com

S+ Y CONEDU
/ & \ / \ “ongresso Nacional
X Educacao

Este trabalho tem como objetivo descrever as possibilidades colaborativas do Google Apps for
education (G suite).

Metodologia

Este trabalho € um relato de experiéncia sobre o0 uso do G suite na graduacdo em Enfermagem
numa instituicdo de ensino superior da cidade de Maceid, como recurso para construgdes
colaborativas. A experiéncia foi desenvolvida no primeiro semestre de 2018 na disciplina de
Gestéo Hospitalar.

O uso das ferramentas relatadas foi oportunizado pelo componente pratico da disciplina, que
acontece no ciclo especifico da formacdo do aprendiz em Enfermagem, na qual o estudante
contempla o fichamento dos temas abordados em pratica, apos realizarem pesquisas sobre a
tematica, ao tempo que disponibiliza o documento para o grupo colaborar ou simplesmente ter
acesso a informacao, além do uso e compartilhamento dos outros recursos disponiveis.

A disponibilidade de uso do G suite permite acesso as salas de aulas automaticamente
formadas através do software académico de uso institucional e de forma personalizada, no
qual professores e estudantes ja se encontram inseridos ao acessarem esse software. A
experiéncia relatada é possivel pelo uso cotidiano dessa ferramenta para o ensino em diversas
disciplinas da formacdo em Enfermagem. No entanto, ressaltamos que 0 uso desse pacote ndo
é restrito ao curso de Enfermagem, ou a apenas uma disciplina, mas esta disponivel para todo
0 corpo docente e discente da instituicao.

Resultados e Discussao

Para Witt (2015), o “G Suite for Education oferece um conjunto de ferramentas de
comunicagdo e produtividade destinadas a promover a colaboragdo e criatividade.” As
habilidades de comunicacdo, criatividade, colaboracdo e pensamento critico sdo
potencializadas pelo uso da tecnologia no século XXI. Tais tecnologias, quando
adequadamente implementadas, ndo apenas fornecem um meio diferente de obter essas
habilidades, mas realmente aprimoram o aprendizado e o desenvolvimento dessas habilidades
tanto para alunos como para professores (WITT, 2015).

O pacote de recursos disponiveis no G suite inclui ferramentas para uso na educacdo que
permitem gerenciamento por meio de criacdo de listas de tarefas, lembretes e programacéo de
reunides seja com estudantes, seja com colegas ou até mesmo com os colaboradores fazendo-
se uso do Keep e da agenda, disponiveis como aplicativos, inclusive com a possibilidade de
compartilhamento. Inclui-se ainda a possibilidade de comunicagdo por meio de ferramentas
que vao desde e-mail a aplicativos de mensagens que permitem até mesmo videoconferéncia
como € o caso do hangouts.

O professor, por sua vez, pode gerenciar suas atividades criando turmas, atribuindo tarefas,
fazendo testes com feedback automatico, se assim preferir, recebendo em seu e-mail os
resultados dos estudantes, sendo isto possivel por aplicativos elencados respectivamente ao
Google sala de aula (Classroom) e formularios Google.

O aprendizado e as producdes dos estudantes podem ser compartilhados por meio das
planilhas do Google, documentos do Google e apresentacdes Google, nos quais além de criar
de forma familiar a recursos disponibilizados por softwares largamente difundidos, permitem
aos usuarios colaboracdo na edicdo em tempo real ou ndo, pois as alteracdes realizadas no
documento compartilhado aparecerdo para todos os colaboradores.
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Além desses recursos € possivel compartilhar materiais mais extensos e pesados por meio do
drive, que apresenta modalidade de compartilhamento em pasta ou por documento, existindo
possibilidade de controle sobre a edicdo do documento entre os envolvidos, sendo
disponibilizado no momento do compartilhamento a opcdo para visualizacdo ou edigcdo por
cada um dos estudantes.

O professor pode ainda convidar os responsaveis dos estudantes, cadastrando seus e-mails,
para acompanhar o desenvolvimento dos mesmos nas atividades, agendas e avisos pertinentes
- um vinculo que aproxima familia e escola (SCHIEHL; GASPARINI, 2016). Tal recurso,
contudo, tem sido mais utilizado no ensino basico, uma vez que no ensino superior
depreende-se que o senso de responsabilidade pelo aprendizado deve estar presente no
cotidiano do estudante, que ja alcancou maturidade suficiente para tal.

Todas essas possibilidades trazem ao professor maior flexibilidade e autonomia para o
planejamento de suas aulas. A tecnologia deixa de representar um elemento de dificuldade,
tanto para estudantes quanto para professores, pois passa a ser utilizada como meio para
alcancar os objetivos de aprendizagem. Além disso, professores e estudantes interagem
utilizando as tecnologias que ja usam nas relacBes pessoais, sociais e profissionais cotidianas
(DICICCO, 2016).

Nesses aplicativos disponiveis através do G suite foram realizados agendamentos das visitas
externas, inclusive com o compartilhamento dos locais das atividades por meio do mapa do
Google, como recurso para direcionar a chegada até os locais. Foi agendada uma orientacdo
para a confeccdo do trabalho final da disciplina por meio de hangouts, no qual na
oportunidade da reunido por videoconferéncia, houve compartilhamento de telas para melhor
compreensdo e participacao ativa dos alunos nos questionamentos e colocagdes.

Por meio da sala de aula do Google, além de utilizar as postagens para avisos e
compartilhamento de materiais, foram realizadas postagens com materiais para edicdo,
disponibilizacdo de videos direto do Youtube para auxiliar as explicacbes ocorridas nas aulas.
Para a experiéncia docente, além da facilidade na disponibilizacdo dos materiais, 0
acompanhamento foi possibilitado pelas notificacbes que chegam ao e-mail a cada realizagédo
e entrega de tarefas solicitadas, a depender da configuracdo que o professor optar nas
configuracOes da sala.

E possivel ainda, ndo s6 acompanhar a realizacio das atividades, mas também a colaboragio
dos estudantes nessa construcdo, uma vez que os aplicativos do tipo planilhas do Google,
documentos do Google e apresentacbes Google permitem acesso as edi¢des e registra quem
fez as alteragdes, fazendo com que de fato seja acompanhada a participacdo efetiva dos
estudantes nas construcdes coletivas.

No tocante a acessibilidade, estudantes e professores além de acessarem o G suite através dos
computadores disponibilizados na propria instituicdo, através do laboratorio de informatica,
da sala dos professores ou da biblioteca, poderiam utilizar de Chromebooks disponibilizados
para 0s mesmos através de empréstimos dentro da unidade de ensino.

Os Chromebooks sdo uma solugédo de hardware econdmica; sdo blocos de anotagdes da web
do Google Chrome dedicados a oferecer suporte ao ambiente do Google Apps (WITT, 2015).
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Desta forma, docentes e estudantes tinham acesso a mais um dispositivo de conectividade
para realizar as atividades propostas.

Esses recursos digitais disponiveis promovem a construcdo de saberes de forma coletiva e
compartilhada, possibilidade de solucéo de problemas. Trago distintivo das grandes vantagens
destas ferramentas é que, elas proprias assentam sobre a producdo colaborativa de
conhecimento, com o incentivo a formacdo de grupos de colaboradores que, através da
participagdo das construcdes, facilitam o acesso ao conhecimento (POMBO; CARVALHO,
2015).

Concluséo

Usar tecnologias digitais da informacdo e comunicacdo se faz necessario, uma vez que 0S
estudantes estdo cada vez mais conectados e utilizando diversos recursos. Ferramentas que
permitem acompanhar o desenvolvimento dos discentes, requer do professor atitude positiva
para 0 melhor uso e aplicabilidade dos potenciais de tais ferramentas para um aprendizado
significativo e interativo. O Google Apps for Education mostrou-se um recurso com grande
potencial para o auxilio de docentes e estudantes nesse processo complexo que € a educacao,
ndo apenas na area da Enfermagem ou Salde, mas em todos 0s espacos em que se pretenda
aliar educacéo e tecnologia.
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