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INTRODUCAO

As discussdes sobre Cidades Inteligentes tém crescido, e uma de suas metas €
potencializar o uso dos recursos tecnoldgicos para melhorar a vida das pessoas. Porém, como
as pessoas que nao tem habilidades desenvolvidas em relacdo ao uso das tecnologias
digitais — por ndo terem dominio da lecto-escrita - poderdo usufruir desta nova
organizacao social das cidades inteligentes?

Acreditamos que o espaco da Educacdo € o ideal para que tais habilidades possam ser
desenvolvidas e o dispositivo mével, enquanto aparato que grande parte da populacdo das
cidades tem acesso, podem favorecer o empoderamento na producdo de informacdes e
inclusdo digital. A pesquisa em desenvolvimento tem por objetivo geral desenvolver uma
proposta metodologica de ensino para inser¢do de Mobile Learning na Educacdo de Jovens e
Adultos, possibilitando a ampliacdo de saberes de professores e educandos numa perspectiva
de Educacdo ao Longo da Vida possibilitando contribuices a constituicdo de cidades
inteligentes. Sao objetivos especificos: refletir sobre como as pessoas consideradas
analfabetas ou neo-leitores adultos podem interagir na Sociedade em Rede; identificar quais
beneficios as cidades inteligentes podem proporcionar para estudantes da EJA ndo-leitores e
neo-leitores, atuando mediante a uma gama de informacBes ndo apenas como receptores;
identificar como os professores de EJA podem usufruir de uma biblioteca digital para
incrementar os processos de ensino e aprendizagem de neo-leitores e nao-leitores.

Assim, a nossa hipOtese € que o uso de uma biblioteca eletrénica é capaz de
envolver os potenciais estudantes da EJA, possibilitando a construcéo de novos saberes e
o desenvolvimento de habilidades favoraveis as vivéncias proprias das cidades

inteligentes.
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Busca-se que a biblioteca - intitulada SILVA (Biblioteca de Saberes Interativos ao
Longo da Vida Adulta), contemple a leitura imagética como principal canal para o
desenvolvimento da leitura das palavras, centrada no usuério Jovem e Adulto ndo leitor e neo-
leitor, por isso a chamamos de iconogréfica. Seu suporte tecnoldgico é o dispositivo mdvel
tendo em vista o potencial de mobilidade do aparato e ainda na busca de se constituir um
sistema multimodal, ou seja, indo além da interface grafica, mas que explora também a forma
tatil de interacdo. A metodologia da pesquisa caracteriza-se como Pesquisa-Acgao
Participativa.

METODOLOGIA

Na pesquisa-acdo “o pesquisador visa intervir na situa¢do, com vistas a modifica-la”
(SEVERINO, 2007). Em sua classificagdo, a pesquisa em questdo tem caracteristicas de
natureza aplicada quando busca o desenvolvimento de solugdo que, em aplicagdo pratica,
melhorara a vida das pessoas jovens e adultas ndo leitoras e neo-leitoras com foco em inclui-
las enquanto participes produtoras de conhecimentos nas cidades inteligentes. Quanto a
abordagem do problema, caracteriza-se como qualitativa.

A pesquisa-acdo, compdem-se de cinco etapas, a saber: Diagnostico, planejamento da
acdo, tomada da acdo, avaliacdo, aprendizado. Estas etapas podem ser estabelecidas a partir de
ciclos que se repetem ou ndo e, contrariando outros tipos de pesquisa, ndo segue fases
rigidamente ordenadas (THIOLLENT, 1986).

Na pesquisa em foco, fora realizado o diagnostico a partir de entrevistas com 0s
participantes para chegar-se a proposta do desenvolvimento de uma biblioteca eletrdnica que
consideramos iconografica. O planejamento da acdo, perpassa pelo desenvolvimento da
Biblioteca o qual envolve uma equipe multidisciplinar integrada na busca pela melhoria da
vida das pessoas ndo leitoras e neo-leitoras. A equipe, constituida por colaboradores das areas
de Designer Grafico, Biblioteconomia, Educacdo e Sistemas da Informacdo, propds um

primeiro prototipo.

A tomada da acdo, envolvera desde a formacdo de professores até a implementacao do
aparato em sala de aula. Por fim ocorrerdo a avaliacdo, que voltar-se-a tanto aos professores

guanto aos estudantes e entdo se verificara o aprendizado.

O levantamento do Estado da Arte, nos permitiu verificar a inexisténcia de uma

biblioteca voltada a EJA, construida com os principios defendidos nesta pesquisa (envolver
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ndo leitores e neo-leitores em um espaco colaborativo na busca de construir saberes relevantes

a participacdo nas cidades inteligentes).

RESULTADOS E DISCUSSOES

Para fundamentar a pesquisa, seu desenvolvimento tedrico perpassa principalmente
por estudos voltados a Sociedade em Rede (CASTELLS, 1999), Cidades Inteligentes
(CUNHA, et. al., 2016), Aprendizagem Moével (VAVOULA et. al., 2007; LEMOS, 2011;
LEVY, 1998), Biblioteca Digital (TAMMARO et. al., 2008) e ainda questdes sociais e
Pedagogicas (KNOWLES, 2009; FREIRE, 1997) que possam orientar como os professores
desta modalidade podem atuar beneficiando o0s ndo-leitores e neo-leitores em direcdo a
aquisicao da leitura de palavras a partir da leitura de mundo.

Para Negroponte (1995, p. 57) estamos passando para a Era da Pés-informacao, onde a
inteligéncia artificial implementada nas redes informéticas possibilita uma personalizacéo
cada vez maior dos servicos nos remetendo a situacdes onde, em rede, nos tornamos cada vez
mais assincronos e digitais. Tempo este também caracterizado como Era Digital (BATES,
2016), onde — imersos em tecnologias - o processo de Globalizacdo (IANNI, 1997) tem
fortalecido constituicdes sociais diversificadas.

Em decorréncia da Sociedade em Rede - marcada pela Revolucdo da Tecnologia da
Informacao - as culturas se misturam e as identidades, reconhecidas como fonte de significado
e experiéncia de um povo tornam-se cada vez mais multiplas (CASTELLS, 1999, p.22) e
constituem-se numa celebragdo movel, “formada e transformada continuamente em relagdo as
formas pelas quais somos representados ou interpelados nos sistemas culturais que nos
rodeiam” (HALL, 2011).

Ensinar numa Sociedade em Rede requer pensar que a Inteligéncia Coletiva (LEVY,
1998), remodela-se a cada segundo e o professor necessita profissionalizar-se em busca de
solucgdes que atendam a essa conjuntura.

Uma das mudancas fundamentais dentre as colocadas por Bates (2016, p.49), e talvez
a mais importante durante a discussdo desta pesquisa, aponta que “os métodos de ensino
precisam ser usados para ajudar a desenvolver e transferir competéncias especificas, que
servem tanto para efeitos de desenvolvimento do conhecimento quanto para sua divulgagdo™.
Atualmente tem emergido novas formas de compreender a aprendizagem, uma destas é o
Mobile Learning (VAVOULA ET. ALLLI., 2007) a partir da Cultura da Mobilidade (LEMQOS,
2011).

(83) 3322.3222
contato@conedu.com.br

www.conedu.com.br




R .
P S ‘7,6 VCONEDU
/ : g Congresso N(JciOJWOI
T\ ———" Educacao

E neste sentido, € coerente defender uma Teoria de Aprendizagem para Adultos,
definida como Andragogia (KNOWLES, 2009) e assim, refletir ndo apenas sobre o contexto
tecnoldgico, mas também sobre o contexto social (FREIRE, 1997), em busca de desenvolver a
Inteligéncia Coletiva (LEVY, 1998) a partir do reconhecimento da importancia de todos os
seus participes.

Os conceitos de Biblioteca Digital e Biblioteca Virtual tem apresentado varias
interpretacdes na literatura ao longo do tempo. Conforme defende Tammaro (2008, p.116) em
virtude de terem uma histdria recente, o conceito de “biblioteca digital, € usado normalmente
como sinbnimos de outros dois termos: biblioteca eletronica e biblioteca virtual; ademais,
existem afinidades com os termos biblioteca hibrida e biblioteca multimidia”. Aqui nos cabe a
classificagdo da biblioteca proposta como além de digital também eletrdnica, visto que
carrega a premissa de disponibilizar documentos inacessiveis sem o equipamento adequado.

Tendo que o principal signo de entrada para o ciberespaco € a palavra escrita, muitas
vezes este espaco torna-se excludente aqueles que ndo tém dominio da lectoescritura. Na
perspectiva de Cidades Inteligentes € imprescidivel a formulacdo de estratégias capazes de
abarcar as necessidades de todos, sem exclusoes.

As informacdes da Biblioteca SILVA estdo distribuidas em quatro categorias: Texto,
Audio , Imagem, Video. Todo o material a ser disponibilizado pela SILVA sera fruto de
producdo de estudantes da EJA. Por isso, o professor precisara vivenciar momentos (em
formacdo continuada) que lhe permitam o entendimento l6gico da biblioteca e assim
implementa-la junto a seus alunos em modelo pedagogico apropriado.

As primeiras entrevistas com estudantes e docentes deram-se de forma estruturada,
versando principalmente sobre a relacdo mantida com a tecnologia, no intuito de identificar o
problema. Foram algumas das questdes: VVocé precisa de ajuda para acessar a internet? Se
houvesse algum outro material que ajudasse em seus estudos nestes dispositivos digitais, o
que vocé sugeriria? Os alunos, em sua maioria, afirmaram que seria interessante, além de ter
acesso as informagfes da midia, se pudessem construir e compartilhar materiais produzidos
durante os periodos de estudos.

Aos professores buscou-se compreender, durante as entrevistas iniciais, além da
relacdo mantida com as tecnologias, as dificuldades enfrentadas para inser¢do dos recursos em
sala de aula. A maior parte dos professores afirmou a necessidade de capacitacdo para uso
pedagdgico de dispositivos moveis e sobretudo para uso de uma biblioteca voltada para o

publico da EJA, o que fortaleceu a premissa da necessidade da Formagdo Docente.
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Ainda como resultados da pesquisa, tendo em vista estarmos na etapa de tomada da

acdo, tem-se a construcdo de um primeiro protétipo da biblioteca SILVA e o planejamento da
Formacéo de Professores a ser desenvolvida com fundamentos ora aqui apresentados.

CONCLUSOES

O Estado da Arte a respeito da tematica reflete a urgéncia deste debate e ainda, a
inexisténcia de uma proposta similar voltada ao publico neo-leitor e ndo leitor.

O uso de dispositivos moéveis na EJA pode contribuir para a constituicdo de Cidades
Inteligentes incluindo usuarios que, s@o ativos profissionalmente e, ao mesmo tempo,
excluidos socialmente em virtude do baixo nivel de escolaridade. Contudo, 0s espagos virtuais
a serem utilizados pedagogicamente devem propiciar reflexdes e atuacdo coerente ao Sseu
dominio tecnoldgico, para que possa avangar em atendimento as suas necessidades cotidianas
e obter crescimentos cognitivos em direcdo a alfabetizagéo.

Assim, considera-se que o desenvolvimento e uso da Biblioteca de Saberes Interativos
ao Longo da Vida Adulta (SILVA) junto aos alunos e professores da EJA, propiciara melhor
atuacdo na Sociedade em Rede e consequentemente um passo essencial na constituicdo das
cidades inteligentes, em virtude de o aparato tecnologico promover a inclusdo digital e
producdo do conhecimento.

A formacédo continua de professores € um a estratégia que pode vislumbrar motivacéo
e envolvimento na constituicdo de grupos de interesse quanto ao uso de Tecnologias na
Educacéo.

A proposicdo oferecera aos professores uma perspectiva diferenciada quanto ao uso
didatico dos dispositivos moveis e a implementacdo de mobile learning, permitindo reflexao
sobre a sua pratica assim como a adequacdo de suas metodologias de ensino e aprendizagem a

Sociedade em foco.
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