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Introducéo

Nos ultimos anos, tem-se observado um rapido envelhecimento das populacGes,
colocando os idosos como grupo etario emergente, ja que ao envelhecer o ser humano se
depara com diferentes situagdes e precisa estar em constante aprimoramento e adaptacéo.

Segundo Czaja e Lee (2007) "ndo ter acesso e ser capaz de usar a tecnologia cada
vez mais colocara os idosos em desvantagem em termos de sua capacidade de viver e
funcionar independentemente”.

Analisando o cotidiano dos idosos, percebe-se que os meios tecnoldgicos estdo
presentes no smartfone que usam para se comunicar com a familia, no controle remoto da
televisao, no tablet, na utilizacdo do caixa eletrénico do banco, dentre outros usos do dia a dia.

Diante do atual cendrio de transformacBes, 0 objetivo geral desta pesquisa sera
apresentar a importancia do Centro de Convivéncia quanto a politica de atencdo ao idoso,
destacando o interesse dos mesmos quanto ao aprendizado da informatica. A escolha do
referido tema como objeto de estudo deu-se em virtude da curiosidade da autora em pesquisar
sobre as tecnologias educacionais, de modo a observar a educagdo da pessoa idosa e seu
acesso as novas tecnologias disponiveis no referido centro.

Para alcangarmos esse objetivo, aplicamos um questionario semiestruturado com 0s
profissionais de um Centro de Convivéncia de idosos, localizado na cidade de Campina
Grande-PB e também com cerca de 20 usuarios que frequentam o local a fim de destacar as

diversas alteragGes oriundas do processo de envelhecimento, bem como da velocidade das
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transformacgfes ocorridas no que tange a informacdo sobre a inclusdo do idoso frente as
novas tecnologias, dada a relevancia e atualidade do assunto em discusséo, verificando as
tecnologias existentes no local.

Conforme o Art. 3° do Estatuto do lIdoso (2003), um dos pontos mais relevantes € a
preocupacdo com a interacdo do idoso com a modernidade, a fim de que este publico
consiga ter mais autonomia ao executar tarefas simples do cotidiano, j& que com o avango
do mundo tecnoldgico pode-se averiguar inimeras mudancas que sdo ocasionadas no meio
social, referentes tanto as geracfes mais jovens, quanto as mais idosas.

Dessa forma, por ter esse englobamento em geral, é possivel que a pessoa idosa
sinta, também, a necessidade de inclusdo nesse ambito tecnoldgico. Sendo assim, a
tecnologia amplia o acesso a informacdo, a qualidade de veiculacdo e a recepcdo em
diferentes niveis de midia.

A facilidade e a rapidez que esse recurso proporciona as informacoes relativiza a
questdo do tempo e do espacgo, bem como interfere nas relacdes e nos comportamentos de

Seus usuarios.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 Consideracdes sobre envelhecimento

De acordo com Neri (2001, p.22), “o envelhecimento populacional reflete a
combinacdo de trés fendmenos: reducdo da natalidade, reducdo da mortalidade e aumento da

expectativa de vida na velhice”.

A pessoa idosa, além da Constituicdo Federal de 1988, também é amparada pelo
Estatuto do Idoso (2003). Sendo assim, o Estatuto do Idoso, no Art. 3° prevé a viabilizacéo de
formas alternativas de participacdo, ocupacao e convivio do idoso com as demais geracoes.

Desta forma, observa-se que um dos pontos mais relevantes é a preocupag¢do com a
interacdo da pessoa idosa com a modernidade, com énfase aos avancos tecnoldgicos

existentes.

Para Lima, Nogueira e Burgos (2008, p. 5), “diante de uma sociedade cada vez mais
tecnologica, o ndo letrado do futuro serd o individuo que ndo souber ler a nova linguagem

gerada pelos meios eletronicos de comunicagdo em suas praticas sociais”.
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Segundo Mascaro (2004, p.10), “o Brasil devera enfrentar um grande desafio no
tocante ao envelhecimento de sua populacdo™. Para o autor, um pais em desenvolvimento, que
estd carregado de contraste, o envelhecimento com boa qualidade de vida, torna-se um

privilégio de poucos ainda.

Com o avanco da ciéncia e da medicina, a pessoa idosa passou a ser representada por
uma maior qualidade de vida. Hoje, ela ndo vive mais, necessariamente, recolhida e

recordando lembrancas do passado, mas pode ser ativa, produtiva e participativa.

2.2 A importancia do Centro de Convivéncia para a pessoa idosa

A populagéo idosa de Campina Grande possui um espaco de educacao, cultura e lazer.
Trata-se do Centro de Convivéncia do ldoso, fundado em 2001, sendo vinculado & Secretaria
de Administracdo, desenvolve politicas publicas e promove a integracdo do idoso na
sociedade, funcionando de segunda a sexta feira, no bairro do Alto Branco.

O objetivo do Centro de Convivéncia e oferecer oportunidades para que novos valores
e conhecimentos sejam transmitidos e intercambiados. Desta forma, é obrigacdo do poder
publico oferecer dignidade, qualidade de vida, além de possibilitar 0 acesso aos programas,
servigos e agoes.

Dentro da politica da assisténcia social do idoso, o Centro de Convivéncia possuli,
atualmente, cerca de 210 idosos cadastrados pela unidade, com a faixa etaria de 56 a 94 anos
de idade. O publico alvo sdo aposentados e pensionistas do municipio.

O Centro de Convivéncia dos idosos se propde a ser muito mais do que um ambiente
de arte e lazer.

O centro é projetado para abrigar os espacos: Administracdo, Recepcdo; Reunides;
Sala de leitura; Cozinha; Galeria de artes; Area de lazer; Piscina para aulas de hidroginastica e
sala de massoterapia. Com relagdo a equipe técnica, o local dispde de: 01 Assistente social, 01
Enfermeira; 01 Auxiliar administrativo; 01 Massoterapeuta; 02 Professores de pintura (tela e
tecido); 01 Professor de Yoga; 01 Professor de danca de saldo; 01 Professor de Thyshishuan e
04 Professores de hidroginastica e Musculacéo; 02 Porteiros e 02 profissionais responsaveis
pelos Servigos gerais.

3. METODOLOGIA

3.1. A natureza dos dados
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Os dados que serviram de corpus para nossa pesquisa foram extraidos de um
questionario, semiestruturado aplicado com cerca de 20 usuarios/idosos do Centro de
Convivéncia do idoso, localizado no municipio de Campina Grande-PB, a fim de analisar a
sua importancia quanto a politica de atencdo ao idoso destacando o interesse entre as pessoas

idosas quanto a inclusdo tecnoldgica.

Na nossa escolha, levamos em consideracdo o critério de fornecer um melhor

atendimento dos beneficiarios e melhores condic6es de vida para a pessoa idosa.

3.2 Da Organizacéo da Pesquisa

Este trabalho constitui-se de varios momentos. O periodo inicial sera constituido pela
selecdo de livros dos autores que discutem sobre envelhecimento, inclusdo digital e legislacdo
voltada as politicas de atencdo a pessoa idosa, com o objetivo de fundamentar teoricamente
nossa pesquisa. Em seguida, desenvolvemos um questionario, o qual sera aplicado durante um

periodo de trinta dias. De posse dos dados, fizemos a analise.

O tipo de pesquisa que direcionou nosso trabalho foi de carater descritivo, na qual as
informacdes coletadas nos apresentaram elementos significativos para atingir as finalidades

propostas.

Segundo Gil (2008, p. 25) a pesquisa descritiva visa “descrever as caracteristicas de
determinadas populagdes ou fendmenos.” Uma de suas peculiaridades esta na utilizacdo de

técnicas padronizadas de coleta de dados, tais como o questionario e a observacao sistematica.
3.3 Os sujeitos envolvidos

Para a amostra da pesquisa ndao houve identificacdo do sujeito. Das 20 pessoas idosas
que responderam ao questionario, foram considerados 0s que estavam presentes no Centro de

Convivéncia durante o periodo da aplicagdo do mesmo.
4. Resultados e Discussao

Conforme analise do perfil dos usuarios, realizada a partir da aplicacdo de um
guestionario com cerca de 20 participantes, a faixa etaria dos usuarios atendidos pelo Centro
de Convivéncia no més de setembro de 2018 foi composta de 65% mulheres e 35% de
homens.

Deste total, 15% foram pessoas idosas entre 56 e 60 anos, 20% entre 61 e 70 anos,

15% com a faixa etaria de 66 a 79 anos, 35% entre 71 e 89 anos, e 0s 15% restantes sdo
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idosos acima de 90 anos.

Percebe-se que, dentre o publico alvo que utiliza o local em estudo, foi constatado que
25% dos entrevistados que responderam ao questionario sdo ex-professores e dedicaram sua
carreira a docéncia, antes de se aposentarem. Cerca de 15% deles ainda frequentam a
Universidade Aberta a Maturidade (UAMA/UEPB).

Nesses anos de funcionamento, com o desenvolvimento do trabalho realizado pela
atual gestdo, houve a implantacdo de diversos servicos as pessoas idosas, entre eles a
comemoracdo de diversas datas comemorativas, tais como: dia das maes, festas juninas,
passeios mensais e confraternizacOes natalinas. De acordo com a entrevistada, Adaize de L.
Batista (60), “O local € muito acolhedor, a coordenacdo investe na qualidade de vida, o centro
é um excelente local para desenvolver minhas atividades que estavam adormecidas, através de
projetos artisticos, pratica de esportes, o que consequentemente melhora meu estilo de vida™.

Entre outros beneficios oferecidos ao publico alvo, quanto aos aspectos de bem estar e
qualidade de vida, a contribuicdo do Centro conquistou 98% de aprovacgdo. Porém, de acordo
com a politica de atencdo a pessoa idosa, dos objetivos que ainda faltam ser desenvolvidos, 0
destagque foi a implementacdo de atividades de inclusdo digital e a solicitacdo de um
laboratdrio de informética para o local.

Logo, nota-se que a unidade ao longo dos anos tem se preocupado com o bem-estar
das pessoas idosas, visto que além das atividades que envolvem os cuidados em salde, o lado
sociocultural é valorizado pelas equipes especializadas, através de programacfes especiais

voltadas a estes usuarios.

5. Conclusotes

De acordo com Domingos (2005), uma das caracteristicas mais relevantes do Centro
de Convivéncia é ser um campo interdisciplinar, um espaco de transversalidade dos aspectos
culturais e conjunturais no que diz respeito aos idosos e profissionais, tendo em vista que o
cenario oferece acolhimento, ampliacdo da rede social, solidariedade e promocdo a saude.

No entanto, a sociedade idosa tem a necessidade de ingressar no mundo tecnologico,
0 que significa que a tecnologia vem para abrir novos horizontes a todas as geracoes, sendo
necessaria a inclusdo da pessoa idosa ao mundo virtual, fazendo com que ela ndo se torne
excluida dos avangos tecnologicos.

De acordo com o estudo realizado no Centro de convivéncia dos idosos, observa-se a

grande necessidade de implantagdo de um laboratorio de informaética, a fim de proporcionar
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um ambiente de aprendizagem favoravel com uma maior autonomia, sem o sentimento de

excluséo social por ndo acompanhar os avangos da era digital.
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