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1 INTRODUCAO

A Educacdo é, sem davida, a area da sociedade que mais promove a transformacao e o
crescimento de uma pessoa. Ela “prepara o individuo para o mundo, dando-lhe
sustentabilidade” (ROSINI, 2013, p.56). E nos tltimos tempos, tem aumentado a oferta de
ensino superior por meio da ampliacdo e modernizacdo da educacdo com a utilizacdo de
tecnologias inovadoras cada vez mais presente na sociedade como um todo. “No hoje da
historia, a educacdo deve estar em sintonia com seu desenvolvimento”. (ROSA, 2016, p.72)

A sociedade atual presencia o fendmeno crescente e 0 uso desenfreado das tecnologias
inovadoras. Tal uso ndo se concentra em uma Unica area de conhecimento, mas em todas, desde
investimentos no setor de servigos até a agricultura. E uma das areas que muito tem ganhado
com tal fenbmeno ¢ a educacdo, uma vez que se vale da tecnologia para ampliar e melhorar a
oferta de ensino por meio da modalidade Educacdo a distancia (EaD). E “estando a educagao
no centro da dindmica de funcionamento da sociedade atual, a EaD é a modalidade que
demonstra de modo mais evidente o processo de formacao [...]”. (BARROS, 2015, p.84). Mas
¢ certo que “as mudancas que vem ocorrendo nos processos de ensino e aprendizagem,
motivadas dentre outras razdes pelo uso de novas tecnologias, tém afetado tanto a educacéo
presencial quanto a distancia”. (MATTAR, 2014, p.91)

A Educacdo a Distancia € uma modalidade que abre novas perspectivas de
aprendizagem e multiplas possibilidades aqueles que se encontram em estado de laténcia dentro
da educacao, favorecendo regifes mais isoladas onde ndo existia nenhuma forma de se fazer
um curso de graduacao ou pés-graduacao gratuitamente. “Essa modalidade se estabelece como
um tipo de formacdo pedagogica que elimina as barreiras de tempo e espaco que antes
mantiveram muitos individuos afastados dos meios institucionalizados de ensino” (DIAS, 2014,
p. 10).

Assim, faz-se relevante pesquisar sobre a EaD como ferramenta tecnoldgica de
desenvolvimento profissional no municipio de Canto do Buriti- Pl para compreender acerca
dos principais fatores que a desencadeiam dentro da perspectiva da aprendizagem e formacao
pessoal através das redes eletrénicas e do ensino hibrido, representando um importante passo
na realizacdo da aprendizagem a distancia e as mudancas que esta promove no desenvolvimento
da sociedade, tentando desmistificar a ideia de ensino inferior.

O presente trabalho justifica-se por discutir acerca das contribuicdes da Educacéo a
Distancia como ferramenta tecnoldgica de desenvolvimento profissional na modernidade por
meio da promocao de experiéncia real na formacédo de pessoas com os mais variados perfis
sociais, visando uma producdo de conhecimento cientifico relevante para a sociedade
académica por oferecer como acervo dados significativos para novas pesquisas, principalmente,
porque a EaD se encontra cada vez mais presente nas instituicdes de ensino atual, 0 que assegura
a tendéncia de progresso.

Tem como objetivos investigar as contribuicdes da Educacdo a Distancia no
desenvolvimento dos profissionais da educagdo; elucidar os principais autores que
compreendem a EaD como processo significativo na sociedade p6s-moderna; descrever o
conhecimento dos alunos acerca das contribui¢es da Educacdo a Distancia em sua formacao

= profissional; verificar as dificuldades encontradas pelos alunos da modalidade de ensino da
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Educacdo a Distancia; investigar as possiveis melhorias na educacao ocasionadas pela formacéao
dos profissionais que estejam cursando a graduagdo e/ou pds-graduacao a distancia.

2 METODOLOGIA

A pesquisa utilizar-se-80 os métodos Indutivos e dialéticos. O indutivo, porque daremos
énfase aos trés elementos fundamentais para a inducdo segundo Marconi e Lakatos (2017,
p.69): “observagdo dos fendmenos, descoberta da relagdo entre eles e, generalizagdo da
relacdo”. E o dialético, porque ainda segundo Marconi ¢ Lakatos (2017, p.84) “leva a
necessidade de avaliar uma situacdo, um acontecimento, uma tarefa, uma coisa, do ponto de
vista das condi¢gdes que os determinam e assim, explicam”.

A natureza da pesquisa caracteriza-se como pura, pois busca um “desenvolvimento
formalizado e objetiva a generalizacdao, com vistas na construcao de teorias e leis”. (GIL, 2016,
p.26).

Quanto a abordagem constitui-se quanti-qualitativa, pois “ambos podem conduzir a
resultados importantes sobre a realidade social, ndo havendo sentido de atribuir prioridade de
um sobre o outro”. (MINAYO, 2010, p.57).

Quantitativa uma vez que objetiva “trazer a luz dados, indicadores e tendéncias
observaveis ou produzir modelos tedricos de alta abstragdo com a aplicabilidade de pratica”
(MINAYO, 2010, p.56). Qualitativa porque “se conformam melhor a investiga¢des de grupos
e segmentos delimitados e focalizados, de histdrias sociais sob a Gtica dos atores, relacoes e
para a analise de discursos e documentos” (MINAYO, 2010, p.57).

Quanto aos objetivos serd de carater exploratdrio e descritivo. Exploratorio porque
“queremos pesquisar sobre temas e areas a partir de novas perspectivas” (HERNANDEZ, 2013,
p.101) e, descritivo, pois pretendemos “mostrar com precisdo os angulos ou dimensdes de um
fendmeno, acontecimento, comunidade, contexto ou situacao” (HERNANDEZ, 2013, 102).

Quanto aos procedimentos iremos trabalhar a pesquisa bibliografica para “analisar em
profundidade cada informacao para descobrir possiveis incoeréncias ou contradicGes e utilizar
fontes diversas, cotejando-se cuidadosamente” (GIL, 2016, p.51) e posteriormente, uma vez
compreendido o posicionamento dos autores e do pesquisador, far-se-a o estudo de campo, pois
segundo Gil (2016) buscaremos o aprofundamento das questdes propostas.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

De acordo com as analises iniciais constatou-se que a sociedade moderna demanda
constantemente a necessidade de desenvolvimento do conhecimento, este “evolui de forma
absolutamente incontrolavel e a qualidade de informagdes disponiveis ¢ cada vez maior”
(ROSINI, 2013, p.57). E, inegavelmente, o desenvolvimento pessoal do individuo de maneira
geral ainda reside latente na responsabilidade da formacdo do individuo na escola. Antigamente
a formacdo do sujeito era relegada essencialmente a familia e baseava-se em aprender ler,
escrever e fazer contas, e a medida que fosse tornando-se um cidaddo, aqueles que detinham
uma condicdo financeira melhor poderia dar continuidade aos estudos e escolher uma
determinada area do conhecimento para seguir. Enquanto, os menos privilegiados serviriam
apenas de mdo de obra aos mais qualificados. As primeiras escolas publicas que surgiram
limitavam-se ao ensino padronizado, com raras distribuicGes de cartilhas e metodologias
pedagbgicas tradicionais. Atualmente, “o papel da educacdo deve ir além da instrucdo
tradicional, passando a transmitir valores individuais, morais, familiares, sociais e até mesmo
universais.”. (ROSINI, 2013, p.54).

Hoje, as criancas tém acesso gratuito e garantido em escolas publicas e, por meio de

- politicas publicas, recebem livros de qualidade, sdo acolhidos por uma equipe bem formada, é
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assegurado o lanche saudavel e programas de insercdo de novas tecnologias, tudo para
contribuir na formagdo mais igualitaria. Pois “¢ na esfera da educacdo que a esperanga na
possibilidade humana de constru¢do de um mundo melhor se torna mais evidente ¢ necessaria”
(BARROQOS, 2015, pg. 84). Mas, infelizmente isso ainda néo é perceptivel por todos em nosso
pais, pois as criancas chegam a escola ja com uma personalidade definida pela convivéncia
familiar, demonstrando um perfil de intolerancia com as pessoas e ‘adestradas’ pelo uso
compulsivo de equipamentos tecnoldgicos, cultura residente na ideia de melhor atratividade
para si, fazendo com que as salas de aula a reproduzirem 0s mesmos padrdes do ensino
tradicional ndo oferecam nenhum interesse/motivacéo aos novos integrantes do espaco escolar,
hoje denominados “ “nativos digitais” — jovens que cresceram acompanhando de perto a
expansdao da internet e que estdo acostumados as muitas mudangas trazidas pela web”
(MACHADO, 2015, p.16).

O conhecimento adquirido pelas criangas em casa, antes de irem para a escola ndo é
mais apenas a formacdo cidadd com conceitos de higiene e respeito dada pelos pais ou
responsaveis, vai bem além, uma vez que hoje basicamente toda pessoa possui um aparelho
tecnoldgico com acesso ilimitado as midias. E os alunos chegam na escola com grande poder
de interatividade devido ao uso efetivo de redes sociais, 0 que se justifica porque

A dindmica na rede mundial de computadores diminui o isolamento dos alunos porque
torna todos, timidos ou extrovertidos, interativos e capazes de realizar troca de
experiéncias, saberes morais, conhecimentos gerais e especificos, contando para isso
com chats, newgroups, lista de discussdes, blogs, foruns, entre outros. (MACHADO,
2015, pg.15)

O que requer vigilancia permanente da familia. Uma vez que o cyber espaco possui uma
gigantesca onda de possibilidades, estas vao alem do que o usuério pode imaginar, mas para o
grande conhecedor do assunto Levy (2011), devemos ver a internet e a interconectividade como
algo bom, onde a crianca pode aprender mais e melhor e, que o controle deve existir dentro da
familia, da mesma forma que os pais pdem limites para outras atividades corriqueiras do dia-a-
dia. A familia é mediadora dentro dos lares e, responsaveis pela educacgéo virtual primeira, que
é aquela que acontece inicialmente em casa quando vocé da a uma crianga um celular digital,
por exemplo. Levy (2011) analisa a tecnologia como uma ferramenta totalmente a favor do ser
humano, o que deve ser analisado é o conhecimento de como expor essa ferramenta as criancas,

pois é importante elas aprenderem a viver em harmonia na cibercultura, sendo esta
A expressdo da aspiracdo de construcdo de um lago social, que ndo seria fundado nem
sobre links territoriais, nem sobre relag@es institucionais, nem sobre as relacdes de
poder, mas sobre a reunido em torno de centros de interesses comuns, sobre 0 jogo,
sobre o compartilhamento do saber, sobre a aprendizagem cooperativa, sobre
processos abertos de colaboracdo. (LEVY, 2010, p.130)

Esse contexto de tecnologias cada vez mais emergentes possibilita o aprimoramento dos
varios setores da sociedade. Aqui destacaremos a Educagdo, que tem passado por
transformacdes constantes, com aplicabilidade de politicas publicas que visam a promocao da
qualidade e uma abrangéncia cada vez maior na cobertura do ensino, pois “é preciso evoluir a
forma de aprendizado do individuo, considerando ndo so a educacao de base, mas também a
sua continuidade.” (ROSINI, 2013, p.55) Portanto, h4 agora uma necessidade de conhecer a
qualidade nos cursos ofertados, desde educacdo béasica até ensino superior, por meio de testes
avaliativos do ensino/aprendizagem realizados anualmente em séries finais de determinados
ciclos do ensino. A bem pouco tempo ndo havia tanta preocupacdo em avaliar a qualidade e a
efetividade, mas sim desenvolver o sistema de ensino nas diversas modalidades.

Tendo em vista que, nos préximos tempos, ao que tudo indica, cada vez mais 0s
mercados de trabalho demandardo dos individuos maiores capacidades cognitivas e
familiaridade com as novas TICs, a EaD via internet aparece como elemento de

democratizagdo, em um determinado modelo de sociedade assentado na volatividade
do capital financeiro e de integracdo global dos mercados.(BARROS, 2015, pg. 42)
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A educacdo brasileira foi se transformando lentamente por meio da mudanca de
paradigmas, insercdo de novas tendéncias, reformas na lei, e também a inclusdo de novas
tecnologias no setor, 0 que ocasionou a promocgao e o reconhecimento legal da educagédo a
Distancia (EaD), por meio do artigo namero 80 da Lei n°® 9394/96 (Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo — LDB), que diz:

Art. 80. O poder publico incentivarad o desenvolvimento e a veiculagdo de programas
de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades

de ensino, e de educacdo continuada. 8 1° A educacédo a distancia, organizada com
abertura e regime especiais, serd oferecida por instituicbes especificamente
credenciadas pela unido. § 2° A unido regulamentara os requisitos para a realizagao
de exames e registro de diploma relativos a cursos de educacdo a distancia. § 3° As
normas para producdo, controle e avaliacdo de programas de educacdo a distancia e a
autorizacdo para sua implementacdo, caberdo aos respectivos sistemas de ensino,
podendo haver cooperacao e integracdo entre os diferentes sistemas. § 4° A educacéo
a distancia gozara de tratamento diferenciado, que incluira: | — custos de transmisséo
reduzidos em canais comerciais de radiodifusdo sonora e de sons e imagens e em
outros meios de comunicagao que sejam explorados mediante autorizacdo, concessdo
ou permissdo do poder publico; Il — concessdo de canais com finalidades
exclusivamente educativas; Il — reserva de tempo minimo, sem 6nus para o poder
publico, pelos concessionarios de canais comerciais. (BRASIL, 1996, p. 26)

A EaD “foi normatizada, entre outros motivos, com o intuito de se levar educacao
escolar a todo o Brasil, considerando seu gigantesco espago geografico”. (MACHADO, 2015,
p. 22) Mas, a educacéo é o elemento desencadeador da vida de uma pessoa desde 0 momento
que ela nasce, o que nos permite afirmar que a “educacgao para além de um desafio nacional, o
¢ também individual”. (ROSA, 2016, p.88) Isso imputa responsabilidade de todos no desenrolar
da EaD, ndo cabe somente ao governo criar e normatizar, mas o papel de cada sujeito é
fundamental.

Para Machado (2015) a EaD esta atrelada as mudancas sociais e tecnoldgicas ocorridas
no decorrer do processo historico com impacto nas formas educacionais, sempre tendo como
pressuposto basico que toda e qualquer mudanca somente é efetiva se provocar mudancas na
vida dos seres humanos. Porém, a educacao continua com a roupagem antiga, pois 0s agentes
gue desencadeiam o processo ndo conseguiram adotar a contento uma postura condizente com
as novas necessidades tecnologicas, como fazem os nativos digitais.

A educacdo a Distancia foi um processo ousado e desafiador ao inserir 0 uso do
computador e da internet, porque aconteceu no momento onde boa parte do seu publico eram
pessoas leigas, digitalmente falando. Machado (2015, p14.) acredita que “o aprendiz, nesse
contexto, ndo é apenas o aluno, mas também o docente. Ambos séo convidados a desenvolver
novas competéncias, como o dominio das multiplas linguagens virtuais.” 1sso, ocasionou total
descrédito a nova modalidade de Educacdo, pois a primeira vista o aluno acreditou que iria
estudar sozinho. Mas Dias (2014) entende que independentemente da modalidade, a Educacéo
ndo pode ser constituida em um produto e sim em um processo e, como tal, nunca se termina
de aprender.

A realidade atual é que a Educacdo a Distancia cresceu vertiginosamente no mundo todo
e, no Brasil, tem dado passos largos. Quer dizer, entrou no sistema para ndo mais sair.
Inegavelmente, associamos a EaD ao advento da tecnologia, desde a invencdo do alfabeto e a
criagdo dos trens até a conexao em rede, ou seja, caminham juntas desde sempre. “Assim como
a escrita inaugurou uma nova era, com a informatica novas formas de pensar podem estar
nascendo. Ainda ndo podemos definir ou precisar como é a construcdo do conhecimento na era
da informagao.” (DIAS, 2014, p. 47). Mas uma coisa ¢ fato: a Ead “supera a logica das formas
tradicionais de educacdao”. (MACHADO, 2015, p.17)

Em si tratando de tecnologia, temos evoluido tanto em tdo pouco tempo que nado
podemos imaginar onde poderemos chegar. Vivemos “um mundo que se torna grande e
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pequeno, homogéneo e plural, articulado e multiplicado pelo uso de recursos de voz, de dados,
de imagens ¢ de textos cada vez mais interativos”. (ROSINI, 2013, p.60).

Para Tori (2017) a EaD ganha espaco de tal forma que ja ndo limitar-se apenas aos
cursos superiores. J& presenciamos a mistura de metodologias tradicionais em aulas presenciais
com as novas propostas metodologicas de ambiente virtuais de aprendizagem, o que possibilita
um melhor desempenho na educacgdo. A esses métodos denominado Aprendizagem Hibrida -
consiste em um modelo flexivel que é possivel fazer uma experiéncia entre atividades
presenciais e virtuais, separadas ou simultaneamente, promovendo até mesmo uma propor¢do
diferenciada e personalizada para cada aluno.

E todo o sucesso do processo de aprendizagem na modalidade EaD depende do
desempenho das caracteristicas inerentes a0 mesmo, como por exemplo, “a importancia dos
recursos e tecnologias, a distribuicdo para diversos lugares e as caracteristicas proprias de
interagao” (MACHADO, 2015, p.20). Essas trés caracteristicas somam juntas um grupo que
gera novas perspectivas a toda uma sociedade e seu atual meio, que

Constitui um sistema de relag6es formado por sujeitos (ou pessoas), objetos e regras.
Os sujeitos sdo todos aqueles que participam do mesmo meio. Os objetos naturais e
artificiais se referem aos recursos disponibilizados no meio e as regras institucionais
regem as relacfes interindividuais e o uso (ou a criacdo) desses objetos. (BEHAR,
2013, p.46)

Assim, 0s sujeitos como 0s agentes desencadeadores do processo de desenvolvimento
da aprendizagem no meio precisam desenvolver alguns dominios necessarios ao crescimento
econdmico, social e antropologico da sociedade, descritos por Behar (2013) como sendo quatro:
dominio tecnoldgico, dominio de gestdo, dominio sociocultural e dominio cognitivo. “Cada
dominio € composto por conjunto de competéncias. Esses conjuntos se referem as competéncias
necessarias a EaD”. (BEHAR, 2013, p.44) E esses dominios e suas respectivas competéncias
se integram e se interagem promovendo o conhecimento entre atores iguais.

CONSIDERACOES FINAIS

E certo que, apds o estudo aprofundado das ideias dos autores, a EaD ganha cada vez
mais credibilidade na Educacdo, 0 que exige uma importante compreensdo das mudancas
sociais e educacionais, para que se possa organizar um planejamento de ensino coerente com
todas as transformacdes vigentes, 0 que exige novos paradigmas na educacdo que possam
acompanhar as transformacgdes da sociedade. Outro elemento fundamental nesse processo e
para o qual ele foi criado, que também precisa de rupturas tradicionais ¢ o individuo que “deve
se ocupar com um conjunto de elementos para resolver problemas, superar situacdes e lidar
com novidades e imprevistos [...] tanto na forma como se estrutura quanto no modo como se
organiza”. (BEHAR, 2013, p.43).

Podemos compreender entdo que ndo existe um Unico fator fundamental na EaD, mas
aléem de todos os elementos tecnoldgicos fisicos disponivel na atualidade também faz-se
imprescindivel a interatividade dos sujeitos enquanto seres sociais no centro do processo, para
quem e por quem foi desenvolvida, garantindo a possibilidade de um novo estilo pedagogico,
que favoreca ao mesmo tempo as aprendizagens personalizadas e a aprendizagem coletiva em
rede. Desta forma, constata-se que os primeiros objetivos ao qual a pesquisa se embasa estéo
sendo alcancados, onde a EaD é fator de contribuicdo para a formacao profissional.
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