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Resumo: As abreviacdes de palavras em Lingua Portuguesa vém passando por transformacbes em
decorréncia do uso do computador, redes sociais e internet. E um fendmeno mundial, uma necessidade
decorrente da rapidez da comunicacdo, chegando a constituir uma nova lingua, conhecida como o
internetés ou o netspeak (SENA e PILATTI, 2011). A linguagem da internet é caracterizada pelas
abreviacdes e simplificacdes de palavras, além da eliminacgdo de acentos e de levar em consideracao a
prondncia ao grafar as palavras (MARCONATO, 2009). Além disso, € muito comum utilizar imagens
para complementar as mensagens, tornando-se uma lingua mista que mescla linguagem verbal e ndo
verbal. Alguns autores explicam que apesar de referirmo-nos ao internetés como uma lingua ndo ha
um padréo fixo normatizado em sua utilizacdo, pois é possivel perceber que para alguns vocabulos ha
varias formas de abreviagdo, podendo a mesma palavra apresentar muitas formas de ser escrita
(SCHUELTER e REIS, 2008). Nesta perspectiva, este trabalho teve por objetivos: observar as regras
mais gerais de abreviatura da Lingua Portuguesa para o internetés; comentar as abreviaturas utilizadas
no internetés; comparar os processos de formacao das abreviaturas.

Palavras-chave: internetés, abreviagdes, lingua portuguesa.

1. Introducéo

A lingua, enquanto sistema organizado de signos utilizado para a comunicacao
trata-se de uma das mais complexas e extraordinarias criagdes humanas. Evoluiu com a
espécie humana e diversificou-se. Sdo inimeras linguas assim como sociedades que as
utilizam. Existem aquelas que cairam em desuso devido ao declinio das comunidades que a
utilizavam, aquelas que surgem a cada dia atendendo a novas demandas e ainda as
reformulacbes que acontecem cotidianamente com todas elas. A lingua é dinamica e é
atualizada constantemente devido as mudancas na comunidade que a utiliza.

E incontestavel observar as mudangas ocorridas na Lingua Portuguesa (LP) desde
a popularizagdo da internet no tocante ao uso de abreviagdes decorrente da comunicagédo
estabelecida em redes sociais atualmente. Essas abreviagdes, de tdo intensamente utilizadas,
ganharam status de lingua e um nome: netspeak ou internetés. E provocaram, num primeiro
momento, intensos debates entre especialistas da linguagem sobre os possiveis prejuizos na

aquisicdo e utilizacdo da norma padrdo da LP principalmente entre os jovens.

As abreviaturas caracteristicas do internetés ndo sdo uma invengdo do mesmo.

- Existem abreviaturas em LP desde o século XIX. Elas sdo
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utilizadas em LP para reduzir de forma convencionada uma palavra bastante utilizada (como
Sr. para senhor), elas também podem ser expressas atraves de siglas (Inep — Instituto de
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira). E as reducGes tém seu papel auxiliando e
dinamizando a linguagem escrita.

O que os linguistas temem € que 0 uso irrestrito de internetés (que além das
abreviaturas conta também com o uso de pictogramas, as famosas carinhas) comece a
estabelecer-se como linguagem padrdo entre o publico que o utiliza e migre para outros
contextos que nao o das redes sociais. O receio é que 0s jovens tenham suas dificuldades em
aquisicdo e sistematizacdo da LP potencializadas ja que adquirir proficiéncia em uma lingua
requer seu uso e pratica; se o jovem ndo pratica a norma padrdo escrita da LP como podera ser

proficiente na producéo de textos escritos?

2. As formas de reducgdes previstas pela norma culta da Lingua Portuguesa vs.

Internetés

2.1. ReducBes em Lingua Portuguesa

Na Lingua Portuguesa existe algumas regras para poder formular a abreviatura das
palavras. Alids, o termo abreviatura trata-se apenas de um tipo especifico de reducédo
ocorrente na LP. As reducdes sdo simplificacOes de palavras e termos, sdo muito utilizadas
para agilizar a escrita. O uso de redugbes é observado desde o século XIX em manuscritos
diversos. E as reducdes sdo bastante utilizadas na escrita da lingua h& bastante tempo.
Exemplos: moto para motocicleta, auto para automovel, pneu para pneumatico, etc. A
Academia Brasileira de Letras classifica as reducdes nos seguintes tipos:

* A abreviatura — trata-se da reducdo tradicional que apresenta carater mais ou
menos fixo, como Sr. e V.S. A abreviatura ¢, de acordo com Barreto (2016, p. 15), “a parte da
palavra escrita que indica ou resume a palavra, por meio de letras iniciais, mediais ou finais
[...] e de silabas iniciais”. Resumidamente explicando as regras, podemos formular a

abreviatura das palavras das seguintes maneiras:

1. Escreve-se a primeira silaba e a primeira letra da segunda silaba seguido de
ponto;

2. O acento presente na silaba se mantém;

3. Se a segunda silaba tiver duas consoantes, ambas se mantém;

4. Nem todas as palavras seguem estas regras.
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Observe a imagem 1 abaixo com alguns exemplos de abreviagoes.

Imagem 1 — Abreviacgdes na Lingua Portuguesa

gramatica gram.
alemao al.
numeral num.
género gén.
crédito créd.
pessoa pess.
construcao constr.
apartamento apto.
companhia cia.

Fonte: adaptado de Barreto, 2016, p.15.

*Abreviacdo — reducdo feita especialmente para uso numa obra que utiliza termos
especializados de forma muito repetida. Neste trabalho iremos nos referir repetidas vezes ao
termo Lingua Portuguesa, por isso a adocao da abreviacéo LP.

*Simbolo — reducgdes de uso internacional como o sistema de medidas e na
quimica. Caracterizam-se por usar letras mailusculas sem ponto final.

*Sigla — titulos de associacdes, instituicdes, sociedades, empresas, etc. Essas
siglas sdo geralmente formadas pelas letras iniciais do titulo (IBGE, ONU) ou por letras e
silabas iniciais (Sudene) ou ainda sem uma regra fixa (Petrobas).

2.2 Internetés

O internetés é o termo que nomeia a linguagem utilizada no meio virtual, no qual
as palavras foram reduzidas até formar uma expressdo. Além das reducdes esta linguagem
virtual conta com um repertorio de pictogramas, as famosas carinhas.

O internetés parece ndo seguir nenhuma regra aparente de redugdo, a medida que
0 uso de certa reducdo vai se popularizando e tornando-se recorrente ganha um carater mais
ou menos fixo o que possibilita ser classificada como uma abreviatura. Esta serd a
classificacdo que sera adotada neste trabalho: termos em internetés seriam abreviaturas da LP
utilizadas em contextos especificos como as redes sociais. Ndo ha, no entanto, uma regra

especifica para a criacdo de abreviaturas em internetés. O que
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representacdo gréafica e a eliminacéo dos acentos. Isso ndo garante a unificacdo da abreviatura
para determinada palavra. Ha casos de mais de uma abreviatura para a mesma palavra como

podemos observar na imagem 2 logo abaixo.

Imagem 2 — AbreviacGes nas redes sociais (internetés)

Internetés Traducio Internetés Traducio

VC. VS voceé fmz firmeza
xau tchau f ag agora
kbca cabeca abg abrago

e jogo falon

hoje

beléza

aqui
casa
o

é

axo acho

até mais
»

<a

para

sim
fala

| de

kkk stmashmahs risadas bj.bjos, bjok, beijo. beijos
UAS. TSTSISTS, bjc. bjo. bju
aosksaoks

Fonte: https://www.tecmundo.com.br/twitter/2467-como-esta-0-seu-internetes-conheca-a-linguagem-utilizada-no-mundo-

online.htm

Com o uso cada vez maior de suportes digitais para escrita como 0 computador e
celulares para comunicagdo em redes sociais e na internet em geral, ha a necessidade de se
comunicar de maneira cada vez mais rapida e agil. Neste contexto, as abreviagdes das
palavras sdo necessarias € bem-vindas. Esta ideia de rapidez e velocidade é decorrente da
guantidade de pessoas que estdo interagindo no mesmo ambiente a0 mesmo tempo. Fusca e
Sobrinho (2010, p.232) explicam que

como a quantidade de escreventes que entram e saem de salas de bate-papo €
relativamente grande, é comum que 0s participantes sintam-se inseguros, ja que
seu(s) interlocutor(es) pode(m) sair da sala a qualquer momento. Esse é um dos
fatores que possivelmente contribui para a emergéncia do processo de abreviacdo
grafica, muito comum na internet. Para aumentar a rede de relacionamentos, 0s
participantes necessitam economizar tempo, garantindo, assim, 0 Sucesso no
processo de interacéo, isto é, a participacdo do outro no didlogo. A solugdo é, entdo,
abreviar (-se).
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O que se tem observado é que este processo de abreviacdo ou reducdo das
palavras € um processo mundial, nenhuma lingua escapa destas transformacdes. Apesar de
autores como Castilho (1978) afirmarem que a lingua escrita € mais conservadora que a oral,
neste contexto tecnoldgico observamos justamente o inverso, ha uma mudanca cada dia mais
rapida.

De acordo com Sena e Pilatti (2011, p.2)

O internetés ¢ um dialeto usado no ambiente virtual por quem “navega” na rede,
especialmente em chats, blogs e mensagens instantaneas (msn, por exemplo). Tal
variedade da lingua possui uma série de caracteristicas proprias, adequadas a Web,
ambiente que oferece a multimidialidade.

Como exposto pelas autoras, estas adaptacOes das palavras seguem as
necessidades do ambiente na Web, desta forma, ndo seguindo regras estipuladas pelas linguas.
Segundo Marconato (2009 apud SENA e PILATTIL 2011, p.2) “a linguagem da internet ¢
caracterizada pelas abreviacdes e simplificacfes de palavras, além da eliminacdo de acentos e
de levar em consideracéo a pronuncia”.

Neste tipo de linguagem é possivel utilizar ndo s6 a lingua escrita, mas também
imagens, a partir do uso de carinhas, o que pode ser considerado uma ampliacdo exponencial
no potencial semidtico e de significacdo deste tipo de linguagem. N&oé a toa que tem
conquistado cada vez mais adeptos, principalmente entre os mais jovens. Na visdo de Costa
(2008, p.56)

escrita abreviada, sincopada, parecida com a escrita escolar inicial. Os usudrios de
internet usam um caddigo discursivo escrito complexo (alfabético, semiético,
logogréafico), em que, simultaneamente, misturam alfabeto tradicional, caretinhas,
scripts, etc. para “conversar” teclando, portanto escrevendo. Usam abreviagdes,
sincopes e outros recursos (alongamentos, caixa alta, etc.). Trata-se de um novo
cédigo discursivo e cultural, espontaneamente construido, que se caracteriza como
um conjunto de recursos icénicos, semidticos, logogréaficos, tipograficos e
telematicos.

De acordo com o que acabamos de ler, é possivel perceber as diferentes formas
estabelecidas para nos comunicarmos utilizando ou ndo as redes sociais. Ha divergéncias ndo
sO na escrita, mas também na utilizacgdo de recursos diversos quando estamos nos

comunicando através das redes sociais.

Outra observacéo feita por Costa é o aspecto democratico deste codigo, construido
espontaneamente por seus usuarios e mediado por eles. A selecdo entre uma forma ou outra se
da pela popularizagdo do uso de uma forma em detrimento da outra, sem imposic¢ao de regras

"-1‘\30u normas, ou seja, a padronizacdo se da através da mediacao

entre interlocutores e a popularidade de algumas formas. (83) 3322.3222
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Existem palavras que acabaram por se padronizar nestes processos de abreviacéo,
porém, ndo indica que todos abreviem as palavras nas redes sociais da mesma maneira.

Schuelter e Reis (2008, p.7) explicam que

percebe-se que o internauta evidencia pressa e economia de tempo, e para isso
espreme o essencial de cada palavra, conservando as consoantes e suprimindo
algumas ou todas as vogais: (hj = hoje), (dagles = daqueles), (ksa = casa), (nd =
nada), (vc = vocé). Algumas abreviacfes estdo tomando um formato padrdo e se
repetem, como em hj, th, nd, vc (hoje, tudo, nada, vocé). Outras tém uso
particularizado e variam de forma de um internauta para outro. Entre as
caracteristicas observadas na escrita dos participantes de comunidades virtuais
destaca-se a duplicacdo de letras para fins especificos de comunicagdo como em
kkkkkkk para representar uma risada, que também é representada por hehehehehe ou
kakakakaka, ainda por hahahahaha, ou por outras formas...

Podemos observar que os vocébulos, apesar de estarem no mesmo contexto,
apresentam algumas variagOes e que outros séo abreviados de acordo com quem 0 escreve,
sdo variacOes que ainda ndo estdo padronizadas. Este processo de padronizacdo pode levar
algum tempo de acordo com 0 uso que se mostre mais popular, mas também pode ndo
concluir-se completamente, sobrevivendo duas ou mais variantes para a mesma fun¢do como

€ 0 caso da representacao de risada no interneteés.

2.3. Carinhas: emoticons e emojis

O emoticon € uma forma de comunicac¢do muito utilizada no internetés. Seu nome
deriva das palavras em inglés emotion (emoc¢do) e icon (icone). Num estagio inicial os
emoticons eram representados por sinais graficos do teclado, ou emoticons de texto. Com o
desenvolvimento dos recursos graficos eles ganharam versdes graficas e animadas. Ja os
emojis sdo pictogramas de origem japonesa usados em mensagens eletronicas. O termo é
formado pela juncédo de e (imagem) com moji (letra).

Trata-se de uma comunicacgdo paralinguistica que utiliza sinais graficos e imagens
para expressar sentimentos de forma simples e pratica. Observe a imagem 3 com exemplos de

emoticons na sua forma grafica e pictografica:
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Imagem 3 — Emoticons

| cara de tacho

D) desconfiado
=19 rolando de rir
0:—) anjinho

=B nerd

=; espera ai
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=53] ao telefone

R ~X( arrancando os cabelos

#=h tchau

-t da um tempo
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roendo as unhas

hipnotizado
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esperando

suspirando

bléée

cowboy

MN&o quero ver

depressal

agite!
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positivo

n&o fui eu

pirata®

Fonte: https://www.techtudo.com.br/dicas-e-tutoriais/noticia/2011/04/emoticons-yahoo-deixe-seu-messenger-mais-

divertido.html

A utilizacdo de carinhas e imagens na linguagem da internet pode ser considerada

um capitulo a parte. Alias, apesar de cliché, todos concordam que uma imagem vale mais que

mil palavras. Essa amplitude de significacOes e interpretacfes que as carinhas propiciam ao

internetés contribui para a compreensdo da mensagem. Essa ampliacdo do sentido extrapola o

uso do internetés baseado apenas em reducdes por estar intimamente relacionado a linguagem

verbal. No caso dos emoticons e emojis a comunicagdo se da em uma escala maior, sem

barreiras linguisticas nacionais.

O uso das carinhas pode servir para intensificar algumas informacdes, sdo

elementos de apoio que buscam indicar o tom das mensagens. Othero (2002, p.55) explica que

0S emoticons “sdo aquelas ‘carinhas’ feitas por caracteres, que expressam emogdes ¢ ddo uma

indicacdao do tom como deve ser interpretada cada frase, ou mensagem”.

Os emojis e/ou emoticons tornaram-se populares ao redor do mundo permitindo

pessoas de diferentes culturas e linguas comunicar-se e interagirem uns com 0s outros mais

concretamente. Na era da comunidade global onde pessoas de
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diferentes linguas e culturas estdo em frequente contato em interaces online o cddigo emoji é
considerado uma linguagem universal que pode ajudar a solucionar problemas de
compreensdo oriundos de Iéxico, contexto e cultura tdo distintos de cada lingua. As
abreviacdes tipicas do internetés sdo mais restritas em amplitude de comunicacdo porque se
baseiam na reducdo de palavras da lingua nativa do emissor que podem ndo ser

compreensiveis por falantes de outras linguas.

3. O ensino de Lingua Portuguesa, um trabalho contextualizado

N&o temos por objetivo deste trabalho, analisar se o uso do internetés vem ou néo
influenciar a escrita de criancas e jovens em idade escolar, apesar de grandes debates entre
educadores e estudiosos sobre o tema desde o0 surgimento do internetés.

Acreditamos que o receio do internetés afetar a aquisicdo da LP padrdo esta, em
parte, superado. Ele tem sua funcionalidade (agilidade na comunicagédo) e espaco de uso bem
especifico (redes sociais).

O Internetés surge ndo apenas como um simples modismo. Surge como
alternativa de linguagem num universo de comunicagdo marcado existencialmente pela
temporalidade da escrita, pela necessidade de velocidade naquele espago discursivo
especifico. O tempo da interacdo precisa ser otimizado forcando a uma reestruturagdo da
lingua normativa padrdo para adequar-se a necessidade deste novo universo comunicativo da
internet.

A LP ¢ a lingua de referéncia para o internetés, ja que esta se origina da
reducdo de palavras da primeira. O temor inicial de pesquisadores e linguistas era que 0 uso
da linguagem da internet se sobrepusesse ao uso da Lingua Portuguesa padrdo. Em parte, essa
ampliacdo do uso do internetés é esperada e vem se confirmando devido ao acesso cada vez
maior e frequente das redes sociais. Mas ndo € o internetés que ameaca 0 bom uso da LP, mas
a dificuldade de adaptacdo da abordagem da LP nas escolas nesses novos contextos

interativos, da incapacidade de mobilizacdo dos estudantes para leituras mais densas e

enriquecedoras, a falta de incentivo a leitura por familiares, a aceleracdo das interacGes
comunicativas, dentre tantos outros desafios.
Algo essencial a ser discutido com nossos estudantes trata-se da questdo da adequagéo

. da linguagem ao ambiente discursivo. O uso do internetés e perfeitamente aceitavel no
. . ..
~ambiente virtual das mensagens em redes sociais, mas
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inadequado num seminario com apresentacdo de slides apresentado na escola, numa redagédo

para 0 ENEM ou num curriculo para emprego.

4. ConsideracOes Finais

A lingua deve ser falada e escrita assim como estd prescrita na gramatica
normativa € o que muitos defensores da lingua acreditam e defendem. No entanto
consideremos que a lingua ndo tem como caracteristica ser imutavel. Ela sofre mudancas
dialogicas e diacrbnicas constantemente. A lingua é dialdgica a medida que dialoga com
outras linguas e codigos incorporando e cedendo termos, caracteristicas... e modificando
outros. Este processo acontece de forma diacronica, ao longo do tempo. No entanto com as
inovacOes tecnolodgicas atuais essas mudancas se fazem sentir de forma mais rapida devido a
velocidade dos meios de comunicacdo e intensa pela amplitude que a internet e as redes
sociais concederam a comunicagéo.

O conservadorismo linguistico puro e simples baseado em concepcdes utdpicas de
uniformizacédo da lingua ndo se sustenta apds uma analise mais atenta da historia de formacéo
de cada lingua. Nossa LP, por exemplo, originou-se da mescla do latim com o falar local da
peninsula ibérica, agregando-se vocabulos diversos dos povos que a formavam. Hoje a LP
padréo utilizada no Brasil apresenta muitos pontos divergentes do uso da LP em Portugal.
Pode-se escolher no recurso idioma do editor de textos, se 0 presente artigo sera escrito em
portugués de Portugal ou portugués brasileiro. I1sso sem considerar as variantes regionais...

O desafio que se apresenta na educacéao para os professores de lingua materna é o
de desenvolver em seus estudantes o sentido de adequacdo e inadequacéo referente ao uso do
internetés e da variante padrdo da LP. Ou seja, como e principalmente quando é adequado
utiliza-lo. Para enfrentar este desafio € necessario conhecer essa nova forma de linguagem,
conhecer suas caracteristicas e formas de uso e desta maneira dialogar com seus estudantes
sobre as formas mais adequadas de utilizag&o.

Devemos assumir o posicionamento de pesquisadores sobre o tema e mediadores
entre o internetés e a Lingua Portuguesa padrdo para que exista um didlogo e ndo uma repulsa
entre ambas as linguagens. Deixemos 0s julgamentos prévios para 0S gramaticos mais
inflexiveis. Infelizmente o ensino da Lingua Portuguesa em nossas escolas ainda apresenta

muito tradicionalismo pragmatico que favorece o desamor pelo estudo e aprofundamento da

N

~ lingua materna entre nossos estudantes.
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A comunicacédo € oportunidade de interacdo social independe de espaco, contexto
ou suporte no qual ela é utilizada. Os sentidos construidos pelo usuario ao comunicar-se
extrapolam limites dos elementos linguisticos ou normatiza¢cbes. O compromisso dos
professores da area de linguagem € contribuir para 0 uso mais proficuo de variadas formas de
comunicacdo pelos estudantes. Torna-los proficientes em variadas linguagens sendo a LP
padrdo uma delas, porém ndo a Unica que pode ser contemplada. E dessa maneira formar

sujeitos capazes de comunicarem-se em diversas situacoes discursivas de nossa sociedade.
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